POLICIA MILITAR DE MINAS GERAIS
DIRETORIA DE RECURSOS HUMANOS
CENTRO DE RECRUTAMENTO E SELEGCAO

CCO0S/2026 - PSICOLOGIA
(Edital DRH/CRS n° 14/2025, de 03 de outubro de 2025)

GABARITO PRELIMINAR

12 QUESTAO 262 QUESTAO
22 QUESTAO 272 QUESTAO
32 QUESTAO 282 QUESTAO
42 QUESTAO 292 QUESTAO
52 QUESTAO 302 QUESTAO
62 QUESTAO 312 QUESTAO
72 QUESTAO 322 QUESTAO
82 QUESTAO 332 QUESTAO
92 QUESTAO 342 QUESTAO
102 QUESTAO 352 QUESTAO
112 QUESTAO 362 QUESTAO
122 QUESTAO 372 QUESTAO
132 QUESTAO 382 QUESTAO
142 QUESTAO 392 QUESTAO
152 QUESTAO 402 QUESTAO
162 QUESTAO 412 QUESTAO
172 QUESTAO 422 QUESTAO
182 QUESTAO 432 QUESTAO
192 QUESTAO 442 QUESTAO
202 QUESTAO 452 QUESTAO
212 QUESTAO 462 QUESTAO
222 QUESTAO 472 QUESTAO
232 QUESTAO 482 QUESTAO
242 QUESTAO 492 QUESTAO
252 QUESTAO 502 QUESTAO

Belo Horizonte, 08 de fevereiro de 2026.

(a) JUARI ALEXANDRE SANTOS, TEN CEL PM
CHEFE DO CENTRO DE RECRUTAMENTO E SELECAO
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CONCURSO PUBLICO PARA ADMISSAO AO CURSO COMPLEMENTAR DE OFICIAIS DE SAUDE DA POLICIA
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CCO0S/2026 - PSICOLOGIA
(Edital DRH/CRS n° 14/2025, de 03 de outubro de 2025)

Lingua Portuguesa — Direitos Humanos — Conhecimentos Especificos.

NOME:

CPF: IDENTIDADE:
NR PM: SALA:

DATA:

ORIENTAGOES AOS CANDIDATOS:

1. Abra este caderno de prova somente quando autorizado.

2. Prova sem consulta.

3. Esta prova contém 50 (cinquenta) questdes, valendo 2,00 (dois) pontos cada e valor total de 100 (cem)
pontos.

4. Para cada questdo existe somente uma opgao de resposta.

Responda as questdes e marque a opgao na folha de respostas, usando caneta (tinta azul ou preta).

6. Nao sera admitido nenhum tipo de rasura na folha de respostas, sendo que, as questdes rasuradas, bem
como, as em branco ou com mais de uma marcag¢ao nao serdo computadas para o candidato.

7. O tempo maximo permitido para realizacdo da prova objetiva serd de 3 (trés) horas, incluindo o
preenchimento da folha de respostas.

8. E proibido o porte/posse de lapis, lapiseira, borracha, corretivos, de aparelhos e equipamentos
eletrénicos, computadores, maquinas calculadoras, telefones celulares, relégios de qualquer tipo,
alarmes de veiculos, chaves ou outros similares.

9. Em regra, apos iniciada a prova objetiva, os candidatos nao poderdo deixar a sala de provas e a esta
retornar, exceto, se devidamente acompanhados por fiscal do concurso para uso de sanitarios ou
bebedouros e, ainda assim, somente no intervalo de tempo entre 09h30 e 10h30.

10.Sera fixado em 02 (duas) horas o periodo de sigilo a partir do inicio da prova, no qual os candidatos néo
poderdo deixar o estabelecimento de aplicagdo da prova objetiva, sob pena de eliminagdo do processo
de selegao.

11.0 candidato somente podera levar consigo o caderno de provas depois de transcorridas duas horas e
trinta minutos do inicio da aplicagdo. Os cadernos que nao forem levados serao recolhidos e destruidos
ou destinados a reciclagem pelo CRS.

12.0 candidato que deixar a sala de aplicagdo antes do periodo estabelecido no item anterior somente
podera levar consigo o rascunho do gabarito da prova objetiva.

13.Ao final da prova, entregue ao aplicador a folha de respostas da prova objetiva e o caderno de provas,
devidamente preenchidos, conferidos e assinados.

14.0 gabarito da prova objetiva sera publicado no site do CRS (https://www.policiamilitar.mg.gov.br/site/crs)
e servira de base/objeto para o recurso.

i

Assinatura do Candidato
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LINGUA PORTUGUESA

Leia atentamente os textos abaixo e, em seguida, responda as questdes propostas.

Texto |
Inovagdes na Saude Digital: Telemedicina e Suas Aplicagées Futuras

A telemedicina esta revolucionando a maneira como os cuidados de salude sao prestados em todo o mundo.
Com a rapida adogao de tecnologias digitais, a medicina a distancia tornou-se uma solugao viavel e eficiente,
especialmente durante a pandemia de COVID-19, quando o distanciamento social e a sobrecarga dos
sistemas de saude exigiram alternativas mais acessiveis e seguras.

Embora a telemedicina ja existisse em uma forma rudimentar ha algumas décadas, as inovagdes tecnolégicas
recentes impulsionaram seu desenvolvimento, tornando-a um dos pilares da saude digital.

O principal beneficio da telemedicina é a ampliagcdo do acesso a servigos de salde, especialmente em areas
remotas ou subatendidas. Pacientes que antes enfrentavam barreiras geograficas ou econémicas agora
podem acessar consultas médicas, diagndsticos e tratamentos sem sair de casa. Além disso, a telemedicina
permite um acompanhamento mais continuo de condigdes crbnicas, oferecendo maior conveniéncia e
controle sobre os cuidados com a saude.

No entanto, as inovagdes tecnoldgicas estdo elevando o potencial da telemedicina para um novo patamar.
Ferramentas de inteligéncia artificial (IA) estdo sendo integradas para auxiliar médicos no diagndstico de
doencas, oferecendo analises rapidas e precisas com base em grandes volumes de dados clinicos.

Além disso, os dispositivos de monitoramento remoto, como sensores de saude vestiveis e aplicativos de
smartphone, permitem o acompanhamento em tempo real dos sinais vitais e condigbes de saude dos
pacientes, criando um ambiente de cuidados mais proativo e personalizado.

A realidade virtual (VR) e a realidade aumentada (AR) também estdo comegando a desempenhar um papel
significativo no treinamento médico e na simulacdo de cirurgias a distancia.

Com essas ferramentas, estudantes de medicina podem aprender técnicas complexas de forma interativa e
pratica, enquanto cirurgiées experientes podem orientar procedimentos remotamente, auxiliando médicos em
tempo real, independentemente da localizagéo geografica.

O futuro da telemedicina promete um cuidado ainda mais integrado e eficiente. A interoperabilidade entre
diferentes plataformas de saude, a seguranca dos dados e a evolugdo da regulamentagdo sédo desafios
importantes, mas as inovagdes continuam a abrir caminhos para um sistema de saude mais inclusivo e
centrado no paciente.

Para os jovens académicos, essa é uma area de crescente relevancia, oferecendo novas oportunidades de
aprendizado e desenvolvimento profissional, além de um impacto positivo direto na sociedade.

[..]

CENTRO UNIVERSITARIO CENTRAL PAULISTA. Inovagdes na Salde Digital: Telemedicina e Suas Aplicagdes
Futuras. (Texto adaptado) 14 de fev. 2025. Disponivel em: https://www.unicep.edu.br. Acesso em: 5 de nov. de 2025.
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Texto Il

O Saude Online IPSM é um Servico de Telessaude pensado para facilitar o acesso dos nossos beneficiarios
a saude. O objetivo é acompanhar vocé em qualquer lugar, ofertando um servigo de atendimento de urgéncia
ou com especialista, a qualquer hora, em todo o territério nacional, de maneira simples e segura.

Tenha uma equipe médica a sua disposi¢ao diretamente no seu celular. Com o Saude Online IPSM, falar com
um médico nunca foi tdo facil!l E o melhor: o atendimento imediato é 24 horas por dia.

Ao sinal da sua primeira queixa ou duvida de saude, seja no horario e dia que for, vocé pode contar com o
acolhimento de forma imediata e segura.

Com a solugéo, vocé vai poder conversar virtualmente com médicos ou outros profissionais de saude e
aproveitar beneficios importantes, como: evitar filas e aglomeragcbes em pronto atendimento, realizar
teleconsultas de qualquer lugar do pais e ter acesso a especialidades médicas de maneira mais rapida.

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES MILITARES DO ESTADO DE MINAS GERAIS. Satde 24 horas
(Texto adaptado). Disponivel em: https://www.ipsm.saude24h.com.br/. Acesso em: 5 de nov. de 2025.

12 QUESTAO - Apos a leitura do texto |, marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) Os recursos tecnolégicos possuem ampla aplicabilidade, inclusive na formagao dos futuros médicos.

B.( ) O texto desabona o atendimento médico remoto, devido ao distanciamento social promovido pela
pandemia do COVID-19.

C.( ) A telemedicina e a inteligéncia artificial agilizam diagnésticos, devido a rapidez e a precisdo das
informacdes.

D.( ) O emprego de ferramentas tecnoldgicas permite superar barreiras geograficas, sem prejuizo da
qualidade do atendimento médico.

22 QUESTAO - De acordo com os textos | e I, analise as assertivas abaixo e marque V para a(s) verdadeira(s)
e F para a(s) falsa(s):

() O titulo do texto | denota uma ambiguidade de ideias entre o presente e o futuro, marcada,
respectivamente, pelo que foi declarado antes e depois do sinal de dois pontos ( : ).

() No texto Il, o emprego do pronome vocé cria proximidade e amplia a conexdo com o leitor, como se
houvesse ali um dialogo entre a instituicdo e o beneficiario.

() Existe uma relacdo dialdgica entre os textos estabelecida por meio dos mecanismos de retomada ou
projecao, sejam de palavras ou de ideias.

() Os textos exploram a linguagem conotativa como estratégia para expandir o sentido das palavras e
tornar o texto mais expressivo.

Marque a alternativa que corresponda, na ordem de cima para baixo, a sequéncia CORRETA.

A.( ) V,V,F,F.
B.( ) V,F,F,V.
C.( )FFVV.
D.( )F,V,V,F.
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32 QUESTAO - Sobre o texto Il, marque a alternativa CORRETA.

A.( ) O texto busca convencer o beneficiario a preterir o atendimento médico digital em detrimento do
atendimento fisico, em um estabelecimento de saude.

B.( ) O servico apresentado no texto & ofertado de forma ininterrupta, onde quer que o beneficiario esteja.
C.( ) Ainda que veiculado em um meio universal, o texto é direcionado a um publico especifico.

D.( ) De acordo com o texto, para usufruir dos recursos ofertados, o beneficiario precisa ter qualquer
dispositivo que Ihe permita acessar o sistema.

42 QUESTAO - Observe as palavras destacadas no seguinte excerto extraido do texto I:

Com essas ferramentas, estudantes de medicina podem aprender técnicas complexas de forma interativa e
prdtica, enquanto cirurgides experientes podem orientar procedimentos remotamente, auxiliando médicos
em tempo real, independentemente da localizagdo geogréfica.

Sobre o estudo das regras de acentuagao, considere as assertivas de | a IV e, em seguida, responda ao que
se pede:

I- Todas as palavras destacadas foram acentuadas com base na mesma regra, para a qual todas, sem
excegao, sao acentuadas.

lI- As palavras rubrica, pudico, recorde e filantropo devem ter a antepenultima silaba acentuada, seguindo
a mesma regra das palavras destacadas no enunciado da questéao.

llI- As palavras destacadas sdo exemplos de palavras esdruxulas, as quais, de acordo com a regra geral,
nem todas sdo acentuadas.

IV- As palavras pratica e geografica, ao receberem sufixo dissilabico, sofrerao alteracao da posicao da silaba
ténica e perderdo o acento de origem.

Marque a alternativa CORRETA.

A.( ) Apenas as assertivas | e IV s&o verdadeiras.
B.( ) Apenas as assertivas Il e lll s&o verdadeiras.
C.( ) Apenas as assertivas | e Il sdo verdadeiras.
D.( ) Apenas as assertivas lll e IV s&o verdadeiras.

52 QUESTAO - Considere a seguinte sequéncia dos fatos:

O paciente disse que correu como um cavalo para nao perder a consulta.

O cardiologista pediu para ele entrar para dentro do consultério e ficar calmo.
O paciente ficou uma fera, pois estava com pressa.

No final, o cardiologista pediu-lhe um caminhao de exames.

Marque a alternativa que apresenta a informagao CORRETA, quanto a classificagdo dos termos destacados
na sequéncia em que aparecem, a luz da Estilistica.

A. ( ) Metafora — Pleonasmo — Comparagéo — Hipérbole
B.( ) Comparacgédo — Hipérbole — Metafora — Pleonasmo
C.( ) Hipérbole — Metéfora — Pleonasmo — Comparagao
D.( ) Comparacgéo — Pleonasmo — Metafora — Hipérbole
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62 QUESTAO - Considere a seguinte orag&o:

A telemedicina, uma ferramenta tecnoldgica, € muito importante atualmente, pois oferece inimeros beneficios
para pacientes, profissionais da area e sistemas de saude.

Quanto a andlise sintatica, marque a alternativa que apresenta a informacdo INCORRETA.

A.( ) Uma ferramenta tecnolégica é um aposto.

B.( ) A_telemedicina ¢ o nucleo do sujeito.

C.( ) As palavras A e uma sao adjuntos adnominais.

D.( ) Apalavra pois pode ser substituida pela palavra porque, sem alterar o sentido da oragao.

72 QUESTAO - Marque a alternativa cujas palavras completam, CORRETAMENTE, as lacunas dos periodos
abaixo, na sequéncia em que aparecem:

A ambulancia estava de dois quildbmetros do hospital.
O médico chegou de uma hora.

A equipe conversou com a familia do paciente.

O residente observou tudo distancia.

A.( ) acerca, ha cerca, acerca, a.

B.( ) hacerca, acerca, a cerca, a.
C.( ) acerca, ha cerca, a cerca, a.
D.( ) hacerca, a cerca, acerca, a.

82 QUESTAO - Observe o verbo destacado na seguinte oragao:
O preceptor interveio prontamente.

Ao ser transcrita para a primeira pessoa do singular do presente do indicativo, a flexao verbal CORRETA é:

A.( ) Intervenha.
B.( ) Intervim.

C.( ) intervenho.
D.( ) Intervinha.

92 QUESTAO - Analise a seguinte oragao:
Apébs anos de estudo e dedicacao, ela tornou-se uma excelente médica.

Sobre o termo destacado, marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) O pronome destacado exerce uma funcgdo reflexiva.

B.( ) O pronome destacado esta na posigédo enclitica.

C.( ) O pronome destacado esta na posicao mesoclitica.

D.( ) O pronome destacado, se estivesse entre as palavras ela e tornou, estaria na posicao proclitica.

CENTRO DE RECRUTAMENTO E SELECAO - SUA MISSAO COMECA AQUI. 6




CONCURSO PUBLICO PARA ADMISSAO AO CURSO COMPLEMENTAR DE OFICIAIS DE SAUDE DA POLICIA MILITAR DE
MINAS GERAIS, PARA O ANO DE 2026 (CCOS/2026)

102 QUESTAO - Avalie a fungéo da palavra destacada nas oragdes abaixo:

1- Nao se atrase, pois perdera o horario da prova.
2- Dediquei-me muito. Consegui, pois, a aprovagao.

Marque a alternativa CORRETA sobre a fung¢édo da palavra pois.

A.( ) Em 1, pois exerce fungao explicativa. Em 2, pois exerce fungao conclusiva.
B.( ) Em ambas as oracdes, pois exerce fungdo conclusiva.
C.( ) Em ambas as oragdes, pois exerce funcao explicativa.
D.( ) Em1, pois exerce fungéo conclusiva. Em 2, pois exerce fungéo explicativa.

DIREITOS HUMANOS

112 QUESTAO - No tocante & organizacdo da Comissdo Interamericana de Direitos Humanos, tratada na
Convencao Americana sobre Direitos Humanos — Assinada na Conferéncia Especializada Interamericana
sobre Direitos Humanos (San José da Costa Rica), em 22/11/1969, marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) As vagas que ocorrerem na Comissao, que nao se devam a expiragdo normal do mandado, seréo
preenchidas pelo Conselho Permanente da Organizagao, de acordo com o que dispuser o Estatuto
da Comissao.

B.( ) A Comisséao Interamericana de Direitos Humanos compor-se-a de sete membros, que deverdo ser
pessoas de alta autoridade moral e de reconhecido saber em matéria de direitos humanos. A
Comisséo representa todos os Membros da Organizagédo dos Estados Americanos.

C.( ) Os membros da Comissédo serao eleitos por quatro anos e s6 poderao ser reeleitos uma vez, porém
0 mandato de trés dos membros designados na primeira elei¢cdo expirard ao cabo de dois anos. Logo
depois da referida eleigédo, serdo determinados por sorteio, na Assembleia-Geral, os nomes desses
trés membros. Nao pode fazer parte da Comissdo mais de um nacional de um mesmo Estado.

D.( ) Os membros da Comissao serdo eleitos a titulo pessoal, pela Assembleia-Geral da Organizacao, de
uma lista de candidatos propostos pelos governos dos Estados membros. Cada um dos referidos
governos pode propor até dois candidatos, que devem ser nacionais do Estado que os propuser.

122 QUESTAO - No que tange ao Direito de Circulagéo e de Residéncia, tratado na Convengdo Americana
sobre Direitos Humanos — Assinada na Conferéncia Especializada Interamericana sobre Direitos Humanos
(San José da Costa Rica), em 22/11/1969, marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) O estrangeiro que se ache legalmente no territério de um Estado-Parte na Convengcdo Americana
sobre Direitos Humanos s6 podera dele ser expulso em cumprimento de decisdo adotada de acordo
com a lei.

B.( ) Toda pessoa que se ache legalmente no territério de um Estado tem direito de circular nele e de nele
residir em conformidade com as disposigdes legais. O exercicio desses direitos ndo pode ser
restringido pela lei.

C.( ) Ninguém pode ser expulso do territério do Estado do qual for nacional, nem ser privado do direito de
nele entrar.

D.( ) Em nenhum caso o estrangeiro pode ser expulso ou entregue a outro pais, seja ou ndo de origem,
onde seu direito a vida ou a liberdade pessoal esteja em risco de violagdo por causa da sua raga,
nacionalidade, religido, condig&o social ou de suas opinides politicas. E proibida a expulsdo coletiva
de estrangeiros.
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132 QUESTAO - Com relagdo aos Deveres dos Estados e Direitos Protegidos, tratados na Convengéo
Americana sobre Direitos Humanos — Assinada na Conferéncia Especializada Interamericana sobre
Direitos Humanos (San José da Costa Rica), em 22/11/1969, marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) Os Estados-Partes na Convengao comprometem-se a respeitar os direitos e liberdades nela
reconhecidos e a garantir seu livre e pleno exercicio a toda pessoa que esteja sujeita a sua jurisdicdo,
sem discriminagao alguma por motivo de raga, cor, sexo, idioma, religido, opinides politicas ou de
qualquer outra natureza, origem nacional ou social, posicdo econémica, nascimento ou qualquer
outra condigao social.

B.( ) Em nenhum caso pode a pena de morte ser aplicada por delitos politicos, nem por delitos comuns
conexos com delitos politicos. Nao se pode restabelecer a pena de morte nos Estados que a hajam
abolido.

C.( ) Toda pessoa detida ou retida deve ser conduzida, sem demora, a presenga de um juiz ou outra
autoridade autorizada pela lei a exercer fungdes judiciais e tem direito a ser julgada dentro de um
prazo razoavel ou a ser posta em liberdade, sem prejuizo de que prossiga o processo. Sua liberdade
pode ser condicionada a garantias que assegurem o seu comparecimento em juizo.

D.( ) Para os efeitos da Proibigdo da Escravidao e da Servidao, constituem trabalhos forgados ou
obrigatdrios os trabalhos ou servigos normalmente exigidos de pessoa reclusa em cumprimento de
sentenga ou resolugéo formal expedida pela autoridade judiciaria competente.

14? QUESTAO - De acordo com a Convengdo Americana sobre Direitos Humanos — Assinada na
Conferéncia Especializada Interamericana sobre Direitos Humanos (San José da Costa Rica), em 22/11/1969,
marque a alternativa CORRETA, que lista os 6érgaos competentes para conhecer dos assuntos relacionados
com o cumprimento dos compromissos assumidos pelos Estados-Partes na Convengéo.

A.( ) Corte Interamericana de Direitos Humanos e o Conselho Permanente da Organizagéo dos Estados
Americanos.

B.( ) Comisséao Interamericana de Direitos Humanos e a Assembleia-Geral da Organizagédo dos Estados
Americanos.

C.( ) Comissao Interamericana de Direitos Humanos e a Corte Interamericana de Direitos Humanos.

D.( ) A Convengao nao prevé, de forma expressa, o6rgdos competentes para acompanhar seu
cumprimento, remetendo o tema ao Tribunal Internacional de Direitos Humanos.

152 QUESTAO - Acerca do disposto na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos - Adotada pela
Assembleia Geral das Nagdes Unidas, em 10/12/1948, marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) Todo ser humano tem deveres para com a comunidade, na qual o livre e pleno desenvolvimento de
sua personalidade ¢ possivel.

B.( ) Toda pessoa, vitima de perseguicéo, tem o direito de procurar e de gozar de asilo em outros paises,
podendo esse direito ser invocado em caso de perseguicao legitimamente motivada por crimes de
direito comum.

C.( ) Toda pessoa tem direito a um padrao de vida capaz de assegurar a si e a sua familia saude e bem
estar, inclusive alimentagdo, vestuario, habitacdo, cuidados médicos e o0s servigos sociais
indispensaveis, e direito a seguranca em caso de desemprego, doenga, invalidez, viuvez, velhice ou
outros casos de perda dos meios de subsisténcia fora de seu controle.

D.( ) Toda pessoa tem direito a liberdade de opinido e expressao; este direito inclui a liberdade de, sem
interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e transmitir informacdes e ideias por quaisquer meios
e independentemente de fronteiras.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

162 QUESTAO - Dentro das organizagdes, o psicdlogo deve atentar para as interagdes sociais e as relagbes
com outros profissionais. De acordo com a Resolugdo CFP N° 010/2005, de 21 de julho de 2005, que
aprova o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, sobre a atividade do psicélogo, marque a alternativa
CORRETA.

A.( ) Nao tem o direito de decidir pela quebra do sigilo profissional em nenhuma situagao, resguardando
todas as informacgdes relativas a sua prestagdo de servigo e zelando pela dignidade do exercicio
profissional.

B.( ) Deve sempre posicionar-se de forma critica e em consonancia com a ética profissional,
desconsiderando as relagbes de poder existentes no contexto em que atua, bem como de seus
impactos sobre sua atividade profissional.

C.( ) No caso de prestagao de servigos psicoldgicos efetuados por outros profissionais, ndo podera intervir
em situagdes de emergéncia ou risco ao usuario do servigo, mesmo tratando-se de trabalho
multiprofissional.

D. ( ) Encaminhara a profissionais ou entidades habilitados e qualificados, demandas que extrapolem seu
campo de atuagdo, bem como compartilhara somente informagées relevantes para qualificar o
servico prestado, resguardando o carater confidencial das comunicagbes e assinalando a
responsabilidade de preservagéo do sigilo.

172 QUESTAO - Considerando o Resolugdo CFP N° 010/2005, de 21 de julho de 2005, que aprova o
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, analise as assertivas abaixo e, ao final, responda o que se
pede:

|- No caso de transgressao dos preceitos do Cédigo de Etica Profissional, a infragéo disciplinar podera ser
penalizada com a aplicacdo de suspensdo do exercicio profissional, por até 30 (trinta) dias, ad
referendum do Conselho Federal de Psicologia.

Il - O psicdlogo baseara o seu trabalho no respeito e na promog¢ao da liberdade, da dignidade, da igualdade
e da integridade do ser humano, apoiando os valores que embasam a Declaracao dos Direitos Humanos.

Il - A compatibilidade do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo com a misséo, filosofia, politicas, normas
e praticas vigentes em uma organizagéo sao irrelevantes para o ingresso, associagdo ou permanéncia
do psicologo neste contexto.

IV - E dever fundamental do psicélogo, informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da prestacéo
de servigos psicolégicos, transmitindo somente o que for necessario para a tomada de decisbes que
afetem o usuario ou beneficiario.

Marque a alternativa CORRETA.

A.( ) Apenas as assertivas |, Il e IV séo verdadeiras.
B.( ) Apenas as assertivas Il e lll sdo verdadeiras.
C.( ) Apenas as assertivas |l e IV séo verdadeiras.
D.( ) Todas as assertivas sdo verdadeiras.
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182 QUESTAO - De acordo com as finalidades e as regras para a elaboragdo de documentos escritos
produzidos pela(o) psicologa(o) no exercicio profissional (Resolugao CFP N° 6, de 29 de marco de 2019,
que institui regras para a elaboragdo de documentos escritos produzidos pela(o) psicéloga(o) no
exercicio profissional), ENUMERE a 22 coluna de acordo com a 12 e, ao final, responda o que se pede:

(1) Declaragao ( ) Exposicao escrita, descritiva e circunstanciada, que considera
os condicionantes historicos e sociais da pessoa, grupo ou
instituicao atendida, podendo também ter carater informativo.

(2) Atestado Psicoldgico ( ) Resulta de um processo de avaliacdo psicolégica, com
finalidade de subsidiar decisbes relacionadas ao contexto em
que surgiu a demanda.

(3) Relatdrio Psicologico () Certifica, com fundamento em um diagnéstico psicoldgico, uma
determinada situagéo, estado ou funcionamento psicoldgico,
com a finalidade de afirmar as condigbes psicolégicas de quem,
por requerimento, o solicita.

(4) Laudo Psicoldgico ( ) Pronunciamento por escrito, com a finalidade de apresentar
uma analise técnica, respondendo a uma questdo-problema do
campo psicolégico ou a documentos psicolégicos
questionados.

(5) Parecer Psicologico ( ) Registra, de forma objetiva e sucinta, informagdes sobre a
prestagéo de servigo realizado ou em realizagao.

Marque a alternativa que contém a sequéncia CORRETA de respostas, na ordem de cima para baixo.

A( ) 54,213
B.( ) 3,24,5,1.
C.( ) 51,23,4.
D.( ) 3,4,25,1.

192 QUESTAO - No contexto multiprofissional, o psicdlogo pode ser solicitado a fornecer documentos
produzidos em conjunto com profissionais de outras areas, observando a preservacéo da autonomia e ética
profissional dos envolvidos. Segundo a Resolugdao CFP N° 6, de 29 de margo de 2019, que institui regras
para a elaboragao de documentos escritos produzidos pela(o) psicéloga(o) no exercicio profissional,
sobre o Relatorio Multiprofissional, marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) E facultado ao psicélogo destacar, ao final deste relatério, que este nao podera ser utilizado para fins
diferentes do apontado, que possui carater sigiloso, que se trata de documento extrajudicial e que
nao se responsabiliza pelo seu uso apds a entrega em entrevista devolutiva.

B.( ) A estrutura deste documento € composta por titulo, nome da pessoa ou instituicdo atendida, nome
do solicitante, finalidade, descrigdo das condi¢gdes do beneficiario, local, data de emisséo, carimbo
com inscrigao profissional e nome completo.

C.( ) O naocumprimento das diretrizes relativas a este documento constitui falta ético-disciplinar, passivel
de capitulagdo nos dispositivos referentes ao exercicio profissional do Cédigo de Etica.

D.( ) Deve ser escrito de forma impessoal, na terceira pessoa, com coeréncia que expresse a ordenagao
de ideias e a interdependéncia dos diferentes itens da estrutura do documento.
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202 QUESTAO - Analise as assertivas abaixo sobre a Resolugdo CFP N° 6, de 29 de margo de 2019, que
institui regras para a elaboragao de documentos escritos produzidos pela(o) psicéloga(o) no exercicio
profissional, e contém os Principios Fundamentais na Elaboragdo de Documentos Psicoldgicos, marcando
V (Verdadeiro) ou F (Falso):

( ) Os documentos psicolégicos podem apresentar descrigdes literais dos atendimentos realizados sem
necessidade de justificativa técnica.

() O psicélogo deve resguardar os cuidados com o sigilo profissional, conforme previsto no Codigo de
Etica Profissional do Psicélogo.

( ) Os envolvidos no processo de prestagcdo de servigos psicolégicos ndo tém direito de acesso ao
documento produzido pela atividade da(o) psicologa(o).

( ) O documento escrito resultante da prestacido de servigos psicoldgicos deve considerar a natureza
definitiva e cristalizada do fenébmeno psicolégico.

Marque a alternativa que corresponda, na ordem de cima para baixo, a sequéncia CORRETA.

A.( ) V,F,V,F.
B.( ) F,V,F,F.
C.( )FVFV.
D.( ) V,F,V,V.

212 QUESTAO - De acordo com a Resolugdo CFP N° 01/2022, de 21 de janeiro de 2022, que regulamenta
a Avaliagao Psicoldgica para concessao de registro e porte de arma de fogo, considerando os requisitos
profissionais dos avaliadores para avaliacdo psicolégica para registro e porte de arma de fogo e as
caracteristicas psicolégicas do interessado a serem avaliadas, analise as assertivas abaixo e marque V
(Verdadeiro) ou F (Falso):

( ) O avaliador deve estar com inscricdo ativa no Conselho Regional de Psicologia e credenciado a Policia
Federal ou outros 6rgdos competentes para este credenciamento.

( ) Os casos de inadimpléncia com pena de multa que resultem de processo ético nao impedem que o
avaliador faga a avaliagao psicoldgica para o registro e porte de arma de fogo.

() Nos aspectos cognitivos, devem ser avaliados os processos atencionais, o nivel intelectual (sem que
estejam na zona limitrofe ou inferior nesse funcionamento), o controle inibitério e o planejamento
(funcbes executivas).

( ) Nos tracos de personalidade, a avaliagdo sera limitada a duas caracteristicas: agressividade
adequada e ansiedade adequada, sendo que ambas ndo podem apresentar resultado exacerbado ou
muito diminuido.

Marque a alternativa que corresponda, na ordem de cima para baixo, a sequéncia CORRETA.

A.( ) V,F,V,F.
B.( ) V,F,V,V.
C.( )FV,FV.
D.( ) F,V,F,F.
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222 QUESTAO - “Um dos méritos da Teoria de McClelland foi destacar a importancia do processo de
socializagao e da cultura na definigdo de perfis psicoldgicos mais ajustados as demandas no ambiente de
trabalho” (GONDIM E SILVA In: ZANELLI; BORGES-ANDRADE; BASTOS, 2014, p.178). De acordo com a
Teoria de McClelland, discutida na obra citada, marque a alternativa CORRETA.

A.( ) Nao ha relagdo entre o desenvolvimento econémico e a difusdo de valores relacionados a
necessidade de realizagao.

B.( ) Quando a necessidade de poder prepondera, a pessoa assume desafios realisticos no trabalho e luta
continuamente pelo seu sucesso pessoal.

C.( ) A motivagao no trabalho ira depender da qualidade dos arranjos entre os trés tipos de necessidades:
de realizagao, de poder e de afiliagao.

D.( ) O lider de uma equipe de trabalho deve ter alta necessidade de afiliagdo para que seja aceito pelos
outros membros e moderada necessidade de poder para influenciar pessoas.

232 QUESTAO - Sobre o processo de socializagdo organizacional, diante da diversidade cultural, da
necessidade de absorgao dos objetivos, metas e filosofias corporativas, existe o grande desafio de tornar o
individuo um membro efetivo da corporagédo. Segundo os estudos apresentados por ZANELLI; BORGES-
ANDRADE; BASTOS (2014), marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) A socializagdo profissional prepara para a agdo de acordo com principios gerais, teorias ou
proposi¢des, para uma carreira que abrange um conjunto de conhecimentos aplicaveis as mais
diversas instancias.

B.( ) A socializagao organizacional refere-se a integragdo do individuo exercendo determinado cargo,
sendo mais restrita que a socializagao profissional.

C.( ) Schein defende que a rebelido, o conflito de papéis e o conformismo séo os trés tipos de respostas
dos individuos as a¢bes organizacionais.

D.( ) Fazem parte das dimensdes de socializagdo organizacional: a proficiéncia de desempenho, o dominio
de linguagem, a integracdo com as pessoas, a incorporagao dos objetivos e dos valores institucionais.

247 QUESTAO - Os desastres com os 6nibus espaciais Challenger (1986) e Columbia (2003) evidenciaram
problemas graves com a cultura organizacional. De acordo com SILVA; ZANELLI; TOLFO (In: ZANELLI;
BORGES-ANDRADE; BASTOS, 2014, p.523): “Os técnicos e os sistemas organizacionais da NASA ‘ficaram
cegos’ aos perigos representados por problemas recorrentes, desenvolvendo a crenca de que os restos de
espuma ndo representavam perigo”. Conforme o texto, marque a alternativa CORRETA.

A.( ) Osvalores e crengas dos fundadores ou principais colaboradores de um empreendimento ndo devem
ser objeto de analise do psicélogo organizacional e do trabalho.

B.( ) O sistema hierarquico e de normas do grupo sao de facil visualizacdo e ndo configuram desafios
comuns em relagdo a cultura das organizagdes.

C.( ) Pesquisas indicam que a cultura organizacional produz, nos participantes de uma organizagdo, um
impacto de maior significado do que a cultura nacional.

D.( ) Uma cultura organizacional com praticas inseguras tende a evoluir de uma sequéncia de mas
decisdes e de negligéncia gerencial, levando ao que chamamos de normalizagao do desvio.
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252 QUESTAO - Para ZANELLI; BORGES-ANDRADE; BASTOS (2014), o tipo de vinculo estabelecido entre
os profissionais e as organiza¢des sao preditores confiaveis para avaliagao do desempenho e da permanéncia
no trabalho. De acordo com os conceitos apresentados, ENUMERE a 22 coluna de acordo com a 12 e, ao
final, responda o que se pede:

(1) Consentimento Organizacional ( ) Obrigagdo moral de permanecer na organizacdao e
sentimento de obrigatoriedade de retribuir um favor ou divida
social para com a organizagao.

(2) Comprometimento Afetivo ( ) Tendénciadoindividuo a obedecer a seu superior em fungao
das relagbes hierarquicas estabelecidas entre gestor e
subordinado.

(3) Comprometimento Normativo ( ) Estado no qual o individuo se identifica com uma
organizagédo particular e com seus objetivos, desejando
manter-se afiliado a ela com vistas a realizar tais objetivos.

(4) Comprometimento Calculativo ( ) Necessidade de permanecer na organizagao pela
percepcgao individual de perdas ou custos associados ao
rompimento da relagdo de troca.

Marque a alternativa que contém a sequéncia CORRETA de respostas, na ordem de cima para baixo.

A () 41,23
B.( ) 31,24
C.( ) 1243
D.( ) 3,214

262 QUESTAO - “Gragas ao reconhecimento, trabalhar ndo é apenas produzir bens ou servigos, é também
transformar-se em si mesmo.” (GERNET E DEJOURS In: BENDASSOLLI e SOBOLL, 2021, p.76).
Considerando as abordagens sobre o envolvimento no trabalho apresentadas por BENDASSOLLI e SOBOLL
(2021), analise as assertivas abaixo e, ao final, responda o que se pede:

I - Aanalise das transformagdes da organizagéo do trabalho e as novas formas de psicopatologia, como os
suicidios, parecem desaguar em uma constatagao paradoxal: os que se envolvem mais com seu trabalho
sdo igualmente os que seriam mais vulneraveis.

Il - A partir da psicodindmica do trabalho, a forma mais importante de reconhecimento tem por objeto, em
primeiro lugar, o ser (sujeito) e nao o fazer (trabalho realizado).

Il - Os novos métodos de gestdo que propdem medicdes objetivas ou a quantificacdo da performance,
consideram a subjetividade e melhoram o entendimento da realidade do trabalho.

IV - No aspecto da valorizagdo, ha profissdes de prestigio e outras injusticadas. Antes de tudo, o trabalho é
atravessado e estruturado pelas rela¢des sociais de compensacéo.

Marque a alternativa CORRETA.

A.( ) Apenas a assertiva | é verdadeira.

B.( ) Apenas as assertivas | e |l sdo verdadeiras.
C.( ) Apenas as assertivas Il e IV sdo verdadeiras.
D.( ) Todas as assertivas sdo verdadeiras.
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272 QUESTAO - De acordo com DALGALARRONDO (2018), a depresséo do tipo melancdlica, ou enddgena,
€ um subtipo caracterizado por um conjunto de sintomas especificos que a distinguem das formas reativas
ou atipicas de depressdo. Com base nessa descricdo, marque a alternativa CORRETA.

A.( ) A depressdao melancdlica define-se pela presenga de humor deprimido e reatividade emocional
preservada, sendo geralmente desencadeada por eventos psicossociais identificaveis.

B.( ) A depressao melancdlica corresponde a um quadro leve e reativo, caracterizado por ansiedade e
manutengéo do apetite e do sono, com boa resposta a estimulos afetivos externos.

C.( ) A depressido melancdlica distingue-se por auséncia de sintomas somaticos e predominio de humor
flutuante ao longo do dia, com melhora matinal caracteristica.

D.( ) A depressdo melancdlica caracteriza-se por perda da capacidade de sentir prazer (anedonia),
podendo apresentar lentificagdo psicomotora, tristeza vital, piora matinal do humor e insénia terminal,
sendo considerada de natureza predominantemente neurobioldgica.

28* QUESTAO - De acordo com DALGALARRONDO (2018), a distingdo entre delirio primario e delirio
secundario esta relacionada, principalmente, a origem e a estrutura do juizo. Sobre o tema, marque a
alternativa CORRETA.

A.( ) O delirio primario é incompreensivel psicologicamente, sem raizes na experiéncia psiquica do ser
humano sadio e expressa uma quebra radical na biografia do sujeito.

B.( ) O delirio secundario caracteriza-se por surgir abruptamente, sem qualquer relagdo com estados
afetivos ou perceptivos, representando a forma mais pura e primitiva de delirio.

C.( ) O delirio primario € compreensivel psicologicamente e costuma decorrer de experiéncias afetivas
intensas, como medo ou culpa, sendo, portanto, reativo e derivado.

D.( ) Tanto o delirio primario quanto o secundario sdo compreensiveis psicologicamente, diferindo apenas
quanto ao conteudo tematico (perseguicao, ciume, grandeza etc.).

297 QUESTAO - Com base em DALGALARRONDO (2018), sobre os conceitos de normalidade e
medicalizagéo, marque V (verdadeiro) ou F (falso):

( ) A normalidade estatistica define como normal o que se afasta da média, sendo a variabilidade uma
condicdo desejavel e indicativa de saude.

( ) A normalidade funcional refere-se a capacidade de o individuo manter funcionamento adaptativo em
seu meio; o fendmeno é considerado patoldgico quando se torna disfuncional e gera sofrimento.

( ) A normalidade como liberdade vincula-se a capacidade do sujeito de transitar sobre o0 mundo e o
préprio destino com graus de autonomia existencial.

( ) A medicalizacdo excessiva da vida cotidiana pode levar a transformacao de sofrimentos comuns e
experiéncias ndo patolégicas em categorias médicas e diagndsticos psiquiatricos.

Marque a alternativa que corresponda, na ordem de cima para baixo, a sequéncia CORRETA.

A( ) V,V,F, V.
B.( ) F,V,V,V.
C.( )FFVV.
D.( ) V,V,V,F.
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302 QUESTAO - De acordo com DALGALARRONDO (2018), a ansiedade pode configurar tanto o nucleo
central de determinados transtornos, quanto um componente relevante em outros quadros psicopatolégicos.
Com base nas concepgdes do autor sobre as sindromes ansiosas, marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) O transtorno de ansiedade generalizada e o transtorno de panico s&o descritos como exemplos de
manifestacdes “puras” ou “quase puras” de ansiedade.

B.( ) Nas fobias, na ansiedade social e no transtorno obsessivo-compulsivo, a ansiedade exerce papel
central na constituicdo do quadro clinico.

C.( ) Aansiedade, quando manifesta de forma intensa e persistente, € sempre indicativa de uma sindrome
depressiva subjacente, sendo considerada secundaria e ndo caracterizando um quadro ansioso
primario.

D.( ) Assindromes ansiosas figuram entre os transtornos mentais mais frequentes, com taxas que podem
variar entre 17% e 30% na vida, conforme estudos epidemioldgicos internacionais.

312 QUESTAO - Com base em DALGALARRONDO (2018), em relagdo as sindromes relacionadas ao
comportamento alimentar, marque V (verdadeiro) ou F (falso):

( ) A obesidade pode ser classificada como um transtorno do comportamento alimentar, em razao de
envolver alteragdes persistentes na ingestao alimentar.

() Aobesidade é mais frequente em individuos de baixo nivel socioeconémico e do sexo feminino.

A génese da obesidade é multifatorial, resultando da interagédo de fatores bioldgicos, psicoldgicos e
socioculturais.

( ) O autor classifica a obesidade como uma pandemia crescente e com impacto marcante na vida
contemporanea.

Marque a alternativa que corresponda, na ordem de cima para baixo, a sequéncia CORRETA.

A( ) F,V,V,V.
B.( ) V,V,F,V.
C.( )FFVV.
D.( ) V,F,V,F.

322 QUESTAO - WAGNER e ROHDE (In: HUTZ et al., 2016), discutem, no contexto do psicodiagnéstico, a
forma de identificacdo do transtorno de déficit de atencao/hiperatividade (TDAH). A partir da discussao
realizada pelos autores, marque a alternativa CORRETA.

A. ( ) Alidentificacdo ocorre, principalmente, por meio de testes neuropsicolégicos padronizados e escalas
comportamentais, sendo a avaliagao clinica utilizada apenas de forma complementar para confirmar
os resultados obtidos no processo.

B.( ) O diagnéstico é construido, predominantemente, com base na observagao direta do comportamento
do paciente em ambiente escolar, conforme previsto nos critérios do DSM-5.

C.( ) O diagnostico é essencialmente clinico, baseado nos critérios operacionais de sistemas
classificatérios como o DSM-5 e a CID-10, uma vez que ndo ha exames ou testes capazes de detectar
o transtorno de forma isolada.

D.( ) Aidentificacdo é finalizada pela aplicacdo de protocolos padronizados de rastreio e autorrelato, que
permitem o estabelecimento do diagndstico, independentemente da andlise dos critérios
classificatdrios internacionais.
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332 QUESTAO - Conforme HUTZ et al. (2016), a respeito das particularidades do psicodiagnéstico em
quadros ansiosos, marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) Estudos citados indicam que os transtornos de ansiedade estdo frequentemente associados a
prejuizos no funcionamento global, como dificuldades escolares, abuso de substancias e sintomas
depressivos, o que reforga a importancia de uma avaliagao clinica ampla.

B. () No psicodiagnéstico de ansiedade, a investigacao de comorbidades e o diagnéstico diferencial podem
ser postergados, devendo ocorrer apenas apos a formulagdo do diagnéstico principal, quando os
sintomas estiverem plenamente descritos.

C.( ) No psicodiagnostico de pacientes com sintomas de ansiedade, o profissional deve investigar
cuidadosamente os motivos do encaminhamento, as queixas principais e os problemas associados
apresentados pelo paciente.

D.( ) Na avaliagdo do paciente com sintomas de ansiedade, o profissional devera ter claro quais séo os
objetos e as situagdes que induzem a ansiedade, ao medo ou a um comportamento evitativo, e a
cognigao associada a estes sintomas.

342 QUESTAO - O psicodiagnéstico do Transtorno do Espectro Autista (TEA), conforme descrito por BOSA
e ZANON (In: HUTZ et al., 2016), requer a integragao de informagdes obtidas por diferentes métodos e fontes,
buscando compreender o funcionamento global da crianca e de sua rede de relagdes.
Com base nos autores, marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) A entrevista com pais e cuidadores é uma etapa fundamental, permitindo reconstituir aspectos do
desenvolvimento inicial e identificar sinais precoces de alteragdo da comunicagéo e da reciprocidade
social.

B.( ) A observagéo direta da crianca em situagdes estruturadas e livres € indispensavel para identificar
padrdes de reciprocidade social e comportamentos repetitivos caracteristicos.

C.( ) A elaboracédo diagnéstica deve resultar da integracdo entre observacdo clinica, entrevistas e
instrumentos padronizados, permitindo o diagndstico diferencial e a formulagdo de hipéteses de
intervencgao.

D.( ) A investigagdo dos déficits cognitivos constitui o eixo nuclear do psicodiagnéstico do TEA, por se
tratar do componente mais estavel e discriminativo na diferenciagdo entre autismo e outros
transtornos do neurodesenvolvimento.

352 QUESTAO - No capitulo “A influéncia do uso de farmacos no psicodiagnéstico” (In: HUTZ et al.,
2016), Xavier e Chachamovich discutem os efeitos de medicamentos sobre o desempenho cognitivo e
emocional dos pacientes, bem como suas implicacbes para a interpretacdo dos resultados de testagem
psicoldgica.

Com base nesse texto, analise as afirmacgdes a seguir e marque V (verdadeiro) ou F (falso):

() O usode benzodiazepinicos pode afetar a performance psicomotora de forma comparavel a ingestéao
de alcool, devendo o avaliador considerar tais efeitos ao interpretar resultados de testagem.

() O texto descreve que os medicamentos da linha Z, como o zolpidem, produzem efeitos adversos
cognitivos restritos ao periodo de uso, sem repercussoes relevantes para a testagem psicoldgica.

) O uso de corticoides pode ser associado a alteragdes psiquiatricas, mais de humor do que psicéticas.

(
( ) E fundamental que o psicélogo determine a cronologia do uso de benzodiazepinicos em relagdo ao
momento da testagem, distinguindo efeitos colaterais de sintomas genuinos.
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Marque a alternativa que corresponda, na ordem de cima para baixo, a sequéncia CORRETA.

A.( ) F,V,V,F.

B.( ) V,F,V,V.
C.( )V,V,F,V.
D.( ) F,F,F,V.

362 QUESTAO - Com base na obra Psicodiagnéstico (HUTZ et al, 2016), ENUMERE a 22 coluna de acordo
com a 1?2 e, ao final, responda o que se pede:

(1) Entrevista estruturada ()
(2) Entrevista semiestruturada ()
(3) Entrevista aberta ()
(4) Entrevista Inicial ()
(5) Entrevista de devolugao ()

Visa o retorno dos resultados e hipéteses ao avaliado, exigindo
postura ética e linguagem compreensivel.

E de natureza exploratéria e flexivel, voltada & escuta e a
compreenséo global do entrevistado.

Tem como foco o estabelecimento do vinculo, a escuta da
demanda e a definicdo dos objetivos e papéis de cada um na
avaliagao.

Segue roteiro fixo e padronizado, com perguntas e alternativas
de resposta previamente determinadas.

Combina roteiro basico de perguntas predeterminadas, mas
permite que novas questdes surjam a partir das respostas do
entrevistado.

Marque a alternativa que contém a sequéncia CORRETA de respostas, na ordem de cima para baixo.

A( ) 421,35
B.( ) 21,5,4,3.
C.( ) 35214
D.( ) 534,12

372 QUESTAO - Sobre o conjunto de disciplinas que aborda questées relativas a subjetividade nos contextos
laborais, chamado de “clinicas do trabalho” (BENDASSOLLI e SOBOLL, 2021), analise as afirmativas abaixo

e, ao final, responda o que se pede:

I - Nos primeiros estudos realizados na Franga, sendo o mais conhecido o das Telefonistas, os psicdlogos
ndo apenas descreviam o trabalho, mas aprendiam o oficio em um verdadeiro exercicio de introspecgéo

profissional.

II- A atuagdo com pacientes psiquiatricos contribuiu significativamente para o desenvolvimento de
terapéuticas pelo trabalho e, consequentemente, para as clinicas do trabalho.

[ll - Na perspectiva da psicodinamica do trabalho, a doen¢ca mental no trabalho sé € admitida na medida em
que as estratégias defensivas se tornem incapazes de conter um sofrimento que n&o pode mais ser

convenientemente contido.

IV - A clinica da atividade privilegia as atividades reais, o centro € a observacgéo, a controvérsia deve ser
procurada e o foco é o desenvolvimento da saude.

Marque a alternativa CORRETA.

A.( ) Apenas as assertivas | e lll sdo verdadeiras.
B.( ) Apenas as assertivas Il e IV sdo verdadeiras.
C.( ) Apenas a assertiva IV é verdadeira.

D.( ) Todas as assertivas sdo verdadeiras.
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382 QUESTAO - No trabalho policial, diversos eventos relacionados aos aspectos cognitivos ocorrem
constantemente e demandam habilidades como: comunicar, analisar informagdes, tomar decisdes, enfrentar
dificuldades, planejar intervengdes, dentre outras.

De acordo com ZANELLI; BORGES-ANDRADE; BASTOS (2014) marque a alternativa CORRETA sobre a
propriedade da cognicdo que define como o conhecimento esta representado e armazenado nos niveis
individual, grupal e organizacional.

A. ( ) Estruturas cognitivas.

B.( ) Complexidades cognitivas.
C.( ) Processos cognitivos.

D.( ) Estilos cognitivos.

392 QUESTAO - De acordo com os estudos sobre o manejo das emogdes e dos afetos no trabalho (ZANELLI;
BORGES-ANDRADE; BASTOS, 2014), estes surgiram por demandas organizacionais relacionadas ao
desempenho, a imagem perante os clientes e as relagdes com chefia e colegas. Diante do exposto, marque
a alternativa INCORRETA.

A.( ) Nao existem evidéncias do chamado “nucleo do afeto”, em que as emogbes basicas compartilham
experiéncias comuns, atuando como um conjunto de sentimentos de valéncia e de ativagao.

B.( ) A competéncia emocional refere-se ao conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarios para a realizacao das atividades com certo nivel de qualidade e eficacia.

C.( ) O treinamento da equipe e a manipulagdo do afeto interferem no humor do grupo, assim como o
humor do lider, que, por meio do contagio, influencia no tom afetivo do coletivo.

D.( ) O processo de influenciar o tipo, 0 momento e 0 modo como se experimenta ou expressa uma
emocao é chamado de regulagao emocional.

402 QUESTAO - Para Northouse (2013), a “Lideranga é um processo por meio do qual um individuo influencia
um grupo de individuos a alcangar um objetivo comum.” (In: ZANELLI; BORGES-ANDRADE; BASTOS,
2014, p.419). Considerando a relevancia dos liderados e a necessidade de maior flexibilidade destas rela¢des
no contexto atual, marque a alternativa INCORRETA.

A. ( ) Essenciais para o sucesso organizacional, os seguidores exemplares sabem trabalhar em equipe e
apoiam os lideres.

B.( ) Seguidores passivos sao carentes de iniciativa, de senso de responsabilidade e ndo tém qualquer
motivagéo para a mudanca.

C.( ) Osseguidores alienados esperam que seus lideres pensem, tomem decisdes e lhes diga o que fazer,
demandando direcionamento constante.

D.( ) Seguidores conformistas sdo capazes de sacrificar seus principios éticos a fim evitar conflitos,
aceitando ordens e regras sem questionamentos.
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412 QUESTAO - A vida humana & grupal, mas nem sempre nos damos conta da importancia e da influéncia
dos grupos sobre nossas decisdes. De acordo com as teorias sobre grupos e trabalho em equipe, abordadas
em ZANELLI; BORGES-ANDRADE; BASTOS (2014), marque a alternativa CORRETA.

A.( ) Grupos sao pequenos, as pessoas se conhecem entre si, tém relagdes intensas, compartilham
objetivos e aceitam as normas por eles construidas que, mesmo n&o sendo escritas, quase sempre
sao seguidas a risca.

B.( ) Tedricos como Allport defendiam a ideia de que o grupo passava por uma mudanca lenta e profunda
que transformava de forma qualitativa a psicologia e a conduta do individuo, que assim era tomado
por uma mente de grupo.

C.( ) O experimento de Milgram estudou os efeitos da iluminagdo em uma linha de montagem de relés sob
condi¢cdes controladas, contudo descobriu que fatores psicolégicos, como a presenca de
investigadores, influenciou na expectativa e na produtividade das trabalhadoras.

D.( ) O conflito ndo faz parte do processo de formagao e estruturagcdo das equipes, pois nestas, a
responsabilidade é compartilhada e existe uma meta comum claramente estabelecida entre os
membros, que so pode ser atingida pela harmonia no trabalho coletivo.

422 QUESTAO - Com base em LINS e BORSA (2017), Aspectos praticos da avaliagio psicolégica nas
organizagdes, marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) Aceficacia da utilizagdo de testes na avaliagdo psicologica em contextos organizacionais depende de
sua aplicacdo articulada as caracteristicas da fungéo, as exigéncias da tarefa e ao ambiente de
trabalho, de modo que os resultados sejam interpretados considerando-se o contexto ocupacional
especifico.

B.( ) Processos avaliativos em organizagdes devem considerar ndo apenas indicadores psicométricos dos
instrumentos utilizados, mas também elementos relacionados a cultura organizacional, as relagdes
sociais e as condigbes em que o trabalho é desempenhado.

C.( ) A condugdo de avaliagdes psicoldgicas para fins de selecdo requer que o psicélogo compreenda as
responsabilidades, demandas e condi¢des inerentes ao cargo, integrando essas informagdes a
escolha, aplicagao e interpretagao dos instrumentos de medida.

D.( ) Em processos seletivos, quando os testes psicométricos adotados apresentam validade e precisdo
compativeis com as competéncias exigidas pela fun¢éo, esses instrumentos podem, por si, oferecer
representacao suficiente das demandas do cargo e constituir a base decisdria principal.

432 QUESTAO - Com base nas distingdes apresentadas em LINS e BORSA (2017) sobre a diferenciagéo
entre avaliagio psicoldgica e testagem psicoldgica, marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) Aavaliagdo psicolégica compreende um conjunto de procedimentos técnico-cientificos destinados a
compreensao dos fendmenos psicolégicos, podendo envolver entrevistas, observagdes, analise
documental e instrumentos padronizados.

B.( ) A avaliagéo psicoldgica consiste fundamentalmente na aplicagéo e corregao de testes psicoldgicos,
configurando-se como um procedimento centrado na mensuracao padronizada de caracteristicas
individuais.

C.( ) Atestagem psicoldgica constitui uma etapa delimitada do processo avaliativo, caracterizando-se pela
utilizagao de testes para obtengao padronizada de informacdes especificas sobre o individuo.

D.( ) A avaliagcéo psicoldgica exige analise critica e contextualizada dos dados produzidos, considerando
os condicionantes histéricos, sociais e culturais que influenciam o funcionamento psicoldgico do
avaliado.
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442 QUESTAO - Sobre o tema da avaliagéo psicolégica no contexto hospitalar, com base em LINS e BORSA
(2017), marque a alternativa CORRETA.

A.( ) Arealizagdo da avaliagdo psicolégica em ambiente hospitalar deve ser postergada nos casos em que
0 paciente esteja sob efeito de medicagcdo analgésica ou sedativa, uma vez que tais condi¢des
inviabilizam qualquer forma de coleta de dados confiavel.

B.( ) No contexto hospitalar, a avaliagao psicoldgica pode exigir adaptagdes no setting e na forma de coleta
de dados, como realizar entrevistas breves a beira-leito ou integrar informagdes fornecidas pela
equipe.

C.( ) Em situagdes de internagdo prolongada, recomenda-se priorizar instrumentos padronizados
aplicados em mudltiplas sessdes ao longo dos dias, de forma a minimizar a influéncia de flutuagdes
clinicas momentaneas sobre os resultados obtidos.

D.( ) Pelofato de ainterconsulta psicolégica ser acionada a partir de uma demanda especifica, recomenda-
se que o psicélogo concentre a avaliagdo na queixa apresentada, evitando aprofundamentos que néo
tenham relagéo direta com a decisao clinica do servigo demandante.

452 QUESTAO - Conforme LINS e BORSA (2017), sobre a observac&o e entrevista no contexto da avaliagéo
psicologica, marque V (verdadeiro) ou F (falso):

() A observacgao realizada durante a entrevista permite captar elementos emocionais expressos de forma
ndo consciente pelo avaliando, incluindo caracteristicas motoras e aspectos fisicos da voz.

() Aentrevista estruturada é descrita como o formato mais util & pratica clinica, por favorecer a consideragao
da demanda individual e a flexibilidade necessaria ao aprofundamento dos temas relevantes.

() Ainterpretacdo dos dados da entrevista exige que o psicologo compreenda os valores do avaliado, pois
estes influenciam a forma como ele se apresenta e exprime seu contetdo verbal e ndo verbal.

() Por seguir um roteiro previamente definido, a entrevista semiestruturada tende a restringir o
aprofundamento de temas, limitando a ampliagao de questdes durante o processo avaliativo.

Marque a alternativa que corresponda, na ordem de cima para baixo, a sequéncia CORRETA.

A.( ) V,V,FF.
B.( ) F,F,V,V.
C.( )V,F,V,F.
D.( ) V,V,V,F.

46 QUESTAO - Segundo LINS e BORSA (2017), no que se refere a avaliagéo psicoldgica de criancas e
adolescentes com suspeita de abuso sexual, marque a alternativa INCORRETA.

A. ( ) O psicologo deve evitar intervengdes que possam induzir a crianga a confirmar expectativas do adulto,
resguardando a espontaneidade do relato e prevenindo distor¢gdes decorrentes da influéncia do
entrevistador.

B.( ) A atuagdo do psicologo ndo inclui a busca por provas ou a reconstrugao investigativa dos fatos,
cabendo-lhe avaliar indicios psicoldgicos, comportamentais e contextuais dentro dos limites de sua
pratica profissional.

C.( ) A conducgdo da entrevista deve considerar o nivel de desenvolvimento da criangca ou adolescente,
adotando estratégias adequadas a idade e minimizando riscos de contaminagdo ou reforgo
involuntario do relato.

D.( ) O psicélogo pode empregar perguntas direcionadas ou sugestivas quando considerar que isso
facilitara a obtencéo de informacdes relevantes, desde que mantenha postura acolhedora e registre
adequadamente o contexto da entrevista.
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47 QUESTAO - Com base em CORDIOLI (2019), sobre os fatores envolvidos nos resultados das
psicoterapias, marque a alternativa CORRETA.

A.( ) Aliteratura contemporénea mostra que os fatores especificos, isto &, as técnicas particulares de cada
abordagem, explicam praticamente toda a variabilidade dos resultados obtidos em psicoterapia.

B.( ) O debate moderno aponta que, embora os fatores comuns possam exercer influéncia contextual, eles
nao tém impacto mensuravel sobre os desfechos terapéuticos quando comparados as técnicas.

C.( ) Metanalises classicas demonstraram que, de modo geral, as psicoterapias apresentam tamanhos de
efeito elevados quando comparadas a grupos sem tratamento, evidenciando eficacia ampla
independentemente da técnica especifica empregada.

D.( ) As metanalises iniciais sugeriram que apenas as terapias cognitivas alcangaram tamanhos de efeito
significativos, enquanto as demais abordagens tiveram eficacia incerta ou pouco demonstrada.

482 QUESTAO - Com base na Parte | do livro Psicoterapias: Abordagens Atuais (CORDIOLI, 2019), acerca
dos fatores envolvidos no processo de mudanca em psicoterapia, marque a alternativa INCORRETA.

A.( ) Os fatores do paciente contribuem para o curso da psicoterapia principalmente por meio de sua
motivagdo e capacidade de estabelecer vinculo, mas seu grau de sofrimento psiquico nao interfere
na qualidade da alianca terapéutica.

B.( ) Entre os aspectos atribuidos ao terapeuta, fatores como empatia, autenticidade e caracteristicas
pessoais estaveis sdo descritos como relevantes, mas sua contribuicido sé se manifesta de forma
efetiva quando articulados a competéncias técnicas consistentes no manejo clinico.

C.( ) As caracteristicas da dupla terapeuta—paciente, incluindo a capacidade de colaboragéo, confianga e
abertura, integram o conjunto dos fatores comuns e exercem influéncia significativa sobre os
resultados terapéuticos.

D.( ) A literatura apresentada descreve que fatores comuns foram qualificados e quantificados de
diferentes formas, abrangendo elementos como alianga terapéutica, reasseguramento, participagao
ativa e experiéncia emocional corretiva.

492 QUESTAO - Segundo CORDIOLI (2019), parte IV, em relagdo aos fatores psicossociais associados a
dependéncia de internet, marque a alternativa CORRETA.

A. ( ) Aliteratura indica que, na populagao adulta, a impulsividade s6 se torna relevante quando associada
a baixa satisfagao com a vida, um padrao tipico também da adolescéncia.

B.( ) Entre adolescentes, destaca-se o uso da internet como estratégia de regulagdo do humor, aspecto
que diferencia esse grupo dos adultos, nos quais predominam fatores como impulsividade, escapismo
e estilo de apego inseguro.

C.( ) O autor descreve a soliddo como fator psicossocial restrito a populagcédo adulta com dependéncia de
internet, ndo sendo mencionada entre os fatores associados ao uso problematico em adolescentes.

D.( ) Embora aspectos familiares possam modular o impacto do uso da internet, ndo se evidenciam fatores
familiares diretamente associados ao risco de dependéncia, o que reforga o peso predominante de
fatores intrapessoais, como humor negativo e baixa autoestima.
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502 QUESTAO - Considerando as intervencdes psicoterapicas descritas para Deficiéncias Intelectuais e
Transtorno do Espectro Autista (TEA) na Parte IV da obra de CORDIOLI (2019), avalie as assertivas a seguir
e marque V (verdadeiro) ou F (falso):

() As intervengdes sensoriais dispdem de evidéncia empirica consistente para 0 manejo dos sintomas
centrais do TEA, sendo indicadas como abordagem terapéutica primaria.

() O Modelo Denver de intervengédo precoce demonstrou, em ensaio clinico controlado, aumento do
quociente de inteligéncia e ampliagdo do repertdrio adaptativo em criangas pequenas com TEA.

() Ha sustentagdo empirica para o emprego da terapia cognitivo-comportamental como intervengao
eficaz para os sintomas centrais das deficiéncias intelectuais, devendo ser adotada como modalidade
de primeira linha.

() A intervencéo precoce fundamentada na analise do comportamento aplicada (ABA) exige participagao
intensiva da familia, que deve generalizar e praticar as habilidades em multiplos ambientes ao longo
do dia, mesmo na auséncia do terapeuta.

Marque a alternativa que corresponda, na ordem de cima para baixo, a sequéncia CORRETA.

A.( ) V,F,FV.
B.( ) F,F,V,V.
C.( )V,V,F,F.
D.( ) F,V,F,V.
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