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LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO ANTES DE COMEÇAR A PROVA: 
 

➢ Verifique se este caderno de questões corresponde ao cargo ao qual você concorre e se ele 

contém 50 (cinquenta) questões de múltipla escolha com 5 alternativas cada (A, B, C, D e E). 
Caso o caderno de questões esteja incompleto, tenha qualquer defeito ou apresente alguma 
divergência ao cargo que você concorre, solicite ao fiscal de sala que tome as providências 
cabíveis, pois não serão aceitas reclamações posteriores nesse sentido. 

➢ No momento da identificação, verifique o cartão resposta e se as informações relativas a você 
estão corretas. Caso haja algum dado a ser retificado, peça ao fiscal de sala para corrigir em 
Ata; 

➢ Você dispõe de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva; 
➢ Na duração da prova, está incluído o tempo destinado à entrega do material de prova e ao 

preenchimento do cartão resposta; 
➢ Você deve deixar sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferográfica de 

tinta azul ou preta; 
➢ NÃO É PERMITIDO DURANTE A REALIZAÇÃO DA PROVA: a) equipamentos eletrônicos como 

máquinas calculadoras, MP3, MP4, telefone celular, tablets, notebook, gravador, máquina 
fotográfica, controle de alarme de carro e/ou qualquer aparelho similar; b) livros, anotações, 
réguas de cálculo, dicionários, códigos e/ou legislação, impressos que não estejam 
expressamente permitidos ou qualquer outro material de consulta; c) relógio de qualquer 
espécie, óculos escuros ou quaisquer acessórios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro 
etc; 

➢ É proibido fazer anotação de informações relativas às suas respostas no comprovante de 
inscrição ou em qualquer outro meio que não sejam os permitidos; 

➢ Não se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorização; 
➢ Somente após decorrida 1 (uma) hora após início da prova você poderá se retirar da sala de 

aplicação de prova; 
➢ Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala, devolva-lhe o caderno de prova e o cartão 

resposta devidamente assinado, e deixe o local de prova. O candidato NÃO poderá levar 
consigo o caderno de questões, poderá levar somente o gabarito a ser destacado deste 
caderno de questões; 

➢ A desobediência a qualquer uma das determinações constantes em Edital no presente caderno 
de prova e no cartão resposta poderá implicar na anulação da sua prova; 

➢ Tenha calma para não prejudicar seu desempenho e boa prova. 

NÚMERO DA INSCRIÇÃO:  

NOME COMPLETO: 

ANOTE ABAIXO AS SUAS RESPOSTAS E DESTAQUE NA LINHA PONTILHADA ACIMA 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

                    

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 

                    

41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

 
Nutricionista ferida em mergulho mexe o braço após perder movimentos 

 
Após fraturar a coluna em um mergulho no início de janeiro, a nutricionista e influenciadora 

Flávia Bueno, 35, iniciou um tratamento experimental brasileiro com a proteína polilaminina e já 
apresenta os primeiros sinais de resposta motora. 

De acordo com imagens publicadas por sua família, a paciente começou a movimentar o 
braço direito pela primeira vez após o acidente. Ela estava internada na UTI do Einstein Hospital 
Israelita. A terapia utiliza uma substância nacional voltada à regeneração de tecidos nervosos. 
           O medicamento experimental à base da proteína polilaminina é resultado de 25 anos de 
pesquisa liderada pela professora Tatiana Coelho de Sampaio, chefe do laboratório de biologia da 
matriz extracelular do ICB (Instituto de Ciências Biomédicas) da UFRJ (Universidade Federal do 
Rio de Janeiro). 
           O estudo se baseia na laminina, uma proteína extraída da placenta humana capaz de 
reorganizar e modular células do sistema nervoso. A partir dessa pesquisa, foi criada a 
polilaminina, um fármaco experimental aplicado diretamente na coluna. Durante os testes 
laboratoriais e clínicos preliminares, pacientes com perda de movimentos por lesões medulares 
recuperaram, parcial ou totalmente, a mobilidade. 
           Embora pareça promissora, a polilaminina ainda aguarda autorização da Anvisa para testes 
de larga escala, sendo aplicada no caso de Flávia sob protocolo judicial. Mas o órgão 
autorizou neste mês o início do estudo clínico para avaliar a segurança do uso da polilaminina, 
proteína que se mostrou capaz de regenerar lesões na medula espinhal. 
           No dia 3 de janeiro, Flávia estava na praia em Maresias com uma amiga quando decidiu 
dar um mergulho. Como turista, ela não percebeu que as águas eram rasas. Bateu em bolsão de 
areia e sofreu lesões que afetaram as vértebras C3, C4, C5 e C6, de acordo com a família, 
causando paralisia nos membros superiores e inferiores, além de perda de sensibilidade. 
           Ela foi internada em um hospital público de São Sebastião, mas depois foi transferida para 
o Einstein após a família contatar diversos especialistas sem sucesso. Segundo o irmão da 
influenciadora, o administrador de empresas Felipe Checchin, 37, a família buscou vários 
profissionais, mas o único que aceitou operá-la diante da gravidade do quadro pertencia ao corpo 
clínico do hospital. 
           Felipe afirma que Flávia não possui cobertura de plano de saúde e a decisão de mantê-la 
no Einstein Hospital Israelita foi estratégica. Ele explica que a família cancelou a transferência 
para a rede pública após receber a notícia de que outra instituição não havia autorizado a 
aplicação da substância em outra paciente dois dias antes. Segundo ele, a permanência no 
Einstein ocorreu porque o comitê de ética da unidade aprovou o procedimento.  

O familiar relata que a aplicação aconteceu cerca de dez dias após a lesão. Felipe 
menciona que, apesar de o prazo ideal discutido pela ciência ser menor, de até 72 horas, a irmã 
apresentou uma evolução consistente. "Três dias após a aplicação, ela recuperou força no bíceps 
e dobrou o cotovelo do braço direito após comando do médico, de forma independente, algo que 
não tinha antes." 
            A paciente deixou a UTI esta semana e foi transferida para uma unidade semi-intensiva. 
Felipe confirma que Flávia está consciente e responde a comandos motores. Ele detalha que as 
cirurgias de descompressão da medula e estabilização da cervical já foram realizadas. 
            O quadro clínico, no entanto, ainda exige cuidados rigorosos. O deslocamento cervical 
bloqueou a passagem de sangue para o cérebro, causando isquemias permanentes no cerebelo e 
no tálamo. Conforme explica o irmão, essas lesões afetam diretamente o equilíbrio e a parte 
motora, mas a equipe médica trabalha com a possibilidade de o organismo estabelecer novos 
caminhos neurais. 
            Flávia Bueno, que possui 157 mil seguidores em redes sociais, não possui cobertura de 
plano de saúde. De acordo com o irmão da paciente, as despesas no Einstein Hospital Israelita já 
superaram R$ 1 milhão. Uma mobilização digital foi aberta para custear o tratamento e as futuras 
etapas de reabilitação. 
 
Fonte:  https://www.cnnbrasil.com.br/saude/nutricionista-ferida-em-mergulho-mexe-o-braco-apos-
lesao-grave-na-medula/ 
 

https://www.cnnbrasil.com.br/saude/medicamento-inedito-devolve-movimento-a-pacientes-com-lesao-na-medula/
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/anvisa-libera-estudo-de-medicamento-contra-lesao-medular/#google_vignette
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/anvisa-libera-estudo-de-medicamento-contra-lesao-medular/#google_vignette
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/nutricionista-ferida-em-mergulho-mexe-o-braco-apos-lesao-grave-na-medula/
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/nutricionista-ferida-em-mergulho-mexe-o-braco-apos-lesao-grave-na-medula/
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01) Assinale a alternativa na qual as duas palavras possuam dígrafos: 
 
(A) Fraturar – Chefe. 
(B) Brasileiro – Sucesso. 
(C) Mergulho – Espinhal.   
(D) Protocolo – Ocorreu. 
(E) Promissora – Aplicado.    
 
02) Assinale a alternativa na qual as duas palavras sejam proparoxítonas:    
  
(A) Início – Cérebro.  
(B) Estratégica – Células.  
(C) Médico – Substância.  
(D) Público – Família.  
(E) Ética – Já.  
 
03) Assinale a alternativa cuja crase seja empregada pela mesma justificativa do seu 
emprego no período: A terapia utiliza uma substância nacional voltada à regeneração de 
tecidos nervosos. 
 
(A) Às vezes, ele era relapso com suas obrigações.   
(B) A mensagem foi enviada à funcionária responsável pelo assunto.  
(C) A médica mostrou-se sensível à questão do medicamento.  
(D) A situação apenas piorou à medida que ele se explicava.  
(E) A reunião ocorreu às 17h.  
 
04) Com base nas informações do texto e nas relações existentes entre as partes que o 
compõem, assinale a alternativa INCORRETA: 
 
(A) O medicamento experimental é resultado de pesquisa de uma professora da Universidade 
Federal do Rio de Janeiro.     
(B) A polilaminima mostrou-se promissora nos testes de larga escala.   
(C) A polilaminima foi aplicada na influenciadora Flávia Bueno sob protocolo judicial.     
(D) A terapia com polilaminima utiliza uma substância nacional voltada à regeneração de tecidos 
nervosos.  
(E) A influenciadora e nutricionista já deixou a UTI, mas ainda exige cuidados rigorosos.  
 
05) Assinale a alternativa na qual a letra c da palavra NÃO represente o mesmo fonema 
representado pela letra c na palavra aplicação: 
  
(A) Acordo. 
(B) Cobertura. 
(C) Caminhos. 
(D) Paciente. 
(E) Custear. 
 
06) Assinale a alternativa que apresente a justificativa adequada para o emprego da 
primeira vírgula no período: Após fraturar a coluna em um mergulho no início de janeiro, a 
nutricionista e influenciadora Flávia Bueno, 35, iniciou um tratamento experimental 
brasileiro com a proteína polilaminina e já apresenta os primeiros sinais de resposta 
motora. 
 
(A) Separar o vocativo.   
(B) Isolar expressão explicativa.  
(C) Isolar oração subordinada adverbial.   
(D) Separar oração coordenada sindética.   
(E) Separar os termos de uma enumeração com idêntica função sintática.   
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07) Assinale a alternativa que apresente a função sintática exercida pela oração 

subordinada em destaque no período: Como turista, ela não percebeu que as águas eram 

rasas. 

(A) Vocativo.   
(B) Objeto Indireto.   
(C) Sujeito.   
(D) Objeto Direto.   
(E) Predicativo do Sujeito.   
 
 
08) Assinale a alternativa na qual a palavra seja acentuada pela mesma regra que justifica a 
acentuação na palavra saúde:   
 
(A) Após. 
(B) Tálamo. 
(C) Equilíbrio. 
(D) Família. 
(E) Proteína. 
 
 
09) Assinale a alternativa que apresente a circunstância estabelecida pelo termo em 
destaque no período:   Durante os testes laboratoriais e clínicos preliminares, pacientes 
com perda de movimentos por lesões medulares recuperaram, parcial ou totalmente, a 
mobilidade. 

 
(A) Modo. 
(B) Tempo.  
(C) Negação. 
(D) Lugar. 
(E) Intensidade. 
 
 
10) Analise as afirmativas e assinale a alternativa CORRETA: 
 
I - A palavra mobilidade possui sufixo. 
II - As palavras tratamento e internada possuem sufixos. 
III - A palavra possibilidade possui prefixo e sufixo. 
    
(A) Apenas as afirmativas I e II são corretas.  
(B) Todas as afirmativas são incorretas. 
(C) Apenas as afirmativas II e III são corretas. 
(D) Apenas a afirmativa III é correta.  
(E) Todas as afirmativas são corretas. 
  

  

MATEMÁTICA 

 
11) Maíra começou a participar de corridas de rua, ela disputa provas com 5 km de 
distância. Em sua última prova, seu tempo foi de 24 minutos e 40 segundos. Seu objetivo 
para a próxima corrida é melhorar seu desempenho em 5% em relação ao tempo anterior. 
Caso ela consiga, o tempo da sua próxima corrida será de: 
 
(A) 23 minutos e 26 segundos.  
(B) 23 minutos e 30 segundos.  
(C) 23 minutos e 16 segundos.  
(D) 23 minutos e 45 segundos. 
(E) 23 minutos e 10 segundos. 
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12) Uma lanchonete utiliza fatias de queijo com 25 gramas cada uma para fazer um 
determinado lanche. Se o valor de um quilo deste queijo custa R$ 35,20, o valor de cada 
fatia é igual a: 
 
(A) R$ 0,78.  
(B) R$ 0,82.  
(C) R$ 0,88.  
(D) R$ 0,92. 
(E) R$ 0,96. 
 
 
13) O gerente de um cinema coletou de forma aleatória o valor gasto por 5 clientes: R$ 
38,00, R$ 64,00, R$ 96,00, R$ 60,00 e R$ 84,00. Com base nestes dados, o gerente calculou a 
média de gastos e utilizou o valor dessa média para estimar a receita do cinema em uma 
sessão com 150 clientes. Desta forma, o valor estimado da receita é de: 
  
(A) R$ 9.800,00.  
(B) R$ 9.960,00.  
(C) R$ 10.020,00.  
(D) R$ 10.260,00. 
(E) R$ 11.040,00.  
 
 
14) A próxima Olimpíada de verão vai ocorrer no ano de 2028, evento este que ocorre a 
cada 4 anos. Considerando que as Olimpíadas ocorram sempre neste intervalo de tempo, 
assinale a alternativa que apresenta um ano que NÃO será olímpico: 
 
(A) 2036.  
(B) 2044.  
(C) 2052.  
(D) 2058. 
(E) 2068. 
 
 
15) O projeto de uma nova área de lazer que será construída pela Prefeitura de Petroviti. O 
projeto prevê a construção de um jardim com formato de triângulo retângulo de lados 
iguais a 12, 9 e 15 metros. Considerando estes dados, a área total do novo jardim desta 
área de lazer é igual a: 
 
(A) 48 m2 
(B) 54 m2 
(C) 36 m2 
(D) 52 m2                           

(E) 60 m2  

  
 

INFORMÁTICA 

 
 
16) O Protocolo de transferência de hipertexto seguro (HTTPS) garante: 
 
(A) Criptografia ponta a ponta. 
(B) Que sua navegação seja segura. 
(C) Que a conexão é criptografada entre cliente e servidor. 
(D) Que não existe phishing. 
(E) Que o conteúdo é sempre verdadeiro. 
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17) Em navegadores, cookies de sessão têm como característica: 
 
(A) São permanentes. 
(B) São excluídos após o término da sessão de um usuário.  
(C) Ficam armazenados por anos. 
(D) São criptografados obrigatoriamente. 
(E) Servem como antivírus. 
 
18) Uma violação de integridade ocorre quando: 
 
(A) Dados são apagados. 
(B) Dados ficam indisponíveis.  
(C) Dados são alterados de forma indevida. 
(D) Dados são acessados sem autorização. 
(E) Dados são criptografados. 
 
19) O modo anônimo do navegador permite: 
 
(A) O rastreamento total dos dados. 
(B) Que os vírus sejam removidos. 
(C) Que seus dados de navegação não sejam rastreados. 
(D) Que o seu IP esteja oculto. 
(E) Que os cookies sejam gravados em um lugar secreto. 
 
20) Um firewall tem a função de: 
 
(A) Bloquear vírus. 
(B) Bloquear Cookies. 
(C) Bloquear IP. 
(D) Fazer backup de senhas. 
(E) Bloquear acessos não autorizados. 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 
21) Se tratando do Sistema Único de Assistência Social – SUAS, assinale a alternativa 
INCORRETA: 

 
(A) São atribuídas as funções de: proteção social, vigilância socioassistencial e defesa de direito. 
(B) Os serviços são ofertados de forma continuada e planejada e se integram aos benefícios, 
caracterizados como eventuais (auxílios em espécie ou em pecúnia), continuados (Benefício de 
Prestação Continuada, BPC). 
(C) Disciplinado, legalmente, pela lógica do pacto federativo entre entes federados, que do ponto 
de vista orçamentário e financeiro se traduz nas corresponsabilidades, visando a prestação de 
serviços, programas, projetos e benefícios socioassistenciais, amparando-se no comando da 
própria Constituição Federal de1988 e na Lei Orgânica de Assistência Social. 
(D) E estabelecido como um sistema público não contributivo, fundado numa gestão 
descentralizada, compartilhada e participativa. Em relação aos seus serviços, a assistência social 
tipifica serviços de proteção social básica e de proteção social especial de média e alta 
complexidade, que deve alcançar todo cidadão que dela necessitar. 
(E) Apenas a alternativa A está correta. 
 
22) A Lei que dispõe sobre a profissão de Assistente Social e dá outras providências é a: 
 
(A) Lei nº 8.662, de 7 de junho de 1993.  
(B) Lei nº 8.662, de 7 de junho de 1992.  
(C) Lei nº 8.662, de 7 de junho de 1990.  
(D) Lei nº 8.662, de 7 de junho de 1993. 
(E) Lei nº 8.662, de 7 de junho de 1994. 
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23) Sobre a Política Nacional de Assistência Social, marque V para VERDADEIRO ou F para 
FALSO e assinale a alternativa com a sequência CORRETA: 

 
(    ) A política de Assistência Social, prevista nos artigos 203 e 204 da Constituição Federal 
de 1988, faz parte da seguridade social, é direito do cidadão e dever do estado, que de 
forma contributiva, deve garantir a inclusão a todos que encontram-se em situação de 
vulnerabilidade e/ou em situação de risco, inserindo-os na rede de Proteção Social local. 
(   ) A gestão das ações na área da Política de Assistência Social está organizada sob a 
forma de sistema descentralizado e participativo, denominado Sistema Único de 
Assistência Social (SUAS). 
(    ) A Proteção Social está organizada em dois níveis: Proteção Social Básica e Proteção 
Social Especial.  
(   ) Os serviços da Proteção Social Especial dividem-se em Proteção Social Especial de 
Baixa Complexidade, Proteção Especial de Média Complexidade e Proteção Social Especial 
de Alta Complexidade (PSEAC). 
 
(A) V, V, V, V.  
(B) V, V, F, V.  
(C) V, V, V, F.  
(D) F, F, V, V. 
(E) V, F, V, F. 
  
 
24) Com base na análise de Boschetti (2009) acerca da Seguridade Social no Brasil, 
assinale a alternativa INCORRETA:   
 
(A) O capitalismo brasileiro implantou um modelo de seguridade social sustentado 
predominantemente na lógica do seguro.  
(B)  Antes da Constituição Federal de 1988, as políticas de previdência, saúde e assistência social 
foram reorganizadas e reestruturadas com novos princípios e diretrizes e passaram a compor o 
sistema de seguridade social brasileiro.  
(C) A assistência social e a previdência, no âmbito da seguridade social, constituem um campo de 
proteção que não restringem e nem limitam a lógica de produção e reprodução do capitalismo. 
(D) Quanto mais se desvencilhar da lógica do seguro e assumir a lógica social, a seguridade 
social pode garantir mais acesso a direitos. 
(E) Apesar de ter um caráter inovador e intencionar compor um sistema amplo de proteção social, 
a seguridade social acabou se caracterizando como um sistema híbrido, que conjuga direitos 
derivados e dependentes do trabalho (previdência) com direitos de caráter universal (saúde) e 
direitos seletivos (assistência). 
 
 
25) Se tratando de Pesquisa Qualitativa, complete a frase de Minayo (2012) e assinale a 
alternativa correspondente: 
 
A pesquisa qualitativa trabalha com o universo de ____________, motivos, aspirações, 
crenças, valores e atitudes, o que corresponde a um espaço mais profundo 
_______________, dos processos e _______________ que não podem ser reduzidos à 
operacionalização de _____________. 

 
(A) Significados, das relações, dos fenômenos, variáveis. 
(B) Significados, das relações, dos fenômenos, números. 
(C) Fenômenos sociais, das relações, dos fenômenos, quantidade. 
(D) Representações, dos problemas, das relações sociais, números. 
(E) Representações, dos problemas, das relações, quantidade. 
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26) Quando buscamos responder ao que é pretendido com a pesquisa e a que metas 
almejamos ao término da investigação. Sobre o que o enunciado está se referindo? 
 
(A) A metodologia da pesquisa. 
(B) Aos objetivos da pesquisa. 
(C) As hipóteses da pesquisa. 
(D) Ao problema da pesquisa. 
(E) Nenhuma alternativa está correta. 
 
27) Segundo o Estatuto da Criança e do Adolescente - ECA, o Conselho Tutelar representa 
um órgão: 
 
(A) Temporário e autônomo, não jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo 
cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, definidos no ECA.  
(B) Permanente e autônomo, não jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo 
cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, definidos no ECA.  
(C) Um órgão permanente e dependente dos órgãos governamentais, não jurisdicional, 
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, 
definidos no ECA.  
(D) Um órgão permanente e autônomo, jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo 
cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, definidos no ECA.  
(E) Um órgão permanente e autônomo, não jurisdicional, encarregado pela sociedade de aplicar 
os dos direitos da criança e do adolescente, definidos no ECA.  

 
28) De acordo com o ECA, são direitos fundamentais da criança e do adolescente: 

 
(A) Direito à Vida e a Saúde; Direito à Liberdade Assistida, ao Respeito e a Dignidade; Direito à 
Convivência Familiar e Comunitária; Direito à Educação, à Cultura, ao Esporte e ao Lazer; Direito 
à Profissionalização e à Proteção no Trabalho.  
(B) Direito à Vida e a Saúde; Direito à Liberdade, ao Respeito e a Dignidade; Direito à Convivência 
Familiar e Comunitária; Direito à Educação, à Cultura, ao Esporte e ao Lazer; Direito à 
Profissionalização e ao Trabalho. 
(C) Direito à Vida e a Saúde; Direito à Liberdade, ao Respeito e a Dignidade; Direito à 
Convivência em Família Natural e na Comunidade; Direito à Educação, à Cultura, ao Esporte e ao 
Lazer; Direito à Profissionalização e à Proteção no Trabalho. 
(D) Direito à Vida e a Saúde; Direito à Liberdade, ao Respeito e a Dignidade; Direito à 
Convivência Familiar e Comunitária; Direito à Educação, à Cultura, ao Esporte e ao Lazer; Direito 
à Profissionalização e à Proteção no Trabalho. 
(E) Direito à Vida e a Saúde; Direito à Liberdade, ao Respeito e a Dignidade; Direito à Convivência 
Familiar e Comunitária; Direito à Cultura, ao Esporte e ao Lazer; Direito à Profissionalização e à 
Proteção no Trabalho. 
 
29) Segundo o Código de Ética do/a Assistente Social, a “Defesa intransigente dos direitos 
humanos e recusa do arbítrio e do autoritarismo”, se refere a: 
 
(A) Um dos deveres do/a assistente social.  
(B) Um dos direitos da/a assistente social.  
(C) Uma das responsabilidades do/a assistente social. 
(D) Um dos princípios fundamentais.  
(E) Nenhuma alternativa acima está correta. 
 
30) A Lei n° 13.146 de 06 de julho de 2015 institui: 

 
(A) O Estatuto da Criança e do Adolescente e dá outras providências. 
(B) O Estatuto da Pessoa Idosa e dá outras providências. 
(C) A Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência (Estatuto da Pessoa com Deficiência). 
(D) O Estatuto da Juventude e dispõe sobre os direitos dos jovens, os princípios e diretrizes das 
políticas públicas de juventude e o Sistema Nacional de Juventude - SINAJUVE. 
(E) A Lei Maria da Penha 
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31) De acordo com o Art. 3º do Código de Ética NÃO é um dever do/a assistente social: 
 
(A) Utilizar seu número de registro no Conselho Regional no exercício da profissão.  
(B) Abster-se, no exercício da Profissão, de práticas que caracterizem a censura, o cerceamento 
da liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorrência aos órgãos 
competentes. 
(C) Participar de programas de socorro à população em situação de calamidade pública, no 
atendimento e defesa de seus interesses e necessidades.  
(D) Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiência e responsabilidade, observando a 
legislação em vigo. 
(E) Oronunciamento em matéria de sua especialidade, sobretudo quando se tratar de assuntos de 
interesse da população. 
 
 
32) Complete a lacuna com a alternativa CORRETA: 

 
[...] a dimensão __________________ da profissão se realiza à medida que o profissional 
assume conscientemente seus compromissos sociopolíticos. Os aspectos indicativos do 
atual projeto profissional manifestam os princípios e compromissos assumidos pela 
profissão com a sociedade em determinados momentos. Constitui-se na resposta política 
que a profissão formulou para o enfrentamento das condições particulares ao capitalismo 
(Guerra, 2007, p. 25). 
 
(A) Teórica.  
(B) Metodológica.  
(C) Política.  
(D) Técnica-operativa. 
(E) Nenhuma alternativa acima está correta. 
 
 
33) De acordo com análise de IAMAMOTO (2013) sobre Questão Social na era das finanças, 
marque V para VERDADEIRO ou F para FALSO: 
 
(   ) A questão social é indissociável da sociabilidade da sociedade de classes e seus 
antagonismos constituintes, envolvendo uma arena de lutas políticas e culturais contra as 
desigualdades socialmente produzidas, com o selo das particularidades nacionais, 
presidida pelo desenvolvimento desigual e combinado, onde convivem coexistindo 
temporalidades históricas diversas. 
(  ) A gênese da questão social encontra-se no caráter coletivo da produção e da 
apropriação privada do trabalho, de seus frutos e das condições necessárias à sua 
realização. 
(   ) A questão social condensa múltiplas desigualdades mediadas por disparidades nas 
relações de gênero, características étnico-raciais, relações com o meio ambiente e 
formações regionais, colocando em causa amplos segmentos da sociedade civil no acesso 
aos bens da civilização. 
(    ) As múltiplas manifestações da questão social, sob a órbita do capital, tornam-se objeto 
de ações filantrópicas e de benemerência e de programas focalizados de combate à 
pobreza, que acompanham a mais ampla privatização da política social pública. 
 
Assinale a alternativa com a sequência CORRETA:  
 
(A) V, V, V, F.  
(B) F, V, F, V.  
(C) V, F, V, V.  
(D) V, V, V, V. 
(E) V, V, F, F. 
 
 

https://www.scielo.br/j/sssoc/a/vvVywZhkhBKqjqF8MX5pVPk/?lang=pt#B11_ref
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34) Segundo o Estatuto da Pessoa com Deficiência, assinale a alternativa INCORRETA.  
 
Art 6º: a deficiência não afeta a plena capacidade civil da pessoa, inclusive para: 
 
(A) Casar-se e constituir união estável.   
(B) Exercer direitos sexuais e reprodutivos. 
(C) Exercer o direito de decidir sobre o número de filhos e de ter acesso a informações adequadas 
sobre reprodução e planejamento familiar.  
(D) Conservar sua fertilidade, sendo vedada a esterilização compulsória.  
(E) Exercer o direito à guarda, à tutela, à curatela e à adoção, como adotante ou adotando, 
dependendo da particularidade da deficiência. 
 
35) Sobre a Lei nº 12.317, de 26 de agosto de 2010, assinale a alternativa INCORRETA: 
 
(A) Do acréscimo do dispositivo à Lei no 8.662, de 7 de junho de 1993, para dispor sobre a 
duração do trabalho do Assistente Social. 
(B) Da duração do trabalho do Assistente Social passa a ser de 30 (trinta) horas semanais.  
(C) Aos profissionais com contrato de trabalho em vigor na data de publicação dessa Lei está 
garantida a adequação da jornada de trabalho, vedada a redução do salário.  
(D) As alternativas A, B e C estão corretas 
(E) Nenhuma alternativa está correta. 
 
36) Complete a lacuna com a alternativa CORRETA.  
 
Segundo o Estatuto do Idoso, (Art 2º): “a pessoa idosa goza de todos os direitos 
fundamentais inerentes à pessoa humana, sem prejuízo da proteção integral de que trata 
esta Lei, assegurando-se-lhe, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e 
facilidades, para preservação de sua saúde física e mental e seu aperfeiçoamento moral, 
intelectual, espiritual e social, em condições______________” 
 
(A) De autonomia.  
(B) De liberdade e dignidade.  
(C) De autoestima.   
(D) Prioridade. 
(E) Nenhuma alternativa completa o texto corretamente. 
 
37) Segundo a Lei de regulamentação da profissão de Assistente Social: "elaborar, 
coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do âmbito de 
atuação do Serviço Social com participação da sociedade civil”, constitui: 
 
(A) Uma das competências do/a Assistente Social. 
(B) Uma das atribuições privativas do/a Assistente Social. 
(C) Um dos direitos do/a Assistente Social na relação com usuários/as. 
(D) Um dos deveres do/a Assistente Social na relação com usuários/as. 
(E) Uma das vedações do/a Assistente Social.  
  
38) A assistência social rege-se pelos seguintes princípios, EXCETO: 

 
(A) A vigilância socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a capacidade protetiva das 
famílias e nela a ocorrência de vulnerabilidades, de ameaças, de vitimizações e danos. 
(B) Supremacia do atendimento às necessidades sociais sobre as exigências de rentabilidade 
econômica. 
(C) Universalização dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatário da ação assistencial 
alcançável pelas demais políticas públicas. 
(D) Respeito à dignidade do cidadão, à sua autonomia e ao seu direito a benefícios e serviços de 
qualidade, bem como à convivência familiar e comunitária, vedando-se qualquer comprovação 
vexatória de necessidade. 
(E) Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminação de qualquer natureza, 
garantindo-se equivalência às populações urbanas e rurais. 
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39) Sobre Paulo Freire e a educação popular na história do Serviço Social brasileiro, 
assinale a alternativa INCORRETA: 
 
(A) O pensamento freiriano e sua relação com o marxismo é cercado de polêmicas, pois muitos 
apontam que sua elaboração não tem relação com a vertente marxista; contudo, para outros se 
percebe claramente esta interlocução, principalmente no livro Pedagogia do oprimido. 
(B) Freire adota a categoria práxis como uma das categorias fundamentais da educação popular, 
sendo essa uma categoria filosófica central do marxismo. 
(C) O debate ou as práticas de educação popular geralmente se apresentam no campo de 
atuação dos assistentes sociais que trabalham com comunidades, organização e mobilização 
popular, sobretudo em ONGs articuladas aos movimentos sociais 
(D) Freire é citado no texto de método BH, que utiliza formas de organização (discussão de 
grupos, círculos de cultura) desenvolvidos por Paulo Freire e outros instrumentos de investigação 
criados pela população. Freire inspirou o método BH. 
(E) A aproximação do Serviço Social com as ideias de Paulo Freire na América Latina se dá no 
decorrer do Movimento de Reconceituação da profissão (entre as décadas de 1960 e 1980). 
 
40) Sobre a relação entre pesquisa e interdisciplinaridade, marque V para VERDADEIRO e F 
para FALSO: 
 
(     ) Minayo (1999), quando conceitua pesquisa como a atividade básica da Ciência na sua 
indagação e construção da realidade, observa que, mesmo a pesquisa consistindo-se numa 
prática teórica, ela vincula pensamento e ação, por entender que nada pode ser 
intelectualmente um problema, se não tiver sido, em primeiro lugar, um problema da vida 
prática. 
(    ) A interdisciplinaridade é como um ponto de partida metodológico para lidar com a 
complexidade do conhecimento. 
(   ) A metodologia compreende o caminho do pensamento e a prática exercida na 
abordagem da realidade. 
(       ) A metodologia se reduz a técnicas e instrumentos. 
(   ) Na interdisciplinaridade tem-se uma atitude de justaposição de conteúdos de 
disciplinas heterogêneas ou a integração de conteúdos numa mesma disciplina. 
 
Assinale a alternativa com a sequência CORRETA: 
 
(A) V, V, V, V, V. 
(B) V, V, F, V, F. 
(C) V, V, V, F, F. 
(D) F, F, V, F, V. 
(E) F, V, V, F, F. 
 
41) Sobre a visita domiciliar no trabalho do/a Assistente Social, é INCORRETO afirmar que: 
 
(A) Sua utilização é voltada para a normalização social, com vistas a que as famílias sejam alvo 
de vigilância e, portanto, possuem sua organização regulada pelo Estado.  
(B) É um dos instrumentos que potencializa as condições de conhecimento do cotidiano dos 
sujeitos, no seu ambiente de convivência familiar e comunitária. 
(C) Têm como objetivo conhecer as condições (residência, bairro) em que vivem tais sujeitos e 
apreender aspectos do cotidiano das suas relações, aspectos esses que geralmente escapam à 
entrevistas de gabinete. 
(D) Só se realizará efetivamente quando o profissional entender necessária e cabível para a 
situação social em que está intervindo, requerendo disponibilidade e habilidades específicas deste 
profissional. 
(E) Deve ser utilizada a partir da análise que o profissional efetua sobre a situação social que está 
sob sua responsabilidade intervir, e dentre os distintos instrumentos técnicos disponibilizados para 
sua atuação, qual deles será mais efetivo para obtenção do resultado pretendido. 
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42) Sobre o tema do envelhecimento na perspectiva do Serviço Social, assinale V para 
VERDADEIRO e F para FALSO: 
 
(    ) É consensual, no Serviço Social, a definição do envelhecimento humano como um 
fenômeno biopsicossocial. Com predominância do biológico e do cronológico tomados 
como elementos comuns que atravessam todas as demais experiências de envelhecer. 
(      ) De modo geral o envelhecimento é recortado pelas áreas do saber (como a psicologia, 
médicos, enfermeiros, sociólogos, etc.), departamentalizado, isolado, fechado em caixinhas 
que não mantêm diálogo, não se complementam e impedem a visão de totalidade e das 
devidas relações e correlações entre esses elementos. 
(   ) Os caminhos teórico-metodológicos das pesquisas sobre o envelhecimento têm 
incorrido em análises universalistas, generalizantes, abstratas e a-históricas ou o seu 
contrário, análises singularizantes, particularistas e subjetivistas. O envelhecimento 
independentemente do modo como os homens vivem. 
(     ) O envelhecimento humano é um processo complexo, multidimensional, heterogêneo, 
vivido de formas diferenciadas. Essas variedades plurais de envelhecer encobrem a relação 
com a totalidade, determinada por uma série de mediações que a explicam e as ligam à 
totalidade. Expressam não apenas diferenças, mas também desigualdades no modo de 
envelhecer em sociedade. 
 
Assinale a alternativa com a sequência CORRETA: 
 
(A) V, V, V, V. 
(B) F, V, V, V. 
(C) V, F, V, V. 
(D) V, V, F, V. 
(E) V, V, V, F. 
 
 
43) Considerando que as discussões acerca dos instrumentos de trabalho do/a Assistente 
Social com a coletividade são de grande relevância para o assistente social, visto que seu 
direcionamento ético-político tem um caráter emancipatório e de ampliação e consolidação 
da cidadania, analise as afirmações a seguir e assinale a alternativa CORRETA: 
 
I - Entre as formas de participação popular para o Serviço Social estão os instrumentos 
legais, como o voto, plebiscito, referendo, iniciativa popular e outros. 
II - O/a Assistente Social pode utilizar em seu trabalho instrumentos técnico-operativos de 
participação, como palestras, dinâmicas grupais, seminários, fóruns, painéis e outros. 
III - Existem várias técnicas de comunicação que o profissional de Serviço Social pode 
utilizar com a finalidade de aprimorar o conhecimento acerca da realidade social, com a 
participação de outros profissionais ou dos usuários de seus serviços, visando a 
emancipação e a socialização de informações. Outras técnicas possibilitam a participação 
da sociedade em geral ou de grupos organizados, seja pela dimensão cultural, econômica 
ou geográfica. A finalidade destas técnicas é promover discussões e reflexões, construindo 
novos horizontes e possibilitando uma maior integração entre pessoas e áreas do 
conhecimento. Exemplo de simpósios e seminários. 
 
(A) Todas as afirmações estão corretas. 
(B) Apenas duas das afirmações estão corretas. 
(C) Apenas uma das afirmações está correta. 
(D) Todas as afirmações estão incorretas. 
(E) Nenhuma alternativa está correta. 
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44) Sobre o Serviço Social e questão racial, assinale V para VERDADEIRO e F para FALSO: 
 
(   ) A emergência do Serviço Social e sua institucionalização como profissão se configuram 
como uma das estratégias do Estado para dar respostas às expressões da “questão 
social”. Uma constituição política identificada justamente nas entrelinhas das 
transformações societárias provocadas pela industrialização no contexto de instauração do 
capitalismo monopolista no país. (…) O Serviço Social se constituiu como profissão, 
atuante junto à classe trabalhadora e pauperizada, em um contexto pautado pelo racismo 
como mediador nas relações sociais capitalistas. 
( ) Quando observamos os estudos hegemônicos sobre a formação sócio-histórica 
brasileira, mesmo os que partem da perspectiva crítica, percebemos que ao mesmo tempo 
que há a exaltação da imigração europeia e de sua “experiência de luta operária”, pouco se 
têm publicizado e reconhecido os processos de lutas das pessoas negras antes e após a 
abolição, inclusive nas formas tradicionais de organização de trabalhadores(as), como as 
greves. (…). Essas considerações são importantes, porque entendemos ser preciso 
considerar a totalidade da formação da classe trabalhadora e que as lutas por ela 
empregadas estão repletas de paralelos racializados. 
( ) Compreender as estruturas políticas e econômicas imbricadas nas relações pré-
capitalistas brasileira são necessárias para para sinalizar a fundamental mediação entre 
“questão social” e questão racial no contexto de desigualdades. Desse modo, [...] “no 
contexto da formação social capitalista [...] ao estudar as relações, os processos e as 
estruturas político-econômicas, podemos conhecer, de forma bastante objetiva, qual é a 
situação racial. Esse debate inclui (…)  à gênese e à constituição da “questão social” as 
dimensões de gênero, raça/etnia e do desenvolvimento desigual como determinantes da lei 
do valor e à análise da questão social. 
 
Assinale a alternativa com a sequência CORRETA: 

 
(A) V, V, V. 
(B) V, F, V. 
(C) F, V, V. 
(D) F, F, F. 
(E) V, V, F. 
 
 
45) O Estágio em Serviço Social: 
 
“É uma atividade curricular obrigatória que se configura a partir da inserção do aluno no 
espaço sócio-institucional objetivando capacitá-lo para o exercício do trabalho profissional, 
o que pressupõe supervisão sistemática. Essa supervisão será feita pelo professor 
supervisor e pelo profissional de campo, através da reflexão, acompanhamento e 
sistematização com base em planos de estágio, elaborados em conjunto entre unidade de 
ensino e unidade campo de estágio, tendo como referência a Lei 8662/93 e o Código de 
Ética (1993)” (ABESS 7, 1997, p. 71). 
 
São princípios norteadores da realização do estágio, EXCETO: 
 
(A) Indissociabilidade entre as dimensões teórico-metodológica, ético-política e técnico-operativa. 
(B) Disciplinaridade. 
(C) Indissociabilidade entre estágio e supervisão acadêmica e de campo. 
(D) Unidade teoria-prática. 
(E) Articulação entre Formação e Exercício Profissional. 
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46) A justiça ambiental tem se consolidado como uma pauta central no conjunto 
CFESS/CRESS nos últimos anos, reafirmando o compromisso da categoria com a defesa 
intransigente da vida e dos direitos humanos diante da crescente devastação 
socioambiental no Brasil. As recentes experiências vivenciadas, como as enchentes no Rio 
Grande do Sul, os incêndios na Amazônia e no Pantanal, o colapso de barragens e os 
impactos da mineração em diversas regiões, escancaram as desigualdades que marcam 
quem mais sofre com a degradação ambiental: as populações pobres, negras, indígenas e 
ribeirinhas. Sobre o tema é INCORRETO afirmar que: 
 
(A) Os desastres ambientais têm assolado diversas regiões do país, agudizam as expressões da 
“questão social” e evidenciam o exaurimento desta sociabilidade assentada na exploração e 
opressão. O trabalho profissional de assistentes sociais se torna imprescindível, em consonância 
com o Código Ética Profissional, por meio da participação de forma organizada nas ações de 
socorro e reconstrução, enquanto dever ético, na busca pela garantia dos direitos sociais e 
humanos e da proteção social da população afetada, na perspectiva do fortalecimento do projeto 
profissional.  
(B) As rotinas de trabalho das/dos assistentes sociais são, necessariamente, alteradas em 
situação de desastres ambientais. Nessa direção, vale reiterar que, assistentes sociais possuem a 
capacidade de análise da realidade a partir de suas bases concretas, históricas e materiais e, por 
consequência, podem contribuir no atendimento direto aos sujeitos individuais que demandam a 
intervenção do Estado em decorrência de terem sido atingidos por situações de catástrofe 
ambiental.  
(C) É dever profissional, inscrito no código de ética profissional: “participar de programas de 
socorro à população em situação de calamidade pública, no atendimento e defesa de seus 
interesses e necessidades”. Esse trabalho envolve, como atribuição privativa, separação de 
donativos, levantamento de dados, acionamento de serviços emergências, formas e estratégias 
imediatas para amenizar perdas irreparáveis. 
(D) É responsabilidade do Estado a viabilização do atendimento de qualidade as pessoas e suas 
famílias que foram atingidas por situações de calamidade, de modo que, superada a situação do 
evento climático em si, que demanda ações de urgência, é preciso que seja afastada a 
perspectiva voluntarista que não se coaduna com as atribuições e competências dessas/es 
profissionais. 
(E) Alguns desafios estão presentes no trabalho da/o assistente social frente a situações de 
calamidade pública, haja vista que esse trabalho exige uma leitura crítica da realidade que 
identifique as responsabilidades públicas e privadas, assim como articule ações que ultrapassem 
a fase emergencial e vislumbrem, não só a reconstrução, mas a prevenção de tragédias futuras. 
  
47) Relacione a 1ª coluna com a 2ª coluna e assinale a alternativa com a sequência 
CORRETA: 
 
1ª COLUNA 
I - Constituem direitos do/a assistente social. 
II - É vedado ao/à assistente social. 
 
2ª COLUNA 
(   ) Praticar e ser conivente com condutas antiéticas, crimes ou contravenções penais na 
prestação de serviços profissionais, com base nos princípios deste Código, mesmo que 
estes sejam praticados por outros/as profissionais. 
(   ) Aprimoramento profissional de forma contínua, colocando-o a serviço dos princípios 
do Código de Ética. 
(    ) Assumir responsabilidade por atividade para as quais não esteja capacitado/a pessoal 
e tecnicamente. 
 
(A) II, I, I. 
(B) II, I, II. 
(C) I, I, II. 
(D) II, II, I. 
(E) I, II, II. 
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48) “O assassinato de mulheres em contextos discriminatórios recebeu uma designação 
própria: feminicídio. Nomear o problema é uma forma de visibilizar um cenário grave e 
permanente: milhares de mulheres são mortas todos os anos no Brasil. De acordo com o 
Mapa da Violênica de 2015, em 2013 foram registrados 13 homicídios femininos por dia, 
quase cinco mil no ano.” (Agência Patrícia Galvão, 2025). Sobre o tema, assinale a 
alternativa INCORRETA: 
 
(A) O feminicídio é a expressão fatal das diversas violências que podem atingir as mulheres em 
sociedades marcadas pela desigualdade de poder entre os gêneros masculino e feminino e por 
construções históricas, culturais, econômicas, políticas e sociais discriminatórias. 
(B) Desigualdades e discriminações podem se manifestar desde o acesso desigual a 
oportunidades e direitos até violências graves – alimentando a perpetuação de casos como os 
assassinatos de mulheres por parceiros ou ex que, motivados por um sentimento de posse, não 
aceitam o término do relacionamento ou a autonomia da mulher; aqueles associados a crimes 
sexuais em que a mulher é tratada como objeto; crimes que revelam o ódio ao feminino, entre 
outros.  
(C) No Brasil, a criação da Lei do Feminicídio (Lei nº 13.104/2015) tem como perspectiva tirar da 
invisibilidade e coibir a impunidade de autores de violência. Também para ressaltar a 
responsabilidade do Estado nesse cenário que, por ação ou omissão, é conivente com a 
persistência da violência contra as mulheres, inclusive quando ela se perpetua até o extremo da 
letalidade. 
(D) Feminicídio é “o assassinato de uma mulher cometido por razões da condição de sexo 
feminino”, isto é, quando o crime envolve: “violência doméstica e familiar e/ou menosprezo ou 
discriminação à condição de mulher”. A pena prevista para o homicídio qualificado é de reclusão 
de 12 a 30 anos. 
(E) No Brasil, os casos de assassinatos de mulheres por parceiro ou ex é um ato isolado, um 
momento de descontrole ou intensa emoção em que o comportamento de quem foi vítima é 
apontado para dizer que ela foi responsável pela agressão sofrida. Há casos ainda de legítima 
defensa da honra masculina. 
 
 
49) Sobre a relação Famílias e Políticas Sociais, assinale a alternativa CORRETA: 
 
(A) O entendimento sobre a importância das famílias como referência de socialização e suporte 
para seus membros representa um ponto de convergência, todas direcionam a necessidade de 
responsabilizar a família pela (des) proteção de seus membros 
(B) As famílias são as principais responsáveis pelo cuidado e proteção, independente de suas as 
características e das condições das famílias usuárias das políticas sociais brasileira. 
(C) Esperava-se das famílias, especialmente as da classe trabalhadora 
em condição de pobreza, a preparação das crianças e dos jovens, das mulheres e dos homens, 
par a adequada vida em sociedade. Para cada qual se buscava a incorporação de valores 
específicos, adaptados à perspectiva de gênero e de geração. 
(D) O modelo típico ideal de família é preferencialmente composta por um casal heterossexual, 
cuja divisão sexual do trabalho indica para a mulher a função da proteção e do cuidado, figura 
como a caracterização de família estruturada, ou família completa. 
(E) Acerca  da  centralidade  da  família  no  atendimento das políticas sociais, observa-se  que  o  
trabalho  não  é  necessariamente  realizado  com  a família,  mas  frequentemente  com  um  
membro  dela,  geralmente  a mulher, onde sua identidade (mãe, esposa, cuidadora) e/ou 
demanda específica da família (privação material, violência doméstica, uso de álcool e drogas) é 
considerada, ou seja, os serviços tendem a ser constituídos a  partir  de indivíduos-problema e  
situações  específicas, não contemplando a família como uma totalidade. 
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50) Complete a lacuna com a alternativa CORRETA.  
 
“A _____________________ se caracteriza como conjunto de ações que direta ou 
indiretamente possui potencialidade na construção e/ou desconstrução de concepções de 
indivíduos ou grupos coletivos, interferindo no modo de pensar, sentir e agir dos sujeitos 
envolvidos no exercício profissional da assistente social. Em consonância com o Projeto 
Ético político da profissão – pautado no compromisso intransigente com a classe 
trabalhadora – pressupõe-se que essa dimensão se orienta e se articula intrinsecamente 
com o conjunto de valores que sustentam sua dimensão teórico metodológica, ético 
política e técnica operativa, considerando a opção ético política da categoria profissional 
pela construção de uma ordem societária sem exploração, dominação de classe, etnia e 
gênero, ou seja, pela emancipação humana.” (Berndt, 2022, p.2). 
 
(A) Dimensão teórica do Serviço Social. 
(B) Dimensão Pedagógica no Serviço Social. 
(C) Dimensão técnica do Serviço Social. 
(D) Dimensão investigativa do Serviço Social. 
(E) Dimensão interventiva do Serviço Social. 
 
 
 


