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  ESTADO DE SANTA CATARINA 

MUNICÍPIO DE PAIAL 

PROCESSO DE ESCOLHA SUPLEMENTAR 

DOS MEMBROS DO CONSELHO TUTELAR 

CONSELHO TUTELAR 

ORIENTAÇÕES 

➢ Este Caderno contém 20 (vinte) questões, compostas por 4 (quatro) alternativas (A, B, C e D) e uma 
única resposta correta em cada questão. Em caso de divergência de dados e/ou defeitos, solicite 
providências ao fiscal de sala.  

➢ Você receberá o Cartão-Resposta, no qual serão transcritas as respostas do Caderno de Questões, 
com caneta esferográfica de tinta azul ou preta, de acordo com as orientações de preenchimento 
contidas nele.  

➢ Após o preenchimento do Cartão-Resposta, o candidato deverá assinar o mesmo, sob pena de 
invalidez do documento.  

➢ Durante a realização das provas é vedado: 
a) consultar livros, códigos, manuais, impressos ou quaisquer anotações ou equipamentos 

eletrônicos;  
b) a comunicação entre os candidatos;  
c) ausentar-se da sala sem a companhia de um fiscal;  
d) a ingestão de alimentos e bebidas, com exceção de água acondicionada em embalagem plástica 

transparente sem rótulos e/ou etiquetas;  
e) entregar o cartão-resposta antes de decorridos 45 minutos do seu início;  
f) o uso de relógio de qualquer tipo e aparelhos telefônicos, quaisquer equipamentos elétricos ou 

eletrônicos, bonés, chapéus e porte de qualquer tipo de arma.  
➢ A saída da sala de prova, com a entrega do Cartão-Resposta, somente será permitida depois de 

transcorridos 45 minutos do início da mesma.  
➢ Ao concluir a prova e o preenchimento do Cartão-Resposta, entregue-os ao fiscal de sala ou 

responsável pela empresa executora. A não entrega do acima especificado, implicará na eliminação 
do candidato do certame.  

➢ O tempo de duração total da prova é de 02 horas, incluído o tempo para preenchimento do Cartão-
Resposta. 

COMPOSIÇÃO DA PROVA 
 

Sistema de Garantia de Direitos das Crianças e dos Adolescentes 12 questões 

Informática Básica 08 questões 

TOTAL 20 questões 

 
ATENÇÃO: OS 3 ÚLTIMOS CANDIDATOS, AO TERMINAREM A PROVA, DEVERÃO PERMANECER JUNTOS 
EM SALA PARA, COM OS FISCAIS, ASSINAR O LACRAMENTO DO ENVELOPE QUE GUARDARÁ OS 
CARTÕES-RESPOSTA E POSTERIORMENTE ASSINAREM A ATA DE SALA. 
 

ESCREVA SEU NOME COMPLETO AQUI: _______________________________________ 

Confira se o cargo para o qual se inscreveu é o constante abaixo: 
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SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS DAS CRIANÇAS E DOS 
ADOLESCENTES 

 

As questões de 01 a 12 se referem ao Estatuto da Criança e do 
Adolescente – ECA. 
 

 

01) O ECA estabelece limite de idades para uma pessoa ser 
considerada criança ou adolescente. Considerando estes 
limites, analise as hipóteses de pessoas a seguir e classifique-as 
em C, para criança, ou A, para adolescente.  
 
(   ) Isabel – 11 anos. 
(   ) Pedro – 13 anos. 
(   ) Jônatas – 10 anos. 
(   ) Luana – 16 anos. 
 
Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para 
baixo, os parênteses acima? 
 

(A) C – A – C – A. 
(B) A – A – C – A. 
(C) C – C – C – A. 
(D) A – C – A – C. 
 

 

 

02) Nenhuma criança ou adolescente será objeto de qualquer 
forma de __________, punido na forma da lei qualquer 
atentado, por ação ou omissão, aos seus direitos fundamentais. 
 

Qual alternativa NÃO preenche, corretamente, a lacuna? 
 

(A) discriminação. 
(B) negligência. 
(C) crueldade. 
(D) afeto. 
 

 

03) O ECA dispõe que é assegurado a todas as mulheres o 
acesso aos programas e às políticas de saúde da mulher e de 
planejamento reprodutivo e, às gestantes, nutrição adequada, 
atenção humanizada à gravidez, ao parto e ao puerpério e 
atendimento pré-natal, perinatal e pós-natal integral no âmbito 
do(a): 
 

(A) Ministério da Educação. 
(B) Sistema Único de Saúde. 
(C) Programa Nacional de Atenção Básica. 
(D) Agência Nacional de Vigilância Sanitária. 
 

 

04) A maternidade onde Maria, grávida, pretende dar à luz não 
permite a presença de seu marido durante as consultas de pré-
natal. Isso está em conformidade com o Estatuto da Criança e 
do Adolescente e qual ação Maria deve tomar?  
 

(A) Sim, está em conformidade. Nenhuma ação é necessária. 
(B) Não, não está em conformidade. Maria deve comunicar a 

direção do hospital. 
(C) Sim, está em conformidade. Mas, Maria pode procurar 

um advogado. 
(D) Não, não está em conformidade. Mas, Maria deve aceitar 

as regras do hospital. 
 

 

05) Os hospitais e demais estabelecimentos de atenção à saúde 
de gestantes, públicos e particulares, são obrigados a manter 
registro das atividades desenvolvidas, através de prontuários 
individuais, pelo prazo de: 
 

(A) 5 anos. 
(B) 12 anos. 
(C) 26 anos. 
(D) 18 anos. 
 

06) O Sistema Único de Saúde promoverá programas de 
assistência médica e odontológica para a prevenção das 
enfermidades que ordinariamente afetam a população infantil, 
e campanhas de educação sanitária para pais, educadores e 
alunos. Nesse sentido, analise as assertivas:  
 
I. É obrigatória a vacinação das crianças nos casos 

recomendados pelas autoridades sanitárias. 
II. A atenção odontológica à criança terá função educativa 

protetiva. 
III. É obrigatória a aplicação a todas as crianças, nos seus 

primeiros dezoito meses de vida, de protocolo ou outro 
instrumento construído com a finalidade de facilitar a 
detecção, em consulta pediátrica de acompanhamento da 
criança, de risco para o seu desenvolvimento psíquico. 

 
Das assertivas, pode-se afirmar que: 
 
(A) I, II e III estão corretas. 
(B) Somente II está correta. 
(C) Somente III está correta. 
(D) Somente I está incorreta. 
 
 

 

 

07) A ação de natureza disciplinar ou punitiva aplicada com o 
uso da força física sobre a criança ou o adolescente que resulte 
em sofrimento físico ou lesão é considerada:  
 
(A) Ameaça. 
(B) Castigo físico. 
(C) Excesso de afeto. 
(D) Tratamento degradante. 
 

 

08) Consiste em estabelecer e proporcionar à criança e ao 
adolescente vínculos externos à instituição para fins de 
convivência familiar e comunitária e colaboração com o seu 
desenvolvimento nos aspectos social, moral, físico, cognitivo, 
educacional e financeiro. 
O excerto acima conceitua qual programa voltado a crianças e 
adolescentes? 
 
(A) Agenciamento. 
(B) Assessoramento. 
(C) Apadrinhamento. 
(D) Adoção provisória. 
 

 

09) José e Maria são pais de duas crianças pequenas. 
Recentemente, eles perderam seus empregos e estão lutando 
para prover materialmente para suas crianças. Um vizinho, 
preocupado com a situação, alertou o Conselho Tutelar 
alegando negligência parental por parte de José e Maria. O 
Conselho Tutelar, após verificar a situação, está considerando 
a suspensão do poder familiar de José e Maria com base na 
falta de recursos materiais. Essa ação está em conformidade 
com o Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA)? 
 
(A) Não, a falta de recursos materiais não é motivo suficiente 

para a suspensão do poder familiar segundo o ECA.   
(B) Sim, a falta de recursos materiais é motivo suficiente para 

a suspensão do poder familiar segundo o ECA.   
(C) Sim, apenas se José e Maria não procurarem ajuda do 

governo ou de instituições de caridade.   
(D) Não, a menos que as crianças estejam em risco imediato 

devido à falta de recursos materiais. 
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10) Entende-se por __________________ aquela que se 
estende para além da unidade pais e filhos ou da unidade do 
casal, formada por parentes próximos com os quais a criança 
ou adolescente convive e mantém vínculos de afinidade e 
afetividade. 
 
Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, a lacuna? 
 
(A) Família nuclear. 
(B) Família substituta. 
(C) Família monoparental. 
(D) Família extensa ou ampliada. 
 

 

11) Acerca da guarda, assinale a alternativa INCORRETA. 
 
(A) A guarda obriga a prestação de assistência material, moral 

e educacional à criança ou adolescente, conferindo a seu 
detentor o direito de opor-se a terceiros, inclusive aos 
pais. 

(B) A guarda confere à criança ou adolescente a condição de 
dependente, para todos os fins e efeitos de direito, exceto 
previdenciários. 

(C) A guarda destina-se a regularizar a posse de fato, 
podendo ser deferida, liminar ou incidentalmente, nos 
procedimentos de tutela e adoção, exceto no de adoção 
por estrangeiros. 

(D) Excepcionalmente, deferir-se-á a guarda, fora dos casos 
de tutela e adoção, para atender a situações peculiares ou 
suprir a falta eventual dos pais ou responsável, podendo 
ser deferido o direito de representação para a prática de 
atos determinados. 

 

 

12) Em relação a critérios gerais de adoção, analise as assertivas 
e julgue V, para as verdadeiras, ou F, para as falsas: 
 

(   ) É permitida a adoção por procuração. 
(   ) Em caso de conflito entre direitos e interesses do adotando 
e de outras pessoas, inclusive seus pais biológicos, devem 
prevalecer os direitos e os interesses do adotando. 
(   ) O adotando deve contar com, no máximo, dezoito anos à 
data do pedido, salvo se já estiver sob a guarda ou tutela dos 
adotantes. 
 

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de baixo para 
cima, os parênteses acima?  
 

(A) V – V – F. 
(B) F – V – V. 
(C) V – V – V.  
(D) F – F – F. 
 

INFORMÁTICA BÁSICA 

13) Um programa utilizado para acessar páginas na internet é 
chamado de: 
 

(A) editor de texto. 
(B) navegador. 
(C) antivírus. 
(D) planilha. 
 

 

14) No Microsoft Excel, a interseção entre uma linha e uma 
coluna recebe o nome de: 
 

(A) tabela. 
(B) campo. 
(C) célula. 
(D) planilha. 
 

15) O dispositivo tradicionalmente responsável por inserir 
textos e comandos no computador é denominado: 
 
(A) teclado. 
(B) monitor. 
(C) impressora. 
(D) caixa de som. 
 

 

16) No sistema operacional Windows, ao excluir um arquivo de 
uma pasta por meio do comando padrão de exclusão, ele é 
encaminhado para: 
 
(A) o Explorador de Arquivos. 
(B) a Pasta de Downloads. 
(C) a Área de Trabalho. 
(D) a Lixeira. 
 

 

 

17) Em relação à segurança da informação, o principal objetivo 
de um programa antivírus instalado no computador é: 
 
(A) aumentar a velocidade da internet. 
(B) proteger contra programas maliciosos. 
(C) editar arquivos automaticamente. 
(D) organizar pastas do sistema. 
 

 

18) No sistema operacional Windows 11, o ícone representado 
por uma engrenagem, conforme figura a seguir, se refere a qual 
recurso do sistema? 

 
(A) Explorador de Arquivos. 
(B) Configurações do sistema. 
(C) Gerenciador de Tarefas. 
(D) Lixeira. 
 

 

19) No Windows 11, a data e a hora do sistema são exibidas, 
por padrão, em qual parte da tela? 
 
(A) No canto superior esquerdo da área de trabalho. 
(B) No centro da barra de tarefas. 
(C) No canto inferior direito da barra de tarefas. 
(D) Na janela do Explorador de Arquivos. 
 

 

20) No Microsoft Word 2019, os ícones representados pelas 
letras N, I e S, conforme figura a seguir, correspondem, 
respectivamente, a quais recursos de formatação de texto? 
 

 
 

(A) Normal, Itálico e Sublinhado. 
(B) Negrito, Itálico e Sublinhado. 
(C) Numeração, Itálico e Sombra. 
(D) Negrito, Inserir e Sublinhar. 
 

 
 
 
 
 

RASCUNHO PARA ANOTAÇÃO DO GABARITO 
 

01  06  11  16  

02  07  12  17  

03  08  13  18  

04  09  14  19  

05  10  15  20  

 


