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PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO PARA CONTRATAÇÃO DE PROFISSIONAIS 

TEMPORÁRIOS POR EXCEPCIONAL INTERESSE PÚBLICO 

 

 

CADERNO DE PROVA Nº 22 

TURNO: MANHÃ 

AUXILIAR DE LIMPEZA 

Data de aplicação: 11/01/2026 

1. Ao receber este Caderno, aguarde a autorização do Fiscal de Sala e em seguida confira se ele contém 30 

(trinta) questões objetivas numeradas sequencialmente de 1 a 30, cada uma com 5 (cinco) alternativas 

indicadas pelas letras 'A' a 'E', das quais, somente uma corresponderá à resposta certa para a questão. 

2. ATENÇÃO! A Folha de Respostas será entregue oportunamente pelos Fiscais de Sala. Ao recebê-lo, assine-

o. 

3. Na Folha de Respostas marque a letra correspondente à resposta correta para a questão conforme o seu 

julgamento, utilizando caneta esferográfica de tinta azul ou preta, conforme exemplo abaixo: 

 

 

ATENÇÃO! A marcação de mais de uma alternativa anula a questão, mesmo que uma das respostas esteja 

correta. 

4. O tempo total para a resolução da prova e preenchimento da Folha de Respostas é de 3 (três) horas. Ao 

terminar as provas, entregue ao Fiscal de Sala a Folha de Respostas, e assine a Lista de Presença. 

5. As provas, os gabaritos, os resultados e as demais informações referentes ao Processo Seletivo Simplificado, 

serão divulgados no site oficial da FACAPE: www.facape.br, conforme previsto no Edital N°. 060/2025 

6. O candidato só poderá sair da Sala com o Caderno de Prova após 3 (três) horas do início da aplicação da 

prova. 

 

 

 

 

 

 

Boa prova! 
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LÍNGUA PORTUGUESA – NFI 100  

 

QUESTÃO 01 

“Petrolina é a cidade do interior pernambucano 

que mais cresce e é um extraordinário polo 

produtor de frutas e hortaliças. É também entre 

os municípios pernambucanos, o que possui a 

maior extensão territorial. É uma cidade 

moderna e cosmopolita, mas que respeita as 

tradições e características de seu povo 

sertanejo, nas danças, artesanato e comidas 

típicas.” 

                                                                                                  
Disponível em: 

https://espacomemoria.jfpe.jus.br 

(adaptado)  

 

Com base na leitura do texto, assinale a 

alternativa CORRETA. 

 

A) Petrolina não produz frutas e hortaliças. 

B) Petrolina possui a maior extensão territorial 

entre os municípios pernambucanos. 

C) Petrolina é uma cidade com muitos casarões 

antigos. 

D) Petrolina não tem tradição sertaneja. 

E) Petrolina não possui artesanato e comidas 

típicas. 

 

QUESTÃO 02 

Desde a nascente, no alto do Parque Nacional 

da Serra da Canastra, em Minas Gerais, até 

encontrar o Oceano Atlântico, na divisa de 

Alagoas com Sergipe, o Rio São Francisco 

percorre 2.700 quilômetros levando a água que 

dá vida ao Semiárido. Ao longo do percurso, ele 

ainda atravessa os estados da Bahia, 

Pernambuco e Goiás, perpassando 507 

municípios e fazendo a ligação estratégica entre 

o Sudeste e o Nordeste do país. 

                                                                                                                 
Disponível em: 

https://agenciadenoticias.ibge.gov.br 

 

De acordo com o texto, o rio São Francisco tem 

sua nascente em: 

 

 

 

 

A) Alagoas. 

B) Sergipe.   

C) Pernambuco. 

D) Goiás. 

E) Minas Gerais. 

 

QUESTÃO 03 

 
 

Disponível em: https://www.vecteezy.com 

 

A silhueta, acima, expressa: 

 

A) alegria. 

B) felicidade. 

C) euforia. 

D) tristeza. 

E) animação. 

 

QUESTÃO 04 

“A leitura é uma prática fundamental para o 

desenvolvimento intelectual, social e emocional. 

É por meio dela que ampliamos nosso 

vocabulário, aprimoramos a escrita e 

adquirimos novos conhecimentos sobre o 

mundo e sobre nós mesmos. Além disso, ler 

estimula a imaginação, desperta o senso crítico 

e amplia a capacidade de argumentar e 

interpretar diferentes pontos de vista. Também 

é uma poderosa ferramenta para a construção 

da cidadania e da autonomia de pensamento.” 

 
Disponível em: 

https://www.significados.com.br 

(adaptado) 
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Segundo o texto acima, NÃO podemos afirmar 

que a leitura: 

 

A) é uma prática fundamental para o 

desenvolvimento intelectual, social e 

emocional. 

B) amplia nosso vocabulário, aprimoramos a 

escrita. 

C) faz com que nós adquiramos novos 

conhecimentos sobre o mundo. 

D) estimula a imaginação, desperta o senso 

crítico e amplia a capacidade de argumentar 

e interpretar diferentes pontos de vista. 

E) deve ser iniciada a partir dos quinze anos de 

idade. 

 

QUESTÃO 05 

“A ...................................................... é um 

sentimento que envolve a solidariedade, a 

empatia, o respeito e a compaixão pelos outros. 

É a capacidade de colocar-se no lugar do outro 

e compreender as suas necessidades, desejos 

e dificuldades. É a disposição para ajudar, 

apoiar e estar presente nos momentos de 

alegria e de tristeza.” 

                                                                                                                
Disponível em: https://portaliedf.com.br 

(adaptado) 

 

Assinale a alternativa que preenche 

CORRETAMENTE o espaço do texto acima. 

 

A) fraternidade 

B) fidelidade 

C) nostalgia 

D) solidão 

E) sabedoria 

 

QUESTÃO 06 

“O Programa Plante Árvore consiste em 

doações voluntárias de mudas por pessoas ou 

empresas que patrocinam o reflorestamento de 

áreas degradadas a fim de realizar ações de 

cunho sustentável. A restauração de matas 

nativas deve ocorrer dentro dos limites do 

bioma da Mata Atlântica e do Cerrado, através 

da doação de mudas a proprietários rurais que 

tenham em suas propriedades, áreas a serem 

restauradas...” 

                                                                                        
Disponível em: https://www.ibflorestas.org.br 

(adaptado) 

 

De acordo com o texto acima, o programa que 

consiste em doações voluntárias de mudas por 

pessoas ou empresas que patrocinam o 

reflorestamento de áreas degradadas a fim de 

realizar ações de cunho sustentável é chamado 

de: 

 

A) Reflorestamento Planejado. 

B) Plante Árvore. 

C) Manejo de Mudas. 

D) Plantio de Árvores Nativas. 

E) Bioma do Cerrado. 

 

QUESTÃO 07 

 
Disponível em:https://www.terra.com.br 

 

A imagem, acima, é uma campanha: 

 

A) de multivacinação. 

B) de doação de órgãos. 

C) de doação de sangue.  

D) contra gripe. 

E) contra Dengue e Zika. 

 

QUESTÃO 08 

“A proteção ambiental é muito mais do que uma 

simples ideia. É uma responsabilidade que recai 

sobre todos nós, homens e mulheres, jovens e 

idosos, independentemente de onde vivemos. 

Nossa responsabilidade ambiental não se limita 

ao presente, pois suas repercussões se 

estendem para as futuras gerações. Entender a 

importância da preservação do meio ambiente 
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é o primeiro passo para um mundo mais 

saudável.”                                                                                                         

                                                                                                     
Disponível em: https://www.promutuca.org.br 

(adaptado) 

 

Segundo o texto é CORRETO afirmar que a 

proteção ambiental: 

 

A) é responsabilidade apenas dos homens 

adultos. 

B) é responsabilidade apenas das mulheres 

adultas. 

C) repercute e se estende para as futuras 

gerações. 

D) é responsabilidade apenas dos jovens. 

E) é responsabilidade apenas dos idosos. 

 

QUESTÃO 09   

“É um status que uma pessoa possui que lhe 

concede certos direitos e benefícios dentro de 

um país. É um conceito legal, político e moral. É 

o status formal de uma pessoa que a identifica 

como membro de uma nação ou comunidade. A 

ideia de cidadania evoluiu ao longo do tempo e 

atualmente inclui os direitos e 

responsabilidades dos indivíduos que vivem em 

sociedade.” 

                                                                                                         
Disponível em: https://ouvidoria.tce.pe.gov.br 

(adaptado) 

 

O conceito transcrito acima está relacionado: 

 

A) à cidadania. 

B) ao patriotismo. 

C) à responsabilidade. 

D) à democracia.  

E) à nacionalidade. 

 

QUESTÃO 10 

 

 
 

Sobre o texto, acima, é CORRETO afirmar que 

as pessoas: 

 

A) têm toda liberdade de empregar gírias no seu 

vocabulário. 

B) devem se expressar conforme o ambiente 

que vivem. 

C) devem evitar se expressar através de 

palavrões porque dominam o vocabulário da 

língua portuguesa. 

D) têm plena liberdade de se expressar através 

de palavrões. 

E) precisam dominar a língua portuguesa desde 

a infância. 
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MATEMÁTICA – NFI 200 

 

QUESTÃO 11 

A tabela abaixo contém os valores dos 

pagamentos que foram realizados por uma 

pessoa em um dia, como também, o valor total 

dos pagamentos. 

 

Supermercado R$ 124,30 

Farmácia R$    

Lanchonete R$   21,30 

Total R$ 191,12 

 

O valor do pagamento na farmácia foi omitido. 

Esse valor é, portanto, igual a: 
 

A) R$ 44,52 

B) R$ 45,52 

C) R$ 66,82 

D) R$ 145,60 

E) R$ 169,82 
 

QUESTÃO 12 

A senhora Maria foi comprar um presente de 

natal que estava sendo vendido por R$ 85,00. 

Na hora do pagamento ela foi contemplada com 

um desconto de R$ 12,00. Ao pagar o valor do 

presente com uma cédula de R$ 100,00, o valor 

que ela receberá como troco da compra será: 

 

A) R$ 15,00 

B) R$ 17,00 

C) R$ 27,00 

D) R$ 73,00 

E) R$ 88,00 
 

QUESTÃO 13 

A prova de um exame de seleção era composta 

por determinado número de questões.  

Um candidato que fez essa seleção acertou 12 

questões e foi informado que havia acertado 
3
5
 

da prova.   Conclui-se que a quantidade total de 

questões dessa prova é: 

 

A) 20 

B) 22 

C) 25 

D) 29 

E) 30 

 

QUESTÃO 14 

Todos os meses uma empresa coloca em uma 

caderneta de poupança uma determinada 

quantia. Ao final do ano, a quantia total que a 

empresa juntou foi R$ 6.103,50. Esse valor vai 

ser dividido igualmente entre os seus 30 

funcionários. Cada um desses funcionários 

ficará com:  
 

A) R$ 200,35 

B) R$ 201,45 

C) R$ 203,45 

D) R$ 233,45 

E) R$ 234,50 
 

QUESTÃO 15 

A forma simplificada da multiplicação das 

frações 
5

16
 × 

30
25

 × 
4

15
 é: 

 

A) 
4

25
 

B) 
3
5

 

C) 
1

20
 

D) 
5
3

 

E) 
1

10
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS – NFI 302 

 

QUESTÃO 16 

Está de acordo com postura ética de um 

profissional que exerce suas atividades em um 

órgão público.       

                                                                                                                                                                                        

A) Apresentar-se ao trabalho com vestimentas 

adequadas ao exercício da função. 

B) Executar as atividades do dia a dia sem 

observar as normas. 

C) Responder de forma grosseira quando for 

tratado de forma grosseira.  

D) Resolver os problemas particulares no 

horário do expediente. 

E) Respeitar apenas as pessoas que tiverem a 

mesma religião que a sua. 

 

QUESTÃO 17 

NÃO estará agindo de forma CORRETA no 

desempenho de suas atividades o superior 

hierárquico que: 

 

A) escuta as opiniões de seus liderados. 

B) atua para dirimir conflitos entre as pessoas 

no local de trabalho.  

C) cria um ambiente de trabalho positivo e 

produtivo. 

D) desvia servidor público para atendimento de 

interesse particular. 

E) incentiva a equipe de trabalho. 

 

QUESTÃO 18 

Buscando melhorar as relações no local de 

trabalho, bem como, aprimorar os processos de 

realização das atividades, a postura dos 

profissionais deve ser: 

 

A) cada um fazer seu trabalho da sua forma para 

ao final verificar quem se saiu melhor. 

B) todos os colegas esperarem que um membro 

escolhido da equipe defina as etapas dos 

trabalhos.  

C) concentrar todas as atividades para apenas 

um servidor, evitando assim diversidade nos 

processos. 

D) cada profissional desenvolver seus trabalhos 

nos horários e na forma mais adequados a 

cada um deles, melhorando assim a 

produtividade. 

E) relacionar quais as dificuldades do dia a dia 

e ouvir as sugestões dos envolvidos. 

 

QUESTÃO 19 

Administrar bem o tempo de trabalho, em seu 

ambiente profissional, significa: 

 

A) executar as atividades sempre de olho no 

relógio para saber se está atrasando ou não 

a finalização de cada tarefa. 

B) fazer hora extra rotineiramente para que 

todas as atividades propostas sejam 

finalizadas. 

C) realizar os trabalhos sempre com urgência e 

sob pressão para reduzir o atraso na entrega. 

D) finalizar de forma rápida cada atividade para 

que sobre tempo suficiente para repetir a 

mesma atividade, caso tenha ficado mal-feita. 

E) organizar as atividades propostas, realizar 

cada uma com qualidade para evitar o 

retrabalho, conhecer os próprios limites, 

evitar sobrecarga.   

 

QUESTÃO 20 

Em um local de trabalho, o funcionário que 

melhor administra o tempo em um dia de 

trabalho é aquele que: 

 

A) sempre termina primeiro todas as atividades 

propostas, independentemente, dos 

resultados.  

B) faz tudo apressadamente para que sobre 

tempo para assumir outro trabalho. 

C) trabalha com planejamento e com qualidade 

para ser produtivo de forma eficiente. 

D) pula etapas que considera desnecessárias 

para que conclua a atividade em menos 

tempo. 

E) consegue fazer tudo e ainda sobra tempo 

para atualizar as mensagens nas redes 

sociais durante o expediente. 
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QUESTÃO 21 

Uma das principais características 

comportamentais que deve ser mantida por 

quem mantém contato direto com o público, é 

agir com: 

 

A) arrogância. 

B) cordialidade. 

C) desrespeito. 

D) preconceito. 

E) prepotência. 

 

QUESTÃO 22 

Mesmo não sendo o profissional responsável 

pelo atendimento ao público, é importante 

lembrar que qualquer pessoa que trabalha em 

um órgão público pode ser procurada por um 

cidadão na busca de informações. Nesse caso, 

a atitude CORRETA por parte do profissional 

assim procurado é: 

 

A) dar atenção apenas se a pergunta for da sua 

área de atuação. 

B) ouvir e orientar qual o setor ou pessoa 

adequados para o assunto. 

C) nunca dar qualquer resposta se não souber 

de que se trata. 

D) pedir desculpas e informar que não sabe de 

que se trata. 

E) responder qualquer coisa, apenas para não 

deixar o cidadão sem resposta. 

 

QUESTÃO 23 

Um profissional de limpeza trabalha em um 

ambiente em que o nível de ruídos é muito 

elevado. Por conta disso, necessita usar um tipo 

de Equipamento de Proteção Individual 

adequado para a situação. O tipo de 

equipamento que esse profissional deverá usar 

é: 

 

A) cones de sinalização.  

B) luvas de borracha. 

C) máscara de proteção. 

D) placas sinalizadoras. 

E) protetor auricular. 

 

 

 

QUESTÃO 24 

Muitos são os produtos de limpeza empregados 

diariamente na higienização de ambientes. 

Dentre os produtos listados nas alternativas a 

seguir, o único que NÃO é um produto de 

limpeza, é: 

 

A) água sanitária. 

B) desinfetante. 

C) detergente líquido. 

D) óleo vegetal de cozinha. 

E) sabão em pó. 

 

QUESTÃO 25 

Ao realizar a lavagem de um piso coloca-se uma 

placa indicando para as pessoas que circulam 

no local que o piso está molhado. A finalidade 

dessa placa é:  

 

A) alertar as pessoas que o piso está 

escorregadio e assim prevenir acidentes. 

B) avisar a todos que somente poderão circular 

no local após o piso secar. 

C) informar que o piso acabou de ser reformado 

para que todos aguardem o cimento secar. 

D) indicar que as pessoas que circulam no local 

deverão usar calçados antiderrapantes. 

E) proibir a circulação de pessoas no local para 

evitar que acidentes aconteçam. 

 

QUESTÃO 26 

Um dos materiais ou equipamentos para 

limpeza usados diariamente é a vassoura. Para 

a limpeza do pátio de uma escola, cujo piso é 

revestido por pedras, o tipo de vassoura ideal é 

a: 

  

A) de pelos finos. 

B) elétrica. 

C) de vasculhar. 

D) de cerdas duras. 

E) de cerdas de pano. 
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QUESTÃO 27 

Um auxiliar de limpeza precisa escolher um 

produto ideal para ser utilizado na lavagem do 

piso de um banheiro, buscando com isso, além 

da limpeza profunda, eliminar germes e 

bactérias. O material de limpeza com essas 

características é: 

 

A) água destilada. 

B) água sanitária. 

C) cera de carnaúba. 

D) limpador de vidros. 

E) sabão neutro. 

 

QUESTÃO 28 

Acerca dos Equipamentos de Proteção 

Individual – EPI, assinale a afirmação CORRETA. 

 

A) O empregado é obrigado a usar somente 

quando perceber que o serviço que será 

realizado apresenta risco de acidentes. 

B) Devem ser adquiridos pelos empregados, em 

local definido pelas empresas, para evitar a 

aquisição de equipamento de má qualidade. 

C) São de uso facultativo por parte do 

trabalhador. 

D) Protegem o trabalhador que está exposto a 

riscos de acidente de trabalho. 

E) É de responsabilidade do empregado buscar 

capacitação para saber como usar cada tipo 

de EPI. 

 

QUESTÃO 29 

Alguns equipamentos de proteção que os 

trabalhadores usam durante suas atividades nas 

empresas são de uso individual, outros são da 

coletividade. Assinale a alternativa CORRETA 

em que os dois itens relacionados são 

considerados Equipamentos de Proteção 

Individual: 

 

A) extintor de incêndio e cone de sinalização. 

B) kit de primeiros socorros e colete de 

segurança. 

C) capacete e óculos de proteção. 

D) placa sinalizadora e fita sinalizadora. 

E) capacete e cone de sinalização. 

 

QUESTÃO 30 

Alguns produtos de limpeza foram guardados 

em um local adequado. Considere as formas 

descritas a seguir, que descrevem como os 

produtos foram acondicionados. 

 

I. Água sanitária junto com gêneros 

alimentícios. 

II. Retirados de suas embalagens originais. 

III. Fora do alcance de crianças. 

 

Sobre a forma correta de acondicionar os 

materiais de limpeza, está CORRETO apenas o 

que se afirma em: 

 

A) I. 

B) II. 

C) III. 

D) I e II. 

E) I e III. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


