
PREFEITURA MUNICIPAL DE CONTAGEM-MG –
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

CONCURSO PÚBLICO –

EDITAL Nº 01/2025, DE 6 DE AGOSTO DE 2025

CADERNO DE PROVA – MANHÃ
TIPO

LEIA ATENTAMENTE AS SEGUINTES INSTRUÇÕES:
1. Este caderno de prova contém 40 (quarenta) questões de múltipla escolha, de 1 a 40 e distribuídas da 

seguinte forma:

· 1 a 5 – Língua Portuguesa;

· 6 a 10 – Informática Básica;

· 11 a 20 – Legislação do Sistema Único de Saúde – SUS;

· 21 a 25 – Conhecimentos do Município de Contagem-MG;

· 26 a 40 – Conhecimentos Específicos.
2. Confira se a quantidade e a ordem das questões deste caderno de prova estão de acordo com as instruções 

anteriores. Caso o caderno esteja incompleto, tenha defeito ou apresente qualquer divergência, comunique 
imediatamente ao fiscal de sala para que ele tome as providências cabíveis.

3. Para cada uma das questões de múltipla escolha, são apresentadas 4 (quatro) alternativas de resposta. 
Apenas 1 (uma) resposta responde corretamente à questão.

4. O tempo disponível para esta prova é de 4 (quatro) horas.
5. Reserve tempo suficiente para o preenchimento da folha de respostas (prova objetiva).
6. Os rascunhos e as marcações assinaladas neste caderno não serão considerados para avaliação.
7. O candidato somente poderá se retirar do local da aplicação das provas após 1 (uma) hora de seu início, 

mas somente poderá levar consigo o caderno de questões no decurso dos últimos 30 (trinta) minutos anteriores 
ao horáriodeterminadopara o encerramentoda prova.

8. Não será permitida a anotação de informações relativas às suas respostas no comprovante de inscrição 
e/ou em qualquer outromeio.

9. Quando terminar, chame o fiscal de sala, entregue a folha de respostas.
10. Boa prova!
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Língua Portuguesa

O texto seguinte servirá de base para responder às

questões de 1 a 5.

Por uma comunicação mais acessível

A acessibilidade das pessoas com deficiência não se
limita à adaptação de espaços físicos, sendo essencial
garantir também uma comunicação acessível. A falta de
informações adequadas coloca pessoas com deficiência,
especialmente visual e auditiva, em situação de
desvantagem social, afetando sua autonomia e
participação plena na sociedade.

Tecnologias como audiodescrição, legendas e intérprete
de Libras são fundamentais em meios de comunicação,
serviços públicos, hospitais e instituições privadas. A Lei
Brasileira de Inclusão assegura o direito à informação
acessível na saúde, na mídia e nos ambientes digitais,
embora essas garantias legais ainda sejam pouco
cumpridas na prática.

A ausência de acessibilidade comunicacional também se
estende às universidades, que raramente oferecem
materiais em formatos alternativos ao impresso. Diante
de um país com milhões de pessoas com deficiência,
assegurar comunicação acessível não é concessão, mas
condição para a igualdade, o respeito aos direitos
humanos e a inclusão efetiva de toda a população.

Texto Adaptado

MOURA, Adailton. Por uma comunicação mais acessível.

Observatório da Imprensa, [s.l.], [s.d.]. Disponível em:

https://www.observatoriodaimprensa.com.br/interesse-publico/por-uma-

comunicacao-mais-acessivel/ . Acesso em: 18 jan. 2026.

Questão 01

Com base no texto "Por uma comunicação mais
acessível", assinale a alternativa que apresenta a melhor
inferência sobre a ideia central defendida pelo autor.

(A) A adoção de audiodescrição, legendas e Libras
depende do interesse do setor privado, pois tais
recursos são ajudas extras que atendem somente
quando houver demanda.

(B) A Lei de Inclusão garante pleno acesso na mídia e
na saúde; logo, as falhas ocorrem porque os
usuários não utilizam os recursos que já estão
disponíveis.

(C) O foco das universidades deve ser a compra de
equipamentos, já que o principal problema de acesso
decorre da falta de infraestrutura física nos campi.

(D) Comunicação acessível é parte da acessibilidade:
sem recursos de apoio, há perda de autonomia e
participação, o que exige ação contínua do poder
público e das instituições.

Questão 02

No enunciado "A Lei Brasileira de Inclusão assegura o
direito à informação acessível", qual substituição por
sinônimo preserva o sentido e a força de obrigação do
trecho?

(A) Substituir "assegura" por "garante", mantendo a ideia
de compromisso efetivo e proteção do direito previsto
na lei.

(B) Substituir "assegura" por "informa", destacando que
a lei dá conhecimento sobre acessibilidade, com
caráter mais explicativo do que obrigatório.

(C) Substituir "assegura" por "viabiliza", marcando que a
lei torna possível o acesso sem impor cumprimento
obrigatório às instituições.

(D) Substituir "assegura" por "autoriza", indicando que a
lei permite o acesso conforme avaliação e critérios
definidos pelos responsáveis.

Questão 03

No trecho "A ausência de acessibilidade comunicacional
também se estende às universidades, que raramente
oferecem materiais em formatos alternativos ao
impresso", a vírgula após "universidades" é usada para:

(A) Indicar mudança de tempo verbal e destacar a ação
que ocorre depois do trecho inicial do período.

(B) Marcar uma pausa obrigatória antes do verbo,
garantindo a organização da frase e definindo o
sujeito da oração.

(C) Separar uma oração explicativa, que acrescenta uma
informação sobre as universidades sem alterar o
sentido principal do enunciado.

(D) Isolar termos iguais que têm a mesma função na
oração, reforçando a relação entre os elementos que
vêm antes e depois.

Questão 04

No trecho "A acessibilidade das pessoas com deficiência
não se limita à adaptação de espaços físicos, sendo
essencial garantir também uma comunicação acessível.",
a forma verbal "não se limita" contribui para o sentido do
texto ao indicar uma ação situada na seguinte noção de
tempo:

(A) Situa a ação em um tempo indefinido, funcionando
como descrição neutra sem relação direta com o
momento presente ou com mudanças sociais.

(B) Expressa uma ação situada no presente, indicando
uma condição atual que ainda precisa ser ampliada
para incluir a comunicação acessível.

(C) Indica uma ação no passado, retomando situações já
superadas em que a acessibilidade se restringia aos
espaços físicos.

(D) Refere-se a uma ação no futuro, antecipando que a
acessibilidade deixará de focar ambientes físicos e
incluirá novos tipos de adaptação.
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Questão 05

No trecho "A Lei Brasileira de Inclusão assegura o direito
à informação acessível na saúde, na mídia e nos
ambientes digitais, embora essas garantias legais ainda
sejam pouco cumpridas na prática", o termo "cumpridas"
concorda com:

(A) "Ambientes digitais", já que a frase descreve ações
ligadas ao funcionamento dos ambientes
mencionados.

(B) "Lei Brasileira de Inclusão", por estar ligada ao
sentido geral da frase, mantendo a concordância
com o sujeito principal.

(C) "Garantias legais", que está no feminino plural,
justificando a forma "cumpridas" conforme a regra de
concordância nominal.

(D) "Direito à informação", pois o verbo retoma a ideia
central da oração, ajustando o adjetivo ao núcleo do
direito citado.

INFORMÁTICA BÁSICA

Questão 06

O salvamento correto de documentos é essencial para
evitar a perda de informações durante o trabalho. O
Word oferece diferentes opções para armazenar
arquivos localmente ou online. Considerando o processo
de salvamento, é CORRETO afirmar que:

(A) Para salvar um documento pela primeira vez, é
primordial definir o local e o nome do arquivo.

(B) O Word não permite alterar o formato do arquivo no
momento do salvamento.

(C) O formato padrão de salvamento do Word é o .pdf.

(D) O botão Salvar está disponível apenas no menu
Arquivo.

Questão 07

Em documentos institucionais, determinados elementos
visuais são utilizados para indicar caráter informativo,
confidencial ou provisório do conteúdo. No Microsoft
Word, a marca d'água é um recurso frequentemente
empregado com essa finalidade. Considerando esse
recurso, registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F,
para as falsas:

(__)A marca d'água é um elemento visual aplicado ao
plano de fundo das páginas do documento.

(__)A marca d'água substitui automaticamente o
cabeçalho e o rodapé do documento.

(__)A marca d'água é visível apenas durante a edição,
não sendo exibida na impressão.

Assinale a alternativa com a sequência CORRETA.

(A) F, V, F.

(B) V, F, F.

(C) V, V, V.

(D) F, F, F.

Questão 08

No uso cotidiano de computadores, é comum a
referência genérica a problemas de funcionamento sem
a correta identificação de sua origem. A distinção
conceitual entre os componentes físicos e lógicos é
essencial para a correta compreensão da estrutura
computacional. Com base nos conceitos básicos de
informática, registre V, para as afirmativas verdadeiras, e
F, para as falsas:

(__)O Hardware refere-se à parte física do computador,
enquanto o software corresponde ao conjunto de
instruções lógicas necessárias ao seu funcionamento.

(__)O Software e hardware são partes indissociáveis e
não apresentam distinção conceitual quanto à sua
natureza.

(__)O Hardware consiste apenas nos dispositivos de
entrada e saída, enquanto o software compreende os
componentes internos da máquina.

Assinale a alternativa com a sequência CORRETA.

(A) F, F, F.

(B) V, F, F.

(C) F, V, V.

(D) F, V, F.
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Questão 09

Em procedimentos de controle interno de desempenho, a
automatização de decisões depende da definição
objetiva de critérios lógicos previamente estabelecidos.
Nesse contexto, o Microsoft Excel disponibiliza funções
condicionais capazes de avaliar expressões booleanas e
retornar resultados distintos conforme o teste realizado.
Considere que, em uma planilha de resultados, foi
aplicada a função SE por meio da fórmula =SE(A1>
=7;"Aprovado";"Reprovado"). Sabendo-se que o valor
presente na célula A1 é igual a 6,9, assinale a alternativa
que indica corretamente o resultado exibido pela fórmula.

(A) Erro de sintaxe, em razão da utilização inadequada
do operador lógico de comparação empregado na
expressão condicional.

(B) Aprovado, considerando que o Excel realiza
arredondamento automático de valores numéricos
antes da avaliação das condições lógicas.

(C) Reprovado, pois o valor contido na célula não atende
à condição lógica de comparação estabelecida na
função, resultando na execução do argumento
correspondente ao teste falso.

(D) Erro, tendo em vista que a função SE não admite a
avaliação de valores expressos em números
decimais em testes lógicos.

Questão 10

O Sistema operacional consiste no conjunto de
programas que gerenciam recursos, processadores,
armazenamento, dispositivos de entrada e saída e dados
da máquina e seus periféricos. O sistema que faz
comunicação entre o hardware e os demais softwares. O
Sistema Operacional cria uma plataforma comum a todos
os programas utilizados.

São exemplos de Sistemas operacionais:

I.Linux.

II.Windows.

III.Word.

É CORRETO o que se afirma em:

(A) I, II e III.

(B) I e III, apenas.

(C) I e II, apenas.

(D) II e III, apenas.

Legislação do Sistema Único de Saúde ?
SUS

Questão 11

A organização do Sistema Único de Saúde (SUS) prevê
mecanismos de integração entre os serviços para
garantir a continuidade do cuidado e a eficiência no uso
dos recursos públicos. No que tange à organização de
consórcios intermunicipais e à prestação de serviços
assistenciais em regime de cooperação técnica e
financeira, assinale a alternativa correta.

(A) A organização de distritos sanitários é uma
competência exclusiva da União (Governo Federal),
sendo vedada a participação de técnicos municipais
na definição dos limites geográficos para a oferta de
serviços de urgência.

(B) A direção do Sistema Único de Saúde (SUS) é
exercida obrigatoriamente por um comitê gestor
composto exclusivamente por diretores de hospitais
privados, independentemente da esfera de governo
onde o serviço é prestado.

(C) Os Municípios poderão constituir consórcios para
desenvolver em conjunto as ações e os serviços de
saúde que lhes correspondam, visando a otimização
de recursos e o ganho de escala na oferta de
procedimentos especializados.

(D) O Sistema Único de Saúde (SUS) proíbe a criação
de comissões intersetoriais subordinadas ao
Conselho Nacional de Saúde (CNS), garantindo que
as políticas de saneamento e educação não
interfiram na gestão hospitalar direta.
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Questão 12

As competências do Sistema Único de Saúde (SUS)
estão detalhadas no texto constitucional, abrangendo
desde a execução de ações de vigilância até o controle
de substâncias de interesse para a saúde. O Artigo 200
define atribuições que extrapolam a assistência direta ao
indivíduo, alcançando o saneamento e a proteção do
meio ambiente laboral. Analise as afirmativas a seguir:

I.Ao Sistema Único de Saúde (SUS) compete colaborar
na proteção do meio ambiente, nele compreendido o do
trabalho, visando a prevenção de agravos e doenças
decorrentes da exposição a riscos ocupacionais
específicos.

II.A execução de ações de vigilância sanitária e
epidemiológica é uma atribuição exclusiva das
instituições privadas contratadas pelo Poder Público,
sendo vedada a atuação direta de órgãos estatais nestas
áreas de fiscalização.

III.O Sistema Único de Saúde (SUS) detém a
competência para ordenar a formação de recursos
humanos na área de saúde, articulando as necessidades
do sistema público com as diretrizes educacionais do
ensino superior e técnico.

Está correto o que se afirma em:

(A) I e III apenas.

(B) II apenas.

(C) I e II apenas.

(D) I, II e III.

Questão 13

A Constituição Federal de 1988 estabelece que a ordem
social tem como base o primado do trabalho e como
objetivo o bem-estar e a justiça sociais. No texto
constitucional, a seguridade social é apresentada como
um conjunto integrado de ações de iniciativa dos
Poderes Públicos e da sociedade, destinadas a
assegurar os direitos relativos à saúde, à previdência e à
assistência social. Com base nas disposições gerais do
Título VIII da Constituição Federal de 1988 e suas
atualizações, assinale a alternativa correta.

(A) O dever do Estado com a educação será efetivado
mediante a garantia de educação básica obrigatória
e gratuita dos quatro aos dezessete anos de idade,
assegurada inclusive sua oferta gratuita para todos
os que a ela não tiveram acesso na idade própria.

(B) As ações de seguridade social são financiadas
exclusivamente por meio de contribuições sociais
incidentes sobre o lucro líquido das instituições
financeiras, sendo proibida a utilização de recursos
provenientes dos orçamentos da União e dos
Estados.

(C) O Sistema Único de Saúde (SUS) é o único
componente da seguridade social que possui
financiamento direto e exclusivo dos trabalhadores,
enquanto a previdência social é mantida
integralmente por impostos sobre a circulação de
mercadorias.

(D) A ordem social fundamenta-se exclusivamente na
livre iniciativa econômica, sendo vedado ao Estado
intervir na gestão das políticas de assistência social,
as quais devem ser coordenadas por entidades
filantrópicas de direito privado sem fins lucrativos.
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Questão 14

A incorporação de tecnologias em saúde e a oferta de
assistência terapêutica integral no Sistema Único de
Saúde (SUS) são coordenadas pela Comissão Nacional
de Incorporação de Tecnologias no Sistema Único de
Saúde (CONITEC). Esse processo visa garantir que o
acesso aos medicamentos e procedimentos seja
baseado em evidências científicas de eficácia e
segurança. Considerando as regras de participação da
iniciativa privada e assistência terapêutica, analise as
afirmativas a seguir:

I.A assistência terapêutica integral consiste na
dispensação de medicamentos e produtos de interesse
para a saúde, cuja prescrição deve estar
obrigatoriamente em conformidade com as diretrizes
terapêuticas definidas em protocolos clínicos.

II.Na prestação de serviços por entidades privadas, o
Sistema Único de Saúde (SUS) deve dar preferência
absoluta às instituições com fins lucrativos de capital
internacional, visando a modernização tecnológica dos
laboratórios públicos.

III.Os protocolos clínicos e diretrizes terapêuticas devem
ser estabelecidos pela autoridade nacional do Sistema
Único de Saúde (SUS), considerando evidências de
eficácia, segurança e custo-efetividade das tecnologias
incorporadas.

Está correto o que se afirma em:

(A) II apenas.

(B) I e II apenas.

(C) I, II e III.

(D) I e III apenas.

Questão 15

A distribuição de competências no Sistema Único de
Saúde (SUS) segue a lógica da descentraliza8ção, onde
cada ente federativo possui responsabilidades
específ9icas na gestão e execução das ações de saúde.
O equilíbrio entre as funções de coordenação e
execução direta é fundamental para a harmonia do
sistema federativo. Acerca do assunto, registre V, para
as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(__)Compete à direção nacional do Sistema Único de
Saúde (SUS) definir as instâncias e mecanismos de
controle, avaliação e de fiscalização das ações e
serviços de saúde em todo o território nacional.

(__)A execução direta de ações de vigilância sanitária de
portos, aeroportos e fronteiras é uma competência
suplementar dos Estados, sendo vedada a atuação de
órgãos federais nestas áreas geográficas específicas.

(__)Compete aos Municípios a gestão e execução dos
serviços públicos de saúde e a celebração de contratos e
convênios com entidades prestadoras de serviços
privados de saúde no seu âmbito territorial.

(__)Os Estados possuem a competência para coordenar
e, em caráter complementar à União, executar ações e
serviços de vigilância epidemiológica, vigilância sanitária,
alimentação e nutrição e saúde do trabalhador.

Após análise, assinale a alternativa que apresenta a
sequência correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V, F, V, V.

(B) F, V, V, F.

(C) F, F, V, F.

(D) V, V, F, F.
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Questão 16

As Conferências de Saúde e os Conselhos de Saúde
são as instâncias colegiadas que garantem a democracia
participativa no Sistema Único de Saúde (SUS).
Enquanto os Conselhos possuem caráter permanente e
deliberativo, as Conferências possuem periodicidade
definida e finalidades consultivas de longo prazo. No
contexto da composição e funcionamento destas
instâncias de controle social, assinale a alternativa
correta.

(A) As decisões das Conferências de Saúde são
imutáveis e possuem poder de veto sobre o
orçamento geral da União, dispensando a
homologação pelo Chefe do Poder Executivo em
qualquer nível da federação brasileira.

(B) A participação da comunidade no Sistema Único de
Saúde (SUS) é restrita ao voto direto em plebiscitos
anuais para a escolha dos diretores de hospitais
públicos e chefes das equipes da Estratégia Saúde
da Família (ESF).

(C) O Conselho de Saúde deve ser composto
exclusivamente por representantes do Governo e
prestadores de serviços de saúde privados, sendo
vedada a participação de usuários e profissionais de
saúde na gestão direta do sistema.

(D) A Conferência de Saúde reunir-se-á a cada quatro
anos com a representação dos vários segmentos
sociais, para avaliar a situação de saúde e propor as
diretrizes para a formulação da política de saúde nos
níveis correspondentes.

Questão 17

Os princípios doutrinários e organizativos do Sistema
Único de Saúde (SUS) orientam a prática cotidiana dos
serviços e a formulação de planos de saúde. Entre esses
princípios, a Conjugação dos recursos financeiros,
tecnológicos, materiais e humanos da União, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municípios é
fundamental para a viabilidade do sistema.
Considerando as diretrizes estabelecidas na Lei
Orgânica da Saúde para a prestação de serviços,
assinale a alternativa correta.

(A) O Sistema Único de Saúde (SUS) deve garantir o
direito à informação, às pessoas assistidas, sobre a
saúde e sobre as diretrizes do sistema, assegurando
a transparência nos procedimentos e a autonomia
nas decisões dos usuários.

(B) O princípio da Integralidade de assistência proíbe a
realização de ações preventivas por profissionais de
saúde, determinando que o foco exclusivo do
sistema público seja o tratamento curativo de
patologias agudas severas.

(C) A descentralização político-administrativa exige que
o Ministério da Saúde detenha o comando único de
todas as Unidades Básicas de Saúde (UBS) do
território nacional, impedindo a gestão autônoma
pelos Secretários Municipais.

(D) A universalidade de acesso é um princípio
organizativo que limita o atendimento gratuito apenas
aos cidadãos que comprovem residência fixa no
município e contribuição previdenciária ativa nos
últimos doze meses fiscais.
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Questão 18

A organização da seguridade social brasileira compete
ao Poder Público, nos termos da lei, com base em
objetivos que visam a universalidade e a equidade do
atendimento. Entre esses princípios, destaca-se a forma
como a gestão deve ser estruturada para garantir a
participação de diferentes setores da sociedade civil e do
governo. Acerca do assunto, registre V, para as
afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(__)O caráter democrático e descentralizado da
administração da seguridade social deve ser realizado
mediante gestão quadripartite, com participação dos
trabalhadores, dos empregadores, dos aposentados e do
Governo nos órgãos colegiados.

(__)A universalidade da cobertura e do atendimento é
um objetivo que se aplica exclusivamente às ações de
saúde, sendo vedada a sua aplicação aos benefícios de
previdência social para trabalhadores rurais e
pescadores artesanais.

(__)A seletividade e distributividade na prestação dos
benefícios e serviços é um princípio que orienta o
legislador na definição de quais contingências sociais
serão cobertas e quais grupos populacionais terão
prioridade no atendimento.

(__)A irredutibilidade do valor dos benefícios é uma
garantia constitucional que assegura que o valor nominal
e o poder de compra das prestações da seguridade
social não sofram perdas decorrentes de ajustes
orçamentários governamentais.

Após análise, assinale a alternativa que apresenta a
sequência correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V, F, F, V.

(B) V, F, V, V.

(C) F, V, V, F.

(D) F, F, V, F.

Questão 19

A Lei nº 8.142/1990, dispõe sobre a participação da
comunidade na gestão do Sistema Único de Saúde
(SUS) e sobre as transferências intergovernamentais de
recursos financeiros. A existência de instâncias
colegiadas é um requisito obrigatório para que os entes
federativos recebam repasses diretos do Fundo Nacional
de Saúde (FNS). Sobre os requisitos para o recebimento
de recursos financeiros, assinale a alternativa correta.

(A) O recebimento de recursos federais para a saúde é
independente da criação de Planos de Carreira para
os profissionais do setor, sendo o gasto com pessoal
uma competência facultativa de cada Secretário de
Saúde.

(B) Para receberem os recursos do Fundo Nacional de
Saúde (FNS), os Municípios e os Estados devem
contar com Conselho de Saúde, Fundo de Saúde,
Plano de Saúde e relatório de gestão devidamente
aprovados.

(C) A Lei nº 8.142/1990 proíbe a transferência de
recursos fundo a fundo, exigindo que cada repasse
financeiro seja objeto de um convênio específico
analisado individualmente pelo Congresso Nacional.

(D) Os recursos destinados a investimentos em novos
hospitais são repassados exclusivamente para
municípios que possuam menos de dez mil
habitantes e que não possuam Conselhos de Saúde
ativos ou paritários.
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Questão 20

A Lei Orgânica da Saúde − Lei nº 8.080/1990, dispõe
sobre as condições para a promoção, proteção e
recuperação da saúde, a organização e o funcionamento
dos serviços correspondentes. Um aspecto relevante
desta legislação trata da articulação das políticas de
saúde com as ações de saneamento básico e as
obrigações das empresas. No contexto das disposições
sobre a responsabilidade das instituições e do dever do
Estado, assinale a alternativa correta.

(A) As ações de saúde executadas pelo Sistema Único
de Saúde (SUS) são financiadas exclusivamente por
taxas de serviço cobradas diretamente dos usuários
no ato do atendimento em hospitais públicos de alta
complexidade técnica.

(B) O saneamento básico é considerado uma política
independente e desvinculada do Sistema Único de
Saúde (SUS), sendo proibida a utilização de dados
epidemiológicos públicos para o planejamento de
redes de esgoto pluvial.

(C) O dever do Estado de garantir a saúde não exclui o
das pessoas, o da família, o das empresas e o da
sociedade, estabelecendo um modelo de
responsabilidade compartilhada para a manutenção
dos níveis de saúde populacionais.

(D) A iniciativa privada está impedida de participar do
Sistema Único de Saúde (SUS) em qualquer
modalidade, sendo a prestação de serviços
assistenciais uma função estatal indelegável e
exclusiva dos servidores estatutários da União.

Conhecimentos do Município de
Contagem-MG

Questão 21

O Plano de Cargos, Carreiras e Vencimentos dos
servidores da Saúde do Município de Contagem foi
instituído para organizar a estrutura funcional, promover
a valorização profissional e assegurar isonomia no
desenvolvimento da carreira. O crescimento funcional
dos servidores está condicionado a critérios objetivos
definidos em Lei. Considerando a Lei Complementar
Municipal nº 104/2011, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A progressão funcional ocorre sem necessidade de
avaliação ou requisitos legais, sendo de forma
automática.

(B) O plano de carreiras aplica-se exclusivamente aos
cargos de provimento em comissão e não aos cargos
efetivos.

(C) A qualificação profissional não integra os critérios de
evolução na carreira da saúde.

(D) O desenvolvimento na carreira considera critérios
como desempenho, tempo de serviço e qualificação.

Questão 22

A Lei Orgânica do Município de Contagem estabelece os
princípios fundamentais que orientam a organização
política, administrativa e financeira do ente municipal.
Esses princípios asseguram autonomia e definem
diretrizes para a atuação do Poder Público local, em
consonância com a Constituição Federal. A correta
compreensão dessas normas é essencial para o
exercício da cidadania e para a atuação na
administração pública. Com base na Lei Orgânica do
Município de Contagem, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A Lei Orgânica do Município de Contagem subordina
integralmente o Município às decisões do Estado.

(B) O Município possui autonomia política, administrativa
e financeira, nos limites da Constituição.

(C) A organização municipal de Contagem independe
das normas constitucionais federais.

(D) A autonomia municipal é restrita às decisões
administrativas sem impacto financeiro.

Questão 23

Um cidadão aprovado em concurso público para cargo
efetivo no Município de Contagem inicia o exercício de
suas funções, submetendo-se ao estágio probatório
previsto em lei. Durante esse período, sua atuação é
avaliada conforme critérios legais, visando verificar sua
aptidão para o serviço público. Esse procedimento é
fundamental para a consolidação do vínculo funcional. À
luz da Lei Municipal nº 2.160/1990, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A estabilidade ocorre automaticamente com a
nomeação para o cargo efetivo ou comissionado.

(B) A estabilidade é adquirida após o cumprimento do
estágio probatório com avaliação satisfatória.

(C) A avaliação funcional durante o estágio não possui
previsão legal, sendo inconstitucional.

(D) O estágio probatório aplica-se apenas aos cargos em
comissão e não aos cargos efetivos.
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Questão 24

A ampliação do acesso à educação e à tecnologia tem
sido tratada como prioridade por diversos municípios
brasileiros, incluindo Contagem, conforme abordagens
recorrentes nos meios de comunicação recentes. Essas
iniciativas relacionam-se à redução das desigualdades
sociais e ao fortalecimento da cidadania, especialmente
em áreas urbanas densamente povoadas. No âmbito
municipal, tais políticas dependem de planejamento,
investimento público e gestão eficiente. Diante desse
contexto, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A inclusão digital limita-se à modernização
administrativa sem impacto social relevante para a
população em geral.

(B) A política educacional municipal independe de
planejamento para produzir efeitos sociais e
culturais.

(C) O acesso à tecnologia restringe-se aos setores
produtivos, sem relação com políticas educacionais.

(D) A educação associada à tecnologia fortalece a
inclusão social e amplia as oportunidades para a
população.

Questão 25

Nos últimos anos, o Município de Contagem tem adotado
políticas públicas voltadas ao planejamento urbano, à
mobilidade e à sustentabilidade, temas frequentemente
abordados nos meios de comunicação em 2024 e 2025.
Essas ações dialogam com a formação histórica do
município como polo industrial e com o crescimento
populacional da Região Metropolitana de Belo Horizonte.
A atuação do Poder Público municipal busca conciliar
desenvolvimento econômico, qualidade de vida e
preservação ambiental. Considerando essa realidade
administrativa, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A expansão urbana impede a adoção de ações
voltadas à melhoria da qualidade de vida da
população.

(B) O planejamento urbano sustentável contribui para
organizar o crescimento da cidade e reduzir impactos
ambientais.

(C) O desenvolvimento municipal prescinde de
planejamento quando há crescimento industrial
consolidado.

(D) O crescimento econômico municipal ocorre de forma
dissociada das políticas públicas de ordenamento
urbano.

Conhecimentos específicos

Questão 26

A profissão de Auxiliar de Saúde Bucal (ASB) é
regulamentada pela Lei número onze mil oitocentos e
oitenta e nove, de vinte e quatro de dezembro de dois mil
e oito. Esta legislação define as atribuições permitidas e
as vedações éticas para o exercício da atividade sob
supervisão do cirurgião-dentista ou do técnico em saúde
bucal. Considerando as competências legais do Auxiliar
de Saúde Bucal (ASB), analise as afirmativas a seguir:

I.Compete ao Auxiliar de Saúde Bucal (ASB) processar
filmes radiográficos e realizar a inserção e condensação
de materiais restauradores de resina composta ou
amálgama nas cavidades preparadas.

II.É vedado ao Auxiliar de Saúde Bucal (ASB) realizar,
isoladamente ou sob supervisão, a remoção de tártaro
(raspagem supragengival) ou qualquer ato cirúrgico na
cavidade bucal do paciente.

III.O Auxiliar de Saúde Bucal (ASB) pode realizar a
aplicação tópica de flúor para fins de prevenção em
saúde bucal, desde que sob a supervisão direta de um
cirurgião-dentista ou técnico.

Está correto o que se afirma em:

(A) I apenas.

(B) II e III apenas.

(C) I e II apenas.

(D) I, II e III.
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Questão 27

A revelação radiográfica pelo método manual exige
rigoroso controle de tempo e temperatura para garantir a
qualidade diagnóstica e evitar artefatos na imagem final.
O processamento químico adequado no interior da
câmara escura é vital para a longevidade da película e
estabilidade do registro clínico. Acerca do assunto,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(__)A oxidação precoce do revelador, causada pela
exposição prolongada ao oxigênio, resulta em
radiografias com baixo contraste e aspecto acinzentado,
mesmo com tempos de exposição adequados.

(__)O tempo de fixação deve ser rigorosamente o dobro
do tempo de revelação, sob o risco de a imagem sofrer
descoloração amarelada ou acastanhada devido à
permanência de sais de prata.

(__)A lavagem final deve ser realizada em água corrente
por pelo menos dez minutos para remover
completamente os resíduos do fixador, prevenindo a
deterioração química da película arquivada.

(__)O manuseio da película com luvas de látex úmidas
antes do processamento químico não interfere na
emulsão radiográfica, desde que a secagem final seja
realizada em ambiente livre de poeira.

Após análise, assinale a alternativa que apresenta a
sequência correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F, V, F, V.

(B) V, F, V, F.

(C) V, V, F, F.

(D) V, V, V, F.

Questão 28

A seleção correta da moldeira é o passo inicial para a
obtenção de um modelo de estudo ou de trabalho
preciso em prótese e ortodontia. O Auxiliar de Saúde
Bucal (ASB) deve conhecer as características dos
diferentes tipos de moldeiras de estoque para auxiliar na
escolha técnica durante o atendimento. Sobre os tipos e
critérios de seleção de moldeiras odontológicas, assinale
a alternativa correta.

(A) O uso de adesivo para moldeira é dispensável em
moldeiras plásticas perfuradas quando se utiliza
poliéter como material de moldagem, devido à alta
afinidade química entre o polímero e o metal da
moldeira.

(B) As moldeiras do tipo Rim-Lock apresentam um
rebordo interno que favorece a retenção mecânica do
material de moldagem, sendo indicadas para casos
onde não se deseja utilizar moldeiras perfuradas.

(C) As moldeiras parciais devem ser selecionadas
exclusivamente para moldagens de arcadas
completas em pacientes desdentados totais, visando
economizar material de moldagem como o silicone
de condensação.

(D) A seleção da moldeira superior deve garantir que a
porção posterior cubra totalmente a região de
retromolar e a tuberosidade da mandíbula, sob o
risco de perda da fidelidade do selado posterior.
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Questão 29

A biossegurança envolve um conjunto de medidas
voltadas para a prevenção de riscos biológicos, químicos
e físicos no ambiente de trabalho. A proteção da equipe
de saúde bucal depende do uso correto de
Equipamentos de Proteção Individual (EPI) e da
observância das precauções padrão. Acerca das normas
de biossegurança no atendimento clínico, registre V,
para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(__)O gorro deve ser de material descartável e cobrir
totalmente o cabelo e as orelhas, prevenindo a
contaminação do campo operatório por microrganismos
e partículas de descamação.

(__)As máscaras de proteção respiratória do tipo N95 ou
PFF2 (Peça Semifacial Filtrante dois) são indicadas para
procedimentos que geram aerossóis em pacientes com
suspeita de doenças de transmissão aérea.

(__)A lavagem das mãos com água e sabonete comum é
suficiente para a eliminação de esporos bacterianos e
vírus da hepatite B, dispensando a aplicação
subsequente de álcool em gel a setenta por cento.

(__)O uso de luvas de procedimento substitui a
necessidade de higienização das mãos antes e após o
contato com o paciente, devido à barreira impermeável
oferecida pelo polímero de látex.

Após análise, assinale a alternativa que apresenta a
sequência correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F, V, V, F.

(B) V, V, F, F.

(C) V, V, V, F.

(D) V, F, V, F.

Questão 30

O monitoramento da eficácia do processo de
esterilização é uma obrigação legal e técnica para
garantir a segurança dos serviços odontológicos. O uso
de indicadores químicos e biológicos permite identificar
falhas no funcionamento da autoclave e na montagem
das cargas. Sobre o monitoramento da esterilização em
autoclaves a vapor, assinale a alternativa correta.

(A) O indicador biológico deve ser retirado da autoclave
e avaliado visualmente através da mudança de cor
da fita indicadora externa, dispensando o período de
incubação em estufa termostática específica.

(B) A mudança de cor do integrador químico de Classe
cinco substitui a necessidade do teste biológico
semanal, conforme os manuais de biossegurança da
Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA).

(C) O ciclo de esterilização validado biologicamente
garante a esterilidade do material por tempo
indeterminado, desde que a integridade da
embalagem seja mantida sob refrigeração constante
no almoxarifado.

(D) O monitoramento biológico com esporos de
Geobacillus stearothermophilus deve ser realizado
semanalmente, e o teste deve ser posicionado no
local de maior dificuldade de penetração do vapor na
câmara.
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Questão 31

O gerenciamento de resíduos de serviços de saúde
segue a Resolução da Diretoria Colegiada - RDC número
duzentos e vinte e dois de dois mil e dezoito da Agência
Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA). O Auxiliar de
Saúde Bucal (ASB) deve realizar a segregação correta
na fonte para minimizar riscos ocupacionais e danos ao
meio ambiente. Acerca do descarte de resíduos
odontológicos, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(__)Resíduos químicos contendo mercúrio provenientes
de restos de amálgama devem ser armazenados em
recipientes rígidos, inquebráveis e hermeticamente
fechados sob selo d'água para evitar a vaporização.

(__)Agulhas, lâminas de bisturi e limas endodônticas são
classificados como resíduos do Grupo E e devem ser
descartados em coletores rígidos, resistentes à punctura
e com tampa.

(__)Resíduos infectantes do Grupo A, como gazes
embebidas em sangue, podem ser descartados no lixo
comum após o acondicionamento em sacos plásticos de
cor preta com o símbolo de risco biológico.

(__)O transporte interno de resíduos deve ser realizado
com carrinhos coletores fechados, seguindo roteiros e
horários que minimizem o contato com pacientes e com
o público da unidade.

Após análise, assinale a alternativa que apresenta a
sequência correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V, V, V, F.

(B) F, V, V, F.

(C) V, F, V, F.

(D) V, V, F, V.

Questão 32

O prontuário odontológico é um documento com valor
legal, clínico e ético que deve refletir fielmente toda a
assistência prestada ao paciente. A digitalização dos
prontuários é permitida, desde que siga normas de
certificação digital para garantir a autenticidade e a
impossibilidade de alteração posterior dos dados
registrados. Sobre a guarda e manutenção da
documentação odontológica, assinale a alternativa
correta.

(A) A assinatura do paciente no plano de tratamento é
um detalhe burocrático dispensável, desde que o
profissional registre em evolução clínica que o
paciente concordou verbalmente com os valores
orçados.

(B) O tempo de guarda dos prontuários odontológicos
em suporte de papel deve ser de vinte anos após o
último registro, conforme a Lei número treze mil
setecentos e oitenta e sete de dois mil e dezoito.

(C) O cirurgião-dentista pode reter o prontuário e
radiografias originais do paciente em caso de
inadimplência nas mensalidades do tratamento
ortodôntico, visando garantir o recebimento dos
honorários profissionais.

(D) As anotações no prontuário devem ser feitas com
lápis grafite para permitir a correção de erros de
grafia, garantindo a limpeza visual do documento
para auditorias do Conselho Regional de Odontologia
(CRO).
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Questão 33

A manutenção preventiva do equipamento odontológico
estende a vida útil dos componentes e evita interrupções
inesperadas no atendimento clínico. O Auxiliar de Saúde
Bucal (ASB) é responsável por rotinas diárias de
conservação que preservam a funcionalidade da cadeira,
do compressor e das peças de mão. Considerando as
rotinas de manutenção do consultório, analise as
afirmativas a seguir:

I.O dreno do reservatório do compressor de ar deve ser
aberto diariamente para a expulsão da água
condensada, prevenindo a oxidação interna e a
contaminação das linhas de ar.

II.A lubrificação das peças de mão (alta e baixa
velocidade) deve ser realizada após a esterilização em
autoclave, utilizando óleo lubrificante específico em spray
para proteger os rolamentos.

III.O filtro de detritos da cuspideira e do sugador deve ser
limpo ao final de cada período de atendimento para
evitar obstruções e refluxo de fluidos contaminados
durante a sucção.

Está correto o que se afirma em:

(A) I e III apenas.

(B) I, II e III.

(C) II e III apenas.

(D) I apenas.

Questão 34

A preparação adequada do ambiente clínico entre
atendimentos é vital para o controle da carga microbiana
e para a eficiência do fluxo de trabalho na odontologia. O
Auxiliar de Saúde Bucal (ASB) deve assegurar que todos
os insumos estejam disponíveis e que os sistemas de
sucção operem corretamente. Acerca da manutenção e
suprimento das salas de atendimento, registre V, para as
afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(__)A desinfecção das tubulações do sistema de sucção
(vácuo) deve ser realizada ao final de cada dia de
trabalho com soluções desinfetantes não espumantes
para prevenir o acúmulo de biofilme.

(__)O abastecimento do reservatório de água da unidade
odontológica deve ser feito com água potável da rede
pública, dispensando o uso de água destilada para o
funcionamento das peças de mão.

(__)A barreira física com filme plástico deve ser trocada
obrigatoriamente entre cada paciente em todas as
superfícies de toque, como alças do refletor, seringa
tríplice e comandos da cadeira.

(__)O suprimento de materiais restauradores
fotopolimerizáveis deve ser mantido em gavetas abertas
e expostas à luz do refletor para facilitar a visualização
da cor pelo cirurgião-dentista.

Após análise, assinale a alternativa que apresenta a
sequência correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V, F, V, F.

(B) V, V, F, V.

(C) F, V, V, F.

(D) V, F, F, V.
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Questão 35

A organização do instrumental odontológico por
bandejas específicas otimiza o tempo clínico e reduz o
risco de acidentes durante a instrumentação do
cirurgião-dentista. Cada procedimento exige um conjunto
de instrumentos ativos e passivos que devem ser
reconhecidos prontamente pelo Auxiliar de Saúde Bucal
(ASB). Sobre a identificação e classificação de
instrumentos para periodontia e cirurgia, assinale a
alternativa correta.

(A) O sindesmótomo é um instrumento utilizado após a
luxação do elemento dental com alavancas, tendo a
função de realizar a sutura dos tecidos moles para
favorecer a cicatrização por primeira intenção.

(B) Na periodontia e na cirurgia, os instrumentos devem
ser identificados e organizados por função clínica,
distinguindo instrumentos ativos e passivos conforme
a sequência operatória do procedimento.

(C) O fórceps número dezoito R (Right) é indicado para a
exodontia de molares inferiores esquerdos,
apresentando uma ponta ativa em forma de bico de
papagaio para adaptação na região de furca.

(D) As limas do tipo Hedströem são classificadas como
instrumentos passivos de exploração de canais
radiculares, devendo ser utilizadas exclusivamente
com movimentos de rotação completa no sentido
horário.

Questão 36

A prática da odontologia a quatro mãos visa aumentar a
produtividade e o conforto da equipe, exigindo que o
Auxiliar de Saúde Bucal (ASB) domine as zonas de
transferência e os métodos de instrumentação. O
sincronismo entre o operador e o auxiliar minimiza
movimentos desnecessários e fadiga muscular durante
os procedimentos. Considerando os princípios da
instrumentação eficiente junto à cadeira, analise as
afirmativas a seguir:

I.A zona do auxiliar, em um posicionamento de relógio
para operadores destros, está compreendida
habitualmente entre as duas e as cinco horas.

II.A transferência de instrumentos deve ocorrer
preferencialmente na zona de transferência, localizada
sobre o peito do paciente, evitando a passagem de
objetos sobre o rosto.

III.O Auxiliar de Saúde Bucal (ASB) deve antecipar a
necessidade do operador, mantendo o sugador de alta
potência posicionado de forma a não obstruir a visão do
campo operatório.

Está correto o que se afirma em:

(A) I e III apenas.

(B) I e II apenas.

(C) II e III apenas.

(D) I, II e III.

Questão 37

A aplicação de princípios ergonômicos visa prevenir o
desenvolvimento de Doenças Osteomusculares
Relacionadas ao Trabalho (DORT) na equipe
odontológica. O posicionamento correto do paciente, do
operador e do auxiliar favorece a visibilidade e reduz o
esforço físico durante os atos operatórios. Sobre a
ergonomia aplicada ao Auxiliar de Saúde Bucal (ASB),
assinale a alternativa correta.

(A) O posicionamento ideal dos pés do auxiliar deve ser
com as pontas tocando o chão e os calcanhares
elevados, visando manter a musculatura da
panturrilha em contração constante para favorecer o
retorno venoso.

(B) O encosto do mocho para o Auxiliar de Saúde Bucal
(ASB) deve ser ajustado para suportar a região
cervical, permitindo a inclinação do pescoço para a
frente durante toda a jornada de trabalho clínico.

(C) A distância de trabalho entre os olhos do auxiliar e a
boca do paciente deve ser de, no máximo, vinte
centímetros, garantindo a visualização de detalhes
durante a aspiração de fluidos na região de molares.

(D) O Auxiliar de Saúde Bucal (ASB) deve posicionar o
seu mocho de dez a quinze centímetros mais alto
que o do cirurgião-dentista para favorecer a visão do
campo operatório sobre os ombros do operador.

Questão 38

A organização sistemática do prontuário odontológico é
fundamental para a continuidade do tratamento e para a
proteção jurídica do profissional e do paciente. O arquivo
deve ser mantido de forma a garantir o sigilo e a
integridade das informações clínicas e radiográficas
coletadas. Diante da necessidade de organização de
documentos em clínicas com alto fluxo de pacientes,
assinale a alternativa correta.

(A) O prontuário odontológico pertence legalmente à
clínica odontológica, e o fornecimento de cópias ao
paciente deve ser condicionado ao pagamento de
taxa administrativa para cobrir custos de impressão e
autenticação de documentos.

(B) A ficha de anamnese deve ser preenchida
exclusivamente pelo cirurgião-dentista, sendo
vedado ao Auxiliar de Saúde Bucal (ASB) coletar
dados cadastrais ou registrar queixas principais no
sistema de prontuário eletrônico da unidade.

(C) A organização do prontuário odontológico deve
assegurar identificação adequada, ordenação
cronológica, controle de acesso, preservação do
sigilo profissional e integridade dos registros clínicos
e radiográficos, garantindo continuidade do
tratamento e segurança jurídica.

(D) O descarte de radiografias periapicais pode ser
realizado após cinco anos da conclusão do
tratamento clínico, desde que a ficha de evolução
descreva detalhadamente os achados patológicos
visualizados no exame de imagem anterior.
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Questão 39

A manipulação de materiais de moldagem como o
alginato exige precisão técnica para evitar distorções
dimensionais que comprometam a fidelidade do modelo
de gesso resultante. O controle da temperatura da água
e a proporção pó-líquido são variáveis críticas no
sucesso desse procedimento auxiliar na clínica diária.
Considerando o comportamento físico-químico dos
hidrocoloides irreversíveis, analise as afirmativas a
seguir:

I.A sinérese é o fenômeno de perda de água pelo molde
de alginato para o ambiente, resultando em contração
dimensional e distorção se o modelo não for vazado
imediatamente.

II.A embebição ocorre quando o molde é armazenado
em ambiente com excesso de umidade ou submerso em
água, provocando a expansão do material pela absorção
de líquido.

III.O vazamento do gesso deve ser realizado em até
sessenta minutos após a moldagem, desde que o molde
seja mantido em umidificador com cem por cento de
umidade relativa.

Está correto o que se afirma em:

(A) I e II apenas.

(B) II e III apenas.

(C) I apenas.

(D) I, II e III.

Questão 40

A transmissão clara de instruções ao paciente é
fundamental para o sucesso de procedimentos cirúrgicos
e para a prevenção de complicações como a alveolite. O
Auxiliar de Saúde Bucal (ASB) desempenha um papel
educativo essencial ao reforçar os cuidados que o
paciente deve adotar em domicílio após uma exodontia
simples. Sobre as orientações pós-operatórias em
cirurgia oral menor, assinale a alternativa correta.

(A) A alimentação deve ser mantida exclusivamente
pastosa e em temperatura ambiente por sete dias,
sendo vedada a ingestão de qualquer tipo de líquido
gelado para evitar o choque térmico na polpa dental.

(B) A aplicação de compressas quentes na face deve ser
iniciada imediatamente após o término da cirurgia
para favorecer a vasodilatação e reduzir a formação
de edema e hematoma na região operada.

(C) O paciente deve ser instruído a evitar bochechos
vigorosos e o uso de canudos nas primeiras vinte e
quatro horas para prevenir a desarticulação do
coágulo sanguíneo no interior do alvéolo.

(D) O fumo é permitido logo após o procedimento
cirúrgico, desde que o paciente utilize uma gaze seca
sobre o local da extração para filtrar as substâncias
tóxicas do cigarro durante a aspiração da fumaça.
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Realização
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