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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONTAGEM-MG -
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
CONCURSO PUBLICO -

EDITAL N2 01/2025, DE 6 DE AGOSTO DE 2025

CADERNO DE PROVA — MANHA
TIPO1

ASSISTENTE SOCIAL

LEIA ATENTAMENTE AS SEGUINTES INSTRUCC)ES:

1. Este caderno de prova contém 40 (quarenta) questdes de multipla escolha, de 1 a 40 e distribuidas da
seguinte forma:

e 1a5—Lingua Portuguesa;

e 6 a 10 — Informatica Basica;

e 11 a 20 - Legislagdo do Sistema Unico de Satde — SUS;

e 21 a 25 — Conhecimentos do Municipio de Contagem-MG;

e 26 a 40 — Conhecimentos Especificos.

2. Confira se a quantidade e a ordem das quest&es deste caderno de prova estdo de acordo com as instrucdes
anteriores. Caso o caderno esteja incompleto, tenha defeito ou apresente qualquer divergéncia, comunique
imediatamente ao fiscal de sala para que ele tome as providéncias cabiveis.

3. Para cada uma das questdes de multipla escolha, sdo apresentadas 4 (quatro) alternativas de resposta.

Apenas 1 (uma) resposta responde corretamente a questao.

. O tempo disponivel para esta prova é de 4 (quatro) horas.

. Reserve tempo suficiente para o preenchimento da folha de respostas (prova objetiva).

. Os rascunhos e as marcacdes assinaladas neste caderno nao serao considerados para avaliagdo.

. O candidato somente podera se retirar do local da aplicacdo das provas apds 1 (uma) hora de seu inicio,
mas somente podera levar consigo o caderno de questes no decurso dos ultimos 30 (trinta) minutos anteriores
ao hordrio determinado para o encerramento da prova.

8. Ndo serd permitida a anotacdo de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricao

e/ou em qualquer outromeio.

9. Quando terminar, chame o fiscal de sala, entregue a folha de respostas.

10. Boa prova!
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Ling_]ua Portug_juesa

O texto seguinte servira de base para responder as
questoes de 1 a 5.

A conexao primordial

A comunicagcdo fundamenta as relagbes humanas,
transmite sentimentos, experiéncias e conhecimentos,
permitindo ao individuo compreender a si mesmo e ao
mundo. Desde a Grécia Antiga, o dialogo ocupa lugar
central na construgéo das ideias, como demonstram os
métodos filoséficos baseados na palavra, na escuta e na
reflexao coletiva.

Na educagao, o pensamento de Paulo Freire reafirma o
dialogo como pratica transformadora, capaz de construir
sentidos e promover consciéncia critica. No entanto, em
uma sociedade marcada pela superexposicao e pela
comunicacdo mediada por tecnologias, a linguagem
tende a se esvaziar, tornando as interacbes mais
rapidas, superficiais e individualizadas.

O dialogo exige presenga, referéncias fisicas e
envolvimento emocional, pois olhar, escutar e sentir sdo
dimensdes essenciais da experiéncia humana. Valorizar
a conversa, as vivéncias compartilhadas e as relagbes
comunitérias significa reconhecer o dialogo como ato
ético, estético e transformador, capaz de fortalecer
vinculos, promover a fraternidade e projetar um futuro
mais humano e solidario.

Texto Adaptado

GEDEON, Leo. A conexao primordial. A Folha Torres, [s.l], [s.d.].
Disponivel em:
https://afolhatorres.com.br/colunas/a-conexao-primordial/ . Acesso em:
18 jan. 2026.

Questao 01

Com base no texto, assinale a alternativa que interpreta
corretamente a tese central e a relacdo entre presenca,
tecnologia e dimensao ética do dialogo:

(A) O nucleo argumentativo celebra interagdes rapidas
como progresso do dialogo, pois a individualizagdo
nas redes amplia profundidade, sentido e
comunidade.

(B) A tese sustenta que tecnologias inviabilizam dialogo
auténtico em qualquer forma, e que interagbes
digitais ndo comportam criticidade, densidade ou
vinculos sociais.

(C) O texto afirma o didlogo, ancorado em presenca
sensivel e vivéncia comum, como ato ético?estético
transformador que resiste ao esvaziamento
tecnoldgico.

(D) A énfase em olhar, escuta e sentir reduz o dialogo a
afeto imediato e privado, prescindindo de referéncias
partilhadas, critica social e finalidade transformadora.
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Questao 02

No trecho "a linguagem tende a se esvaziar", a forma
"se" apresenta um comportamento sintatico-semantico
especifico. Considerando as regras normativas de
emprego do "se" e os efeitos de sentido produzidos na
construgao frasal, assinale a alternativa correta quanto a
sua classificagéo.

(A) O "se" configura marca de indeterminacao do sujeito,
na medida em que o verbo "esvaziar', usado de
modo pronominal, perde a referéncia agentiva e
expressa processo cujo agente permanece
indeterminado.

(B) O "se" é pronome reflexivo, integrando a estrutura

pronominal do verbo "esvaziar-se", que assume valor
intransitivo pronominal, indicando que o0 processo

recai sobre o proprio sujeito gramatical ("a
linguagem").
(C) O "se" atua como particula expletiva, sem

contribuigao sintatica ou semantica para a estrutura,
sendo empregado apenas para ajustar o ritmo do
periodo e reforgar o tom descritivo do enunciado.

(D) O "se" funciona como pronome apassivador ligado a
verbo transitivo direto, transformando o sujeito l6gico
em paciente e atribuindo ao termo "a linguagem" o
papel de sujeito paciente da voz passiva sintética.

Questao 03

Considerando as regras de concordancia verbal e os
efeitos sintaticos e semanticos envolvidos, assinale a
alternativa CORRETA e adequada a analise da
concordancia da forma verbal significa presente em
"Valorizar a conversa, as vivéncias compartilhadas e as
relagdbes comunitarias significa reconhecer o dialogo
como ato ético, estético e transformador, capaz de
fortalecer vinculos, promover a fraternidade e projetar um
futuro mais humano e solidario".

(A) O verbo permanece no singular porque a estrutura é
equivalente a de um predicativo antecipado.

(B) O verbo se mantém no singular porque o sujeito é
uma oragao subordinada reduzida de infinitivo.

(C) O verbo concorda no singular porque os termos
coordenados constituem um sujeito composto.

(D) O verbo estd no singular porque cada nucleo
coordenado exerce fungdo de objeto indireto de
"valorizar".



Questio 04

No trecho "a linguagem tende a se esvaziar, tornando as
interagdes mais rapidas, superficiais e individualizadas",
a escolha lexical do termo "esvaziar", aplicada a
linguagem, estabelece um efeito semantico especifico no
texto. Considerando as nogdes de significagdo, sentido
contextual e valor metaforico no discurso, assinale a
alternativa que interpreta CORRETAMENTE esse

emprego.
(A) O termo '"esvaziar" mantém sentido denotativo
basico, descrevendo diminuigdo material do

conteudo linguistico, o que implica reducéo objetiva
do numero de palavras utilizadas, independente de
fatores socioculturais ou comunicativos.

(B) O emprego de ‘"esvaziar" configura tecnicismo
linguistico que remete ao campo da analise
estrutural, indicando perda de propriedades formais
internas da lingua, tal como a redugdo de marcas
morfolégicas e sintéticas.

(C) A escolha de "esvaziar" reforga leitura positiva ao
sugerir  simplificacdo funcional da linguagem,
sinalizando que interagbes mais rapidas favorecem
eficiéncia comunicativa e ampliam a acessibilidade
discursiva.

(D) O termo "esvaziar" produz sentido metaférico que
indica perda de densidade expressiva, sugerindo
reducao da qualidade comunicativa e
enfraquecimento dos vinculos simbdlicos, em
consonancia com a critica a superficialidade
mencionada no periodo.
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Questao 05

No trecho "Desde a Grécia Antiga, o dialogo ocupa lugar
central na construgao das ideias", a virgula apés "Grécia
Antiga" desempenha uma fungao sintatica e discursiva
especifica. Considerando as regras de pontuagdo e os
efeitos de sentido produzidos no enunciado, assinale a
alternativa mais precisa quanto ao papel dessa virgula
no periodo.

(A) A virgula separa um adjunto adverbial anteposto,
cuja antecipagao reforgca o enquadramento temporal
histérico da afirmacgéo, contribuindo para organizar a
progressdo tematica do periodo sem alterar sua
estrutura sintatica essencial.

(B) A virgula isola expressdo explicativa que retoma
conhecimento compartilhado pelo leitor, conferindo
ao trecho carater parentético e destacando a
importancia cultural da referéncia histérica.

(C) A virgula marca uma pausa obrigatéria derivada da
extensdo do sintagma nominal "Grécia Antiga",
funcionando como indicagdo prosodica e impedindo
ambiguidade seméantica que comprometeria a
identificacao do sujeito do enunciado.

(D) A virgula delimita uma oragédo subordinada adverbial
temporal reduzida, produzindo um efeito de
subordinacdo semantica que condiciona a validade
da tese ao periodo histérico mencionado como
premissa.

Informatica Basica

Questao 06

Os navegadores de internet constituem ferramentas
essenciais para o acesso a recursos web, oferecendo
mecanismos de exibigao, interagcdo e gerenciamento de
informagdes. Embora possuam interfaces semelhantes,
cada navegador implementa funcionalidades especificas
relacionadas a navegacao e a seguranga. Considerando
esse contexto, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(__)O histdrico de navegacao registra exclusivamente os
enderecos acessados durante a sessdo atual, sendo
automaticamente apagado ao encerrar o navegador,
independentemente das configuragdes adotadas.

(__ )Cookies sdo arquivos temporarios utilizados
unicamente para acelerar o carregamento de paginas,
exercendo a mesma fungao do cache do navegador.

(_)A barra de enderegos dos navegadores modernos
limita-se a inser¢do manual de URLs, nao permitindo a
realizacdo de pesquisas em mecanismos de busca
integrados.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA.

(A) F,F,V.
(B) F,F,F.
(C) V,V, V.
(D) V,F, V.



Questao 07

Na elaboragdo de relatérios automatizados em
ambientes corporativos, € comum a utilizagcdo de
planilhas eletrbnicas para consolidacdo e analise de
dados. Nessas situagdes, o emprego adequado de
fungdes condicionais é fundamental para a geragéo de
resultados coerentes com critérios previamente
definidos. Considerando a aplicacdo da fun¢cdo SE() em
uma planilha do MS Excel destinada a avaliacdo de
desempenho, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A fungdo SE() ndo aceita texto como argumento de
retorno.

(B) A fungdo SE() s6 pode ser utilizada em conjunto com
fungbes estatisticas.

(C) A funcdo SE() avalia uma condicdo e retorna
resultados distintos conforme o teste légico.

(D) A fungcdo SE() permite executar apenas testes
numericos.

Questao 08

No Windows, o controle de usuarios e permissdes €&
fundamental para ambientes compartilhados e
organizacionais. O sistema permite a criagdo de
diferentes tipos de contas, cada uma com niveis
especificos de acesso. Considerando os tipos de contas
de usudrio no Windows, registre V para as afirmativas
verdadeiras e F para as falsas:

(_)O sistema operacional Windows inviabiliza a
manutengédo simultdnea de multiplos perfis de usuarios
em uma mesma estacdo de trabalho, restringindo o
ambiente a uma unica conta ativa por instalagao.

(__)A conta classificada como padrédo no Windows detém
prerrogativas  administrativas  plenas, incluindo a
alteracéo irrestrita de configuragdes criticas do sistema e
a instalacao de softwares sem elevagao de privilégios.

(__)Perfis de usuario do tipo padrdo encontram-se
impossibilitados de acessar arquivos armazenados em
seus proprios diretérios de usuario, ainda que tais
arquivos nado possuam restricdbes explicitas de
permissao.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA.
(A) F,F,F.
(B) V,F,V.
(C) V,V, V.
(D) F,F, V.
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Questao 09

A protegcdo de dispositivos eletrénicos depende da
atuacdo conjunta de diferentes categorias de softwares
de seguranca. Cada uma dessas categorias possui
finalidade especifica, ainda que, em alguns casos, suas
funcionalidades aparentem sobreposicdo. Com relagao
ao papel dos antivirus no contexto da seguranca da
informacao, registre V para as afirmativas verdadeiras e
F para as falsas.

(__)Os Antivirus substituem integralmente a necessidade
de firewalls e antispywares.

(__)Os Antivirus tém como fungédo detectar e eliminar
softwares maliciosos que comprometem sistemas e
dados.

(__)Os Antivirus sao projetados prioritariamente para o
controle de trafego de rede e definicdo de politicas de
acesso.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA.

(A) V,V, V.
(B) F,F,V.
(C) F,V, F.
(D) V, V, F.

Questio 10

Um banco de dados é uma ferramenta para a coleta e a
organizagdo de informacdes. Ele pode armazenar
informagdes sobre pessoas, produtos, pedidos ou
qualquer outra coisa. Varios bancos de dados comegam
como uma lista em um programa de processamento de
texto ou em uma planilha.

Fonte: https://support.microsoft.com/pt-br/topic/no%C3%A7
%C3%B5es-b%C3%A1sicas-do-banco-de-dados-a849ac1
6-07c7-4a31-9948-3c8c94a7c204

No que se refere ao Banco de Dados, analise as
afirmativas abaixo:

|.Para obter o maximo de flexibilidade de um banco de
dados, os dados precisam estar organizados para que
nao ocorram redundancias.

[.O uso de bancos de dados reduz redundancias e
inconsisténcias comuns em listas simples.

LA utilizacdo de um banco de dados elimina a
possibilidade de redundancia de informagdes,
independentemente da forma como os dados séao
modelados ou organizados internamente.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) Il elll, apenas.
(B) Iell, apenas.
©) L lelll.

(D) Ielll, apenas.



Legislagdo do Sistema Unico de Saude ?
SUS

Questao 11

A Secéo Il da Constituicao Federal de 1988 detalha as
atribuicdes do Sistema Unico de Saude (SUS), indo além
da assisténcia curativa direta. O Artigo 200 define
competéncias que integram o sistema de saude a outras
esferas da administracdo publica e do setor produtivo
nacional. Registre V, para as afirmativas verdadeiras, e
F, para as falsas:

(_)Ao Sistema Unico de Saude (SUS) compete
colaborar na protecdo do meio ambiente, nele
compreendido o do trabalho, visando a mitigacdo de
riscos ocupacionais.

(__)E atribuicdo do sistema incrementar, em sua area de
atuacéo, o desenvolvimento cientifico e tecnolégico e a
inovacgao para a produgado de medicamentos e vacinas.

(_)O controle e a fiscalizagdo de procedimentos,
produtos e substancias de interesse para a saude sao
fungdes exclusivas do Ministério da Justica e da Policia
Federal.

(_)A participagdo no controle e fiscalizagdo da
produgéo, transporte, guarda e utilizagao de substancias
e produtos psicoativos € uma competéncia constitucional
do SUS.

Apos anadlise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta, de cima para baixo:

(A) F,V,V,F.

(B) F,F,V,V.

(C) V,V,F, V.

(D) V,F,F,V.
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Questio 12

A Lei Organica da Saude — Lei n® 8.080/1990 sofreu
alteragdes significativas para consolidar a representagéo
das instancias gestoras de saude. A institucionalizagdo
de entes de representagdo dos estados e municipios
buscou fortalecer o pacto interfederativo no Sistema
Unico de Saude (SUS). Analise as afirmativas a seguir:

[.O Conselho Nacional de Secretarios de Saude
(CONASS) e o Conselho Nacional de Secretarias
Municipais de Saude (CONASEMS) sao reconhecidos
como entidades de representacdo dos entes
subnacionais.

[I.LA participacado das entidades de representagédo ocorre
na Comissao Intergestores Tripartite (CIT), visando
pactuar a organizagédo e o funcionamento das agbes e
servigos de saude de forma articulada.

[11.Os recursos financeiros do Ministério da Saude devem
ser repassados obrigatoriamente para as contas
correntes pessoais dos presidentes das referidas
entidades para agilizar a compra de insumos.

Esta correto o que se afirma em:

(A) lellapenas.
B) I, 1lell.

(C) I elll apenas.
(D) Il apenas.

Questio 13

A Constituicdo Federal de 1988 dedica o Titulo VIII a
Ordem Social, estabelecendo o primado do trabalho e o
objetivo de alcangcar o bem-estar e a justica sociais.
Dentro desse conjunto, encontram-se disposi¢cdes sobre
a seguridade social, educacao, cultura e a protecéo de
grupos especificos da sociedade brasileira. Com base
nas normas constitucionais sobre a assisténcia e
integracao, assinale a alternativa correta.

(A) O financiamento da ordem social é realizado
exclusivamente por meio de tributos sobre a
propriedade territorial rural, sendo vedada a
cobranga de contribuicdes sociais sobre a folha de
salarios das empresas privadas.

(B) A assisténcia social, prevista na Constituicao,
compde a seguridade social, € prestada a quem
necessitar, independe de contribuigdo e busca
protecao, integracado e redugao das vulnerabilidades
sociais.

(C) A assisténcia social deve ser prestada apenas a
quem contribuir para a previdéncia social, sendo o
acesso a beneficios eventuais condicionado ao
tempo de servigo registrado em carteira de trabalho
profissional.

(D) O Estado tem o dever de garantir o acesso a cultura
mediante a censura prévia de espetaculos publicos
que contenham criticas politicas a gestores do
Sistema Unico de Saude (SUS) no ambito municipal.



Questao 14

A organizacdo administrativa do Sistema Unico de Satde
(SUS) permite que o0s municipios se articulem para
ganhar eficiéncia na oferta de servigcos e otimizagéo de
infraestrutura. A formacao de subdivisdes territoriais ou
consoércios € prevista para atender demandas
especificas de saude de forma integrada. No contexto da
organizacéo territorial dos servigos de saude, assinale a
alternativa correta.

(A) A direcdo nacional do Sistema Unico de Saude
(SUS) tem a obrigacao legal de indicar os diretores
administrativos de todos os hospitais municipais,
independentemente da autonomia do gestor local.

(B) Os Municipios podem constituir distritos para integrar
o planejamento e a execugao de agdes e servigos de
saude, visando racionalizar o uso de recursos e
equipamentos de alta complexidade técnica.

(C) A criagdo de Consoércios Intermunicipais de Saude é
permitida apenas entre cidades que possuam menos
de dez mil habitantes e que ndo possuam hospital
municipal com leitos de terapia intensiva.

(D) As Comissdes Intersetoriais de ambito nacional sdo
compostas exclusivamente por representantes de
entidades militares, visando garantir a seguranca
nacional durante campanhas de vacinagdo em
massa.

Questio 15

Os principios do Sistema Unico de Saude (SUS)
orientam a gestdo compartilhada e a eficiéncia dos
gastos publicos. Existe uma diretriz especifica que trata
da integracdo técnica e financeira entre as esferas de
governo para a viabilizacdo das acbes. Com base nos
principios organizativos, assinale a alternativa correta.

(A) A cooperagaolin-tegragdo dos recursos financeiros,
tecnolégicos, materiais e humanos da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios é
necessaria para a prestagao de servigos de saude.

(B) O principio da descentralizagdo politica exige que
cada Municipio crie sua propria legislacdo de
vigilancia sanitaria independente da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria e do Ministério da
Saude.

(C) A integralidade de assisténcia deve ser garantida
apenas para pacientes com diagnéstico de
patologias infectocontagiosas, excluindo-se o
tratamento odontoldgico e a reabilitacao fisica de
idosos.

(D) A participagao da comunidade na gestado do sistema
deve ser realizada exclusivamente por meio de
cartas anbnimas enviadas aos prefeitos, sendo
proibida a criagdo de conselhos de saude.
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Questio 16

A organizacao do fluxo assistencial no Sistema Unico de
Saude (SUS) baseia-se no principio da hierarquizagao e
da referéncia e contrarreferéncia entre os diferentes
niveis de densidade tecnoldgica. Enquanto a Atencgao
Basica resolve a maioria dos problemas de saude, a
Média e Alta Complexidade realizam procedimentos
especializados e de alto custo financeiro sob regulagéao
estatal. Considerando a légica de regulagdo do acesso
entre os niveis de complexidade do sistema, assinale a
alternativa correta.

(A) O fluxo de Contrarreferéncia é o procedimento onde
o hospital de Alta Complexidade retém o prontuario
do paciente por tempo indeterminado, impedindo que
a Unidade Basica de Saude (UBS) realize o
acompanhamento pds-operatorio.

(B) A Média Complexidade caracteriza-se pela execucao
de procedimentos que exigem o uso exclusivo de
robdtica autbnoma e inteligéncia artificial quantica,
sendo tecnicamente proibida a realizacdo de
consultas com médicos especialistas.

(C) O financiamento da Alta Complexidade ¢é de
responsabilidade exclusiva dos Municipios que
possuem menos de cinco mil habitantes, sendo a
Unido isenta de qualquer repasse financeiro para a
manutengdo de unidades de transplante de érgaos.

(D) O Complexo Regulador tem a funcdo de organizar o
acesso aos recursos assistenciais conforme critérios
de necessidade e urgéncia, garantindo que o
encaminhamento da Atencdo Basica para a Alta
Complexidade ocorra de forma equéanime.



Questao 17

A gestdo das politicas estratégicas no Sistema Unico de
Saude (SUS) busca reduzir as vulnerabilidades de
grupos populacionais especificos por meio de agdes
transversais. O Programa Consultério na Rua, por
exemplo, integra a Politica Nacional de Atengdo Basica e
foca na equidade de acesso para pessoas em situagcao
de rua, utilizando equipes multiprofissionais itinerantes.
Analise as afirmativas a seguir sobre o funcionamento e
objetivos dessas politicas:

I.A Estratégia de Saude da Familia (ESF) atua como a
coordenadora do cuidado e o centro de comunicagao da
rede, sendo responsavel pelo matriciamento de
programas estratégicos no territorio de sua abrangéncia.

[I.O Programa Consultério na Rua tem como uma de
suas atribuigcdes realizar agdes de reducdo de danos
para usuarios de alcool e outras drogas, articulando-se
com os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) da
regiao.

[ll.As Politicas Estratégicas de Saude, como a Politica
Nacional de Saude Integral da Populagdo Negra, sao
financiadas exclusivamente por doagdes de agéncias
internacionais, sendo vedado o uso de recursos
orcamentarios da Unido.

Esta correto o que se afirma em:
(A) Il apenas.
(B) Iellapenas.

(C) I, el
(D) le lll apenas.
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Questio 18

A estruturacdo das Redes de Atencdo a Saude (RAS)
exige a formalizacdo de compromissos entre os entes
federativos por meio do Contrato Organizativo de Agéo
Publica da Saude (COAP). Este contrato visa conferir
seguranca juridica a gestdo compartilhada, definindo
responsabilidades, metas e indicadores de desempenho
para cada regido. Acerca das diretrizes para a
elaboragcao e execugao do contrato interfederativo de
acgao publica, registre V, para as afirmativas verdadeiras,
e F, para as falsas:

(__)O Contrato Organizativo de Agédo Publica da Saude
(COAP) deve ser firmado por todos os entes federativos
que compdem uma Regido de Saude, estabelecendo as
diretrizes para a integragdo das agdes e servigos sob
comando unico.

(_ )A definichko de Portas de Entrada é restrita
exclusivamente aos servigos de Atengao Primaria, sendo
vedada a caracterizagdo de centros de atengao
psicossocial ou servigos de urgéncia como pontos iniciais
de acesso ao sistema.

(_)O monitoramento das clausulas contratuais do
Contrato Organizativo de Acgédo Publica da Saude
(COAP) é realizado de forma descentralizada pelo
Ministério Publico Estadual, sem a necessidade de
auditorias internas do Sistema Unico de Saude (SUS).

(__)A participagao no Contrato Organizativo de Acgao
Publica da Saude (COAP) é facultativa para os Estados,
desde que os Municipios da respectiva regido
comprovem o financiamento integral das redes de média
complexidade técnica.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta, de cima para baixo:

(A) F,V,V,F.
(B) V,F,F,F.
(C) F,F,V, V.
(D) V,V,F,V.



Questio 19

A regulamentacéo do Sistema Unico de Saude (SUS) por
meio do Decreto n°® 7.508/2011 introduziu instrumentos
para a transparéncia e o planejamento regionalizado,
como a Relacdo Nacional de Agdes e Servicos de Saude
(RENASES). Este dispositivo consolida todas as ofertas
do sistema publico, devendo ser atualizado
periodicamente pelo Ministério da Saude para refletir as
necessidades epidemioldgicas e a inovacao tecnoldgica.
No que tange a composicdo e a abrangéncia deste
instrumento normativo de gestdo, assinale a alternativa
correta.

(A) A Relagédo Nacional de Agdes e Servigos de Saude
(RENASES) limita-se ao elenco de medicamentos
distribuidos na Atencdo Basica, excluindo-se
obrigatoriamente as cirurgias eletivas e o0s
atendimentos de urgéncia realizados em hospitais
filantropicos conveniados ao sistema nacional de
regulacao.

(B) A Relagédo Nacional de Acgdes e Servigos de Saude
(RENASES) compreende todas as agbes e servigos
que o Sistema Unico de Saude (SUS) oferece ao
cidadao para a protegdo e recuperagdo da saude,
sendo que os Estados e Municipios podem adotar
relagbes complementares baseadas em suas
competéncias e necessidades locais.

(C) A atualizacdo da Relagdo Nacional de Acbes e
Servigos de Saude (RENASES) ocorre
exclusivamente por decisao unilateral do Presidente
da Republica, sendo vedada a participagao da
Comisséao Intergestores Tripartite (CIT) na definicdo
de novos procedimentos clinicos de alta
complexidade para as regides de saude.

(D) A adesdo do ente federativo a Relagdo Nacional de
Acgbes e Servicos de Saude (RENASES) implica na
extingdo automatica do Mapa da Saude regional,
uma vez que a listagem nacional de servigos
substitui a necessidade de identificagdo de vazios
assistenciais em areas de fronteira.

ASSISTENTE SOCIAL - 1

Questao 20
A Politica Nacional de Promocdo da Saude (PNPS)
estabelece agbes que visam atuar sobre os

determinantes sociais da saude, buscando a melhoria da
qualidade de vida e a reducado de riscos a coletividade.
Um dos temas transversais da referida politica é a
promogao do desenvolvimento sustentavel, que exige a
articulacdo entre o setor saude e as politicas de
preservagao ambiental e saneamento. No contexto dos
valores e diretrizes fundamentais da Politica Nacional de
Promogdo da Saude (PNPS), assinale a alternativa
correta.

(A) As acbes de promogdo da saude sdo direcionadas
apenas para individuos que ja apresentam
diagndstico clinico de doencas cronicas
transmissiveis, visando a cura biolégica por meio do
isolamento social em areas rurais.

(B) O principio da participacdo social na promogao da
saude restringe-se ao preenchimento de formularios
de satisfagdo apos o atendimento médico, sendo
vedada a intervengdo de conselhos populares na
formulacao de planos de manejo de residuos.

(C) A Politica Nacional de Promocao da Saude (PNPS)
proibe a realizagdo de atividades de educacédo em
saude fora do ambiente hospitalar, visando garantir
que o conhecimento técnico seja transmitido
exclusivamente sob supervisao cirurgica.

(D) A intersetorialidade é uma diretriz central que busca
a articulacdo de saberes e praticas entre diferentes
setores da administragédo publica e da sociedade civil
para enfrentar a complexidade dos determinantes
sociais da saude.



Conhecimentos do Municipio de
Contagem-MG

Questao 21

O Municipio de Contagem integra a Regido
Metropolitana de Belo Horizonte e desempenha papel
relevante na dindmica econdmica e social do estado de
Minas Gerais. Ao longo de sua histéria, o municipio
consolidou-se como polo industrial, ao mesmo tempo em
que precisou enfrentar desafios relacionados ao
crescimento urbano, a oferta de servigos publicos e a
qualidade de vida da populagcdo. Nos debates
contemporaneos sobre politicas publicas, destaca-se a
necessidade de planejamento integrado e gestéao
eficiente. Diante desse contexto, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) O planejamento municipal é essencial para conciliar
crescimento econdémico e bem-estar social.

(B) O desenvolvimento urbano ocorre de forma
espontanea, dispensando agdes coordenadas do
Poder Publico.

(C) A expansdo industrial elimina a necessidade de
investimentos em politicas sociais municipais.

(D) A organizagédo urbana independe de planejamento
quando ha crescimento econdmico consolidado.

Questao 22

A cultura, as artes e a preservagcdo da memoria histérica
contribuem para a identidade de um municipio e para o
fortalecimento do sentimento de pertencimento da
populagédo. Em Contagem, iniciativas culturais e acdes
de valorizagdo da histéria local colaboram para a
formacgao cidada e para o desenvolvimento social. Essas
politicas integram o conjunto de responsabilidades do
Poder Publico municipal. Diante desse contexto, assinale
a alternativa CORRETA.

(A) A valorizagao cultural fortalece a identidade local e a
participagdo da comunidade.

(B) As acgbes culturais sdo independentes das
responsabilidades do Poder Publico.

(C) As politicas culturais restringem-se ao
entretenimento, sem relevancia social.

(D) A preservagdo da memoria histérica ndo possui
relagdo com a cidadania municipal.
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Questao 23

O desenvolvimento sustentavel tornou-se principio
orientador  das politicas publicas municipais,
especialmente em cidades com histérico de intensa
atividade industrial, como Contagem. Esse conceito
envolve a adogao de praticas que busquem equilibrio
entre crescimento econémico, preservagdo ambiental e
justica social. No ambito municipal, tais a¢cdes dependem
de planejamento e atuacgao integrada do Poder Publico.
Considerando esse entendimento, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) As politicas ambientais municipais ndo se relacionam
com o planejamento urbano.

(B) O crescimento econémico prescinde de cuidados
ambientais em areas urbanas.

(C) O desenvolvimento sustentavel busca equilibrar
economia, meio ambiente e qualidade de vida.

(D) A preservagdo ambiental impede qualquer forma de
crescimento econémico no municipio.

Questio 24

A educacédo publica municipal tem papel estratégico na
formacao cidada e no desenvolvimento local. Em
municipios como Contagem, a ampliagdo do acesso a
educacado de qualidade esta associada a redugédo das
desigualdades sociais e ao fortalecimento da
participagdo social. Politicas educacionais eficazes
dependem de planejamento, investimento continuo e
articulacdo com outras areas da administracdo publica.
Considerando essa realidade, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A politica educacional limita-se a transmissdo de
contelidos sem impacto social relevante.

(B) O acesso a educacao independe de planejamento e
de investimentos publicos permanentes.

(C) A educacéo publica contribui para a inclusao social e
o desenvolvimento do municipio.

(D) A educacdo municipal ndo se relaciona com outras
politicas publicas locais.



Questao 25

O uso de tecnologias digitais na administracdo publica
municipal tem sido ampliado com o objetivo de melhorar
a prestagéo de servicos a populacdo. Em Contagem, a
adogéo de sistemas informatizados contribui para maior
eficiéncia administrativa, transparéncia e acesso do
cidaddo as informacgdes publicas. A modernizagdo
tecnoldgica, entretanto, exige capacitagdo de servidores
e organizagao dos processos de trabalho. Diante desse
cenario, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A modernizagdo administrativa ocorre sem impacto
na organizacao dos servigos municipais.

(B) O uso de tecnologia reduz a transparéncia e dificulta
o controle social das agdes publicas.

(C) A informatizagdo elimina a necessidade de
capacitagao dos servidores publicos municipais.

(D) A tecnologia pode tornar os servigos publicos mais
eficientes e acessiveis ao cidadao.

Conhecimentos especificos

Questao 26

A insercdo do assistente social na politica de saude
exige uma pratica fundamentada nos principios da
integralidade, universalidade e equidade do Sistema
Unico de Saude (SUS). Os parametros de atuagdo
definidos pelo Conselho Federal de Servigco Social
(CFESS) orientam que o profissional deve atuar tanto na
assisténcia direta ao usuario quanto na gestdo e no
controle social da politica de saude. Acerca do assunto,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(__)A atuacado do assistente social na saude deve focar
prioritariamente na viabilizacdo do acesso dos usuarios
aos seus direitos e na democratizacdo das informagbes
sobre o funcionamento dos servigos.

(_)E competéncia do assistente social realizar o
diagnéstico clinico de doengas infecciosas e prescrever
tratamentos medicamentosos em substituicdo ao
trabalho médico nas unidades de atencao basica.

(_)O assistente social deve contribuir para a
humanizacao do atendimento, fomentando a participacao
dos usuarios e de seus familiares nos conselhos de
saude e na fiscalizagdo das politicas publicas locais.

(_ )A dimensdo pedagdgica da atuagdo na saude
implica no aconselhamento moral dos usuarios, visando
que eles abandonem habitos de vida considerados
inadequados pela dire¢gdo administrativa do hospital.

Apoés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:
(A) V,F,V,F.

(B) F,F,V,V.

(C) F,V,V,F.

(D) V,V,F,V.
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Questao 27

O Conselho Tutelar, instituido pela Lei n° 8.069, de 13 de
julho de 1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente -
ECA), é um orgdo permanente e autbnomo, nao
jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo
cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente.
No exercicio de suas atribuigcbes, o conselheiro tutelar
deve atuar de forma a garantir a protecdo integral em
situagdes de violagdo ou ameacga de direitos. Acerca dos
papéis e limites do Conselho Tutelar, assinale a
alternativa correta.

(A) O papel do Conselho Tutelar é restrito a fiscalizagao
de festas e estabelecimentos comerciais, sendo
proibida sua atuacdo em casos de negligéncia
familiar ou violéncia doméstica contra criangas no
ambiente privado.

(B) O Conselho Tutelar ¢ um o6rgdo subordinado
hierarquicamente ao Prefeito Municipal, devendo
seguir as ordens diretas do poder executivo local
para a definicdo de quais criangas devem receber
atendimento prioritario.

(C) O Conselho Tutelar possui a atribuicdo de aplicar
medidas de prote¢cdo, como o encaminhamento aos
pais ou responsavel mediante termo de
responsabilidade, mas nao detém competéncia para
processar criminalmente os acusados.

(D) Os conselheiros tutelares tém poder judiciario para
determinar a perda definitiva do poder familiar e a
adogao internacional de criangas sem a necessidade
de intervencdo do Ministério Publico ou do Juiz da
Infancia.



Questao 28

No ambito das instituicbes de saude e assisténcia, o
planejamento das intervengbes requer que o assistente
social articule seus conhecimentos com outros
profissionais para garantir uma abordagem integral do
usuario. Essa atuacdo exige o reconhecimento das
competéncias especificas de cada area sem perder a
centralidade no projeto ético-politico profissional. Acerca
da interdisciplinaridade e do planejamento em equipe,
assinale a alternativa correta.

(A) O planejamento estratégico em Servico Social
dispensa o didlogo com outras categorias
profissionais por considerar que a analise da questao
social € uma competéncia exclusiva e isolada do
assistente social.

(B) A interdisciplinaridade implica na fusdo total das
profissdes, eliminando a identidade especifica do
assistente social para que todos os membros da
equipe realizem as mesmas tarefas técnicas
indiferenciadas.

(C) A atuacéo interdisciplinar pressupde a preservagao
da autonomia técnica de cada profissédo, buscando a
integracdo de diferentes saberes para responder a
complexidade das necessidades sociais
apresentadas pelos usuarios.

(D) O planejamento em equipes interprofissionais deve
priorizar o saber médico em detrimento das analises
socioeconOmicas, visto que a saude fisica é o
condicionante absoluto para o sucesso de qualquer
projeto social.

ASSISTENTE SOCIAL - 1

Questao 29

A pesquisa social € um instrumento indispensavel para o
planejamento do assistente social, permitindo a transigao
de uma pratica empirica para uma pratica cientifica e
fundamentada. A escolha entre técnicas qualitativas e
quantitativas deve ser pautada pelo objeto de estudo e
pela finalidade da intervengéo profissional. No que diz
respeito a elaboracdo de projetos de pesquisa e
intervencdo no Servico Social, assinale a alternativa
correta.

(A) A amostragem probabilistica & a unica técnica
permitida em projetos qualitativos de Servigo Social,
sendo proibida a utilizacdo de grupos focais por
comprometerem a neutralidade absoluta do
pesquisador académico.

(B) A pesquisa qualitativa busca compreender o
significado e a subjetividade das relagdes sociais,
utilizando técnicas como a entrevista semiestruturada
€ a observacdo participante para aprofundar a
analise da realidade.

(C) O projeto de intervencdo dispensa a etapa de
diagnostico situacional por considerar que o
conhecimento prévio do profissional sobre o bairro &
suficiente para definir as necessidades de todos os
usuarios atendidos.

(D) As técnicas quantitativas sdo superiores as
qualitativas porque o0s numeros absolutos de
atendimentos realizados sdo os Unicos dados
capazes de explicar as determinagdes historicas da
questao social em uma comunidade.
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Questao 30

A gestdo da responsabilidade social em instituicbes
privadas e publicas muitas vezes €& confundida com
acOes de filantropia pontual ou estratégias de marketing
(comercializagao) empresarial. Para o Servigo Social, a
intervencdo nessa area deve buscar a democratizagao
das relagbes de trabalho e o compromisso real com a
preservacao dos direitos sociais e ambientais. Acerca da
atuacdo critica do assistente social na gestdo da
responsabilidade social, assinale a alternativa correta.

(A) A responsabilidade social € uma ferramenta de
gestdo que substitui obrigatoriamente as politicas
publicas do Estado, transferindo para o setor privado
a responsabilidade total pela previdéncia social e
saude universal.

(B) O assistente social deve focar sua atuagao na gestao
de responsabilidade social exclusivamente no
convencimento dos trabalhadores para que aceitem
reducdes salariais em prol do aumento do lucro
liquido da organizacgéo.

(C) A gestdo de responsabilidade social resume-se a
realizacdo de doagdes esporadicas de cestas
basicas em datas comemorativas, visando reduzir os
impostos da empresa e melhorar sua imagem
perante os consumidores.

(D) A responsabilidade social deve ser compreendida
como um compromisso ético permanente com a
sustentabilidade e com a melhoria das condicbes de
vida dos trabalhadores e da comunidade local
afetada pela instituigao.

ASSISTENTE SOCIAL - 1

Questao 31

O exercicio profissional do assistente social em
contextos institucionais é atravessado por tensdes entre
o projeto ético-politico da profissdo e as logicas
administrativas de controle e produtividade financeira. O
dominio de competéncias tedrico-metodolégicas é
essencial para transformar demandas puramente
institucionais em acgbes de garantia de direitos para os
usuarios. Acerca do assunto, registre V, para as
afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(__)A autonomia técnica do assistente social é relativa,
sendo condicionada pela correlagdo de forgas sociais e
pelos limites impostos pelo contrato de trabalho na
instituicdo empregadora.

(__)As exigéncias de produtividade baseadas em metas
quantitativas imediatas sdo compativeis com o tempo
necessario para a escuta qualificada e para o
aprofundamento investigativo da realidade social.

(__)O conhecimento das normas e rotinas institucionais
deve ser submetido a uma analise critica, impedindo que
a burocracia se sobreponha a defesa da qualidade dos
servigos prestados a populagao.

(_)As demandas espontaneas que chegam ao
profissional sdo expressdes imediatas da questédo social
e devem ser atendidas sem a necessidade de
mediacgdes tedricas que busquem sua génese histérica.

Apos analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:
(A) F,V,V,F.

(B) V,V,F,V.

(C) V,F,V,F.

(D) F,F,V, V.
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Questao 32

A Reforma Psiquiatrica brasileira, fundamentada na Lei
n°® 10.216, de 6 de abril de 2001, deslocou o eixo do
tratamento do modelo hospitalocéntrico para os servigos
de base territorial e comunitaria. Esse processo exige
que o assistente social trabalhe a familia nao como
cumplice da internagdo, mas como nucleo essencial do
cuidado e da reinsercdo social. No contexto do
acompanhamento de usuarios com transtornos mentais
graves, assinale a alternativa correta.

(A) Os transtornos mentais devem ser tratados
exclusivamente  como  disfungbes  bioldgicas
individuais, desconsiderando as determinacoes

sociais e as relagdes familiares no processo de
producgédo do sofrimento psiquico.

(B) O cuidado na familia deve ser pautado no suporte
psicossocial e na oferta de redes de apoio, evitando
a sobrecarga dos cuidadores e garantindo que o
domicilio seja um espago de liberdade e convivio.

(C) O assistente social deve atuar para que a familia
assuma integralmente e sozinha a responsabilidade
pelo tratamento, eximindo o Estado de fornecer
medicagbes ou acompanhamento em centros de
atengao psicossocial.

(D) A internagdo compulséria em hospitais psiquiatricos
de grande porte deve ser a primeira opgao de
intervencao do assistente social para garantir que a
familia ndo sofra com a convivéncia com o transtorno
mental.

ASSISTENTE SOCIAL - 1

Questao 33

A Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993, conhecida
como Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
consolidou a assisténcia social como um dever do
Estado e um direito do cidadado. Essa legislagdo define
que a assisténcia social deve ser realizada de forma
integrada as demais politicas de seguridade social,
seguindo principios de descentralizagdo e comando
Unico em cada esfera de governo. Acerca dos beneficios
definidos na Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993,
assinale a alternativa correta.

(A) O auxilio-natalidade e o auxilio-funeral sao
classificados como beneficios eventuais de
responsabilidade exclusiva da Unido (Governo
Federal), sendo vedada a participagao financeira dos
municipios em sua concessao.

(B) O Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) consiste
no pagamento de um salario-minimo mensal a
pessoa com deficiéncia e ao idoso com 65 anos ou
mais que comprovem nao possuir meios de prover a
prépria manutengao.

(C) O financiamento da assisténcia social & realizado
exclusivamente por meio de doagbes de empresas
privadas de Grande Porte (GP), sendo proibida a
utilizacdo de recursos do orgamento da seguridade
social para este fim.

(D) A assisténcia social exige a contribuicdo prévia do
trabalhador para a previdéncia social como condi¢ao
obrigatéria para o acesso aos servigos de protecédo
basica e especial oferecidos nos equipamentos
publicos.
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Questio 34

A transicdo do modelo fordista-keynesiano para o regime
de acumulagao flexivel provocou profundas alteragoes
na organizagdo do trabalho e na configuracdo das
politicas de protegdo social no cenario brasileiro. Esse
cenario manifestou-se por meio da precarizagdo dos
vinculos laborais e da focalizagdo das acgobes
assistenciais estatais. Considerando as caracteristicas
desse periodo historico, analise as afirmativas a seguir.

[.O Toyotismo introduziu a logica da produgéo
"just-in-time" (no momento certo), exigindo trabalhadores
polivalentes e reduzindo os direitos sociais vinculados a
estabilidade empregaticia tradicional.

[I.LA mundializagcdo do capital sob a égide financeira
fortaleceu o Estado de Bem-Estar Social (Welfare State)
no capitalismo brasileiro, ampliando o financiamento
publico de politicas universais e gratuitas.

[II.A reestruturacao produtiva impacta o Servico Social ao
precarizar as condi¢cdes de trabalho do profissional e ao
demandar intervengbes focadas no gerenciamento da
extrema pobreza focalizada.

Esta correto o que se afirma em:
(A) 1elll apenas.
(B) Il apenas.

(C) lellapenas.
(D) L 1lelll.

ASSISTENTE SOCIAL - 1

Questao 35

A questao social € entendida pela teoria social critica
como o0 conjunto de problemas politicos, sociais e
econdmicos inerentes a contradicdo entre o capital e o
trabalho na sociedade burguesa. As politicas sociais
surgem como uma forma de enfrentamento dessas
expressdes, embora frequentemente operem pela légica
da fragmentacdo e da focalizagcdo orgcamentaria.
Considerando a relagédo entre esses conceitos, analise
as afirmativas a seguir:

[.Os direitos sociais sao conquistas historicas da classe
trabalhadora que visam garantir padrées minimos de
vida e cidadania frente a exploragdo capitalista e as
desigualdades do mercado.

[I.LA questéo social possui uma génese puramente moral
e comportamental, originando-se exclusivamente da falta
de disciplina individual dos sujeitos que ndo conseguem
se inserir no mercado laboral.

[llLAs politicas sociais no Brasil contemporaneo
apresentam uma tendéncia de desfinanciamento e
focalizagdo na extrema pobreza, o que pode
comprometer o carater universal dos direitos sociais
vigentes.

Esta correto o que se afirma em:
(A) lellapenas.
(B) Il apenas.

(C) L lell
(D) Ielll apenas.
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Questio 36

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) foi
desenhado para superar o modelo de caridade e instituir
uma gestdo descentralizada, baseada na cooperacéo
entre Unido, estados e municipios. A participagao
popular & garantida por meio de instdncias como
conselhos e conferéncias, que permitem o controle social
sobre o destino dos recursos e a qualidade dos servigos.
Considerando o funcionamento desse sistema
participativo, analise as afirmativas a seguir:

ILA Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social (NOB-SUAS) estabelece que a gestao
financeira seja realizada por meio de fundos publicos,
com transferéncias do tipo fundo a fundo de forma
regular e automatica.

[I.Os Conselhos de Assisténcia Social sdo o6rgdos de
carater meramente consultivo, nao possuindo poder para
deliberar sobre a aprovagdao de planos e contas da
gestao municipal ou estadual.

[11.O principio da descentralizagao politico-administrativa
transfere para os municipios a responsabilidade pela
execucgao direta das agdes de protegcdo social basica e
especial, sob o comando unico do gestor local.

Esta correto o que se afirma em:
(A) 1ell apenas.
B) I, 1lell.

(C) lelll apenas.
(D) Il apenas.
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Questao 37

A trajetoria historica da formagéo académica em Servigo
Social no Brasil € marcada pelo rompimento com o DNA
(Acido Desoxirribonucleico) conservador e pela adogado
de uma matriz tedrico-metodolégica de inspiragao
marxista. Esse movimento, consolidado a partir da
década de 1980, redefine o perfil do assistente social
como um intelectual que deve compreender as
mediagdes da questado social. Acerca da consolidagao do
projeto ético-politico na formagao contemporanea,
assinale a alternativa correta.

(A) As diretrizes curriculares nacionais estabelecem que
a formacdo profissional deve ser pautada
exclusivamente na doutrina social da igreja,
mantendo o foco na filantropia e no auxilio moral as
familias pobres.

(B) A estrutura curricular vigente prioriza a neutralidade
técnica do profissional frente aos conflitos de classe,
garantindo que o assistente social atue como um
mediador imparcial entre o capital e o trabalho no
Estado.

(C) O projeto de formacgéao profissional desvincula-se da
pesquisa académica por considerar que a pratica
institucional deve focar exclusivamente no
acolhimento psicossocial e na triagem
socioecondmica de beneficios imediatos.

(D) A formacado atual exige a apreensdo de uma teoria
social critica que permita ao profissional identificar as
expressdes da questao social e intervir para além da
imediaticidade, superando o tecnicismo e o
voluntarismo clinico.
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Questao 38

O monitoramento e a avaliagdo de politicas sociais
dependem da construgdo de indicadores que possam
mensurar o impacto das agdes na realidade dos usuarios
atendidos. Esses indicadores devem ser pautados em
referenciais normativos que garantam a transparéncia e
a eficacia da gestdo publica ou institucional no
atendimento as demandas sociais. Acerca do assunto,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(__)Os indicadores sociais sao ferramentas quantitativas
ou qualitativas que permitem traduzir conceitos
abstratos, como bem-estar social, em dados observaveis
e comparaveis.

(_)A utilizac&o exclusiva de indicadores financeiros para
avaliar o sucesso de um programa social & suficiente
para garantir a efetividade da protecao aos direitos
humanos fundamentais.

(_)Os referenciais normativos, como a Norma
Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia
Social (NOB-SUAS), estabelecem os padroes de
qualidade e de gestao para as ofertas socioassistenciais.

(_)Um indicador de impacto deve medir apenas o
numero de atendimentos realizados, desconsiderando as
mudangas ocorridas na qualidade de vida dos sujeitos
apo6s a intervengao técnica.

Apos analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:
(A) V,V,F,V.

(B) F,V,V,F.

(C) V,F,V,F.

(D) F,F,V, V.
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Questao 39

As Redes de Atencdo a Saude (RAS) sdo organizagdes
polidrquicas de conjuntos de servigos de saude,
vinculados entre si por uma missao comum € por uma
agao cooperativa. O objetivo € oferecer uma atengéo
continua e integral a determinada populagéo, superando
a fragmentagéo do sistema e otimizando a eficiéncia dos
fluxos de atendimento. No contexto dos elementos
constitutivos das Redes de Atencdo a Saude (RAS),
assinale a alternativa correta.

(A) A Atencao Primaria a Saude (APS) deve atuar como
o centro de comunicagao e como o né ordenador do
fluxo de usuarios dentro da rede, garantindo a
coordenacdo do cuidado em todos os niveis de
complexidade.

(B) A hierarquizagdo das redes implica que os hospitais
de alta complexidade possuam autoridade absoluta
sobre as unidades basicas, impedindo que os
meédicos da familia decidam sobre o tratamento dos
usuarios.

(C) O ponto de atengdo a saude conhecido como servigo
terciario € o unico responsavel pela promog¢ao da
saude, ficando as unidades basicas responsaveis
apenas pelo preenchimento de cadastros
administrativos e relatérios.

(D) As Redes de Atencdo a Saude (RAS) devem ser
organizadas exclusivamente de forma vertical, onde
o0 Ministério da Saude define todas as condutas
clinicas sem considerar as especificidades
epidemioldgicas regionais.
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Questiao 40

O planejamento no Servico Social € um processo
racional de organizacdo das agbes que visa atingir
objetivos especificos de transformagao social ou garantia
de direitos. A distingéo técnica entre plano, programa e
projeto é essencial para a correta estruturacéo dos niveis
de decisdo e de execugdo orgamentaria dentro das
instituicbes. Sobre a hierarquia e as caracteristicas
desses instrumentos de planejamento, assinale a
alternativa correta.

(A)

(B)

(©)

(D)

O Plano é o documento de maior abrangéncia,
contendo as diretrizes gerais e as prioridades
politicas, enquanto o Projeto é a unidade operativa
de menor nivel, com objetivos e prazos bem
delimitados.

O Planejamento em Servigo Social deve ser um ato
puramente técnico e isolado, que ignora as variaveis
politicas e a participagdo dos usuarios para garantir
que a vontade do assistente social seja absoluta.

Um Programa social deve ser executado
obrigatoriamente em um Uunico dia, ndo podendo
possuir metas de médio prazo nem articulagdo com o
plano orgamentario anual da instituicdo publica ou
privada.

O Projeto social diferencia-se do Plano por ser um
documento imutavel, cujas atividades ndo podem
sofrer qualquer tipo de monitoramento ou ajuste apdés
a fase inicial de captacao de recursos financeiros.
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