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ALMOXARIFE

LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO

1. Este CADERNO DE QUESTOES contém 40 questdes numeradas de 01 a 40,
dispostas da seguinte maneira:
A) Questoes de namero 01 a 10, relativas a area de LINGUA PORTUGUESA.

B) Questdes de nimero 11 a 15, relativa a area DE MATEMATICA.

C) Questdes de numero 16 a 20, relativas a area de CONHECIMENTOS GERAIS.
D) Questdes de nimero 21 a 40, relativas a area de CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS.

2. Confira se as quantidades e a ordem das questoes do seu CADERNO DE
QUESTOES estio de acordo com as instrucdes anteriores, caso o caderno esteja
incompleto, tenha defeito ou apresente qualquer divergéncia, comunique ao
aplicador da sala, IMEDIATAMENTE, para que ele tome as providéncias
cabiveis.

3. Para cada uma das questdes objetivas, sdo apresentadas 04 opg¢oes. Apenas
uma responde corretamente a questao.

4. O tempo disponivel para esta prova € de 4 (QUATRO) HORAS.

5. Reserve os tltimos trinta minutos para preencher o CARTAO RESPOSTA.

6. Quando terminar as provas, acene para chamar o aplicador e entregue-lhe este
CADERNO DE QUESTOES e o CARTAO RESPOSTA.

7. Vocé podera deixar o local de prova somente apés decorrida uma hora do
inicio da aplica¢do, podendo levar o CADERNO DE QUESTOES ap6s trés horas
do inicio da aplicagao.

BOA PROVA!







LINGUA PORTUGUESA

Leia o trecho:

“O avango tecnoldgico trouxe inumeros beneficios a
sociedade. Entretanto, muitas pessoas ainda ndao tém
acesso as ferramentas digitais.”

A palavra destacada contribui para a coesdo do texto por
estabelecer uma relagdo de:

a) adicdo entre as ideias apresentadas.

b) conclusdo légica do argumento anterior.

c) explicacdo do termo “avancgo tecnolégico”.

d) oposicdo ao que foi expresso anteriormente.

QUESTAO 2

Em qual alternativa o emprego da virgula estd INCORRETO
segundo a norma-padrao:

a) Quando chegar, avise-me.

b) Jodo, Maria e José, foram ao cinema.

c) Ele, cansado, desistiu da caminhada.

d) Os alunos, que estudaram, passaram no vestibular.

QUESTAO 3

Em relacdo a concordancia verbal, assinale a alternativa
correta:

a) Fazem dois anos que ndo a vejo.

b) Haviam muitas pessoas na reunido.

c) Mais de um aluno faltou a aula hoje.

d) Precisam-se de funciondrios experientes.

QUESTAO 4

Assinale a alternativa em que a palavra destacada é
formada por derivagdo parassintética:

a) O_envelhecimento da populagdo é preocupante.

b) Ela ficou desanimada com os resultados.

c) O infeliz ndo conseguiu emprego.

d) O chapeleiro era bonito.

QUESTAO 5

Assinale a alternativa em que o uso do acento grave
indicativo de crase estd incorreto:

a) Vou afesta de aniversario.

b) Obedeco as regras do jogo.

c) Chegou a hora de voltar a casa.

d) Fez referéncia as pessoas da cidade.

QUESTAO 6

Assinale a alternativa em que o exemplo NAO corresponde
a figura de linguagem que esta entre parénteses:

a) Ele foi morar com Deus. (Eufemismo)

b) Que cheiro doce que ficou aqui. (Ironia)

¢) Avida é uma montanha-russa. (Metafora)

d) Ja faleiisso um milhdo de vezes. (Hipérbole)

Assinale a alternativa em que o termo destacado classifica-
se como adjunto adnominal:

a) Preciso de ajuda.

b) Ele agiu com calma.

c) A casade madeira desabou.

d) Estava cansado apds a viagem.

QUESTAO 8

Assinale a alternativa em que a palavra seja acentuada por
uma regra distinta das demais palavras:

a) Juri.

b) Juizo.

¢) Saude.

d) Distraido.

QUESTAO 9

Assinale a alternativa em que a oracdo destacada é
subordinada adverbial condicional:

a) Estudou tanto que foi aprovado.

b) N&o compareceu porque estava doente.

c) Se houver recursos, a questdo sera anulada.

d) Quando o resultado saiu, todos comemoraram

QUESTAO 10

As falas de Chico Bento na tirinha a seguir sdo exemplos da

variacdo linguistica:
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a) diafasica.
b) diatdpica.
c) diacronica.
d) diastratica.

MATEMATICA

QUESTAO 11

Durante uma compra em uma loja, uma parte da nota fiscal
acaba sendo rasgada e o preco da borracha é apagado. Ana
comprou quatro canetas, seis lapis e trés borrachas
gastando RS 31,00 com tudo. Sabendo que cada caneta
custou RS 2,50, cada lapis custou RS 1,50, o valor de cada
borracha é:

a) RS 12,00.

b) R$10,00.

c) RS$9,00.

d) RS 4,00.




QUESTAO 12

Uma peca de suporte usada em construcao civil deve ter o
formato de um tridngulo retangulo. Ela deve cobrir na sua
base um vao de cinco metros, e a hipotenusa deve medir
exatamente treze metros para que a peca fique em
equilibrio. Portanto, a altura dessa pega, em metros, deve
ser:

a) 12.

b) 17.

c 7.

d) 14.

QUESTAO 13

Dois veiculos (A e B), andando em dire¢Oes opostas, tém
suas posicées variando com o tempo (t) dadas por:
A=5-2T
B =3T?
Onde A é a posicdo do veiculo A em metros, B é a posicdo
do veiculo B em metros e t é o tempo em segundos. Esses
dois veiculos irdo se encontrar, isto é, terdo a mesma
posicao, quando o tempo for igual a:
a) 0,80 segundos.
b) 1,00 segundo.
c¢) 1,67 segundos.
d) 2,00 segundos.

QUESTAO 14

Uma urna contém todos os nimeros naturais de 1 a 21 e
sera sorteado um nimero ao acaso. A probabilidade de sair
um numero par é:

a) Menos de 40%.

b) Menos de 45%.

c) Mais de 46%.

d) Exatamente 50%.

QUESTAO 15

Joaquina e Claudia criam um cédigo de comunicagdo
escrito para poderem se comunicar sem que os colegas de
trabalho percebam. Abaixo segue um exemplo de uma
mensagem enviada por elas:

e “Joaquina: 2-15-13 4-9-1 (Bom Dia)”

e “Claudia: 3-1-14-19-5-9 (Cansei)”

Considerando o padrdo usado por elas, para falar “vocé viu
como o PEDRO esta bonito hoje”, o nome em negrito deve
ser substituido na linguagem delas por:

a) 16-5-4-18-15.

b) 16-3-4-15-14.

c) 15-5-4-19-14.

d) 15-2-3-20-14.

CONHECIMENTOS GERAIS

QUESTAO 16

O desenvolvimento logistico no inicio do século XX alterou
a dindmica comercial do interior paranaense, integrando
regides produtoras aos grandes centros. Constitui um
impacto direto da chegada da malha ferroviaria (Ramal do
Paranapanema) a Jaguariaiva:

a) A substituicdo prioritdria da mao de obra imigrante
europeia por trabalhadores nacionais.

b) A estagnacdo do comércio local em decorréncia da
evasdo populacional para a capital.

c) A viabilizacdo do escoamento em larga escala da
producdo madeireira e agroindustrial.

d) A transferéncia da sede do governo estadual para o
interior de forma estratégica e tempordria.

QUESTAO 17

O agronegdcio paranaense destaca-se no cendrio nacional

pela alta produtividade e pela forte organizacdo

administrativa de seus produtores rurais. E um elemento

estrutural que impulsiona a producdo agricola

contemporanea no estado:

a) A concentracdo de terras produtivas nas maos de
empresas multinacionais de mineragao.

b) A consolidacdo de um sistema cooperativista que
oferece suporte técnico e comercial.

c) A aplicagdo predominante de técnicas tradicionais de
cultivo sem mecanizagao de precisao.

d) Adestinagdo prioritaria e majoritaria de toda a safra de
graos para o abastecimento interno.

QUESTAO 18

O relevo do municipio de Jaguariaiva apresenta formagdes

geoldgicas singulares que atualmente impulsionam o

turismo ecolégico e de aventura. E uma feicdo

geomorfoldgica de grande relevancia presente no territorio

municipal:

a) A formacdo de planicies costeiras intercaladas por
extensos corddes de dunas arenosas.

b) A extensa area de planicie sedimentar sujeita a
alagamentos nas estac¢des chuvosas.

c) A presenca de elevagOes cristalinas caracterizadas pela
vegetacdo de altitude elevada.

d) O profundo vale fluvial com caracteristicas de canion
inserido na Escarpa Devoniana.

QUESTAO 19

A cobertura vegetal de Jaguariaiva apresenta uma

transicao de biomas, abrigando uma importante unidade

de conservacdo de protecdo integral. E a formagdo

fitogeografica nativa e singular protegida no Parque

Estadual de Jaguariaiva:

a) O ecossistema de cerrado caracterizado por arvores de
troncos retorcidos e de cascas grossas.

b) O bioma de manguezal adaptado a alta salinidade e a
constante variagdo das marés oceanicas.

c¢) A vegetacdo de caatinga composta por arbustos
espinhosos submetidos a periodos de estiagem.

d) A formacdo de pampa constituida por gramineas
rasteiras desenvolvidas em relevos ondulados.




QUESTAO 20

A organizacdo espacial e a ocupacao inicial do territério que

originou o atual municipio de Jaguariaiva estdo ligadas as

dindmicas do Brasil Colénia e Império. Representa o

modelo de apropriagcdo territorial que consolidou os

primeiros povoados na regiao:

a) A demarcacdo legal de territdrios remanescentes
ocupados por comunidades quilombolas isoladas.

b) O loteamento rural de pequenas propriedades
destinadas ao assentamento de imigrantes europeus.

c) O estabelecimento inicial de extensas fazendas de gado
por meio da distribuicdo de sesmarias.

d) A fundacdo estratégica de reducdes jesuiticas focadas
na catequizacdo das populacdes indigenas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21

Durante o recebimento de determinado material adquirido
por um o6rgdo publico, o almoxarife verificou que a
guantidade entregue estava de acordo com a nota fiscal,
porém parte dos itens apresentava avarias e ndo atendia as
especificagdes do pedido. Considerando as boas praticas
nas etapas de recebimento, conferéncia, armazenamento,
distribuicdo e controle de materiais, assinale a conduta
mais adequada a ser adotada:

a) Receber integralmente o material e armazena-lo,
registrando posteriormente as avarias no sistema.

b) Recusar toda a entrega, independentemente da
guantidade em conformidade, sem registro formal.

c) Armazenar apenas os itens danificados para analise
futura e distribuir imediatamente os demais, sem
registro.

d) Receber os itens em conformidade, registrar a
ocorréncia das avarias no ato da conferéncia e
comunicar formalmente ao setor responsdvel para
providéncias junto ao fornecedor.

QUESTAO 22

Um almoxarifado publico possuia, em 12 de margo, saldo
inicial de 120 unidades de determinado material.

Durante o més, ocorreram as seguintes movimentagdes
devidamente registradas:

e Dia 05: entrada de 80 unidades;

e Dia 10: saida de 50 unidades;

e Dia 15: saida de 70 unidades;

e Dia 20: entrada de 40 unidades;

e Dia 25: saida de 60 unidades.

Considerando que ndo houve perdas, extravios ou ajustes
posteriores, qual o saldo final correto do material ao final
do més?

a) 40 unidades.

b) 50 unidades.

c) 60 unidades.

d) 70 unidades.

QUESTAO 23
Em um dérgdo publico, o controle de materiais é realizado
por meio de requisicdes internas formalizadas pelos
setores e posterior registro das movimentacées em
sistema proprio, com emissdo periddica de relatdrios
gerenciais.
Determinada unidade solicitou 150 unidades de um
material. O sistema registrava saldo de 180 unidades. Apds
analise, o almoxarife identificou que 40 dessas unidades
estavam reservadas para atendimento de requisicdao
anterior ja autorizada, mas ainda nao retirada pelo setor
solicitante.

Considerando as boas praticas de controle e a necessidade

de fidedignidade dos relatérios, a conduta correta do

almoxarife é:

a) Atender integralmente a nova requisi¢do, pois o saldo
fisico é suficiente para suprir ambas as demandas.

b) Cancelar automaticamente a requisicio anterior,
priorizando a solicitacdo mais recente.

c) Informar saldo disponivel de 180 unidades no relatério
e atender parcialmente a nova requisi¢cdo, sem
registrar a reserva existente.

d) Considerar como saldo disponivel apenas as unidades
nao reservadas, atender a requisicdo dentro do limite
possivel e registrar formalmente a movimentagao no
sistema.

QUESTAO 24

Em um drgdo publico, o atendimento aos pedidos internos

de materiais deve obedecer a critérios formais de

requisicdo,  autorizacdo e  registro, garantindo
rastreabilidade e controle.

Em determinada situacdo, dois setores encaminharam

requisicdo do mesmo material, classificado como de

consumo continuo. O saldo disponivel no sistema era
insuficiente para atender integralmente ambos os pedidos.

Um dos setores alegou urgéncia verbalmente, mas nao

apresentou justificativa formal nem autoriza¢do superior.

A luz das boas préticas administrativas e do controle de

pedidos, a conduta correta do almoxarife é:

a) Priorizar o pedido formalizado primeiro no sistema,
observando a ordem cronolégica e eventuais critérios
normativos internos, registrando toda movimentacao.

b) Dividir igualmente o saldo disponivel entre os dois
setores, independentemente da ordem cronoldgica ou
formalizagao.

c) Atender o setor com maior hierarquia administrativa,
ainda que a requisicdo tenha sido feita posteriormente.

d) Atender primeiramente o setor que apresentou
urgéncia verbal, registrando posteriormente a
justificativa no sistema.

QUESTAO 25

Em um almoxarifado publico que armazena materiais de
consumo, equipamentos e produtos de limpeza, o
responsavel técnico deve adotar medidas permanentes de
conservacao e limpeza do ambiente, visando a preservagao




dos materiais, a segurangca dos servidores e ao

atendimento das normas internas de controle.

Durante inspecdo interna, verificou-se acimulo de poeira

em prateleiras superiores, materiais apoiados diretamente

no piso e utilizacdo do mesmo pano para limpeza de
produtos quimicos e equipamentos administrativos.

A luz das boas préaticas de conservacdo e organizagdo do

ambiente de trabalho, a medida mais adequada a ser

adotada é:

a) Manter os materiais no piso quando estiverem
devidamente embalados, priorizando apenas a
ventilagdo natural do ambiente.

b) Realizar limpeza periddica planejada, utilizar suportes
ou pallets para evitar contato direto com o piso e
adotar materiais de limpeza distintos conforme o tipo
de produto armazenado.

c) Concentrar a limpeza apenas nas areas de circulagao,
pois as prateleiras superiores ndo interferem na
conservagao dos materiais.

d) Armazenar produtos quimicos e  materiais
administrativos no mesmo espaco, desde que estejam
identificados externamente.

QUESTAO 26

Um almoxarifado publico realiza a guarda de materiais de
consumo e permanentes, devendo observar principios
técnicos de armazenagem que garantam integridade,
rastreabilidade, seguranca e eficiéncia operacional.
Durante auditoria, foram identificadas as seguintes
praticas:

| — Armazenamento de materiais diretamente encostados
as paredes externas.

Il — Organizagdo dos itens por tipo e rotatividade de
consumo.

IIl — Utilizagdo de identificagdo padronizada com cédigo e
descrigao visivel.

IV — Disposicao dos materiais de maior giro em locais de
dificil acesso para evitar manuseio frequente.
Considerando  os principios  fundamentais de
armazenagem, esta correto o que se afirma em:

a) lell, apenas.

b) Il elll, apenas.

c) 1, 1Ilelll, apenas.

d) I, lllelV, apenas.

QUESTAO 27

Um almoxarifado utiliza uma empilhadeira elétrica com
capacidade nominal de 1.500 kg, considerando centro de
carga de 500 mm, conforme especificacao do fabricante.
Em determinada operacdo, sera necessario movimentar
um pallet com peso total de 1.400 kg, cujo centro de carga
estd estimado em 700 mm, em razdo do comprimento da
carga.

Com base nos principios de seguranca e operacao
adequada de equipamentos de movimentacao, a conduta
correta é:

a) Realizar a operagao normalmente, pois o peso total da
carga é inferior a capacidade nominal do equipamento.

b) Elevar parcialmente a carga e desloca-la lentamente,
compensando o aumento do centro de carga com
reducdo de velocidade.

¢) Nao realizar a operagdao com esse equipamento, pois o
aumento do centro de carga reduz a capacidade efetiva
de elevagao.

d) Acrescentar contrapeso adicional a empilhadeira para
equilibrar a carga durante a movimentacao.

QUESTAO 28
Um 6rgao publico implantou um sistema informatizado de
gestdo integrada (ERP) para controle de materiais, com
moddulos de compras, almoxarifado e contabilidade
interligados.
Durante auditoria, constatou-se que alguns servidores
realizavam a saida fisica de materiais antes do registro no
sistema, efetuando o lancamento apenas ao final do
expediente. Em determinado dia, houve queda de energia
antes que os lancamentos fossem realizados, gerando
divergéncia entre saldo fisico e saldo registrado no ERP.

Considerando os principios de controle interno,

rastreabilidade e integridade das informagGes em sistemas

informatizados, assinale a alternativa que apresenta a

conduta mais adequada:

a) Determinar que toda movimentagdo (entrada ou saida)
seja registrada no ERP no momento da ocorréncia,
preferencialmente antes da liberacdo fisica do
material.

b) Manter o procedimento de registro posterior, desde
gue o servidor responsavel assuma eventual diferenca
de estoque.

c) Permitir saidas fisicas sem registro prévio, desde que
haja requisicdo em papel assinada pelo setor
solicitante.

d) Autorizar que apenas o setor contabil realize os
langamentos no ERP, centralizando todas as
movimentagdes ao final do més.

QUESTAO 29

Um almoxarifado publico realizou levantamento anual do
consumo de seus materiais, considerando valor unitario e
guantidade consumida no periodo, obtendo os seguintes
dados:

e Item A: consumo anual de RS 120.000

e Item B: consumo anual de RS 80.000

e Item C: consumo anual de RS 30.000

e Item D: consumo anual de RS 20.000

e Item E: consumo anual de RS 10.000

Com base na metodologia da Curva ABC, considerando a
classificacdo tradicional (Classe A = itens que representam
cerca de 70—-80% do valor total; Classe B = 15—-25%; Classe
C = 5-10%), assinale a alternativa correta:




a) Apenas o Item A deve ser classificado como Classe A.

b) Os ltens A e B devem ser classificados como Classe A.

c) Os ltens A, B e C devem ser classificados como Classe
A.

d) Os ltens D e E devem ser classificados como Classe B.

QUESTAO 30

Um érgdo publico adota sistema informatizado de controle
de estoque e realiza inventario rotativo mensalmente nos
itens classificados como Classe A (alto valor), sem
interrupcdo das atividades. Ao final do exercicio financeiro,
realiza também inventdrio geral com paralisacao
temporaria das movimentacdes para conferéncia completa
dos materiais.

Durante auditoria, foi identificada divergéncia relevante

em item de Classe B que ndo era incluido no inventdrio

rotativo, sendo a diferenca detectada apenas no inventdrio
geral anual.

Considerando os conceitos e finalidades do inventario

rotativo e do inventario geral, assinale a alternativa

correta:

a) O inventadrio rotativo substitui integralmente o
inventdrio geral, tornando desnecessdria a contagem
anual.

b) O inventario geral deve ocorrer apenas quando houver
suspeita de fraude ou extravio.

c) O inventario rotativo deve abranger obrigatoriamente
todos os itens do estoque em uma Unica data-base.

d) O inventario rotativo permite contagens periddicas e
seletivas ao longo do exercicio, reduzindo impactos
operacionais e antecipando a identificacio de
divergéncias.

QUESTAO 31

Um almoxarifado apresentou, ao final do ano, os seguintes

dados referentes a determinado material:

e Consumo anual: 120 unidades

e Estoque médio no periodo: 30 unidades

Sabendo que o giro de estoque é calculado pela razao entre

o consumo anual e o estoque médio, assinale a alternativa

correta quanto ao valor do giro e sua interpretacao:

a) Giro de 2 vezes ao ano, indicando renovagdo semestral
do estoque.

b) Giro de 3 vezes ao ano,
guadrimestral do estoque.

c) Giro de 4 vezes ao ano, indicando renovacgao trimestral

indicando renovacao

do estoque.

d) Giro de 5 vezes ao ano, indicando renovagdo bimestral
do estoque.

QUESTAO 32

Em um almoxarifado publico que utiliza sistema

informatizado de controle de materiais, foi realizada a
entrada de 500 unidades de determinado item, conforme
nota fiscal regularmente atestada. No momento do
recebimento, verificou-se que 20 unidades apresentavam

avarias e foram devolvidas imediatamente ao fornecedor,
com registro formal da ocorréncia.

Posteriormente, houve requisi¢cdo interna de 200 unidades
do mesmo item, devidamente autorizada e registrada no
sistema antes da retirada fisica.

Considerando as boas praticas de registro de entrada e
baixa no sistema, e que o estoque inicial era de 50, qual
deve ser o saldo correto registrado apds essas operagdes?
a) 300 unidades.

b) 280 unidades.

¢) 330 unidades.

d) 320 unidades.

QUESTAO 33

No Microsoft Excel, um servidor elaborou uma planilha de

controle de materiais e precisa aplicar as seguintes

formatacdes:

e Exibir valores monetarios com simbolo de moeda e
duas casas decimais;

e Destacar automaticamente, em vermelho, os valores
superiores a RS 10.000,00;

e Manter os célculos inalterados (ou seja, apenas alterar
a aparéncia dos dados).

Assinale a alternativa que apresenta o procedimento

correto para atender simultaneamente a essas exigéncias:

a) Utilizar a opg¢do “Classificar” para organizar os valores
e alterar manualmente a cor da fonte.

b) Aplicar o formato “Texto” as células e
manualmente o simbolo RS antes de cada valor.

c) Converter os valores para “Porcentagem” e alterar a
cor das células com preenchimento fixo.

d) Aplicar o formato “Moeda” as células e utilizar o
recurso “Formatagdao Condicional” para destacar
valores superiores a R$ 10.000,00.

inserir

QUESTAO 34

Em um setor administrativo, um servidor precisa imprimir

uma planilha em modo paisagem, ajustando o conteudo

para caber em apenas uma pagina, além de selecionar
apenas paginas especificas do documento para impressao.

Considerando procedimentos padrao de configuragdo de

impressoras em ambiente Windows com aplicativos do

pacote Office, assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia mais adequada para atender a essas

necessidades:

a) Alterar a orientagdo da pagina apds a impressdo e
selecionar “Impressao Rapida”.

b) Acessar “Configurar Pagina”, definir orientacdo como
paisagem, ajustar escala para caber em uma pagina e,
na janela de impressdo, indicar o intervalo de paginas
desejado.

¢) Reduzir manualmente o tamanho da fonte até que o
conteldo caiba em uma pagina e imprimir todas as
paginas.

d) Alterar apenas as propriedades da impressora fisica,
sem modificar as configuracdes do documento.




QUESTAO 35

Um orgdo publico mantém arquivos administrativos
criticos armazenados em servidor local. Para garantir
seguranca das informacdes, foi definida politica de backup
com as seguintes diretrizes:

e (Copia didria apenas dos arquivos modificados no dia;

e (Copia completa realizada semanalmente;

e Armazenamento de uma cépia em local fisico distinto
(off-site);

e Testes periddicos de restauracao dos arquivos.

Considerando os conceitos de backup completo,

incremental e boas praticas de seguranga da informacao,

assinale a alternativa correta:

a) O backup diadrio descrito corresponde ao backup
completo, pois ocorre todos os dias.

b) O armazenamento em local fisico distinto é
desnecessario se houver antivirus atualizado no
servidor.

c¢) O backup semanal completo elimina a necessidade de
testes de restauragdo.

d) A copia didria apenas dos arquivos modificados
caracteriza backup incremental, reduzindo tempo e
espago de armazenamento.

QUESTAO 36

Durante a execugdo de um sistema de controle de estoque,
um servidor percebe que o computador apresenta lentidao
ao abrir multiplos programas simultaneamente, embora o
espaco em disco rigido ainda esteja disponivel.
Considerando o funcionamento basico de um computador
e a funcdo dos seus principais componentes, assinale a
alternativa correta:

a) A lentiddo estd necessariamente relacionada a falta de
espaco no disco rigido, responsdvel pelo
processamento das instrugdes.

b) A lentiddo é exclusivamente culpa da internet.

c) O problema deve estar relacionado a memadria RAM
insuficiente, responsavel por armazenar
temporariamente dados e programas em execugao.

d) A substituicdo do monitor resolveria o problema, pois
ele é responsavel pela velocidade de processamento
das informacgdes.

QUESTAO 37

Em um computador de um dérgdo publico,
identificados os seguintes elementos instalados:

| - Sistema operacional responsavel pelo gerenciamento de
hardware e execucao de programas.
Il — Programa editor de textos utilizado para elaboragdo de
documentos oficiais.
Il — Programa antivirus responsavel pela prote¢ao contra
ameacas digitais.
IV — BIOS/UEFI responsavel pela inicializacdo do hardware.
Com base nos conceitos basicos de software, assinale a
alternativa correta:

foram

a) Apenasositens |l e lll sdo softwares aplicativos; o item
| é software basico e o item IV é firmware.

b) Ositens | e IV sdo softwares aplicativos; os itens Il e llI
sdo softwares de sistema.

c) Apenas o item lll pode ser considerado software de
sistema.

d) Todos os itens sdo exemplos de software aplicativo.

QUESTAO 38

No Microsoft Word, um servidor precisa padronizar um

documento oficial com as seguintes caracteristicas:

e Fonte tamanho 12;

e Texto justificado;

e Recuo de primeira linha de 1,25 cm;

e Espagamento entre linhas de 1,5;

e Espacamento antes e depois do pardgrafo igual a O pt.

Considerando os recursos de formatacdo de fonte e

pardgrafo, assinale a alternativa que apresenta o

procedimento correto:

a) Configurar o tamanho da fonte em 12; acessar
“Paragrafo” para definir alinhamento justificado, recuo
especial de primeira linha em 1,25 cm, espacamento
entre linhas 1,5 e espacamento antes/depois igual a 0
pt.

b) Ajustar apenas o tamanho da fonte para 12 e aplicar
alinhamento centralizado, pois o recuo é automatico.

c) Aplicar a opgdo “Distribuido” no alinhamento e
aumentar manualmente o espagamento com a tecla
Enter ao final de cada linha.

d) Inserir espacgos no inicio de cada paragrafo para simular
0 recuo e ajustar o espacamento por meio de quebras
de linha sucessivas.

QUESTAO 39

No Microsoft Word 2010, um servidor inseriu uma tabela

gue ultrapassou as margens da pagina. Ele deseja ajustar a

tabela para que ocupe automaticamente toda a largura

disponivel da péagina, sem ultrapassa-la.

Qual opgdo deve ser utilizada para realizar esse ajuste de

forma correta?

a) Inserir espagos dentro das células até que a tabela se
ajuste visualmente.

b) Alterar o alinhamento do texto para centralizado.

¢) Inserir uma quebra de pagina antes da tabela.

d) Utilizar a opgdo “AutoAjuste” e selecionar “AutoAjustar
aJanela”.

QUESTAO 40

Assinale a alternativa que apresenta corretamente o

conceito de URL:

a) E o nome do computador utilizado pelo usudrio para
acessar a internet.

b) E o programa utilizado para navegar na internet.

c) Eotipode conexio utilizada pelo provedor de internet.

d) Eoendereco que identifica a localizacdo de um recurso
(como uma pagina) na internet.




