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ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

Duracao: 5h (cinco horas)
Leia atentamente as instrugdes a seguir:

Transcreva a frase abaixo para o quadro “Exame Grafotécnico” do seu cartdo de respostas
"0 brilho de um olhar focado vence qualquer obstaculo no horizonte do saber."

01

Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:

a) Este caderno, com 50 (cinquenta) questdes da prova objetiva, sem repeticdo ou falha, e 3 (trés) questdes da
prova discursiva, conforme distribuicdo abaixo:

CONHECIMENTOS DE CONHECIMENTOS CONHECIMENTOS DE CONHECIMENTOS PROVA
ADMINISTRAGAO PUBLICA GERAIS INFORMATICA ESPECIFICOS DISCURSIVA
1a12 13a24 25a30 31a50 3
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b) Um cartdo de respostas destinado as respostas das questdes objetivas, com a folha da prova discursiva no verso.

Verifique se este material estd em ordem e se o seu nome, RG, cargo e numero de inscrigdo conferem com os dados que
aparecem no cartdo de respostas. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.

Apo6s a conferéncia, o candidato devera assinar no espago préprio do cartdo de respostas, com caneta esferografica de
tinta na cor azul ou preta.

No cartao de respostas da prova objetiva, a marcagdo da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra correspondente
ao numero da questdo e preenchendo todo o espago interno, com caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta, de
forma continua e densa.

Exemplo: @ ‘ @ @ @

Para cada uma das questbes objetivas, sdo apresentadas 5 (cinco) alternativas classificadas com as letras
(A, B, C, D e E), mas s6 uma responde adequadamente a questéo proposta. Vocé s6 deve assinalar uma alternativa. A
marcagao em mais de uma alternativa anula a questdo, mesmo que uma das respostas esteja correta.

O candidato podera entregar seu cartdo de respostas, seu caderno de questdes e retirar-se da sala de prova somente
depois de decorridas 2 (duas) horas do inicio da prova. O candidato que insistir em sair da sala de prova, descumprindo
0 aqui disposto, devera assinar o termo de ocorréncia declarando sua desisténcia do certame, que sera lavrado pelo
coordenador do local.

O Instituto Selecon fornecera formulario especifico para o candidato anotar UNICA E EXCLUSIVAMENTE as respostas da
prova objetiva. O candidato que se retirar da sala levando o cartdo de respostas estara automaticamente eliminado
do certame.

Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu cartdo de respostas. Os rascunhos e as marcagdes assinaladas no
caderno de questdes ndo serao levados em consideragao.

Os 3 (trés) ultimos candidatos permanecerédo sentados até que todos concluam a prova ou que termine o seu tempo de
duragédo, devendo assinar a ata de sala e retirar-se juntos.

41,
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CONHECIMENTOS DE
ADMINISTRAGAO PUBLICA

1. Nos termos previstos na Lei Federal n.° 8.112/1990, o
servidor publico federal aposentado podera retornar a atividade
por meio do(a):

A) readaptagdo, por interesse da administragdo ou por invalidez,
quando a junta médica oficial declarar insubsistentes os
motivos da aposentadoria

B) reversdo, por invalidez, quando a junta médica oficial
declarar insubsistentes os motivos da aposentadoria ou por
interesse da administragao

C) reversao, decorrente de limitagdo que tenha sofrido em sua
capacidade fisica ou mental, verificada em inspegéo médica

D) aproveitamento, quando o cargo anterior tenha sido extinto e
seja desejo do servidor retornar a atividade

E) autorizagdo judicial, por reintegragdo, inexistindo outras
formas

2. Um individuo tomou posse no cargo técnico do servico
publico federal apds aprovagéo em concurso publico, no final de
dezembro de 2025. Contudo, diante das festas e dos recessos,
apos 20 (vinte) dias, buscou o local de trabalho. Nesse caso:

A) entrara em efetivo exercicio somente quando se apresentar
e somente apds isso sera considerado servidor publico
efetivo, inclusive para fins de calculo de remuneragao

B) sofrera desconto em seus vencimentos e respondera PAD
(Processo Administrativo Disciplinar) por ndo se apresentar
imediatamente

C) sofrera exoneragao do cargo de oficio por néo ter entrado
em exercicio no prazo maximo permitido

D) por estar dentro do prazo previsto em lei, entrara em efetivo
exercicio com percepgao de vencimentos retroativos a posse

E) o periodo de festas suspende os prazos para efetivo servico,
inexistindo qualquer irregularidade

3. Um servidor publico federal ausentou-se do servigo durante
o expediente, sem autorizacdo de sua chefia imediata. Nos
termos previstos na Lei Federal n.° 8.112/1990, estara sujeito a
penalidade de:

A) adverténcia, devendo ser apurado por processo disciplinar e
com prazo prescricional de 2 (dois) anos

B) suspenséo, devendo ser apurado por processo disciplinar e
com prazo prescricional de 2 (dois) anos

C) adverténcia, podendo ser apurado por sindicancia e com
prazo prescricional de 180 (cento e oitenta) dias

D) suspensdo, podendo ser apurado por sindicancia e com
prazo prescricional de 180 (cento e oitenta) dias

E) mera questdo administrativa a ser apurada em procedimento
interno junto a chefia e com possibilidade de assinatura de
termo de né&o reincidéncia

4. Comrelagdo aos principios da administragdo publica, quando
uma medida adotada deve ser a melhor para alcangar um objetivo
pretendido, estamos diante do principio da:

A) razoabilidade, no subprincipio adequagéo

B) razoabilidade, no subprincipio necessidade

C) proporcionalidade, no subprincipio adequagéo

D) proporcionalidade, no subprincipio necessidade

E) proporcionalidade, no subprincipio proporcionalidade em
sentido estrito

5. O Decreto n.° 1.171/1994 prevé a criacdo de comissdes de
ética para apurar desvios dos servidores publicos federais e
podera impor a pena de:

A) adverténcia com mero registro na ficha funcional

B) censura e sua fundamentagao devera constar do respectivo
parecer

C) admoestagao verbal sem necessidade de qualquer registro
funcional

D) adverténcia e sua fundamentagdo devera constar do
respectivo parecer

E) censura com mero registro na ficha funcional e sem
necessidade de fundamentagéo

6. A Lei Federal n.° 11.091/2005 estabelece que cabera a
Instituicdo Federal de Ensino avaliar anualmente a adequagéao
do quadro de pessoal as suas necessidades, propondo ao
Ministério da Educagéo, se for o caso, o seu redimensionamento,
consideradas, entre outras, as seguintes variaveis:

A) inovagdes tecnolégicas e modernizagdo dos processos de
trabalho

B) avaliagdo de desempenho funcional e qualidade do processo
de trabalho

C) demandas institucionais e garantia de programas de
capacitagao

D) dinamica dos processos de pesquisa e desenvolvimento do
servidor vinculado

E) proporgdo entre os quantitativos da forga de trabalho do
Plano de Carreira e usuarios e dindmica dos processos de
pesquisa

7. Conforme disposto na Lei Federal de n.° 9.784/1999, que
regula o processo administrativo no ambito da administragéo
publica federal, podera ter sua suspeigéo arguida a autoridade ou
o servidor que tenha:

A) interesse direto ou indireto na matéria

B) litigado judicial ou administrativamente com o interessado
ou respectivo conjuge ou companheiro

C) grau de parentesco ou seja superior hierarquico da
autoridade que venha a proferir uma decisédo

D) amizade intima ou inimizade notéria com algum dos
interessados ou com os respectivos cdnjuges, companheiros,
parentes e afins até o terceiro grau

E) participado ou venha a participar como perito, testemunha ou
representante, ou se tais situagdes ocorrerem envolvendo o
conjuge, companheiro ou parente e afins até o terceiro grau

8. Nos termos do que dispde o Capitulo X da Lei Federal
n.° 9.784/1999, que trata sobre a instrugdo nos processos
administrativos federais, pode-se afirmar que:

A) as atividades de instrugéo destinadas a averiguar e comprovar
os dados necessarios a tomada de decisdo realizam-se
de oficio ou mediante impulsdo do 6rgéo responsavel pelo
processo, sem prejuizo do direito dos interessados de propor
atuacdes probatdrias

B) o comparecimento a consulta publica confere, por si, a
condicao de interessado do processo e confere o direito de
obter da Administragéo resposta fundamentada, que podera
ser comum a todas as alegagdes substancialmente iguais

C) os interessados serdo intimados de prova ou diligéncia
ordenada, com antecedéncia minima de cinco dias Uteis,
mencionando-se data, hora e local de realizagao

D) quando deva ser obrigatoriamente ouvido um o6rgéo
consultivo, o parecer devera ser emitido no prazo maximo
de trinta dias

E) os elementos probatérios poderdo ser considerados na
motivagao do relatorio e da decisao
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9. No que diz respeito ao entes da administragdo publica
indireta, pode-se afirmar que a(s):

A) Autarquias sao criadas por lei e dotadas de personalidade
juridica de direito publico para atividades de execugéo por
6rgdos ou entidades de direito publico

B) Organizagdes Sociais sao autorizadas por lei e dotadas
de personalidade juridica de direito privado, criadas para
atender a sociedade, sem fins lucrativos

C) Sociedade de Economia Mista é dotada de personalidade
juridica de direito publico, criada por lei para a exploracao de
atividade econdmica ou prestagao de servigo publico

D) Empresa Publica é criada em virtude de autorizagéo
legislativa e dotada de personalidade juridica de direito
privado, com patriménio préprio e capital majoritario da
Unido

E) Fundagdo Publica é dotada de personalidade juridica de
direito privado, ndo possuindo fins lucrativos e criada em
virtude de autorizagéo legislativa para o desenvolvimento de
atividades que ndo exijam execucao por 6rgaos ou entidades
de direito publico

10. Determinado agente publico dolosamente permite que
automéveis de uma universidade federal sejam utilizados para
deslocamento de familiares em atividades particulares, sem
qualquer autorizagao prévia. Nos termos do que dispde a Lei
Federal n.° 8.429/1922, a pena prevista, nesse caso, seria de:

A) pagamento de multa civil de até 24 (vinte e quatro) vezes
o valor da remuneragéo percebida pelo agente e proibigao
de contratar com o poder publico ou de receber beneficios
ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
ainda que por intermédio de pessoa juridica da qual seja
sécio majoritario, pelo prazo néo superior a 4 (quatro) anos

B) perda da fungéo publica, suspenséo dos direitos politicos até
14 (catorze) anos, pagamento de multa civil equivalente ao
valor do dano e proibigdo de contratar com o poder publico
ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
direta ou indiretamente, ainda que por intermédio de pessoa
juridica da qual seja sécio majoritario, pelo prazo nao
superior a 4 (quatro) anos

C) perda da fungdo publica, suspensdo dos direitos politicos
até 12 (doze) anos, pagamento de multa civil equivalente ao
valor do dano e proibi¢cao de contratar com o poder publico
ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
direta ou indiretamente, ainda que por intermédio de pessoa
juridica da qual seja sécio majoritario, pelo prazo nao
superior a 12 (doze) anos

D) perda da fungdo publica, suspensédo dos direitos politicos
até 8 (oito) anos, pagamento de multa civil equivalente ao
valor do dano e proibigdo de contratar com o poder publico
ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
direta ou indiretamente, ainda que por intermédio de pessoa
juridica da qual seja sécio majoritario, pelo prazo nao
superior a 14 (catorze) anos

E) perda dos bens ou valores acrescidos ilicitamente ao
patriménio, perda da fungéo publica, suspenséo dos direitos
politicos até 14 (catorze) anos, pagamento de multa civil
equivalente ao valor do acréscimo patrimonial e proibigao
de contratar com o poder publico ou de receber beneficios
ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
ainda que por intermédio de pessoa juridica da qual seja
sbcio majoritario, pelo prazo nao superior a 14 (catorze) anos

11. Segundo a Lei Federal Complementar n.° 101/2000, atualizada
pela Lei Federal Complementar n.° 200/2023, conhecida como
Lei de Diretrizes Orgamentarias, no seu anexo, para fins de metas
fiscais da Unido, contera:

A) atendimento de passivos contingentes e outros riscos e
eventos fiscais imprevistos

B) demonstrativo da compatibilidade da programagdo dos
orgamentos com os objetivos e metas

C) reserva de contingéncia cuja forma de utilizagdo e montante
séo definidos com base na receita corrente liquida

D) estimativa global de incentivos e beneficios de natureza
tributaria, financeira e crediticia e para pessoas fisicas e
juridicas

E) as metas anuais para o exercicio a que se referir e para os 3
(trés) seguintes, com o objetivo de garantir sustentabilidade
a trajetéria da divida publica

12. A Lei Federal Complementar n.° 101/2000 estabelece que
para a contratagdo de operacdes de crédito de cada ente da
federacao, inclusive das empresas por eles contratadas direta
ou indiretamente, devera formalizar seu pleito fundamentado
em parecer de seus 6rgaos técnicos e juridicos nas seguintes
condigoes:

A) observancia dos limites e das condigdes fixados pelo
Congresso Nacional

B) autorizagdo especifica do Senado Federal, quando se tratar
de operacgao de crédito interno

C) existéncia de prévia e expressa autorizagdo para a
contratagado, no texto da lei orgamentaria, em créditos
adicionais ou lei especifica

D) existéncia de saldos atualizados e limites relativos as
operacgdes de crédito e mobiliaria e concessao de garantias,
com autorizagao da Camara dos Deputados

E) assuncdo direta de compromisso, confissdo de divida
ou operagdo assemelhada, com fornecedor de bens,
mercadorias ou servigos, mediante emissao, aceite ou aval
de titulo de crédito

CONHECIMENTOS GERAIS

13. A Lei de Acesso a Informagéo estabelece a publicidade como
preceito geral e o sigilo como excec¢éo. Entre os conceitos utilizados
nessa lei, esta o que caracteriza a qualidade da informagéo que é
coletada na fonte, com o maximo de detalhamento possivel, sem
modificacdes. Trata-se do seguinte atributo:

A) integridade

B) originalidade
C) primariedade
D) autenticidade
E) disponibilidade

14. O direito & solicitagdo de dados e documentos a 6rgdos
publicos é regulado pela Lei de Acesso a Informagéo e o prazo
para a resposta é de até 20 dias, contados do dia util seguinte ao
pedido, com possibilidade de prorrogagéo por mais 10 dias. Além
disso, o pedido de acesso a informacgao:

A) nao exige nenhuma forma especifica

B) podera ser feito apenas por pessoa natural

C) conteraos motivos pelo qual o pedido de acesso ainformagao
é feito

D) devera conter endereco fisico ou eletronico do requerente,
para recebimento da informagéo requerida

E) poderaimplicar trabalhos adicionais de analise e tratamento
de dados que n&o sejam de competéncia do 6rgéo publico
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15. De acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados, o
tratamento dos dados consiste em uma série de agdes que
devem observar a boa-fé, além do rol de principios previsto pelo
legislador, no qual esta incluido a qualidade dos dados. Essa é
uma garantia, aos titulares, de:

A) adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em
virtude do tratamento de dados pessoais

B) informagdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre
a realizagdo do tratamento e os respectivos agentes de
tratamento

C) consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragéo do
tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados
pessoais

D) exatiddo, clareza, relevancia e atualizagdo dos dados,
de acordo com a necessidade e para o cumprimento da
finalidade de seu tratamento

E) utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados
e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda,
alteragdo, comunicacgao ou difusédo

16. O contrato entre a administragéo publica e uma empresa
privada, vencedora da licitagdo ou contratada de forma direta,
pode ser extinto, via rescisdo, em situagdes que decorrem da
culpa do contratado, da culpa da administragdo ou, ainda, em
razdo de circunstancias que independem de culpa de qualquer
uma das partes. Ocorre a extingdo do contrato em virtude da
culpa do contratado quando:

A) séo verificadas razdes de interesse publico, justificadas pela
autoridade maxima do 6rgéo ou da entidade contratante

B) ha atraso na obtencdo da licenga ambiental ou alteragéo
substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que
obtida no prazo previsto

C) ha retardo na liberagdo das areas sujeitas a desapropriagdo,
a desocupagdo ou a servidao administrativa, ou, ainda, a
impossibilidade de liberagdo dessas areas

D) é feita alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da
estrutura da empresa, mesmo que nao seja restringida sua
capacidade de concluir o contrato

E) é descumprida obrigagdo relativa a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado
da Previdéncia Social ou para aprendiz

17. A Constituicdo Federal de 1988, no rol de direitos e garantias
fundamentais, prevé a existéncia de crimes inafiangaveis e
imprescritiveis. Nesse sentido, o crime que € considerado
inafiangavel e imprescritivel, ao mesmo tempo, segundo a
Constituicdo Federal, € denominado:

A) estupro

B) racismo

C) trafico de drogas

D) homicidio qualificado

E) extorsdo mediante sequestro

18. Sob a dtica politico-administrativa, o Brasil adota o modelo
de federagdo composta pelos entes auténomos Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios. Compete somente a Uniao:

A) fomentar a produgdo agropecuaria e organizar o
abastecimento alimentar

B) estabelecer e implantar politica de educacdo para a
seguranga do transito

C) exercer a classificacdo, para efeito indicativo, de diversdes
publicas e de programas de radio e televiséo

D) promover programas de construgdo de moradias e a
melhoria das condi¢gdes habitacionais e de saneamento
basico

E) impedir a evasdo, a destruicdo e a descaracterizagdo de
obras de arte e de outros bens de valor histérico, artistico
ou cultural

19. As universidades, sdo garantidas autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial.
Além disso, cabe as universidades obedecer ao principio:

A) de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséo
B) da transparéncia e compartilhamento das informacdes
C) da valorizagéo e a difusdo das manifestagdes culturais
D) da diversidade da base de financiamento

E) do acesso universal e igualitario

20. Na definigdo da desigualdade de género e de raca, existe um
elemento presente na sociedade que acentua a distancia social
entre mulheres negras e os demais segmentos sociais. Trata-se,
de acordo com o Estatuto da Igualdade Racial, da:

A) impermanéncia
B) onerosidade

C) assimetria
D) alteridade
E) soliddo

21. De acordo com o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia,
incumbe ao Poder Publico assegurar a formagéo e disponibilizagdo
de professores para o atendimento educacional especializado,
de tradutores e intérpretes da Libras, de guias intérpretes e de
profissionais de apoio. Os tradutores e intérpretes da Libras,
atuantes na educagao basica, devem apresentar, no minimo,
além de certificado de proficiéncia na Libras:

A) graduagdo em Letras

B) ensino médio completo

C) ensino superior completo

D) ensino fundamental completo

E) pos-graduacdo em interpretacdo de Libras

22. Por meio de lei especifica, foi instituido programa para
prevenir e enfrentar a pratica do assédio sexual e de crimes contra
a dignidade sexual e de todas as formas de violéncia sexual nos
orgdos e entidades publicas da administracdo direta e indireta.
Nos termos dessa lei, para a caracterizagdo da violéncia nela
prevista, deverdo ser observadas as definicdes estabelecidas no
Caodigo Penal, na Lei n.° 13431/17 e no(a):

A) Lei Maria da Penha

B) Leide Crimes Hediondos

C) Constituicdo da Republica

D) Leide Abuso de Autoridade

E) Estatuto da Pessoa com Deficiéncia

23. De acordo com o Manual de Redacgéo da Presidéncia da
Republica, na hipétese de alteragdo normativa, o artigo de
alteragdo da norma deve fazer mengao expressa ao ato normativo
que esta sendo alterado. Assim sendo, o texto de cada artigo,
quando for acrescido ou alterado, devera ser transcrito com a
indicagdo de nova redacédo, representada pela expresséo “(NR)”,
e formatado:

A) emiitdlico

B) em negrito

C) entre aspas

D) em caixa alta

E) mediante utilizagdo de linha pontilhada
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24. De acordo com o Manual de Redagdo da Presidéncia da
Republica, entende-se por redagao oficial a maneira pela qual o
Poder Publico redige comunicagbes oficiais e atos normativos.
Para cumprir sua finalidade, essa modalidade de texto deve
preencher alguns atributos, entre os quais esta a clareza e o seu
complemento, ambos relacionados a precisao do texto. No que diz
respeito a essa precisao, pode-se dizer que ela é caracterizada:

A) pela pontuacdo adequada do texto

B) por nao utilizar regionalismos e neologismos

C) pelabusca da uniformidade do tempo verbal em todo o texto

D) pela escolha de expresséo ou palavra que ndo confira duplo
sentido ao texto

E) por utilizar palavras e expressdes em outro idioma apenas
quando indispensaveis

CONHECIMENTOS DE INFORMATICA

25. Um administrador de um computador com sistema
operacional Linux precisa utilizar o comando /s para apresentar
a lista detalhada dos atributos dos arquivos, incluindo as
permissdes, o tamanho e a data de modificagdo. Esse comando,
além de ordenar os arquivos listados por data de modificagao,
também deve exibir o conteudo nao oculto tanto do diretério no
qual o usuario se encontra quanto dos subdiretérios. Para esse
caso, as opgoes que devem ser utilizadas no comando /s sao as:

A) ILRet
B) leuet
C) d,Ret
D) eu,let
E) eu,deR

26. Um usuario de computador com MS Windows esta
utilizando o editor de férmulas Math do LibreOffice, na versao
mais atual. Na janela "Elementos" do Math, ele escolheu a
operagao:

X

Apds essa selecdo, na janela de "Editor de Férmula", aparecera
a marcacgao:

A) <?>odot <?>
B) <?>over<?>
C) <?>oplus </>
D) <7?>times <?>
E) <?>otimes <?>

27. Um usuario do Google Chrome, utilizando-o em um
computador com sistema operacional MS Windows, precisa abrir
uma janela de navegagdo no modo anénimo usando teclas de
atalho. Para tanto, ele deve utilizar as teclas

A) Ctrl+t

B) Alt+F11

C) Ctrl+F4

D) Alt+ Home

E) Ctrl + Shift+n

28. Um usuario da versdo mais atual do sistema operacional
MS Windows deseja bloquear o computador, fazendo com que
a sessao seja interrompida e o sistema redirecionado para a tela
inicial de login, por meio de teclas de atalho. As teclas de atalho
para essa agao sao

A) Ctrl+F5

B) Windows + L

C) Windows + C

D) Ctrl+Alt+ Tab
E) Ctrl + Shift + Esc

29. Uma equipe de seguranga cibernética foi contratada por
uma empresa financeira para propor agdes preventivas eficazes
de seguranga, a fim de tratar de ataques do tipo Ransomware.
Uma das medidas de prevencdo que pode mitigar os efeitos
desse tipo de ataque é:

A) manter apenas uma saida simples para a internet da LAN
da empresa

B) implantar um controle para as portas de protocolo 81/TCP,
156/TCP e 389/UDP

C) manter o controle de quais usuarios utilizam as maquinas,
evitando-se que haja uma invas&o interna

D) possuir sempre um backup completo, feito de forma rotineira
e sistematica, com pelo menos uma copia guardada em
off-line

E) associar a cada computador da empresa um endereco de
IP fixo, evitando o uso de DHCP ou de qualquer outra forma
de tradugéo de enderegos

30. Uma equipe de projetos de Tl recomendou a uma empresa
que ela alugasse o acesso de recursos de infraestrutura. Assim,
a empresa passaria a acessar os servidores e as maquinas
virtuais, além de outros recursos de rede e armazenamento, via
nuvem, baseando-se no modelo /aaS de computagdo em nuvem.
Assim sendo, a vantagem principal que esse modelo pode trazer
a empresa é:

A) acessar uma gama de aplicativos de escritério e emails,
pagando apenas o aluguel de uso por maquina local ativa,
reduzindo o custo para adquirir novos softwares e suas
atualizacdes

B) permitir o acesso a uma pilha completa de aplicativos como
servico, usando o complemento certo de infraestrutura
interna e atualizando automaticamente os aplicativos
escolhidos via LAN

C) reduzir a necessidade da empresa adquirir, configurar ou
gerenciar a sua infraestrutura interna, assim, diminuindo
custos em geral, tais como compra de equipamentos e
despesas de energia elétrica no local

D) construir uma base de armazenamento virtual de arquivos,
mas com redugao do uso de servidores virtuais, permitindo
que a geréncia de backup seja toda interna, por meio de
aplicativos do locador de recursos da nuvem

E) concentrar os esforgos da empresa, de modo bem focado,
no desenvolvimento de novos aplicativos, gerenciando o
necessario de infraestrutura interna, utilizando apenas as
ferramentas de desenvolvimento em nuvem
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31. No planejamento estratégico da UFRJ, ha um componente

de ampla divulgagado redigido nos seguintes termos: Contribuir
para a formagéo de cidadaos criticos, por meio das atividades
de ensino, pesquisa e extensao, promovendo o avango cientifico,
tecnoldgico, artistico e cultural e uma sociedade mais justa,
democratica e igualitaria. Esse componente é denominado:

A) meta
B) visdo
C) missdo
D) valores
E) objetivo

32. Em uma empresa, o processo que estabelece, em termos
de autoridade e responsabilidade, quem é o responsavel pela
concepgao, execugao e administracdo de uma atividade, e se
essa atividade pode ser desempenhada por uma mesma pessoa,
é denominado:

A) cadeia de comando

B) unidade de comando

C) amplitude de controle

D) especializagdo vertical
E) especializagéo horizontal

33. Ateoriade McGregor, denominada teoria X e teoria Y, buscou
entender o comportamento humano no local de trabalho. A partir
disso, pode-se afirmar que, quando a agéo gerencial é pautada
pela teoria Y, espera-se, do gerente, a conviccao de que seus
subordinados:

A) sao criativos e tém iniciativa

B) evitam assumir responsabilidades

C) acreditam que o trabalho é um castigo

D) né&o gostam do trabalho e tentam evita-lo

E) devem ser ameagados para que cumpram com metas

34. A fungado administrativa do controle busca garantir o
alcance eficaz da empresa através do monitoramento de suas
atividades, comparando o desempenho real com o planejado,
bem como realizando as corre¢cdes dos desvios significativos
encontrados. Os indicadores financeiros, nesse contexto, sao
instrumentos importantes para o controle. O indice financeiro
que mede a capacidade da empresa pagar suas dividas de
curto prazo € conhecido como:

A) lucratividade

B) liquidez corrente

C) ponto de equilibrio

D) indice de endividamento

E) retorno sobre o investimento

35. Motivagdo é a predisposigdo que um individuo tem para
realizar esforgos a fim de alcangar objetivos organizacionais. A
teoria motivacional que defende que os funcionarios comparam
seus esforgos e recompensas recebidas em seu trabalho com
aquelas obtidas por outros funcionarios, sendo essa comparagao
uma forma de eliminar injustigas percebidas, é a teoria:

A) daequidade

B) daesperancga

C) da expectativa

D) do reforgo positivo

E) do estabelecimento de objetivos

36. O gerente de um departamento de um 6rgéo publico expde,
de forma sistematica e repetitiva, um de seus subordinados
a vigilancia excessiva e a metas inalcangaveis, com o objetivo
de minar sua autoestima. Esse comportamento inapropriado do
gerente caracteriza o(a):

A) injuria

B) caltnia

C) difamagéo

D) assédio moral

E) assédio sexual

37. De acordo com o mandamento constitucional, o Sistema

de Planejamento Integrado, no Brasil, é constituido pelo Plano
Plurianual (PPA), pela Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e pela
Lei de Orgamentos Anuais (LOA). Nesse contexto, a LOA, dentre
outras, compreendera:

A) o equilibrio entre receitas e despesas

B) a avaliagdo das metas relativas ao ano anterior

C) as metas e prioridades da administragdo publica

D) oorgamento de investimentos das empesas em que o Estado
detenha a maioria do capital social com direito a voto

E) as normas relativas ao controle de custos e a avaliagédo
dos resultados dos programas financeiros com recursos
orgamentarios

38. Na elaboragéo do edital para um processo licitatério a ser
divulgado para compra de material hospitalar, o Presidente
da Comissdo de Licitagdo de um hospital publico retirou do
documento, sem justificativas técnicas, exigéncias que poderiam
impedir a participagdo de empresas menores no certame. Esse
comportamento do presidente favorece o cumprimento do
principio licitatério de:

A) razoabilidade
B) publicidade

C) motivacado
D) legalidade
E) isonomia

39. O reitor de uma universidade publica deseja contratar
assessoria técnica especializada para a emissdo de laudo
em processo licitatério, visando a aquisicdo de sistema de
automacao de processos roboticos. De acordo com o art. 74 da
Lei n.° 14.133/2021, na contratagdo da assessoria técnica para
a emissao do laudo, a licitagao é:

A) vedada

B) proibida

C) inexigivel
D) obrigatéria
E) dispensavel

40. De acordo com a Lei n.° 14.133/2021, a modalidade de
licitacdo denominada "didlogo competitivo" é utilizada quando a
Administragdo Publica deseja:

A) alienar bens legalmente apreendidos ou méveis inserviveis

B) escolher e premiar o melhor artigo do ano sobre gestédo
publica

C) adquirir bens e servigos comuns, cujo critério de julgamento
seja 0 menor preco

D) escolher trabalho artistico, cujo critério de julgamento seja o
melhor conteudo artistico

E) contratar servicos em que pretenda desenvolver uma ou
mais alternativas capazes de atender as suas necessidades
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41. No caso de contratagdo de obra de construgdo de prédio
para uso do laboratério de anatomia, em regime de execugdo
de contratagao integrada, o prazo minimo para apresentacao de
propostas, contados a partir da data de divulgacédo do edital de
licitagao, é de:

A) 5 (cinco) dias uteis

B) 15 (quinze) dias uteis
C) 10 (dez) dias corridos
D) 30 (trinta) dias corridos
E) 60 (sessenta) dias Uteis

42. A Prefeitura de um municipio, em suas contratagées
publicas, submete-se a praticas continuas e permanentes de
gestao de riscos e rigido controle preventivo. Assim sendo, essas
contratagdes estdo subordinadas ao controle social e sujeitas a
trés linhas de defesa. A primeira dessas linhas ¢ integrada:

A) pelos conselhos regionais de determinadas categorias
profissionais como o Conselho Regional de Administragéo
ou o Conselho Regional de Ciéncias Contabeis

B) por servidores e empregados publicos, agentes de licitagao
e autoridades que atuam na estrutura de governanga da
prépria prefeitura

C) pelo Tribunal de Contas do Estado (TCE) nos municipios em
que ndo haja tribunal de contas do municipio

D) pelo 6rgéo central de controle interno da Administragdo ou
Tribunal de Contas do Municipio se houver

E) pelas unidades de assessoramento juridico e de controle
interno da propria prefeitura

43. No processo de selegdo de um candidato para uma vaga
de emprego existente em uma empresa, utilizou-se um tipo de
entrevista que é caracterizada pela liberdade maxima que o
candidato tem para encaminhar a discussdo, ao passo que o
entrevistador evita, cuidadosamente, influenciar nos comentarios
feitos pelo entrevistado. Esse método de entrevista € denominado
entrevista:

A) coletiva

B) situacional

C) nao diretiva

D) padronizada

E) comportamental

44. No estabelecimento de um paralelo entre uma biblioteca e
um arquivo, constata-se que, quanto ao género dos documentos,
a biblioteca caracteriza-se por documentos impressos, € 0s
arquivos, por documentos textuais. Assim sendo, no que tange ao
método de avaliagao dos arquivos, constata-se que os:

A) julgamentos séo finais e irrevogaveis

B) julgamentos s&o parciais e retrataveis

C) documentos existem em numerosas vias

D) julgamentos se aplicam a unidades isoladas e ndo como um
conjunto

E) julgamentos envolvem questdo de conveniéncia e ndo de
preservagao ou perda

45. O método utilizado no arquivamento é fundamental para
a recuperagdo de uma informagdo. O método alfabético é
considerado como o mais simples, pois, por ser direto, ele
torna desnecessaria a utilizagdo de indices para localizar um
documento. Uma das caracteristicas de arquivamento por esse
método consiste em seguir regras de alfabetagdo. Assim, ao
utilizar o método alfabético para arquivar corretamente uma
correspondéncia recebida de Carlos Antdnio Santa Rosa, deve-
se adotar o seguinte padrao:

A) Carlos Antbnio, S.R.

B) Carlos Antbnio Santa Rosa
C) Santa Rosa, Carlos Antbnio
D) Rosa, Carlos Antonio Santa
E) Carlos Santa Rosa, Antbnio

46. Os arquivos correntes sdo aqueles constituidos por
documentos em curso ou de uso cotidiano como suporte para
a tomada de decisdo. Assim, de acordo com Paes (2004), as
atividades dos arquivos correntes podem ser distribuidas em
cinco setores: protocolo, expedi¢ao, arquivamento, empréstimo e
consulta e destinagdo. Nesse sentido, € uma atribuicdo do setor
de registro e movimentacao:

A) abrir a correspondéncia ostensiva

B) distribuir a correspondéncia particular

C) arquivar as fichas de protocolo em ordem numérica

D) elaborar o resumo do assunto a ser langado na ficha de
protocolo

E) encaminhar a correspondéncia sigilosa aos respectivos
destinatarios

47. H4 um principio constitucional do direito administrativo
brasileiro que exige agilidade na tomada de qualquer decisado e
na prestacao de servigo publico, bem como a adogao de meios
e tecnologias que garantam essa celeridade, além de maior
perfeicdo e rendimento funcional. Esse principio constitucional
€ denominado:

A) finalidade

B) eficiéncia

C) motivacado

D) razoabilidade

E) proporcionalidade

48. A Lei n.° 14.129/2021 dispde sobre principios, regras e
instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia
publica. De acordo com essa lei, € um principio do Governo Digital
para o alcance da eficiéncia publica o(a):

A) interoperabilidade de sistemas e a promog¢do de dados
abertos

B) uso de linguagem técnica que seja compreensivel para
especialistas e peritos

C) verificagdo permanente da veracidade das informagbes
prestadas pelos usuarios dos servigos publicos

D) dever do gestor publico de prestar contas exclusivamente as
autoridades de fiscalizagdo e aos seus superiores sobre a
gestédo dos recursos publicos

E) adogdo de medidas que promovam permanentemente o
fim do atendimento presencial, visando treinar e conduzir o
cidadao para novas tecnologias e para a eficiéncia da gestao

49. Na empresa FPTS, foi determinado, a um assistente
administrativo lotado no setor de estoques, que, uma vez
concluido o inventario fisico, deve-se proceder ao calculo da
acuracia dos controles. Para realizar esse calculo, o assistente
necessitou estabelecer a relagéo na qual divide-se o:

A) numero de requisi¢cdes atendidas pelo nimero de requisi¢cdes
efetuadas

B) numero de pedidos efetuados pelo numero de pedidos
efetuados

C) valor consumido no periodo pelo valor do estoque no periodo

D) numero total dos itens pelo numero de itens corretos

E) valor dos itens corretos pelo valor total dos itens

50. Existem duas estratégias de aquisi¢do de recursos materiais
e patrimoniais que a empresa pode empregar de acordo com
sua conveniéncia ou oportunidade, ou mesmo em funcdo das
definigbes do nivel institucional da organizagdo. Assim, sao
vantagens da adog¢&o da estratégia de horizontalizacao:

A) maior exposigdo e maior autonomia

B) maiores lucros e menor controle tecnolégico

C) independéncia de terceiros e menor flexibilidade

D) redugéo de custos e maior flexibilidade e eficiéncia
E) dominio sobre tecnologia prépria e maior autonomia
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PROVA ESCRITA - PARTE DISCURSIVA

Orientagoes:

Esta prova é composta de 03 (trés) questdes discursivas, que deverdo ser respondida dentro do espago correspondente na
folha de respostas da prova discursiva (no verso do cartao de respostas).

A folha de rascunho do caderno de questdes sera de preenchimento facultativo e ndo sera valida, em hipétese alguma, para
avaliagédo da prova discursiva do candidato. O candidato que entregar a prova discursiva em branco néo sera avaliado pela banca
de corregdo e, consequentemente, sera eliminado do concurso, ainda que haja registro no rascunho.

Certifique-se de nao colocar marcas, nem assinar, rasurar ou preencher seu nome na folha de resposta da prova discursiva.
Enfatiza-se que o candidato ndo podera assinar em lugar algum ou fazer qualquer tipo de identificagdo, sob pena de anulagédo da
sua prova e consequente eliminagdo deste certame.

A questao deve ser respondida utilizando o minimo de 3 linhas e o maximo de 20 linhas. Qualquer fragmento de resposta que
ultrapassar esse limite sera desconsiderado, tornando a resposta incompleta para efeito de corregéo.

Sera atribuida nota zero a questéo da prova discursiva que:

a) fugir a proposta apresentada nas questoes;

b) identificar, rubricar ou registrar qualquer palavra, marca ou sinal que identifique o candidato nas folhas de respostas (parte
discursiva);

c) redigir a lapis, parte ou a totalidade das respostas;

d) deixar as folhas de respostas da parte discursiva em branco; e

e) apresentar letra ilegivel.

Segundo os termos do edital, ndo sera permitida nenhuma espécie de consulta nem a utilizagdo de livros, cddigos, manuais,
impressos ou quaisquer anotagoes.

Total de pontos da prova discursiva: 10 (dez) pontos.
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QUESTAO N°1

A lideranca é um tema recorrente e diuturnamente exigido dos
servidores publicos, sejam eles de nivel médio ou superior. Ela
habilita esses profissionais a cumprir papéis que vao além do
desempenho de tarefas eminentemente técnicas, proporciona
carreira e faculta o acesso a posigdes estratégicas e politicas na
carreira. Nesse contexto, pode-se dizer que ha diferentes tipos
de lideres. Existem, por exemplo, aqueles que sao orientados
para as tarefas e cujas agdes sdo focadas na supervisdo do
trabalho e na distribuicdo de metas, em detrimento da satisfagao
dos colaboradores. Ha outros que assumem a satisfagdo e
o0 crescimento de sua equipe como sendo os pontos mais
importantes na fungdo de um lider. Com base no exposto,
conceitue lideranga e disserte sobre os trés estilos de lideranga
de acordo com as teorias existentes.

QUESTAO N°2

A Administragdo Publica deve demonstrar efetiva preocupagao
com a prestagdo dos seus servigos, dando a devida atengao
a sua qualidade e utilizando-se de medi¢des e de indicadores
em busca de melhorias, transparéncia e humanizagdo. Nesse
sentido, o Governo Federal criou a Lei n.° 13.460/2017, que
dispde da participagdo, protecdo e defesa dos direitos do
usuario de servigos publicos. Tendo como base a referida lei,
disserte sobre pelo menos cinco direitos basicos dos usuarios
dos servigos publicos.

QUESTAO N°3

A teoria das hierarquias das necessidades de Maslow oferece
uma explicagao a respeito das necessidades internas e do papel
da motivagdo para o ser humano. A teoria propde, entdo, que
o comportamento individual € motivado por estimulos internos
que estao dispostos em uma ordem hierarquica de cinco niveis.
De modo aleatdrio, esses niveis sdo: necessidades sociais,
fisiolégicas, de autorrealizagdo, de seguranca e de estima. A
partir disso, cite, na ordem hierarquica (da menor para a maior),
como esses niveis sao representados na piramide de Maslow,
explicando-os e citando pelo menos um exemplo para cada um
deles.
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