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AGENTE DE SERVICOS OPERACIONAIS

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES A SEGUIR

e Os Cadernos de Prova de cada cargo possuem 4 tipos diferentes,
sendo o conteudo das questdes o mesmo para todos, diferenciando-
se apenas a ordem das questdes e alternativas.

¢ Verifique acima o tipo do seu Caderno de Prova e preencha no
cartdo-resposta, em campo especifico, o niUmero correspondente ao
tipo do seu Caderno de Prova.

e Cada questdo da prova objetiva constitui-se de quatro alternativas,
identificadas pelas letras A, B, C e D, das quais apenas uma ¢é a
resposta correta.

e Todas as respostas julgadas como corretas do Caderno de Prova
deverdo ser transportadas para o cartdo-resposta, o qual sera o
unico documento valido para a corre¢ao das provas objetivas e nao
sera substituido em hipétese alguma.

e Faga o preenchimento do tipo de prova e da alternativa que julgar
correta, conforme o exemplo a seguir: @)

¢ Confira se este Caderno de Prova corresponde ao cargo para o qual
vocé se inscreveu e se 0 mesmo contém 35 questdes, numeradas
de 1 a 35.

e Verifique no caderno de prova se faltam folhas, se a sequéncia de
questdes esta correta e se ha imperfeigcbes graficas que possam
causar duvidas. Nao serao consideradas reclamagdes posteriores
ao término da prova.

¢ Deixe sobre a carteira apenas documento de identificagao, caneta
esferografica de tinta azul ou preta feita de material transparente e
recipiente transparente com agua, sem qualquer etiqueta ou rétulo.

¢ Ainterpretacao das questdes é parte integrante da prova, ndo sendo
permitidas perguntas aos fiscais.

e Ao terminar sua prova, entregue o cartdo-resposta devidamente
preenchido e assinado ao fiscal de sala e retire-se imediatamente
do local de aplicagao das provas.

TEMPO DE PROVA

¢ A prova objetiva tera duragdo maxima
de 3h00min, incluido o tempo para
preenchimento do cartao-resposta.

« O candidato somente podera retirar-se
do local de prova apés 30 minutos de
seu inicio e podera levar o caderno de
provas.

¢Os 3 (trés) ultimos candidatos
somente poderao retirar-se da sala de
prova simultaneamente e devem fazé-
lo apds o encerramento da ata de sala.

NAO E PERMITIDO

e Folhear o Caderno de Prova antes da
autorizagao do fiscal.

e Qualquer tipo de comunicagao entre
os candidatos durante a aplicagédo da
prova, sob qualquer forma ou
alegacéao.

¢ Qualquer tipo de consulta, seja por
meio de recursos didaticos, elétricos
ou eletrénicos.

¢ Sair da sala durante a realizacdo da
prova sem o acompanhamento de um
fiscal.

e Uso do banheiro apds entregar seu
cartdo-resposta.

¢ A permanéncia de candidatos no local

de realizacdo das provas apds o
término e a entrega do cartdo-
resposta.



Conhecimentos Especificos

Questéao 01

Pequenos reparos em instalacdes hidraulicas e elétricas
desenergizadas fazem parte das rotinas de manutencgéo
para garantir o funcionamento e a seguranca das
edificagbes municipais. No contexto da manutencdo
simples, assinale a alternativa correta.

(A) A substituicdo de um reparo de torneira (carrapeta)
deve ser realizada ap6s o fechamento do registro
geral, visando estancar o vazamento e evitar o
desperdicio de agua potavel.

(B) A limpeza de calhas e condutores de aguas pluviais
deve ser realizada apenas no periodo de seca,
utilizando jatos de areia para remover a oxidagdo
profunda das chapas metalicas.

(C) O uso de fita veda-rosca em conexfes de PVC
(policloreto de vinila) deve ser feito no sentido
contrario ao da rosca para garantir que a fita se
acumule e vede a passagem de agua por presséo.

(D) Para desentupir sifées de pias, deve-se utilizar
preferencialmente &cidos corrosivos concentrados,
pois o desmonte manual do copo do sifdao pode
danificar as vedacdes de borracha.

Questéao 02

A manutencgdo preventiva de bueiros e bocas de lobo é
uma atividade sazonal estratégica para evitar transtornos
a populacdo durante periodos de precipitagcdo
pluviométrica intensa. No que se refere a limpeza e
conservacdo de drenagens, assinale a alternativa
correta.

(A) A queima de lixo dentro de valas de drenagem é uma
pratica aceitavel para eliminar residuos organicos e
facilitar o fluxo da &gua, desde que o fogo seja
controlado pelo servidor.

(B) As grelhas metdlicas de bueiros que apresentarem
corrosdo devem ser soldadas diretamente ao quadro
de concreto utilizando eletrodos comuns, sem
necessidade de limpeza prévia.

(C) O sedimento removido do interior dos bueiros
durante a limpeza deve ser depositado na margem
da via publica para que seque naturalmente e seja
levado pela préxima chuva.

(D) A desobstrucéo de bocas de lobo deve ser realizada
preferencialmente  no periodo de estiagem,
removendo sedimentos e lixo acumulados que
reduziriam a capacidade de engolimento do sistema.

Questéo 03

O Agente de Servi¢os Operacionais frequentemente atua
em vias publicas, necessitando conhecer as regras de
sinalizacdo para garantir sua seguranca e a fluidez do
trafego local. No contexto das normas gerais de
circulacdo e conduta, assinale a alternativa correta.
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(A) A sinalizacdo de obras na pista, utilizando cones e
cavaletes, deve ser iniciada exatamente no local da
intervencdo, dispensando a pré-sinalizagdo de
adverténcia aos motoristas.

(B) Os veiculos destinados a socorro de incéndio e
salvamento, quando em servico de urgéncia e
devidamente identificados, gozam de prioridade
apenas em cruzamentos sem sinalizagéo.

(C) O uso do colete refletivo é obrigatério para o servidor
apenas durante o trabalho noturno, sendo
dispensavel durante o dia devido a alta visibilidade
natural proporcionada pelo sol.

(D) O pedestre tem prioridade de passagem sobre os
veiculos automotores quando estiver atravessando a
via sobre as faixas delimitadas para esse fim, exceto
onde houver sinalizacéo semaférica.

Questao 04

A preservagdo do patrimbnio municipal é um dever
fundamental do Agente de Servicos Operacionais,
garantindo a integridade dos bens para o uso comum do
povo. Acerca do assunto, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)A deterioracao de bens publicos por falta de zelo do
servidor pode ensejar a abertura de processo
administrativo disciplinar para apuracdo de dano ao
patrimdnio publico.

(_)Os bens publicos moveis, como ferramentas e
veiculos, podem ser utilizados para fins particulares em
horarios de folga do servidor, desde que haja
autorizacdo verbal do supervisor imediato.

(_)E dever do servidor reportar imediatamente a chefia
qualquer ato de vandalismo ou desgaste excessivo
observado em pragas e logradouros durante a jornada
de trabalho.

(_ A manutencédo preventiva dos espacos publicos é
responsabilidade exclusiva de empresas terceirizadas,
cabendo ao servidor operacional apenas a limpeza
superficial dos residuos soélidos aparentes.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,F, V,F.
B) V,F,V, F.
(C) F,V,V, F.
(D) V,F, F, V.

Questao 05

O exercicio da fungdo puablica municipal exige o
cumprimento estrito de deveres éticos e legais, visando
sempre o interesse da coletividade acima de interesses
particulares. No que tange as responsabilidades
administrativas, civis e penais decorrentes de atos
praticados no servi¢o, assinale a alternativa correta.



(A) A responsabilidade administrativa é subordinada a
esfera civil, 0 que impede que o servidor seja punido
internamente se ndo houver uma condenacéao judicial
prévia por danos causados ao patrimdnio municipal.

(B) A responsabilidade penal do servidor publico
municipal abrange as infragbes cometidas fora do
ambiente de trabalho, desde que o servidor utilize o
nome da reparticdo publica para obter vantagens de
natureza comercial.

(C) A responsabilidade administrativa do servidor publico
municipal resulta de atos omissivos ou comissivos
praticados no desempenho do cargo ou funcéo,
podendo as comina¢gBes acumular-se com sancdes
civis ou penais.

(D) O servidor publico municipal responde apenas por
danos causados ao erario de forma intencional,
ficando isento de responsabilidade em casos de
negligéncia ou impericia durante a execugdo de
tarefas operacionais.

Questao 06

A dosagem correta entre aglomerantes, agregados e
agua determina a resisténcia final e a durabilidade das
estruturas e reparos realizados em prédios publicos.
Considerando a preparacdo de massas e concreto,
analise as afirmativas a seguir:

I.A adicdo excessiva de &gua na mistura do concreto
facilita o espalhamento, porém reduz drasticamente a
resisténcia mecanica final apés a cura.

I1.O traco de uma argamassa refere-se a proporcao entre
0s materiais, sendo comumente expresso pela relagédo
entre cimento, cal e areia.

LA cura do concreto deve ser realizada através do
umedecimento constante da superficie nos primeiros
dias, evitando a evaporacdo rapida da &gua de
hidratacéo.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1, 1lelll.

(B) 1ellapenas.
(C) Il apenas.
(D) I e lll apenas.

Questéo 07

O Agente de Servicos Operacionais € frequentemente o
ponto de contato direto entre a Prefeitura e o cidaddo em
logradouros publicos, exigindo postura profissional e
cordialidade. Considerando o atendimento ao publico,
analise as afirmativas a seguir:

I.O servidor deve atender as solicitagcdes e reclamacgdes
dos cidadaos com urbanidade, encaminhando os casos
qgue fogem a sua competéncia para o setor responsavel.

[1.O uso de girias ou termos excessivamente informais
deve ser evitado pelo servidor, mantendo uma
comunicacdo clara e respeitosa com todos os
contribuintes.
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LA prestacdo de informacdes falsas ou imprecisas
sobre cronogramas de obras é preferivel ao
reconhecimento de que ndo se detém a informacédo no

momento do questionamento.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Ielll apenas.
(B) I, llell.

(C) lell apenas.
(D) Il apenas.

Questao 08

A manutencdo da higiene em ambientes publicos de
circulagdo intensa visa o controle de vetores e a
promoc¢do da saude coletiva através de protocolos de
limpeza técnica. Sobre a higiene de ambientes publicos,
analise as afirmativas a seguir:

I.LA limpeza Umida por meio de mops ou panos é
preferivel a varredura seca em ambientes fechados, pois
evita a suspensao de poeira € microrganismaos no ar.

1.0 uso de desinfetantes em superficies de contato
constante, como corrimdos e balcBes, deve ser
precedido da remocao da sujidade visivel com agua e
sabdo.

lII.LA ventilagdo natural dos ambientes puablicos deve ser
mantida durante e ap6s a execucdo dos servicos de
limpeza para auxiliar na dispersédo de odores e na
secagem dos pisos.

Esté correto o que se afirma em:

(A) Ielll apenas.

(B) I, el

(C) Il apenas.
(D) | apenas.
Questao 09

A vida (til das ferramentas operacionais esta diretamente
ligada aos cuidados de limpeza e armazenamento
realizados apés cada jornada de trabalho. No que se
refere & conservacao e guarda de ferramentas, assinale
a alternativa correta.

(A) Ap6s o uso em atividades de construcédo ou limpeza,
as ferramentas metalicas devem ser lavadas, secas
e, se necessario, lubrificadas com uma fina camada
de 6leo para prevenir a oxidacéo.

(B) O armazenamento de ferramentas com cabos de
madeira deve ser feito em locais expostos ao sol e a
chuva para que a madeira se mantenha hidratada e
evite rachaduras.

(C) A limpeza de péas e enxadas utilizadas em contato
com cimento deve ser realizada apenas uma vez por
semana, permitindo que a crosta de massa seca
proteja o metal contra riscos.



(D) As ferramentas manuais devem ser guardadas
amontoadas em caixas metalicas sem divisérias,
facilitando o transporte e 0 acesso rapido a qualquer
item durante a emergéncia.

Questéao 10

A cooperacdo mutua e a comunicacdo clara entre os
membros de uma equipe operacional sdo elementos que
potencializam a produtividade e minimizam riscos
operacionais. Acerca do assunto, registre V, para as
afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)O compartilhamento de conhecimentos técnicos
sobre o uso de ferramentas entre servidores experientes
e novatos fortalece a eficiéncia e a seguranca do grupo.

(_)A responsabilidade pela seguranca no canteiro de
obras é individual, ndo cabendo ao servidor alertar o
colega sobre o ndo uso de Equipamentos de Protegéo

Individual.

(_)O cumprimento das metas de limpeza urbana
depende da sincronia entre a equipe de varricdo e a
equipe de recolhimento dos residuos solidos.

(_)Conflitos interpessoais devem ser ignorados pela
chefia imediata, pois a produtividade técnica é o Unico
fator relevante para o sucesso do servico publico
municipal.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,V,F, V.
B) V,F,V,F.
(C) F,F, V,F.
(D) V,F, F,V.

Questéo 11

A utilizacdo correta dos Equipamentos de Protecdo
Individual (EPIs) € uma barreira essencial contra riscos
fisicos, quimicos e biolégicos presentes nas atividades
operacionais do municipio. Acerca do assunto, registre
V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_ A higienizacdo periédica dos Equipamentos de
Protecdo Individual, como protetores auriculares e
mascaras respiratérias, € de responsabilidade do
servidor que os utiliza.

(_)O capacete de seguranca com carneira ajustada é
de uso facultativo em atividades de manutencdo de
jardins, sendo obrigatério apenas em obras de
construgéo civil pesada.

(_)A bota de seguranga com biqueira de ago protege o
trabalhador contra impactos de objetos pesados e
perfuracdes, devendo ser substituida quando apresentar
desgaste excessivo no solado.

(_)Os Equipamentos de Prote¢do Individual eliminam
completamente os riscos de acidentes no ambiente de
trabalho, tornando desnecesséario o cumprimento de
normas de protecao coletiva.
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Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,F,V,V.
(B) V,V,V,F.
(C) V,F,V, F.
(D) V,F, F, V.

Questao 12

A correta segregacdo dos residuos solidos € essencial
para a seguranca do Agente de Servi¢cos Operacionais e
para a viabilidade ambiental do descarte em aterros
sanitarios. No contexto do gerenciamento de residuos
urbanos e industriais, assinale a alternativa correta.

(A) Os materiais reciclaveis como papel, vidro e metal
perdem sua utilidade para a industria se forem
lavados antes do descarte, devendo ser enviados
com restos de alimentos para acelerar a
decomposicéo.

(B) Os residuos classificados como perigosos, devido a
propriedades como inflamabilidade ou toxicidade,
exigem manejo diferenciado e ndo devem ser
misturados ao lixo doméstico comum na coleta
regular.

(C) O lixo Gmido, composto por restos de alimentos,
pode ser armazenado em sacos plasticos
transparentes junto a materiais perfurocortantes,
facilitando a visualizacdo por parte dos coletores
municipais.

(D) A destinacdo de residuos de construgdo civil deve
ser realizada prioritariamente em aterros sanitarios
de lixo orgéanico, visando preencher espa¢os vazios
entre as camadas de residuos biodegradaveis.

Questao 13

A ergonomia e o0 cuidado com a postura sao
fundamentais para prevenir doencas ocupacionais e
lesBes osteomusculares em trabalhadores que executam
atividades de esforco fisico repetitivo. Assim, analise as
afirmativas a seguir:

I.Ao levantar pesos do chéo, o servidor deve flexionar os
joelhos, mantendo a coluna ereta, evitando curvar o
tronco para nao sobrecarregar as vértebras lombares.

I.LAs pausas regulares durante atividades repetitivas,
como varricdo ou rocada, auxiliam na recuperacao
muscular e na prevencdo de distdrbios osteomusculares
relacionados ao trabalho.

I1.LO uso de protetor solar e a ingestdo constante de
agua sao medidas irrelevantes para a saude do servidor
qgue trabalha ao ar livre, desde que utilize o uniforme
completo.

Est& correto o que se afirma em:
(A) lelll apenas.

(B) lell apenas.
€ 1 1lell.



(D) Il apenas.

Questéao 14

O armazenamento e 0 manuseio de saneantes
domissanitarios exigem conhecimento técnico sobre
compatibilidade quimica e dosagem para evitar danos as
superficies e riscos ocupacionais. No que tange ao uso
desses materiais, assinale a alternativa correta.

(A) O armazenamento de detergentes e desinfetantes
deve ser realizado em locais Umidos e sob incidéncia
direta de luz solar para acelerar a ativacdo dos
principios quimicos de limpeza.

(B) Os produtos de limpeza devem ser mantidos em
suas embalagens originais, sendo vedada a
transferéncia para frascos de alimentos ou bebidas,
mesmo que devidamente rotulados com o nome do
saneante.

(C) A diluicdo de produtos concentrados deve ser feita "a
olho", aumentando a quantidade de produto puro
sempre que a sujeira for persistente para garantir a
remocdo imediata.

(D) A utilizacdo de escovas de aco é recomendada para
a limpeza de rotina em superficies de ago inox e
marmores, pois garante a remoc¢ado de incrustacdes
sem riscar o material.

Questéo 15

A escolha correta da ferramenta manual para cada
atividade operacional reduz o esforco fisico do servidor e
aumenta a vida Gtil do equipamento. Acerca do assunto,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(_)A enxada é uma ferramenta versatil utilizada tanto
para o revolvimento de solo quanto para a raspagem de
vegetacao rasteira em calcadas e meios-fios.

(_)O martelo de bola é a ferramenta ideal para a
execucdo de reparos em estruturas de madeira que
exijam a fixacdo de pregos de grande calibre.

(_ A pa quadrada é especificamente projetada para a
escavacdo de solos compactos e duros, superando a
eficiéncia da pé de bico nesse tipo de terreno.

(_)O carrinho de méo deve ter sua carga distribuida de
forma equilibrada, evitando sobrecarga sobre a roda ou
sobre os bracos do operador para prevenir lesées.

Apds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:
(A) F,F,V, V.

(B) V,F,F, F.

©) V,V,V, V.

(D) V,F, F,V.

Questéo 16

A eficiéncia da varricdo publica depende da técnica
correta de manejo dos residuos, evitando que materiais
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particulados retornem ao ambiente ou obstruam o
sistema de escoamento pluvial. Considerando a limpeza
urbana, analise as afirmativas a seguir:

I.LA varricdo deve ser realizada sempre em sentido
contrario ao vento para facilitar o agrupamento dos
detritos e evitar que a poeira se disperse sobre as
calcadas limpas.

1.0 recolhimento dos montes de lixo resultantes da
varricdo deve ocorrer de forma imediata, impedindo que
0 vento ou a chuva espalhem os residuos novamente
pela via publica.

IlI.LAs técnicas de capina manual em sarjetas devem
focar na remocdo total da vegetacdo invasora,
prevenindo que o acumulo de terra favoreca o
surgimento de novos focos de plantas.

Esta correto o que se afirma em:

(A) lelll apenas.
B) I, 1lelll.

(C) Il apenas.

(D) Il e lll apenas.

Questéo 17

A rocada e a capina em areas urbanas sao fundamentais
para o controle de pragas e para a visibilidade de
sinalizacdo em vias publicas, exigindo técnicas que
preservem a seguranc¢a do operador. Acerca do assunto,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(_ A rogcada mecanizada com rocadeira lateral deve ser
interrompida imediatamente quando pessoas ou veiculos
se aproximarem do raio de a¢ao do equipamento.

(_)A capina quimica, com o uso de herbicidas, é o
método mais recomendado para o controle de mato em
calcadas de escolas e hospitais municipais devido a sua
rapidez.

(_)O sentido da rogcada em terrenos inclinados (taludes)
deve ser preferencialmente de baixo para cima,
garantindo maior estabilidade e equilibrio ao operador.

(_)O recolhimento da massa verde resultante da rocada
deve ser realizado em seguida a execugdo do servigo,
evitando o entupimento de grelhas e bocas de lobo.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,V, V.
(B) F,F,V, V.
(C) V,F, F,F.
(D) V,F,F,V.

Questéao 18

A desinfeccdo de instalacdes sanitarias em prédios
municipais exige o uso de produtos especificos que
garantam a eliminagédo de patégenos sem comprometer
a saude do servidor ou a integridade dos materiais.



Acerca do assunto, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_ A mistura de &gua sanitaria (hipoclorito de so6dio)
com produtos a base de amoniaco € uma pratica
recomendada para potencializar o poder de limpeza de

pisos ceramicos em banheiros publicos.

(_)A limpeza dos sanitarios deve iniciar das éareas
menos contaminadas para as mais contaminadas,
finalizando com a desinfeccdo interna dos vasos
sanitarios e mictorios.

(_)Panos de Ilimpeza e esponjas utilizados na
higienizacao de bacias sanitarias podem ser empregados
na limpeza de pias e maganetas, desde que sejam
enxaguados em agua corrente.

(_)O uso de Equipamentos de Protecdo Individual,
como luvas de borracha cano longo e botas
antiderrapantes, é obrigatdrio durante todo o processo
de lavagem e desinfec¢éo de banheiros.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,F,V,V.
(B) V,F,F,V.
(C) F,V,F,V.
(D) V,V,V, F.

Questéo 19

A vida util das ferramentas operacionais esta diretamente
ligada aos cuidados de limpeza e armazenamento
realizados apds cada jornada de trabalho. No que se
refere a conservacao e guarda de ferramentas, assinale
a alternativa correta.

(A) A limpeza de pas e enxadas utilizadas em contato
com cimento deve ser realizada apenas uma vez por
semana, permitindo que a crosta de massa seca
proteja 0 metal contra riscos.

(B) Apo6s o uso em atividades de construcdo ou limpeza,
as ferramentas metalicas devem ser lavadas, secas
e, se necessario, lubrificadas com uma fina camada
de 6leo para prevenir a oxidagéo.

(C) As ferramentas manuais devem ser guardadas
amontoadas em caixas metalicas sem divisérias,
facilitando o transporte e 0 acesso rapido a qualquer
item durante a emergéncia.

(D) O armazenamento de ferramentas com cabos de
madeira deve ser feito em locais expostos ao sol e a
chuva para que a madeira se mantenha hidratada e
evite rachaduras.

Questéo 20

O sistema de drenagem urbana é composto por diversos
elementos que atuam no manejo das aguas pluviais,
prevenindo alagamentos e a erosdo do solo em &areas
vulneraveis. Dado o contexto, analise as afirmativas a
sequir:

I.As valas sdo escavacles lineares abertas no solo,
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geralmente sem revestimento, utilizadas para conduzir o
excedente de 4gua de chuva para pontos de descarte.

I1.LO bueiro é uma obra de arte corrente destinada a
permitir a passagem da agua sob vias ou aterros,
garantindo a continuidade do fluxo hidrico superficial.

lll.As valetas de prote¢do de corte localizam-se na crista
dos taludes e tém como funcao interceptar a 4gua que
escoa pelo terreno superior antes que ela atinja a
encosta.

Esté correto o que se afirma em:
(A) Iellapenas.
(B) 1l apenas.

(C) Il apenas.
D) I, el

Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 21 a 28.

Fantasias de policiais para prender ladrdes de celular
no Carnaval deram certo.

Criatividade é tudo! A Policia Militar de Sao Paulo voltou
a usar um "disfarce" pra la de inusitado como parte da
estratégia de seguranca durante o Carnaval de rua. Os
agentes atuaram fantasiados de extraterrestres e
prenderam quatro suspeitos durante um megabloco
neste sabado (7), no Parque Ibirapuera, em S&o Paulo.

Os policiais faziam parte de uma operacao integrada da
Policia Militar com a Policia Civil, incluindo equipes do
Departamento de Homicidios e Protecdo a Pessoa
(DHPP). O uso de fantasias foi adotado como estratégia
para permitir a circulagdo entre os folibes de forma
discreta.

Segundo as autoridades, um suspeito foi preso por furto
de celulares e outros trés por venda de bebidas
adulteradas. As ocorréncias foram registradas no 27°
Distrito Policial, e o material apreendido foi encaminhado
para pericia.

O uso de fantasias integra o planejamento de seguranca
para grandes eventos de rua durante o Carnaval.
Segundo a policia, a caracterizacdo dos policiais permite
que 0s agentes se misturem ao publico, permitindo que
eles observem as grandes aglomeragoes.

No caso do megabloco no Ibirapuera, os policiais
vestidos de  extraterrestres acompanharam a
movimentacao dos folides desde o inicio do evento.

De acordo com a Policia Militar, a estratégia busca
reduzir a previsibilidade das a¢8es policiais e dificultar a
atuacdo de criminosos em ambientes com grande fluxo
de pessoas.

Além dos policiais infiltrados, o esquema de seguranca
contou com postos de observacdo em pontos
estratégicos do circuito. O monitoramento aéreo foi feito
com o uso de drones e do helicoptero Aguia.



Segundo a Policia Militar, essa combinacdo de recursos
permite acompanhar o deslocamento do publico e apoiar
as equipes em solo sempre que necessario. A integracdo
entre as forgas policiais facilita a identificacdo de
ocorréncias e a resposta imediata.

A Secretaria da Seguranca Publica informou que a
estratégia seguira sendo utilizada ao longo do Carnaval
em eventos com grande concentracdo de pessoas.

https://lwww.sonoticiaboa.com.br/2026/02/10/fantasias-policiais-prender
-ladroes-celular-carnaval-deram-certo-video

Questéo 21

"As ocorréncias foram registradas no 27° Distrito Policial,
e o material apreendido foi encaminhado para pericia."

Analise a concordancia no trecho acima e marque com
V, para as afirmativas verdadeiras, ou com F, para as
falsas.

(LA palavra 'registradas' esta no plural e flexionada no
feminino para concordar com 'Distrito Policial".

(_)A palavra 'apreendido’ estd no singular para
concordar com ‘'material’.

(_ A forma verbal ‘foram' concorda com ‘'ocorréncias’,
gue também esté no plural.

(_)O artigo 'as' ndo concorda com nenhum termo da
oracao.

A sequéncia que preenche corretamente 0s itens acima,
de cima para baixo, é:

(A V,F,F,F.

B) V,V,V,V.

©) F,V,V, F

(D) F, F,V,V.

Questéo 22

"Segundo a policia, a caracterizacdo dos policiais
permite que 0s agentes se misturem ao publico,
permitindo que eles observem as grandes
aglomeracdes."

A palavra 'aglomeragdes', utilizada no trecho, pode ser
substituida sem perder o sentido original por:

(A) Multiddes.

(B) Isolamentos.

(C) Desamontoados.

(D) Dispersoes.

Questéao 23

"As ocorréncias foram registradas no 27° Distrito Policial,
e o material apreendido foi encaminhado para pericia."

Analise a separacdo silabica das palavras presentes no
trecho e a sua classificagdo quanto ao niumero de
silabas.

l.ocorréncias = o-co-rrén-cias(polissilaba).
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Il.apreendido = a-pre-en-di-do (polissilaba).
lll.material = ma-te-ri-al (trissilaba).
IV.encaminhado = en-ca-mi-nha-do (polissilaba).

A separacdo e a classificacdo quanto ao numero de
silabas estéo corretas em:

(A) Il eIV apenas.
(B) Il elV apenas.
(C) lell apenas.
D) L1, Nelv.

Questao 24

"Fantasias de policiais para prender ladrées de celular no
Carnaval deram certo."

Apb6s a leitura do texto-base, assinale a alternativa que
identifica corretamente o principal objetivo do uso de
fantasias pelos policiais durante o carnaval.

(A) Incentivar o contato mais proximo entre a policia e os
participantes da festa.

(B) Despertar o interesse e a atencdo da populacdo para
iniciativas e campanhas educativas voltadas a
prevencao de furtos.

(C) Favorecer a presenca dos policiais sem chamar
atencéo, tornando mais dificil a pratica de crimes.

(D) Tornar mais econbmicas as acdes de seguranca
publica realizadas no evento.

Questao 25

"A Secretaria da Seguranca Publica informou que a
estratégia seguira sendo utilizada ao longo do Carnaval
em eventos com grande concentracdo de pessoas.”

Considerando a regra de acentuacdo da palavra
'publica’, identifique a alternativa CORRETA.

(A) E acentuada por ser uma monossilaba tonica
terminada em 'a’.

(B) E acentuada por ser uma paroxitona terminada em

a'.
(C) E acentuada por ser uma proparoxitona.

(D) E acentuada por ser uma oxitona terminada em 'a’
seguida de 's'.

Questao 26

"A integracdo entre as for¢cas policiais facilita a
identificacdo de ocorréncias e a resposta imediata.”

No trecho, a palavra 'ocorréncias' refere-se:

(A) A festas populares realizadas durante o verao.

(B) A situagdes ou acontecimentos que exigem acéo
policial.

(C) Aos locais de observagdo montados no trajeto do
evento.

(D) A movimentag&o do publico entre os participantes da
festa.



Questao 27

Analise as afirmativas com base no texto sobre a
operacgédo policial no Carnaval:

I.Quatro suspeitos foram presos durante o megabloco.

[1.0O disfarce dos policiais possibilita que eles observem o
publico desde o comeco do evento.

[II.LA estratégia inclui monitoramento aéreo e postos de
observacdo em pontos estratégicos.

IV.Todos os folibes do megabloco foram monitorados
individualmente pelos policiais disfarcados.

E correto o que se afirma em:

(A) Il elll, apenas.
(B) 1elV, apenas.
©) L, e lv.

(D) 1, 1l elll, apenas.

Questéao 28

"Os policiais faziam parte de uma operac¢éo integrada da
Policia Militar com a Policia Civil."

Todas palavras estdo grafadas corretamente no trecho.
Agora, identifigue a alternativa que apresenta a palavra
destacada escrita de forma INCORRETA.

(A) A ferrugem tomou conta do portdo antigo apés anos
de exposicao a chuva.

(B) Uma mecha de cabelo caiu sobre seus olhos
enguanto ela trabalhava.

(C) Ele demonstrou despreso pelas regras ao ignorar as
orientagfes da equipe.

(D) O garcom agradeceu pela gorjeta deixada sobre a
mesa.

Questéo 29

Analise as frases a seguir, considerando o emprego do
ponto de interrogacdo e do ponto de exclamacao.

I.Onde estdo os documentos que foram solicitados aos
candidatos para a realizacdo da prova de lingua
portuguesal

II.Por que vocé ndo compareceu a reunido marcada para
esta manha?

[I.Que bom seria se tivéssemos mais tempo para a
familia.

IV.Quieto! Quero fazer a prova em siléncio.

Os sinais de pontuagéo foram empregados corretamente
em:

A) Ll Nelv.

(B) I, lll e IV apenas.

(C) Nl e lll apenas.

(D) 1elV apenas.
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Questao 30

Complete as lacunas com "mau" ou "mal" e suas
respectivas flexdes, conforme o uso adequado.

I.O ator foi___ recebido na cidade onde passou a maior
parte da infancia.

I.LEle ndo era um___ profissional, mas enfrentava

dificuldades momentaneas.

II.lNGo estavam___os resultados
candidatos nesta etapa do concurso.

obtidos  pelos

IV.Ele teve___ criacdo, embora tenha aprendido, com o
tempo, a agir com respeito e responsabilidade.

A sequéncia que completa corretamente as lacunas a
seguir é:

(A) mau, mau, mau, mal.

(B) mau, mal, mau, ma.

(C) mal, mal, maus, mal.

(D) mal, mau, maus, ma.

Conhecimentos Gerais

Questéao 31

Segundo a Lei Organica de Mondai/SC, o Governo
Municipal é constituido de Poderes independentes e
harmonicos entre si. Analise os itens abaixo e identifique
agueles que compdem estes poderes.

I.Legislativo.
[I.Judiciério.

Ill.Policia Administrativa.
IV.Executivo.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) I, Il eIV apenas.
(B) lelV apenas.
(C) Nl elll apenas.
(D) 11, lll e IV apenas.

Questéao 32

O ingresso no quadro de servidores publicos municipais
depende do cumprimento de requisitos previamente
estabelecidos em lei, com a finalidade de garantir que os
candidatos apresentem condicbes legais, fisicas e
técnicas para o exercicio das atribuicdes do cargo. Entre
esses requisitos estdo aspectos relacionados a
cidadania, a regularidade eleitoral e militar, a
escolaridade e a saude do candidato. Além disso, a
norma assegura tratamento especifico as pessoas com
deficiéncia, garantindo-lhes direito de participacdo no
concurso publico. De acordo com o artigo apresentado,
gual alternativa indica corretamente um requisito basico
para o ingresso no servigo publico municipal?

(A) Comprovar residéncia fixa no municipio por periodo
minimo estabelecido pela chefia do Executivo.



(B) Ser indicado por autoridade municipal, ainda que ndo
participe de concurso publico.

(C) Possuir nacionalidade brasileira e atender aos
demais requisitos previstos em lei e no edital do
CoNncurso.

(D) Apresentar apenas experiéncia profissional anterior
na &rea do cargo pretendido, independentemente de
escolaridade.

Questéo 33

A preservacdo do meio ambiente tornou-se tema central
nas discussdes atuais em todo o mundo. Governos,
empresas e a sociedade civil tém buscado alternativas
para reduzir a poluicdo, conservar recursos naturais e
promover o desenvolvimento sustentavel. Entre as acdes
mais divulgadas estdo a reciclagem, o uso de energias
renovaveis e a diminuicdo do consumo de plastico.
Nesse contexto, qual pratica contribui diretamente para a
preservagcdo ambiental?

(A) Eliminar areas verdes para ampliar estacionamentos
em regides centrais.

(B) Separar o lixo para reciclagem e
desperdicio de recursos naturais.

(C) Utilizar recursos naturais sem qualquer planejamento
ou controle ambiental.

(D) Aumentar o descarte de residuos em terrenos
baldios para liberar espago urbano.

reduzir o

Questéo 34

O Plano de cargos, carreiras e vencimentos da Prefeitura
Municipal de Mondai/SC explica a fungdo do Gabinete
do Prefeito. Esse setor trabalha junto com o Prefeito para
ajudar na administra¢éo da cidade. Segundo o artigo 19,
gual é a finalidade do Gabinete do Prefeito?

(A) Aplicar penalidades administrativas ao chefe do
Poder Executivo municipal e administrar a
arrecadacéo tributaria do Municipio.

(B) Apoiar o chefe do Poder Executivo municipal na sua
misséo de governar a cidade e dar sustentabilidade
aos planos estratégicos, visando ao bem-estar da
populacdo Mondaiense.

(C) Substituir o chefe do Poder Executivo municipal na
conducdo do governo e assumir integralmente as
decisdes estratégicas da administracao.

(D) Fiscalizar o chefe do Poder Executivo municipal na
sua missao de governar a cidade e limitar os planos
estratégicos definidos pela administracéao.

Questéo 35

A formag&o do municipio de Mondai/SC esta relacionada
ao processo de colonizagdo do oeste -catarinense,
marcado pela migracdo de familias e pela organizacéo
da agricultura em pequenas propriedades. A construgédo
da identidade local resultou da atuagdo comunitaria e do
trabalho rural. Considerando esse contexto, qual
caracteristica esta associada a origem histérica de
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Mondai?

(A) A formacgdo decorrente da exploragdo exclusiva de
grandes jazidas de minério metalico em &rea urbana.

(B) O desenvolvimento inicial fundamentado na
instalacdo de industrias automobilisticas de grande
porte.

(C) A ocupagao motivada pela transferéncia da capital
estadual para a regido oeste catarinense.

(D) A colonizagdo baseada na agricultura familiar e na
presenca significativa de descendentes de imigrantes
europeus.



