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Cada um dos itens da prova objetiva está vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a que cada um deles 
esteja vinculado, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo designado com o código C, caso julgue o item CERTO; ou o campo 
designado com o código E, caso julgue o item ERRADO.

A marcação de acordo com o gabarito valerá pontuação positiva. A marcação em desacordo com o gabarito valerá pontuação negativa. A ausência 
de marcação ou a marcação de ambos os campos não serão apenadas, ou seja, não receberão pontuação negativa. Para as devidas marcações, 
use a folha de respostas, único documento válido para a correção da sua prova objetiva.

CONHECIMENTOS BÁSICOS

PROVA OBJETIVA

Texto para os itens de 1 a 8.

Mato Grosso possui um dos melhores sistemas de 
bibliotecas públicas do país, avalia CFB

O Sistema de Bibliotecas Públicas de Mato Grosso 
está em primeiro lugar em políticas públicas voltadas para 
o livro e a leitura na região Centro‑Oeste do Brasil, segundo
o Conselho Federal de Biblioteconomia  (CFB). “Somos o
único setor que trabalha gestão pública para bibliotecas
no Estado. Coordenamos 167 bibliotecas municipais,
comunitárias e também as implantadas por meio de
recursos do poder privado em parceria com o poder
público. A Biblioteca Pública Estadual Estevão de Mendonça
é o nosso laboratório, onde todos os testes são feitos para
serem disseminados para o interior”, afirma a bibliotecária
Waldineia Ribeiro de Almeida, coordenadora do sistema,
ligada à secretaria estadual de Cultura, Esporte e Lazer.

A instituição, que tem importância literária e social 
dentro do Estado, está sediada no Palácio de Instrução, 
prédio histórico e imponente, construído entre os anos 
de 1911 e 1914, e inicialmente arquitetado para abrigar 
a sede da Escola Normal e a Escola Modelo, funcionando 
mais tarde também a Escola Liceu Cuiabano, quadrilátero 
do Largo da Matriz, região significativa no período colonial 
e próximo ao quartel da Força Nacional. O prédio que 
abriga a Biblioteca Estevão de Mendonça surgiu quando 
a arquitetura cuiabana sofreu grande influência dos 
italianos. “No final do século XIX trouxeram uma nova 
maneira de construir para Cuiabá. A estética mudou e as 
obras passaram a incluir ornamentos ecléticos e plantas 
neoclássicas”, explica o arquiteto da Secel, Robinson Araújo.

A coordenadora também menciona que, por ser 
um patrimônio e ponto turístico da capital, a visitação no 
Palácio da Instrução é um dos maiores serviços registrados 
no local. “Em datas comemorativas, como aniversário da 
cidade e do Estado, chegamos a receber 1.000 pessoas por 
dia para visitas orientadas e direcionadas. Já diariamente 
cerca de 100 pessoas passam por aqui. A nossa sala de 
acervo geral tem catalogado mais de 30 mil exemplares de 
livros, e a sala Mato Grosso é a mais procurada. Nela temos 
todas as referências de literatura mato‑grossense”, destaca.

A informação é da secretaria estadual de 
Comunicação.

Internet: <sonoticias.com.br> (com adaptações).

Com base nas ideias e nos aspectos gramaticais do texto, 
julgue os itens a seguir.

1	 A enumeração presente no trecho “bibliotecas 
municipais, comunitárias e também as implantadas 
por meio de recursos do poder privado em parceria 
com o poder público” apresenta organização sintática 
adequada, pois todos os termos coordenados mantêm 
relação de dependência com o mesmo núcleo nominal 
“bibliotecas” e desempenham função adjetiva 
equivalente, ainda que expressa por estruturas 
morfossintáticas distintas.

2	 Na frase “A Biblioteca Pública Estadual Estevão 
de Mendonça é o nosso laboratório, onde todos 
os testes são feitos”, a substituição de “onde” por 
“aonde” é possível, pois ambos podem ser utilizados 
indistintamente para indicar lugar.

3	 A linguagem empregada para apresentar dados 
institucionais, como número de bibliotecas 
coordenadas e quantidade de exemplares catalogados, 
mantém registro formal e informativo, adequado ao 
contexto jornalístico e institucional do texto.

4	 O conector “por ser”, empregado no trecho “A 
coordenadora também menciona que, por ser um 
patrimônio e ponto turístico da capital, a visitação 
no Palácio da Instrução é um dos maiores serviços 
registrados no local”, estabelece relação de causa e 
consequência, contribuindo para a coerência lógica do 
parágrafo e para a progressão do sentido textual.

5	 O texto permite inferir que a relevância histórica e 
arquitetônica do Palácio da Instrução é apresentada 
como fator determinante para a função social 
contemporânea da Biblioteca Estevão de Mendonça, 
uma vez que a valorização do patrimônio edificado 
precede e condiciona o uso do espaço como polo de 
leitura, formação cultural e visitação pública.

6	 A oração “que tem importância literária e social 
dentro do Estado”, isolada por vírgulas, classifica‑se 
como oração subordinada adjetiva explicativa, pois 
acrescenta informação acessória sem restringir o 
referente nominal.
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7	 O verbo “disseminar” no trecho “todos os testes 
são feitos para serem disseminados para o interior” 
assume no texto sentido de restringir ou limitar a 
circulação dessas ações a poucos municípios.

8	 No período “O Sistema de Bibliotecas Públicas de 
Mato Grosso está em primeiro lugar em políticas 
públicas voltadas para o livro e a leitura na região 
Centro‑Oeste do Brasil” há uma oração subordinada 
adjetiva restritiva implícita que delimita o sentido 
do sujeito.

Texto para os itens de 9 a 16.

Biblioteca Pio Vargas fecha 2025 
com 20 mil atendimentos

A Biblioteca Estadual Pio Vargas encerrou 2025 
com crescimento expressivo em serviços e ações culturais, 
registrando 20 mil locações e cerca de 1.500 participantes 
em trabalhos educacionais e visitas guiadas, totalizando 
19.819 atendimentos gerais até novembro.

Ao longo do ano, a unidade ampliou e diversificou 
sua programação, reforçando iniciativas de estímulo à 
leitura por meio de mediações literárias, oficinas, visitas 
escolares, serviços como empréstimo domiciliar, consulta 
local, estante literária e campanhas de doação de livros.

A programação voltada ao público escolar foi 
um dos principais destaques, recebendo instituições 
municipais, estaduais, particulares e grupos de turistas 
que participaram de atividades formativas sobre leitura e 
práticas bibliotecárias.

O atendimento mensal também demonstrou 
aumento, com agosto registrando o maior fluxo do ano, 
somando 2.243 demandas, seguido por maio  (2.079) e 
novembro (1.849).

De janeiro a dezembro, a biblioteca contabilizou 
5.779 visitações gerais, 3.672 empréstimos domiciliares, 
4.460 consultas locais, 1.966 atendimentos via Estante 
Literária, 3.667 registros de doações e 3.001 de usuários 
de computadores.

O acervo da unidade segue em constante expansão 
e hoje reúne 84.555 volumes, entre livros, periódicos, 
obras de referência e materiais de estudo, atualizados 
continuamente por meio de novas aquisições e doações 
recebidas ao longo do ano.

Com esses resultados, a unidade reafirma 
sua importância como espaço de cultura, formação e 
democratização do acesso ao conhecimento em Goiás.

Situada na Praça Cívica, no prédio do Centro 
Cultural Marietta Telles Machado, a biblioteca oferece 
acesso gratuito ao acervo, consulta local e atividades 
educativas. O funcionamento é de segunda a sexta‑feira, 
das 8 às 17 horas, com espaço para leitura, estudo e 
empréstimo de periódicos.

Internet: <agenciacoradenoticias.go.gov.br> (com adaptações).

Acerca da interpretação e da correção gramatical das 
informações apresentadas no texto, julgue os itens 
seguintes.

9	 Ao empregar a forma verbal “encerrou” no trecho 
“A Biblioteca Estadual Pio Vargas encerrou 2025 com 
crescimento expressivo em serviços e ações culturais”, 
o texto utiliza adequadamente o pretérito perfeito do
indicativo, uma vez que se trata de ação concluída,
compatível com a natureza informativa do gênero
jornalístico adotado.

10	 Depreende‑se do texto que a expressividade do 
acervo da Biblioteca Pio Vargas, quantitativamente 
superior a 80.000 volumes, constitui o principal 
fator explicativo para o aumento do fluxo mensal de 
usuários, sobretudo nos meses de maior demanda, 
como agosto e maio.

11	 No trecho “O funcionamento é de segunda a 
sexta‑feira, das 8 às 17 horas”, o emprego do acento 
grave em “às” é obrigatório, pois ocorre a fusão da 
preposição “a”, exigida pela regência da expressão 
temporal, com o artigo feminino plural que antecede 
o numeral.

12	 A reescrita do trecho “segue em expansão” por estava 
expandindo manteria o sentido original do texto, pois 
ambas as formas verbais indicam continuidade da 
ação, sem prejuízo semântico relevante.

13	 No parágrafo, em que são listados os dados 
quantitativos anuais das diversas atividades da 
biblioteca, a concordância nominal está correta, uma 
vez que, em enumerações desse tipo, os numerais 
cardinais concordam obrigatoriamente com o 
primeiro substantivo da série, e os adjetivos pospostos 
ajustam‑se por atração semântica ao conjunto global 
da enumeração.

14	 O texto evita o uso do modo subjuntivo, porque se 
concentra na apresentação de fatos concretos e dados 
objetivos, característica que justifica o predomínio do 
modo indicativo, ao longo da notícia.

15	 A substituição de vírgulas por travessões em trechos 
explicativos do texto configuraria erro gramatical, 
pois esses sinais de pontuação não podem exercer a 
mesma função sintática em textos formais.

16	 O texto permite inferir que o crescimento quantitativo 
dos atendimentos da Biblioteca Pio Vargas está 
associado não apenas ao aumento do fluxo 
espontâneo de usuários, mas sobretudo à ampliação 
programática de ações educativas e culturais, que 
atuam como vetor estruturante da demanda ao 
longo do ano.
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Ana tem três gatos, Luna, Mia e Mingau, que têm mania de 
subirem no armário dela. Em um certo dia, a probabilidade 
de Luna subir no armário é 0,1, a de Mia é 0,2 e a de 
Mingau é 0,7. 

Com base nessa situação hipotética e considerando‑se que 
esses eventos são independentes, julgue os itens a seguir.

17	 A probabilidade de os três gatos subirem no armário 
nesse dia é igual a 1,4%.

18	 A probabilidade de nenhum dos gatos subir no 
armário nesse dia é igual a 21,6%.

19	 A probabilidade de exatamente um gato subir no 
armário nesse dia é igual a 58,2%.

Um grupo de 25 participantes respondeu a uma pesquisa 
a respeito do quanto acreditava na afirmação “reptilianos 
vivem entre nós”, atribuindo uma nota inteira de 0 a 10, 
em que 0 significa “não acredito” e 10 significa “acredito 
totalmente”. As notas registradas foram: 3; 7; 6; 4; 8; 5; 2; 
7; 1; 6; 4; 7; 9; 0; 5; 8; 6; 7; 3; 4; 10; 2; 6; 5; e 7.

Com base nessa situação hipotética, julgue os itens 
seguintes.

20	 A média das notas é igual a 5.

21	 A mediana das notas é igual a 5.

22	 A moda das notas é igual a 7.

Admitindo‑se como verdadeiras as proposições “Se Yuri 
é frio e calculista, então Yuri é matemático” e “Yuri é 
matemático”, julgue os itens a seguir.

23	 A negação da proposição “Se Yuri é frio e calculista, 
então Yuri é matemático” é “Yuri é frio e calculista, ou 
Yuri não é matemático”.

24	 É correto concluir que Yuri é frio e calculista.

25	 As proposições “Se Yuri é frio e calculista, então Yuri 
é matemático” e “Se Yuri não é matemático, então 
Yuri não é frio ou não é calculista” são logicamente 
equivalentes.

Gael comprou um automóvel financiado para quitá‑lo 
em 12 anos. Em cada ano, ele paga 12 parcelas mensais 
de mesmo valor e, ao passar de um ano para o seguinte, 
o valor da parcela mensal sobe R$  35,00. No 1º  ano do
contrato, cada parcela mensal foi de R$ 420,00.

Com base nessa situação hipotética, julgue os itens a 
seguintes.

26	 No 8º ano, o total pago no ano foi de R$ 7.920,00.

27	 A média aritmética das prestações mensais ao longo 
dos 12 anos foi de R$ 612,50.

28	 O valor total pago por Gael pelo automóvel, ao longo 
dos 12 anos, foi superior a R$ 90.000,00.

RASCUNHO
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A respeito do Microsoft Word e do Microsoft Excel, julgue 
os itens a seguir.

29	 Considere‑se que um arquivo .csv tenha sido 
aberto no Microsoft Excel por um usuário e que a 
primeira coluna desse arquivo no Excel apresentou os 
seguintes dados.

A

1 id, nome, email, cidade, estado

2 1, Fulana de Tal, fulana.detal@
email.com.br, São Paulo, SP

3 2, Cicrano da Silva, cicranodasilva@
email.com.br, Santa Bárbara do 

Sudoeste, RJ

4 3, Beltrana Sousa, beltrana_sousa@
email.com, Xique‑Xique, BA

Nesse caso, é correto afirmar que, para que o Excel 
separe os dados da tabela precedente por coluna 
de forma automática, ele deverá selecionar toda a 
coluna, selecionar a aba Dados, clicar em Texto para 
Colunas; já no Assistente para conversão de texto 
em colunas, deverá selecionar Delimitado, escolher 
Vírgula e Espaço como delimitadores e selecionar o 
tipo de dados como Geral. 

30	 Assim como no Microsoft Excel, ao se inserir uma 
fórmula de soma em uma célula de tabela no Word, 
o resultado é recalculado sempre que um valor nas
células de referência for alterado pelo usuário.

31	 A funcionalidade “Quebra de Seção” é utilizada para 
aplicar formatações diferentes  (como orientação 
de página paisagem e retrato) dentro de um 
mesmo documento.

32	 Para iniciar qualquer fórmula no Excel, o usuário deve, 
obrigatoriamente, digitar o símbolo de arroba  (@) 
antes dos valores ou das funções.

Acerca dos navegadores web e do uso de sites de busca, 
julgue itens seguintes.

33	 No Microsoft Edge, é possível fazer marcações e 
comentários nativamente em arquivos PDF.

34	 Se um usuário pesquisar no Google o termo 
“livro‑romance”, o motor de busca garantirá a exclusão 
de todos os resultados que apresentam a palavra 
romance, exceto quando essa palavra aparecer em 
anúncios ou em metadados de imagens.

Nos itens que avaliem conhecimentos de informática, a menos que 
seja explicitamente informado o contrário, considere que: todos 
os programas mencionados estejam em configuração‑padrão, 
em português; o mouse esteja configurado para pessoas 
destras; expressões como clicar, clique simples e clique duplo 
refiram‑se a cliques com o botão esquerdo do mouse; e teclar 
corresponda à operação de pressionar uma tecla e, rapidamente, 
liberá‑la, acionando‑a apenas uma vez. Considere também 
que não haja restrições de proteção, de funcionamento e de 
uso em relação aos programas, arquivos, diretórios, recursos e  
equipamentos mencionados.

Em relação ao gerenciamento e à segurança da informação, 
julgue os itens seguintes.

35	 O firewall tem como principal função o 
estabelecimento de uma barreira entre uma rede 
interna confiável e uma rede externa não confiável, 
agindo como um dispositivo de segurança de rede que 
monitora e filtra o tráfego de dados que entra e sai de 
uma rede ou de um computador específico.

36	 Sabendo‑se que procedimentos de backup são 
considerados controle de segurança voltados à 
disponibilidade, se um computador tiver sido 
infectado por um vírus, a recuperação desse 
computador dependerá da identificação do momento 
exato da contaminação, o que permitirá que o 
administrador restaure uma versão dos dados anterior 
a do acidente, que nem sempre corresponde ao 
último backup realizado.

No que concerne aos conceitos básicos de inteligência 
artificial e de computação em nuvem, julgue os itens 
a seguir.

37	 Os modelos LLM, como o Gemini 3 e o ChatGPT 
5.2, têm consciência própria, o que lhes permite 
tomar decisões morais independentemente das 
instruções recebidas.

38	 As IAs generativas, como o ChatGPT, funcionam por 
meio de pesquisa e de cópia de respostas escritas 
previamente por humanos em uma base de dados, o 
que as torna à prova de erros. 

39	 Na computação em nuvem, os recursos 
computacionais, como memória e processamento, 
podem ser aumentados e diminuídos de acordo 
com a demanda do usuário, característica conhecida 
como elasticidade.

40	 Os arquivos armazenados na nuvem estão protegidos 
por uma segurança especial que dispensa o 
uso de senhas fortes, pois o sistema reconhece 
automaticamente o dono dos arquivos pela conexão 
da Internet.

RASCUNHO
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CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

De acordo com o Código de Ética do Servidor Público 
Federal, o servidor que trabalha em harmonia com a 
estrutura organizacional, respeitando os seus colegas e cada 
concidadão, colabora e de todos pode receber colaboração, 
pois a sua atividade pública é a grande oportunidade para o 
crescimento e o engrandecimento da Nação. Considerando 
essa informação e as suas implicações práticas, julgue os 
itens a seguir.

41	 Mesmo observando as formalidades legais e não 
violando expressamente a lei, não deve o agente 
público exercer função, poder ou autoridade para fins 
alheios ao interesse público. 

42	 O servidor atua com a ética ao cumprir os seus 
deveres, resistindo a pressões indevidas, mas não 
tem o dever de denunciar nem de exigir providências 
diante de ato contrário ao interesse público.

43	 A vedação ao nepotismo faz parte do âmbito da ética 
na função pública, havendo, inclusive, vedações à 
contratação de estagiários e de familiares por empresa 
prestadora de serviço terceirizado.

44	 O conflito de interesses exige, ao menos, lesão ao 
patrimônio público ou recebimento de vantagem 
indevida.

Segundo de Paula  (2020), o agente público, como 
presentante da Administração Pública, deve atuar em 
conformidade com o princípio republicano constitucional, 
servindo à sociedade e não aos interesses pessoais ou de 
“apadrinhados”, rejeitando assim a noção de administração 
patrimonial onde cargos públicos são tratados como 
propriedade do soberano. A partir dessa informação, julgue 
os itens seguintes.

45	 O concurso público visa à efetivação dos princípios da 
igualdade, da impessoalidade e, ainda, da eficiência.

46	 Não se admite prescrição para ilícitos praticados por 
agentes públicos.

47	 A estabilidade dos servidores públicos é resquício do 
sistema monárquico, incompatível com os princípios 
da Carta Política.

48	 O teto remuneratório para os agentes públicos, 
expresso na Constituição Federal de 1988, visa 
estabelecer um sistema remuneratório mais 
justo, transparente e alinhado com os princípios 
constitucionais e administrativos, promovendo uma 
gestão pública mais eficiente e responsável.

49	 Os agentes públicos responderão diretamente pelos 
danos que, nessa qualidade, causarem a terceiros, 
não se admitindo a responsabilização civil do 
próprio Estado.

De acordo com Marinela  (2022), embora o princípio da 
supremacia do interesse público favoreça a Administração, 
colocando‑a em um patamar de superioridade diante 
dos administrados, também lhe exige maiores cuidados e 
obediência a inúmeras formalidades, não podendo esse 
interesse ser livremente disposto pelo administrador. Com 
base nessa informação, julgue os itens a seguir.

50	 A requisição de bens particulares decorre do princípio 
da supremacia do interesse público.

51	 O princípio da indisponibilidade do interesse 
público funciona como um contrapeso ao princípio 
da legalidade.

52	 O interesse público primário consiste nas aspirações 
do Estado, considerado como pessoa jurídica, ou seja, 
enquanto sujeito de direitos.

53	 O princípio da supremacia do interesse público 
encontra‑se positivado na ordem constitucional, de 
modo expresso.

Um agente público, responsável pelas atividades de 
cobrança de anuidades em uma autarquia de fiscalização 
de exercício profissional, incomodado com a quantidade 
excessiva de trabalho na repartição, decidiu que apagaria 
do sistema do Conselho diversas anuidades, de modo a 
atingir as metas estabelecidas por sua chefia. O setor de 
tecnologia da informação do órgão, porém, detectou a 
alteração de registros e acionou os responsáveis. 

Com base nessa situação hipotética, julgue os itens a seguir.

54	 A descrição hipotética apresenta indícios para a ação 
de improbidade administrativa.

55	 A conduta do agente público caracteriza ato 
de improbidade administrativa que importa 
enriquecimento ilícito.

56	 A conduta do agente foi causada por mera negligência 
e, portanto, não admite sanção por improbidade 
administrativa.

57	 Se o agente público tivesse apagado as informações 
por imperícia na operação do sistema, por falta de 
treinamento adequado, não se admitiria a sanção 
por improbidade administrativa, mesmo ficando claro 
prejuízo ao erário.

58	 A apuração interna do órgão deve ser encaminhada 
ao Tribunal de Contas da União (TCU), responsável por 
ingressar com a ação de improbidade administrativa 
em face do agente público.

59	 A ação para a aplicação da sanção por improbidade 
administrativa prescreve em oito anos, contados a 
partir da ocorrência do fato.

Bibliotecário(a)
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Acerca das sanções da Lei de Improbidade Administrativa, 
previstas na Lei nº 8.429/1992, julgue os itens seguintes.

60	 As sanções admitidas pela Lei de Improbidade 
Administrativa incluem a prisão simples.

61	 O responsável pelo ato de improbidade que importe 
em enriquecimento ilícito sujeita‑se à sanção de 
suspensão dos direitos políticos por até 14 anos.

62	 Na hipótese de ato de improbidade que atente contra 
os princípios da Administração Pública, admite‑se 
sanção de pagamento de multa civil de até 24 vezes o 
valor da remuneração percebida pelo agente.

A respeito dos direitos e deveres dos cidadãos no 
processo administrativo, na forma estabelecida pela 
Lei nº 9.784/1999, julgue os itens a seguir.

63	 É vedada a aplicação retroativa de nova interpretação 
da norma administrativa.

64	 A cobrança de despesas processuais no processo 
administrativo só poderá ser afastada por lei especial.

65	 O princípio do formalismo moderado impõe ao 
processo administrativo o direito de o cidadão fazer‑se 
assistir, facultativamente, por advogado.

66	 Não é necessário o trânsito em julgado administrativo 
para que se possa ingressar no Poder Judiciário com o 
fim de requerer anulação de processo administrativo.

A Lei nº  12.527/2011  (Lei de Acesso à Informação  –  LAI) 
garante o acesso à informação, promovendo transparência 
ativa e passiva e possibilitando ao cidadão obter dados 
públicos para fiscalizar e fortalecer a democracia. Em 
contraste, a Lei nº  13.709/2018  (Lei Geral de Proteção 
de Dados  –  LGPD) exige a proteção de dados pessoais, 
resguardando a privacidade e o direito fundamental do 
cidadão. Assim, a Administração Pública enfrenta o dilema 
de conciliar a publicidade dos atos administrativos, exigida 
pela LAI, com a necessidade de preservar informações 
sensíveis, que a LGPD restringe ao tratamento conforme 
hipóteses legais e princípios como finalidade e necessidade. 
Com base nessas informações, julgue os itens a seguir.

67	 As informações pessoais que a Administração 
Pública trate, ou seja, as relativas à intimidade, à 
vida privada, à honra e à imagem, terão seu acesso 
restrito, independentemente de classificação de sigilo 
e pelo prazo máximo de 25 anos, a agentes públicos 
legalmente autorizados e ao seu titular.

68	 As entidades privadas, como os conselhos de classe, 
por sua natureza, não se sujeitam aos dispositivos da 
LAI nem aos dispositivos da LGPD.

69	 Negar publicidade aos atos oficiais pode ser 
caracterizado como violação à LAI e ainda caracterizar 
ato de improbidade administrativa que atenta contra 
os princípios da Administração Pública. 

70	 A LGPD aplica‑se somente a pessoas naturais, já que 
as pessoas jurídicas não podem fruir dos direitos 
fundamentais à liberdade e à privacidade.

RASCUNHO
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

Um bibliotecário‑chefe do CRB‑1, ao reorganizar um acervo 
digital de normas éticas pós‑pandemia com demandas 
acessíveis crescentes, aplicou princípios fundamentais 
da biblioteconomia. 

Com base nessa situação hipotética, julgue os itens a seguir.

71	 A primeira lei de Ranganathan, “os livros são para 
usar”, justifica priorizar acesso irrestrito a documentos 
digitais, mesmo em acervos raros de resoluções do 
Conselho Federal de Biblioteconomia  (CFB), sobre 
mera acumulação estática.

72	 Na gestão do conhecimento para Conselhos Regionais, 
os aspectos éticos da organização e do armazenamento 
da informação podem ser relativizados quando 
houver adoção de soluções tecnológicas que ampliem 
significativamente a eficiência na disseminação 
informacional institucional.

73	 A ciência da informação, ao incorporar as cinco leis de 
Ranganathan, rejeita completamente a sua aplicação 
em contextos de transmissão digital acelerada 
pós‑2024.

74	 O processo de referência em atendimento 
remoto do CRB‑1 mantém a necessidade de 
interação personalizada e estudo preliminar de 
usuário‑comunidade, mesmo quando utiliza 
recursos virtuais.

75	 Cinco leis de Ranganathan guiam planejamento digital 
ético no CRB‑1, adaptando “poupe o tempo do leitor” 
a serviços virtuais acelerados.

76	 A disseminação seletiva da informação, aplicada a 
fontes de direito brasileiro em guias bibliográficos 
nacionais, fundamenta‑se em perfis personalizados 
que consideram tipologia e função específica para 
profissionais registrados.

Em uma fiscalização surpresa realizada na biblioteca 
universitária no Plano Piloto por irregularidades cadastrais, 
o agente do CRB‑1 invocou a Lei nº  4.084/1962 e o
Regimento atualizado.

Com base nessa situação hipotética, julgue os itens 
seguintes.

77	 A Lei nº 4.084/1962 estabelece o CFB e seus regionais, 
como CRB‑1, sem prever integração obrigatória em 
cadastros informatizados de profissionais.

78	 O Decreto nº  56.725/1965 revoga integralmente 
legislações biblioteconômicas anteriores, 
centralizando competências exclusivas no CFB sem 
autonomia regional.

79	 A Resolução CFB nº  179/2017, aprovando 
Regimento  Interno do Sistema CFB/CRBs, inclui 
manutenção de cadastros informatizados de 
bibliotecários e instituições de ensino, alinhada à 
fiscalização DF.

80	 A Lei nº  9.674/1998 altera competências de 
fiscalização regional sem qualquer vínculo a princípios 
de trabalho em equipe e relacionamento interpessoal 
com opinião pública.

81	 A eficácia de processos fiscalizatórios do CRB‑1, 
fundamentados na Lei nº  4.084/1962, independe 
da aplicação de princípios de relacionamento 
interpessoal, priorizando exclusivamente a 
conformidade técnica aos dispositivos legais.

Um bibliotecário coordenador de coleções, vinculado ao 
CRB‑1, avaliou um acervo jurídico via Conspectus para 
descarte participativo em intercâmbio interestadual. 

Com base nessa situação hipotética, julgue os itens a seguir, 
acerca do desenvolvimento de coleções.

82	 A metodologia Conspectus fornece análise sistemática 
de profundidade por assunto, servindo como base 
para políticas de seleção, aquisição e preservação em 
coleções regionais.

83	 No processo de desenvolvimento de coleções, o 
descarte pode ocorrer sem consideração prévia a 
critérios que afetam formação geral, como relevância 
ética para profissionais do DF.

84	 Intercâmbio entre bibliotecas federais, como previsto 
em políticas biblioteconômicas, apoia a conservação 
e a restauração de documentos jurídicos raros sem 
impacto em seleção participativa.

85	 Bibliografias e catálogos nacionais, quando utilizados 
na disseminação de fontes de direito brasileiro, 
podem ser elaborados sem planejamento específico 
voltado a públicos profissionais determinados, 
desde que reúnam quantidade suficiente de 
referências normativas.

86	 A seleção participativa em coleções precede, 
formalmente, aquisição, avaliação e descarte, 
formando política coerente com as demandas 
profissionais capitalinas.

A respeito do planejamento em automação e migração de 
bases para sistemas como Pergamum e Sophia, integrando 
a ética profissional, julgue os itens seguintes.

87	 O planejamento da automação bibliotecária 
equilibra bases de dados bibliográficas nacionais e 
internacionais, como Pergamum, para gestão eficiente 
de acervos jurídicos.

88	 A automação de bibliotecas prescinde de aspectos 
éticos da gestão do conhecimento, focando 
unicamente em velocidade de transmissão sem 
leis Ranganathan.

89	 Sistemas como Sophia seguem padrões internacionais 
de catalogação, garantindo conformidade em 
migrações para acervos nas bibliotecas sob jurisdição 
do CRB‑1.

90	 Bases bibliográficas nacionais tornam‑se irrelevantes 
no planejamento de automação local, priorizando 
exclusividade nas internacionais.

91	 Sistemas integrados de gestão de bibliotecas, como o 
Pergamum, permitem apenas o controle de circulação 
de materiais, sem funcionalidades técnicas.

92	 A gestão automatizada de acervos ignora integração 
com Conspectus para a avaliação de coleções em 
processos de preservação digital.

Um serviço virtual do CRB‑1 atendeu a uma denúncia 
anônima, e, após, foi realizada uma pesquisa de satisfação 
no pós‑atendimento. 

Com base nessa situação hipotética, julgue os itens a seguir. 

93	 Marketing da informação no CRB‑1 integra gestão da 
qualidade via pesquisa de satisfação para otimizar 
divulgação de normas profissionais remotamente.

94	 A gestão da qualidade no atendimento ao usuário 
pode prescindir de pesquisa de satisfação, bastando 
indicadores quantitativos de empréstimo e circulação 
para a avaliação completa de serviços.

Bibliotecário(a)
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95	 Circulação virtual inclui empréstimo entre bibliotecas, 
com reserva e devolução rastreável, alinhada às 
políticas das bibliotecas no DF.

96	 Entrevista de referência ignora interação 
bibliotecário‑usuário em favor de protocolos 
automatizados impessoais.

97	 Obras de referência classificam‑se como fontes 
primárias exclusivas em tipologia informacional para 
direito bibliotecário.

É atribuição do CRB‑1 fiscalizar escolas públicas no Plano 
Piloto pós‑Lei nº 14.837/2024, verificando a conformidade 
com universalização bibliotecária e resoluções cumulativas. 
A respeito dessa informação, julgue os itens seguintes.

98	 A Lei nº 12.244/2010, alterada pela Lei nº 14.837/2024, 
modifica definição de biblioteca escolar e institui 
Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares (SNBE) para 
integração federativa.

99	 A Resolução CFB nº  274/2024 opera isoladamente, 
dispensando referência a “demais atualizações ou 
substituições” de legislações anteriores no sistema.

100	 Lei nº  7.504/1986 regulamenta o Sistema CFB/
CRBs, incluindo mecanismos de empréstimo entre 
bibliotecas para circulação de recursos normativos.

101	 A automação de bibliotecas, sob jurisdição do CRB‑1, 
integra aspectos éticos da gestão do conhecimento ao 
planejamento de sistemas informatizados, alinhando 
eficiência tecnológica aos princípios profissionais 
estabelecidos em resoluções do CFB.

102	 A eficácia de processos fiscalizatórios do 
CRB‑1 em instituições de ensino, os quais são 
fundamentados na Lei  nº  4.084/1962, independe 
da aplicação de princípios de trabalho em equipe e 
relacionamento interpessoal.

Uma diretoria do CRB‑1 estruturou uma reorganização 
administrativa com grandes áreas funcionais e 
planejamento de sistemas bibliotecários para expansão na 
Asa Norte.

Com base nessa situação hipotética, julgue os itens a seguir.

103	 Princípios administrativos em bibliotecas integram 
funções como planejamento bibliotecário e 
estruturação de grandes áreas funcionais para 
eficiência operacional.

104	 O planejamento de sistemas de bibliotecas omite a 
integração com centros de documentação e serviços 
de informação especializados em normas CFB.

105	 A organização administrativa valoriza o planejamento 
bibliotecário como ferramenta para a expansão 
coordenada de serviços informacionais no DF.

106	 A estrutura organizacional separa artificialmente 
serviços de referência virtual das demais áreas 
funcionais administrativas.

107	 As funções administrativas em bibliotecas prescindem 
da quinta lei de Ranganathan a respeito de biblioteca 
como organismo em crescimento contínuo.

No que diz respeito à implementação de sistemas 
informatizados para descrição bibliográfica de acervo 
jurídico atualizado pós‑resoluções 2024, julgue os 
itens seguintes.

108	 A representação descritiva adota instrumentos 
padronizados para descrição bibliográfica, facilitando 
catalogação precisa em sistemas informatizados.

109	 A representação descritiva em sistemas informatizados 
dispensa padronização de instrumentos, permitindo 
catalogação livre sem observância de normas técnicas.

110	 Os sistemas informatizados suportam representação 
descritiva alinhada à disseminação seletiva de 
fontes jurídicas.

111	 A descrição bibliográfica prescinde de sistemas 
informatizados modernos, bastando registros manuais 
para acervos de resoluções CFB.

112	 Os instrumentos de representação descritiva excluem 
integração com políticas de desenvolvimento de 
coleções Conspectus em contextos regionais.

Acerca da conduta profissional desejável, julgue os itens 
a seguir.

113	 A empatia constitui fator positivo fundamental para 
compreensão mútua entre o bibliotecário do CRB‑1 e 
a opinião pública durante esclarecimentos coletivos.

114	 O comportamento predominantemente defensivo 
constitui a estratégia mais adequada para a recepção 
de manifestações críticas da opinião pública acerca 
das ações fiscalizatórias realizadas pelo CRB‑1.

115	 A eficácia no comportamento interpessoal integra 
personalidade profissional e os fatores positivos para 
a harmonia do órgão com o público.

116	 O trabalho em equipe no CRB‑1 valoriza 
comportamento receptivo em detrimento de 
posturas defensivas, promovendo eficácia nas 
relações interpessoais entre servidores em 
contextos multidisciplinares.

117	 O comportamento receptivo prioriza empatia sobre 
posturas defensivas totais em gerenciamento de 
crises relacionais.

O CRB‑1 estrutura guia bibliográfico de fontes jurídicas para 
bibliotecários do DF, integrando a tipologia informacional 
e a disseminação seletiva pós‑resoluções de 2024. Acerca 
dessa informação, julgue os itens seguintes.

118	 As fontes de informação em direito brasileiro 
classificam‑se por tipologia e função específica, 
permitindo ao bibliotecário selecionar recursos 
adequados às demandas profissionais especializadas 
da comunidade jurídica.

119	 O planejamento e a elaboração de bibliografias 
especializadas prescindem de metodologia 
programática, bastando compilação aleatória de 
recursos jurídicos disponíveis sem consideração de 
critérios de seleção.

120	 Os guias bibliográficos nacionais a respeito de 
fontes de direito brasileiro integram disseminação 
seletiva da informação ao considerarem 
especificidades de bibliotecários registrados como 
público‑alvo prioritário.

Bibliotecário(a)
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“As bibliotecas são organismos vivos, em constante crescimento, que devem adaptar‑se às necessidades informacionais 
da sociedade, promovendo o acesso equitativo à informação e contribuindo para o desenvolvimento cultural, educacional 
e social.”

RANGANATHAN, S. R. The five laws of library science. Madras: Madras Library Association. 1931.

Considerando que o texto acima tenha caráter exclusivamente motivador, redija um texto dissertativo acerca do tema a seguir.

O papel do bibliotecário na gestão da informação e no atendimento 
às demandas informacionais da sociedade contemporânea

Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, os seguintes aspectos:

a) gestão da informação e do conhecimento no contexto das bibliotecas e das unidades de informação;
b) atuação do bibliotecário no atendimento ao usuário e na mediação da informação; e
c) desafios éticos, tecnológicos e sociais enfrentados pelo bibliotecário no exercício profissional.

• Nesta prova, faça o que se pede, usando, caso deseje, o espaço para rascunho indicado no presente caderno de prova. Em seguida,
transcreva o texto para a respectiva folha de respostas da prova discursiva, no local apropriado, pois não serão avaliados fragmentos
de texto escritos em locais indevidos.

• O texto da prova discursiva deverá ter extensão mínima de 20 linhas e extensão máxima de 30 linhas. Qualquer fragmento de texto
que ultrapassar a extensão máxima de linhas será desconsiderado. Também será desconsiderado o texto que não for escrito na
folha de respostas.

• O texto da prova discursiva deverá ter início na linha identificada com o número 1 na folha de respostas.
• O texto deverá ser manuscrito, em letra legível, com caneta esferográfica de tinta preta ou azul. Em caso de rasura, passe um traço

sobre o conteúdo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequência. Não será permitido o uso de corretivo.
• A folha de respostas da prova discursiva não poderá ser assinada, rubricada nem conter nenhuma palavra ou marca que identifique

o candidato, sob pena de anulação da prova. Será admitida a assinatura apenas no campo apropriado.
• A folha de respostas será o único documento válido para avaliação da prova discursiva. A folha para rascunho neste caderno de

prova é de preenchimento facultativo e não servirá para avaliação.

PROVA DISCURSIVA
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