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ATENDENTE DE CONSULTORIO DENTARIO

LEIA ATENTAMENTE AS INTRUGOES:

> Durante a realizacdo da prova ndo serd permitido ao candidato, sob pena de exclusdo do Concurso
Publico:
a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utilizac3o de livros, manuais ou anotacdes;
b) Comunicagado entre candidatos;
c) Uso de maquina calculadora;
d) Uso de reldgio de qualquer tipo;
e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;
f) Uso de 6culos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessdrios similares;
g) Perturbar de qualquer modo a execucdo dos trabalhos;

» Todas as respostas do Caderno de Prova deverao ser transportadas para o Cartdao Resposta;

» Nao serao computadas as questoes nao assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, ementa
ou rasura;

> 0 gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

POOQ0Q

> Para a realizagdo da Prova Escrita, o candidato deverd utilizar caneta esferografica de tubo
transparente nas cores azul ou preta;

> Nao é permitido ao candidato a permanéncia no local de prova como também de utilizar os banheiros
apos a realizacdo da prova, na entrega do caderno de provas e gabarito, o candidato devera retira-se
do local;




Ao terminar a prova, o candidato entregarad ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

A Prova escrita terd duracdo 03h00min (trés horas), incluindo o tempo para preenchimento do cartdo
resposta. A duracdo minima para realizagdo da prova é de 01 (uma) hora.

A Prova serd composta por 40 questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05
alternativas (a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;

Verifique se o Caderno de Provas estd completo, sem falhas de impressdo e se a quantidade de
questoes esta correta;

Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que serd o Unico
documento valido para a corregdo das provas.

0 preenchimento do Cartdo Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e n3o serd
substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVA!




Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 5.

Comportamentos que fazem vocé afastar pessoas ao
seu redor sem notar, segundo a psicologia das rela¢bes

A dificuldade de manter conexdes duradouras muitas
vezes resulta de habitos inconscientes que prejudicam a
percepcdo de proximidade e confianga mutua.
Compreender os mecanismos da psicologia das relactes
interpessoais permite identificar falhas na comunicacéo e
nos vinculos afetivos. Este conhecimento € essencial
para quem busca fortalecer lagos sociais e evitar o
isolamento  emocional provocado por condutas

prejudiciais recorrentes e comuns.

O desenvolvimento de uma maior seguranga interna
permite que a pessoa se sinta confortavel em demonstrar
vulnerabilidade sem medo de rejeicdo. Equilibrar a
autonomia pessoal com a necessidade de conexao é o
segredo para relacionamentos saudaveis. Reconhecer
as proprias inclinacbes emocionais ajuda a mitigar
reacdes automaticas que protegem 0 ego, mas isolam o
individuo do saudavel convivio social e humano.

SILVA, Patrick. Comportamentos que fazem vocé afastar pessoas ao
seu redor sem notar, segundo a psicologia das relagbes. Correio
Braziliense, 15 fev. 2026. Disponivel em:
https://www.correiobraziliense.com.br/cbradar/comportamentos-que-faz
em-voce-afastar-pessoas-ao-seu-redor-sem-notar-segundo-a-psicologi
a-das-relacoes/ . Acesso em: 18 fev. 2026.

Questéao 01

No periodo "A dificuldade de manter conexdes
duradouras muitas vezes resulta de habitos
inconscientes que prejudicam a percepcdo de
proximidade e confianca mutua", quanto a classificacdo
morfolégica e a funcdo sintatica, o vocabulo "que"
empregado em "habitos inconscientes que prejudicam”
deve ser corretamente analisado como:

(A) pronome indefinido substantivado, exercendo funcao
de sujeito da oragéo subordinada e desvinculado de
termo antecedente explicito.

(B) conjungdo integrante, iniciando oragdo subordinada
substantiva objetiva direta vinculada ao verbo
"resulta” e sem exercer funcdo sintatica interna.

(C) pronome relativo, retomando o antecedente nominal
"hébitos inconscientes" e introduzindo oracéo
subordinada adjetiva restritiva com fun¢éo de adjunto
adnominal.

(D) conjuncdo subordinativa causal, estabelecendo
relacdo de causa entre a existéncia dos habitos e o
prejuizo a percepg¢éo de proximidade.

(E) particula expletiva, empregada para reforco
expressivo, sem funcdo sintatica definida e
dispenséavel a estrutura do periodo.
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Questéao 02

Considerando as ideias explicitadas e implicitadas no
texto, assinale a alternativa que expressa corretamente a
tese central defendida pelo autor.

(A) A estabilidade dos relacionamentos pressupbe
reducdo significativa da autonomia individual, uma
vez que a busca por independéncia compromete
inevitavelmente a confianga mutua.

(B) O afastamento interpessoal decorre de mecanismos
emocionais automatizados que funcionam como
autoprote¢do psiquica, mas comprometem a
formacdo de vinculos estaveis, sendo o
autoconhecimento meio de equilibrar autonomia e
conexao.

(C) O enfraquecimento das conexdes humanas decorre
principalmente de circunstancias coletivas e
contextuais, cabendo a introspec¢é@o emocional papel
secundario no aprimoramento da convivéncia social.

(D) A consolidacdo de lacos afetivos depende sobretudo
da superacéao de fatores externos ao individuo, pois a
exposicdo da vulnerabilidade tende a intensificar
rejeices e ampliar distanciamentos interpessoais.

(E) A fragilidade das relagbes sociais resulta
prioritariamente da auséncia de estratégias
comunicativas sistematizadas, o que exige dominio
técnico de fundamentos psicolégicos como condicéao
essencial para evitar o isolamento.

Questéao 03
Leia o periodo a seguir:

"Reconhecer as préprias inclinagfes emocionais ajuda a
mitigar reagBes automaticas que isolam o individuo do
convivio social."

Considerando os mecanismos de transformacdo entre
voz ativa e voz passiva na norma-padrdo da lingua
portuguesa, assinale a alternativa que apresenta
reescrita correta do trecho "reagbes automaticas que
isolam o individuo do convivio social’, mantendo-se o
sentido original e a corregédo gramatical.

(A) reacdes automaticas nas quais o individuo se isola
do convivio social.

(B) reacgdes automaticas em que isolam o individuo do
convivio social.

(C) reagdes automaticas onde o individuo é isolado do
convivio social.

(D) reacdes automaticas que o individuo é isolado do
convivio social.

(E) reacdes automaticas pelas quais o individuo é
isolado do convivio social.

Questao 04

No fragmento "Reconhecer as préprias inclinacdes
emocionais ajuda a mitigar reacdes automaticas que
protegem o ego, mas isolam o individuo do saudavel
convivio social", identifica-se figura de linguagem em



"reacBes automaticas que protegem 0 ego", pois se
atribui a um elemento abstrato comportamento tipico de
agente consciente. Tal recurso expressivo classifica-se
como:

(A) hipérbole, por intensificar de modo expressivo o
impacto das reagdes emocionais na convivéncia

social.
(B) metafora, por estabelecer relacdo implicita de
comparacdo entre reacbes emocionais e

mecanismos de defesa organicos.

(C) prosopopeia, por atribuir acdo prépria de ser
animado a elemento abstrato, conferindo-lhe
comportamento intencional.

(D) metonimia, por empregar termo associado ao campo
psiquico para representar o individuo em sua
totalidade.

(E) eufemismo, por suavizar o efeito negativo do
isolamento decorrente das condutas automaticas.

Questéao 05

No trecho "Reconhecer as proprias inclinacfes
emocionais ajuda a mitigar reagbes automaticas que
protegem o0 ego, mas isolam o individuo do saudavel
convivio social e humano", a virgula empregada antes da
conjuncéo "mas" justifica-se porque:

(A) Isola oragdo subordinada adjetiva explicativa,
introduzida por conectivo adversativo que retoma
termo antecedente implicito.

(B) Indica supressdo de termo repetido anteriormente,
funcionando como recurso de elipse sintatica no
interior do periodo composto.

(C) Separa oracoes coordenadas sindéticas
adversativas, marcando oposicdo semantica entre
efeitos atribuidos ao mesmo referente.

(D) Delimita deslocamento de termo circunstancial
posposto, cuja mobilidade exige marcacao grafica
para evitar ambiguidade.

(E) Assinala pausa facultativa de natureza estilistica, ndo
sendo exigida pela organizacao sintatica do periodo
composto.

Raciocinio Logico

Questao 06

Em um contrato de prestacao de servi¢os, o valor inicial
era de R$25.000,00. Apés uma negociacao, aplicou-se
um aumento de 12% e, em seguida, um desconto de
10% sobre o novo valor. Qual é o valor final do contrato
apos essas duas alteragfes sucessivas?

(A) O valor final do contrato é de R$25.000,00.
(B) O valor final do contrato é de R$24.750,00.
(C) O valor final do contrato é de R$25.200,00.
(D) O valor final do contrato é de R$24.000,00.
(E) O valor final do contrato é de R$26.000,00.
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Questao 07

Uma equipe de 4 técnicos realiza a manutencao
completa de 8 equipamentos em 3 dias, trabalhando 6
horas por dia, com produtividade constante. Analise as
assertivas e classifique como verdadeira (V) ou falsa (F):

(_)Se apenas 3 técnicos trabalharem, nas mesmas
condicdes de jornada, o tempo necessario para manter
0s 8 equipamentos sera de 4 dias.

(_ )Mantendo 4 técnicos e ampliando a jornada para 9
horas diarias, o servigo sera concluido em 2 dias.

(_)Para manter 12 equipamentos,
iniciais, serdo necessarios 7 dias.

nas condi¢cdes

(__)Se a meta for concluir os 8 equipamentos em 2 dias,
trabalhando 6 horas por dia, serdo necessarios 6
técnicos.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) V,F,V,V.
(B) V,F,V,F.
(C) F,V, F, V.
(D) F,V,V, F.
(E) V,V,F,V.

Questao 08

Uma praca publica possui formato triangular, sendo que
a base mede 24 m e a altura relativa a essa base mede
15 m tera toda a sua superficie revestida com piso. Qual
serd a metragem total de piso usado para esse
revestimento?

(A) 210 m2.
(B) 195 m2.
(C) 180 m2.
(D) 360 m2.
(E) 90 m2.

Questao 09

A altura de um objeto lancado verticalmente é descrita
por h(t) = t2 - 8t + 7, em que h representa a altura em
metros e t 0 tempo em segundos. Em quais instantes o
objeto atinge o solo, isto &, quando h(t) = 0?

(A) O objeto atinge 0 solo nos instantest=2set=4s.
(B) O objeto atinge o solo nos instantest=1set=3s.
(C) O objeto atinge o solo nos instantest=1set=6s.
(D) O objeto atinge o solo nos instantest=1set=7s.
(E) O objeto atinge o solo nos instantest=3set=5s.

Questéao 10

Um programa de avaliacdo institucional atribui pesos
diferentes a trés etapas: prova escrita com peso 5,
trabalho pratico com peso 3 e seminario com peso 2. Um
candidato obteve notas 8,0 na prova, 7,0 no trabalho e
9,0 no seminario. Qual € a média ponderada final desse



candidato?

(A) A média é 7,5.
(B) A média é 8,5.
(C) A média é 8,2.
(D) A média é 7,9.
(E) A médiaé 7,8.

Conhecimentos Gerais

Questéo 11

A dinamica recente do municipio de Ipumirim reflete
transformag6es econbmicas e sociais comuns a cidades
de pequeno porte no Oeste catarinense. A articulagdo
entre  setores produtivos, politicas publicas e
infraestrutura influencia o cotidiano da populacdo. A
compreensdo dessas relagfes é fundamental para
analisar a realidade local.

Avalie as afirmacdes e classifique cada uma como
verdadeira (V) ou falsa (F):

(_)O setor primario mantém relevancia na economia
municipal.

(__)O setor terciario é inexistente no municipio.

(_)A agroindustria
econdmica regional.

contribui  para a integragédo

(_)O municipio nédo apresenta servicos publicos
estruturados.

(_)As atividades econbmicas
exclusivamente do comércio externo.

locais dependem

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) V,F,V,F,F.
(B) F,V,F, V, V.
(©) F,F,V,V,F.
(D) V,V,F, F,V.
(E) V,F,F, V, V.

Questéo 12

O territério catarinense apresenta diversidade de formas
de relevo, resultado de processos geoldgicos antigos e
da acdo climética. Essas caracteristicas condicionam o
escoamento das aguas e a organizagdo das bacias
hidrograficas. O relevo também influencia a ocupacgéo
humana e as atividades econémicas.

Considerando esse quadro, qual alternativa esti

CORRETA?

(A) A auséncia de areas elevadas capazes de interferir
na drenagem.

B) A inexisténcia de bacias hidrogréaficas
independentes.

(C) A concentracdo das nascentes apenas na faixa
litoranea.

(D) A existéncia de planaltos e serras que funcionam
como divisores de 4guas.
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(E) O predominio de rios
navegaveis.

longos e amplamente

Questao 13

O conflito do Contestado envolveu disputas territoriais,
tensBes sociais e a presenca do Estado em uma regido
marcada por desigualdades. A construcdo de
infraestrutura e a definicdo de limites politicos
intensificaram o0s conflitos, mobilizando populacdes
locais. O episédio revela contradicbes do processo de
modernizacao brasileira.

Analise as assertivas a seguir:

1.O conflito esteve relacionado a exclusdo social de
populacées camponesas.

IILA disputa ocorreu em &rea estratégica entre dois
estados do Sul.

I1.O movimento foi exclusivamente

dimensao social.

religioso, sem

IV.A presenca de empresas e obras de infraestrutura
agravou as tensdes locais.

V.0 conflito resultou da auséncia total do poder estatal
na regiao.
Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) 1, IV eV apenas.
(B) 1l elll apenas.
(©) I, eV apenas.
(D) I, Il eIV apenas.
(E) lelV apenas.

Questao 14

A formacdo histérica de Ipumirim integrou o processo de
ocupacdo do Oeste catarinense, marcado por politicas
de povoamento e reorganizacao territorial. A apropriacdo
da terra e a organizacdo do espaco ocorreram de modo
progressivo, influenciando as relagbes sociais e
econdmicas locais.

Considerando esse contexto, qual caracteristica esta
corretamente associada a colonizacéo de lpumirim?

(A) A adocdo inicial de grandes latifindios monocultores
voltados exclusivamente a exportacao.

(B) A predominancia de pequenas propriedades rurais
organizadas a partir da agricultura familiar.

(C) O isolamento econdmico prolongado sem integracéo
regional.

(D) A ocupacdo baseada majoritariamente em
populacdes indigenas sem interferéncia externa.

(E) A formagdo urbana anterior a estruturagdo das
atividades rurais.

Questao 15

A Republica Juliana ocorreu em meio a disputas politicas
no Sul do Brasil, relacionadas a projetos regionais e a



contestacdo do poder central. O movimento envolveu
diferentes liderangas e interesses, refletindo tensdes
presentes na organizacdo do Estado brasileiro. Apesar
de sua breve existéncia, o episodio evidencia conflitos
politicos do periodo.

Diante desse contexto, qual afirmagédo € CORRETA?

(A) O movimento ocorreu sem relacdo com conflitos
armados regionais.

(B) A Republica Juliana consolidou-se como regime
nacional reconhecido internacionalmente.

(C) A Republica Juliana integrou um movimento regional
que buscava autonomia politica vinculada a
interesses locais.

(D) A experiéncia republicana resultou na imediata
unificacdo politica do territorio brasileiro.

(E) O episbdio representou consenso entre as elites e 0
governo central.

Informética

Questéao 16

Ao formatar um trabalho escolar no Microsoft Word, um
estudante precisou ajustar a apresentacdo do texto para
atender as normas solicitadas pelo professor. Durante
esse processo, ele utilizou diferentes recursos do editor
de textos. Analise as afirmativas a seguir, relacionadas
ao uso do Microsoft Word em nivel de usuario:

I.O recurso de quebra de pagina permite iniciar um novo
conteldo em outra pagina sem pressionar repetidamente
a tecla Enter.

[I.A ferramenta Salvar Como possibilita gravar o mesmo
documento em outro local ou com um nome diferente,
sem alterar o arquivo original.

e Substituir € utilizado
corrigir  erros  ortograficos

1.0 comando Localizar
exclusivamente  para
automaticamente.

IV.A opcdo de alinhamento justificado ajusta o texto
igualmente as margens esquerda e direita do
documento.

V.0 uso de marcadores e humeracao serve apenas para
fins estéticos, ndo influenciando na organizagdo do
conteudo.

Assinale a alternativa CORRETA:

(A) Apenas as afirmativas I, IV e V estao corretas.
(B) Estao corretas as afirmativas I, Ill e V.

(C) Somente as afirmativas Il e IV estéo corretas.
(D) Apenas as afirmativas I, Il e IV estdo corretas.
(E) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas.

Questéao 17

Em uma atividade da disciplina de Matematica, os alunos
utilizaram o Microsoft Excel para organizar as notas de
uma turma e calcular resultados automaticamente.
Durante o uso da planilha eletrdnica, alguns recursos
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foram empregados para facilitar a analise dos dados.
Analise as afirmativas a seguir, relacionadas ao uso do
Microsoft Excel em nivel de usuério:

I.Uma férmula no Excel sempre comeca com o sinal de
igual (=), indicando ao programa que sera realizado um
calculo.

IILA funcdo SOMA permite adicionar os valores contidos
em um intervalo de células previamente selecionado.

I11.O Autopreenchimento serve para copiar formulas ou
criar sequéncias, como datas ou numeros, de forma
rapida.

IV.O recurso de filtro é utilizado apenas para alterar a

aparéncia dos dados, sem interferir na visualizagdo das
informacdes.

V.Uma planilha corresponde a um arquivo completo do
Excel, ndo sendo possivel ter mais de uma em um
mesmo documento.

Assinale a alternativa CORRETA:

(A) Somente as afirmativas Il e IV estdo corretas.
(B) Apenas as afirmativas |, Il e V estdo corretas.
(C) Apenas as afirmativas I, Il e lll estdo corretas.
(D) Somente as afirmativas Ill e V estdo corretas.
(E) Estéo corretas apenas as afirmativas I, IV e V.

Questao 18

Em uma escola de ensino médio, a coordenagao
pedagodgica utiliza o Microsoft Outlook para organizar a
comunicacdo interna entre professores e o Microsoft
PowerPoint para preparar apresentacdes institucionais
destinadas a reunides com pais e alunos. Considerando
praticas comuns de uso desses aplicativos em ambiente
educacional, analise as assertivas a seguir.

(_)No Microsoft Outlook, ao criar uma regra de
mensagens para organizar e-mails recebidos, o usuario
pode definir maltiplas condicdes e acbes, desde que as
regras aplicam-se  automaticamente apenas a
mensagens recebidas apds sua criagao.

(_)O uso de categorias no Outlook permite classificar
compromissos, contatos e mensagens, sendo possivel
associar cores diferentes para facilitar a visualizacéo,
inclusive em agendas compartilhadas, dependendo das
permissdes configuradas.

(_)Ao inserir um grafico no Microsoft PowerPoint, os
dados exibidos podem ser editados diretamente no slide
sem que o usuario precise acessar a planilha temporaria
vinculada ao grafico.

(_)O Modo de Exibicdo do Apresentador no PowerPoint
possibilita que o apresentador visualize anotacdes e o
préximo slide em sua tela, enquanto o publico vé apenas
o slide em exibicdo, desde que haja suporte a mais de
um monitor ou projecao.

(__)No Outlook, o recurso de copia oculta (CCO) pode
ser utiizado para enviar mensagens a Vvarios
destinatarios sem que todos visualizem os enderec¢os



dos demais, o que € indicado em comunicacfes
institucionais mais amplas.

(_)A aplicagdo de transicbes e animag¢des no
PowerPoint, quando usada com moderacdo, pode
contribuir para a clareza da apresentacdo, porém seu
uso excessivo tende a dificultar a compreensdo do
contelido apresentado.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de V (verdadeiro) ou F (falso), de cima para baixo:

(A) F,V,F,V,F, V.
(B) F,V,F,V,V, V.
(©) V,V,F,V,V, V.
(D) V,V,V,F,V, F.
(E) V,F,F,V,V, V.

Questéo 19

Durante a organizagcdo de um trabalho escolar, Ana
utilizou trés equipamentos diferentes no laboratério de
informatica da escola. Primeiro, digitou o texto no
computador. Em seguida, precisou transformar um
desenho feito a mdo em um arquivo digital para anexa-lo
ao trabalho. Por fim, entregou o arquivo para a
professora em papel. Considerando o funcionamento
basico dos equipamentos de informatica, o dispositivo
utilizado para converter o desenho em formato digital,
permitindo que ele fosse inserido no computador, foi:

(A) A impressora, pois transforma arquivos digitais em
imagens fisicas.

(B) O teclado, utilizado para inserir textos e imagens no
sistema.

(C) O monitor, jA& que exibe imagens e permite sua
gravacao.

(D) O gabinete, responsavel em alojar os arquivos e
componentes do computador.

(E) O scanner, responsavel por digitalizar documentos e
imagens.

Questéao 20

Durante a realizagcdo de um trabalho escolar, um
estudante precisou pesquisar informac¢Bes na Internet,
acessar sua conta de e-mail para enviar o arquivo final
ao professor e utilizar o navegador para salvar paginas
importantes para consulta posterior. Considerando
nocdes basicas de Internet, correio eletrbnico e
ferramentas de navegacdo, assinale a alternativa
correta:

(A) O envio de anexos por e-mail s6 é possivel quando o
arquivo esta salvo em um servidor da Internet.

(B) O uso de abas no navegador impede que mais de
um site seja aberto simultaneamente na mesma
janela.

(C) Ao utilizar um mecanismo de busca, os resultados
exibidos sdo sempre organizados apenas pela ordem
alfabética dos sites.
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(D) O navegador de Internet permite acessar sites por
meio de enderecos eletrbnicos, podendo armazenar
paginas nos favoritos para facilitar acessos futuros.

(E) O correio eletrbnico funciona apenas quando o
destinatario estd conectado a Internet no mesmo
momento do envio da mensagem.

Conhecimentos Especificos

Questao 21

O Auxiliar em Salde Bucal desempenha um papel
educativo fundamental na promocédo da salde. Sobre as
orientacdes de higiene bucal para os pacientes, analise
as afirmativas a seguir.

I.A técnica de escovacdo de Bass é caracterizada pelo
posicionamento das cerdas em um angulo de 45 graus
em relacdo ao longo eixo do dente, penetrando
suavemente no sulco gengival.

I.LO uso do fio dental deve preceder ou suceder a
escovacdo, sendo orientado para remover o biofilme
dental das faces interproximais, onde as cerdas da
escova nao alcangam.

IIl.A orientagdo para a higiene da lingua é refor¢cada para
prevenir a halitose e reduzir o acumulo de saburra
lingual, utilizando a propria escova ou raspadores
linguais.

Esté correto o que se afirma em:

(A) lell apenas.
B) I, elll.

(C) Ielll apenas.
(D) 1l apenas.
(E) Il apenas.

Questao 22

O gerenciamento da Central de Material e Esterilizacdo
(CME) odontolégica requer atengdo aos prazos e
indicadores. Sobre o processo de esterilizagdo, analise
as afirmativas a seguir.

1.0 indicador quimico (fita zebrada ou fita de integracéo)
serve para confirmar que o pacote passou pelo processo
de calor, mas ndo garante a esterilizacdo completa do
conteuddo.

II.LO armazenamento dos materiais esterilizados é feito
em local limpo e seco, evitando-se armarios sob pias ou
locais com umidade excessiva que possam comprometer
a embalagem.

Ill.Artigos semicriticos, como espelhos e pincas de
exame, podem ser esterilizados por meio de imersdo em
alcool a 70% por dois minutos, dispensando o uso de
calor.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il apenas.
(B) Ielll apenas.



(©) 1, nell.
(D) Il apenas.
(E) lell apenas.

Questéo 23

Para a execucdo de uma restauracdo em resina
composta, o controle da contaminacao salivar € vital para
a longevidade da ades&o. O Auxiliar deve conhecer os
instrumentais necessarios para auxiliar o dentista na
montagem do campo. Considerando as técnicas de
isolamento, analise as afirmativas a seguir.

I.O perfurador de lencol de borracha (tipo Ainsworth)
permite criar orificios de diferentes diametros, adequados
para incisivos, pré-molares ou molares.

[1.O isolamento relativo exige a troca constante dos
roletes de algoddo assim que estes se tornam saturados
de saliva, para evitar o refluxo de umidade para a
cavidade preparada.

[11.O uso do arco de metal ou plastico tem como objetivo
manter o lencol de borracha estendido, proporcionando
visibilidade e acesso ao campo operatorio.

Esta correto o que se afirma em:

A) 1, el

(B) 1l apenas.
(C) 1elll apenas.
(D) Il apenas.
(E) 1ellapenas.

Questéo 24

Um consultério odontolégico funcional exige que o
atendente de consultério dentdrio realize o
abastecimento sistematico das gavetas e bancadas para
gque o cirurgido-dentista disponha de todos os
instrumentais sem a necessidade de deslocamentos
desnecessérios durante a intervencgéo clinica. Com base
nos protocolos de manutencdo de sala, assinale a
alternativa correta.

(A) A limpeza dos filtros do sistema de sucgdo (bomba
de véacuo) € uma tarefa de manutencdo que é
realizada pelo cirurgido-dentista durante o ato
operatério, ndo cabendo ao pessoal auxiliar a
manipulagéo desses detritos.

(B) A manutencdo das salas de atendimento deve
ocorrer apenas ao final da jornada de trabalho
semanal, sendo dispensavel a limpeza das
superficies entre um paciente e outro quando nao
houver presenca visivel de sangue.

(C) O suprimento de materiais deve focar na estocagem
de grandes quantidades de produtos quimicos
inflamaveis dentro do consultério, preferencialmente
proximos ao local de desinfecgéo por alcool a 70% e
estufas ligadas.
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(D) O abastecimento da sala de atendimento deve prever
a reposicdo de roletes de algoddo, gaze estéril,
sugadores descartaveis e tubetes anestésicos,
mantendo-os em recipientes fechados e protegidos
de aerossois.

(E) O armazenamento de materiais perfurocortantes,
como agulhas e laminas de bisturi, é feito em
gavetas abertas e de facil acesso na recepcao,
facilitando a contagem de estoque pelos funcionarios
do setor administrativo.

Questao 25

O atendimento na recepcdo odontologica é a primeira
etapa do fluxo assistencial e exige rigor no
preenchimento dos dados cadastrais para evitar erros de
identificacdo. Acerca do assunto, registre V, para as
afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)A ficha de anamnese € atualizada em cada nova
fase do tratamento, questionando-se o paciente sobre o
uso de novos medicamentos ou alteragBes recentes no
seu estado de saude geral.

(_)O arquivo de fichas clinicas € organizado
prioritariamente pela ordem de valor dos procedimentos
realizados, deixando os prontuarios de tratamentos mais
caros em locais de acesso livre para o setor de vendas.

(_)A Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD),
Lei n° 13.709/2018, aplica-se as clinicas odontolégicas,
exigindo que os dados de salude sejam tratados com
critérios rigorosos de privacidade e consentimento.

(_)O Auxiliar em Saude Bucal pode assinar atestados
médicos e odontolégicos em nome do cirurgido-dentista,
desde que o paciente tenha finalizado todas as etapas
do tratamento registradas no prontuério.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,V,V.
(B) V,F,F, V.
(©) V,F,V,F.
(D) F,V,F, V.
(E) F,F,V,F.

Questao 26

No auxilio em procedimentos de moldagem, o tempo é
um fator critico. Com base na instrumentacao e auxilio
nos materiais de moldagem, assinale a alternativa
correta.

(A) As moldeiras metalicas perfuradas dispensam o uso
de adesivos de moldeira e sdo indicadas para
moldagens com gesso pedra de presa rapida em
pacientes edéntulos totais.

(B) O papel de articulagdo é um instrumental utilizado
para moldar a face palatina de dentes anteriores em
procedimentos de protese fixa, substituindo o uso de
alginatos.



(C) A espatula de madeira (abaixador de lingua) é o
instrumento padrdo ouro recomendado para a
manipulagdo de siliconas de adicdo em placas de
vidro porosa, visando a estabilidade dimensional.

(D) A instrumentagdo para restauracdo em resina
composta dispensa 0 uso de espatulas, sendo o
material aplicado diretamente do tubo para o dente e
moldado com o uso de jatos de ar comprimido.

(E) O auxiliar deve selecionar a moldeira de estoque
adequada ao tamanho do arco do paciente, preparar
0 material de moldagem e carrega-lo na moldeira de
forma uniforme antes de entrega-la ao dentista.

Questéao 27

Os materiais odontolégicos possuem propriedades
quimicas e fisicas especificas que exigem técnicas de
manipulacédo rigorosas para garantir o sucesso clinico. O
gesso odontolégico, por exemplo, é amplamente
utiizado para a obtencdo de modelos de estudo e
trabalho. Com base na manipulacdo e classificacdo dos

materiais, assinale a alternativa correta.

(A) O amalgama de prata, por conter mercurio em sua
composicdo, €& manipulado manualmente com
espatulas de madeira em ambiente sem ventilacdo
para evitar a evaporagéo do metal liquido.

(B) As resinas compostas sdo materiais classificados
como quimicamente ativados, o que exige que o
atendente de consultério dentario misture duas
pastas de cores diferentes até obter uma massa
homogénea de presa lenta.

(C) O alginato é um material de moldagem elastico do
tipo reversivel, o que permite que o molde seja
aquecido e resfriado varias vezes para corregdes de
distor¢Bes antes do vazamento do gesso.

(D) A manipulacédo do gesso é feita adicionando-se o po
a agua de forma gradual, seguida de espatulacéo
vigorosa para eliminar bolhas de ar, respeitando a
proporcgdo agua/pé indicada pelo fabricante.

(E) O cimento de fosfato de zinco é manipulado sobre
uma placa de vidro quente, visando acelerar a
reacdo quimica exotérmica e diminuir o tempo de
trabalho do cirurgido-dentista na cimentacgéo.

Questéao 28

A esterilizacdo € o0 processo que visa a destruicdo de
todas as formas de vida microbiana, incluindo esporos.
Acerca do processamento de artigos odontoldgicos,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(_)A autoclave é o equipamento de escolha para a
esterilizagdo em odontologia, utilizando calor Umido sob
presséo para garantir a eliminacdo de microrganismos.

(_ A limpeza prévia dos instrumentos com agua e
detergente enzimatico é uma etapa dispenséavel,
podendo os itens sujos de sangue serem colocados
diretamente na autoclave.

(_)O monitoramento biolégico da esterilizacdo é
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realizado periodicamente, utilizando indicadores que
contém esporos vivos para testar a eficacia real do ciclo.

(_)A selagem das embalagens (grau cirdrgico) deve
permitir a entrada do agente esterilizante e manter a
esterilidade do contetdo até o momento do uso, desde
gue o pacote esteja integro e seco.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,V,F,V.
(B) V,F,V, V.
(C) V,F,F,V.
(D) V,V,V, V.
(E) F,F,V,F.

Questao 29

A organizacdo prévia do consultério odontoldgico
minimiza o tempo de espera do paciente e otimiza o fluxo
de trabalho da equipe de saude bucal. Considerando a
rotina de preparo e manutencdo das salas, analise as
afirmativas a seguir.

I.O suprimento do material necesséario deve seguir a lista
de procedimentos agendados para o periodo, garantindo
que insumos como resinas, adesivos e anestésicos
estejam dentro do prazo de validade.

LA manutengdo preventiva dos equipamentos inclui a
lubrificacao diaria das pecas de méo (canetas de alta e
baixa rotacdo) antes da primeira esterilizacdo do dia ou
conforme a recomendacao do fabricante.

I11.O preparo da sala deve priorizar 0 uso de barreiras
fisicas descartaveis em superficies de contato frequente,
como alcas do refletor, encosto da cadeira e mesa de
equipos, para evitar a contaminacao cruzada.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Iellapenas.
(B) I, 1lelll.

(C) 1l apenas.
(D) Il apenas.
(E) Ielll apenas.

Questao 30

A educacao para a saude visa a mudanca de habitos e a
prevencao de doencas como carie e periodontite. Com
base nas orientacbes de higiene, assinale a alternativa
correta.

(A) A escovagao é realizada uma vez por semana, sendo
gue o bochecho com agua oxigenada pura substitui
integralmente a necessidade de uso mecénico de
escova e fio dental.

(B) O uso de cremes dentais fluoretados (com
concentracdo minima de 1.000 ppm de fldor) é a
medida mais eficaz para a prevencao da carie dental,
atuando nos processos de desmineralizacdo e
remineralizacdo do esmalte.



(C) Para pacientes usuarios de aparelhos ortodénticos
fixos, deve-se orientar a suspensdo do uso do fio
dental, uma vez que os braquetes impedem a
passagem do fio e podem ser danificados pela
pressao.

(D) A orientagdo de higiene bucal para bebés deve iniciar
apo6s o nascimento de todos os dentes molares
permanentes, sendo desnecessaria a limpeza das
gengivas antes dessa fase.

(E) Os pacientes devem ser orientados a escovar 0s
dentes com forca excessiva e cerdas duras para
garantir que o tartaro (calculo dental) seja removido
mecanicamente durante a higiene doméstica diaria.

Questéo 31

A ergonomia no consultério odontolégico beneficia tanto
o profissional quanto o paciente. Sobre o preparo e
acomodacao do paciente, analise as afirmativas a seguir.

I.O encosto da cabeca da cadeira odontolégica €
ajustado para proporcionar estabilidade e permitir que o
plano oclusal da arcada a ser trabalhada esteja em
posi¢cdo favoravel ao dentista.

Il.Pacientes gestantes ou com dificuldades respiratérias
podem exigir adaptac6es no posicionamento, evitando a
posicdo supina total para prevenir desconforto ou
compressao da veia cava.

1.0 uso de bochechos antissépticos pré-operatérios
(como digliconato de clorexidina a 0,12%) faz parte do
preparo do paciente para reduzir a carga microbiana da
cavidade bucal antes do procedimento.

Esta correto o que se afirma em:

(A) lelll apenas.
(B) lell apenas.

(C) Il apenas.
(D) Il apenas.
(B) I, lell.

Questéo 32

O trabalho a quatro méos visa aumentar a produtividade
e reduzir a fadiga da equipe, exigindo sincronia entre o
operador e o auxiliar. Considerando os principios da
instrumentacao e auxilio, assinale a alternativa correta.

(A) Durante o auxilio em cirurgias, o atendente de
consultério dentario deve realizar a limpeza das
pincas utilizando uma esponja de aco comum e
detergente doméstico enquanto o cirurgido dentista
realiza a sutura.

(B) A transferéncia de instrumentos deve ocorrer
preferencialmente sobre o térax do paciente, abaixo
do nivel do queixo e fora do seu campo visual direto,
evitando-se a passagem de instrumentos sobre o
rosto, a fim de reduzir riscos de acidentes e
assegurar fluidez operacional.

ATENDENTE DE CONSULTORIO DENTARIO - 1

(C) A instrumentacdo eficiente pressupde que o auxiliar
entregue o instrumento ao dentista com a ponta ativa
voltada para o ch&o, independentemente de o
trabalho ser realizado na arcada superior ou inferior.

(D) O auxiliar deve segurar o sugador com a mao
esquerda durante todo o procedimento, mantendo a
ponta do instrumento em contato direto com a lingua
do paciente para garantir a secura absoluta.

(E) O fotopolimerizador é mantido ligado continuamente
pelo auxiliar sobre a bancada, voltado para o rosto
do dentista, para garantir que o aparelho esteja
pronto para o uso imediato a qualquer momento.

Questéao 33

O isolamento do campo operatério € uma técnica
fundamental para garantir a eficacia dos materiais
restauradores e a seguranca do paciente durante o
atendimento odontolégico. Acerca do assunto, registre V,
para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)O isolamento absoluto, realizado com lencol de
borracha, arco de Young e grampos metalicos, é o
método mais eficaz para o controle da umidade e
protecdo das vias aéreas do paciente.

(_)No isolamento relativo, utilizam-se roletes de algodao
e sugadores de alta poténcia, sendo esta técnica
indicada para procedimentos de curta duragdo ou onde o
isolamento absoluto seja inviavel.

(_)A utilizagéo do fio dental durante a montagem do
isolamento absoluto serve apenas para prender o arco
de Young a cadeira, ndo possuindo funcdo técnica na
adaptacdo do lencol de borracha nos espagos
interproximais.

(_)Os grampos para isolamento absoluto sé&o
classificados por nimeros, sendo que 0s grampos com a
letra "W' (wingless) possuem abas laterais que facilitam a
preensédo simultanea do lencol e do grampo.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,V, V.
(B) V,F,F,V.
(C) V,V,F,F.
(D) F, F,V, V.
(E) F,V,F,V.

Questao 34

A instrumentacéo eficiente exige que o auxiliar conheca
0s materiais e as espatulas correspondentes para cada
etapa do tratamento. Sobre a instrumentacdo de
materiais, analise as afirmativas a seguir.

|.Para a manipulacdo do cimento de ionémero de vidro,
deve-se utilizar preferencialmente uma espétula plastica,
para evitar a contaminagdo do material por particulas
metalicas que podem alterar suas propriedades.

LA espatula n°® 24 é amplamente utilizada para a
manipulagdo de diversos tipos de cimentos



odontolégicos em placas de vidro, devido ao seu
desenho que facilita a homogeneizacao.

[11.O porta-amalgama € um instrumento utilizado para
levar o améalgama triturado até a cavidade preparada,
onde serd posteriormente condensado com calcadores
especificos.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1ell apenas.
B) I, elll.

(C) 1l apenas.
(D) I e lll apenas.
(E) Il apenas.

Questéo 35

No ambiente odontologico, a correta gestdo da ficha
clinica € um dever ético e legal, pois o prontuario é o
documento que relne todo o histérico de saude do
paciente e possui valor juridico. Durante o processo de
organizacdo documental, o Auxiliar em Salde Bucal
deve garantir que os dados sensiveis sejam preservados
conforme as normas de sigilo profissional. Acerca da
organizacdo do prontuario e da recepcdo, assinale a
alternativa correta.

(A) A organizagdo do arquivo morto deve ocorrer
mensalmente, descartando-se toda a documentagéo
de pacientes que ndo compareceram as consultas
nos ultimos doze meses para otimizar o espaco fisico
das estantes da recepcéo.

(B) O registro da evolugéo clinica no prontuério é feito a
lapis para permitir corre¢des futuras pelo profissional
de saude, garantindo que o documento final néo
apresente rasuras ou informacdes conflitantes com o
tratamento realizado.

(C) O prontuério odontolégico é de propriedade fisica do
cirurgido-dentista, 0 que permite que a clinica se
recuse a fornecer copias dos exames e do histérico
clinico ao paciente, mesmo que haja uma solicitacéo
formal por escrito.

(D) A ficha clinica deve conter a anamnese, o plano de
tratamento e a evolucao clinica, devendo ser mantida
em arquivo organizado de forma que facilite a
recuperagdo rapida de informagBes e garanta a
seguranca contra 0 acesso de pessoas estranhas ao
servigo.

(E) A anamnese é uma etapa facultativa da ficha clinica
que pode ser substituida por uma conversa informal
entre o atendente de consultério dentario e o
paciente no balcdo da recepcéo, sem a necessidade
de registro formal de doencas preexistentes ou
alergias.

Questéo 36

A classificacdo dos materiais odontologicos baseia-se
em sua finalidade (forramento, base, restauracdo ou
moldagem). Acerca da manipulacdo desses insumos,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
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falsas:

(_)O cimento de iondmero de vidro é valorizado na
odontologia por sua capacidade de liberar fllor e por
possuir adesao quimica a estrutura dental.

(_)A manipulagdo do hidroxido de calcio em pasta
consiste na incorporacdo progressiva de pé a um Unico
veiculo liquido aquoso, dispensando a presenca de
catalisador e ndo exigindo homogeneizacdo prévia,
sendo indicado como material restaurador definitivo em
cavidades extensas.

(_)O tempo de presa de um material de moldagem pode
ser alterado pela temperatura da agua, sendo que a
agua gelada retarda a reacgéo de presa do alginato.

(_)Os elastbmeros, como a silicona de adi¢do, devem
ser manipulados com luvas de latex convencionais, pois
o enxofre presente na borracha da luva acelera a
polimeriza¢do do material.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,V,V, F.
(B) V,F,V, F.
(C) V,F,F,V.
(D) F,F,V, V.
(E) V,V,F,V.

Questao 37

O preparo do paciente envolve desde o acolhimento na
recepcdo até o posicionamento adequado na cadeira
odontoldgica, garantindo conforto e seguranca durante o
procedimento. Com base nos protocolos de recepcéo e
posicionamento, assinale a alternativa correta.

(A) A protecdo ocular para o paciente € um item de uso
facultativo que s6 é oferecido caso o individuo
apresente sensibilidade extrema a luz natural das
janelas do consultério.

(B) O paciente é posicionado sempre em &angulo de
noventa graus em relagdo ao chéo (posicdo sentada
ereta) para todos os procedimentos de cirurgia de
siso, visando evitar o engasgo com instrumentos.

(C) O preparo do paciente inclui a colocagdo do babador
impermeavel, a prote¢cdo ocular contra respingos ou
luz intensa do refletor e o0 ajuste da altura da cadeira
para facilitar o acesso do dentista a cavidade bucal.

(D) Antes de iniciar o atendimento, o paciente € instruido
a remover todos os seus documentos pessoais e
manté-los sobre a bancada de instrumentais do
dentista para conferéncia de dados.

(E) O atendente de consultério dentario deve realizar a
profilaxia profissional com jato de bicarbonato em
todos os pacientes antes de encaminha-los para a
consulta de avalia¢&o inicial com o cirurgido-dentista.

Questéao 38

O auxilio direto na cadeira operatéria requer o
conhecimento dos tempos operatorios. Acerca das



fungdes do auxiliar durante o atendimento, registre V,
para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)O afastamento de bochechas e lingua por parte do
auxiliar melhora a visibilidade do campo operatério e
protege os tecidos moles de lesdes acidentais pelas
brocas.

(_)A aspiragdo de residuos e liquidos é constante
durante o uso de canetas de alta rotacdo, evitando que o
paciente necessite cuspir repetidamente no lavatério da
cadeira.

(_)Na técnica a quatro maos, o auxiliar deve antecipar a
necessidade do dentista, mantendo 0 proximo
instrumento pronto para a troca assim que o atual for
descartado.

(_)O auxiliar deve realizar a troca das brocas na caneta
de alta rotacdo enquanto o cirurgido-dentista mantém o
pé no pedal de acionamento, visando ganhar tempo
clinico.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,F,V,F.
(B) F,V,F,V.
(C) V,F, F,V.
(D) V,F,V, V.
(E) V,V,V,F.

Questéo 39

O conhecimento dos instrumentais é essencial para a
agilidade no auxilio. Acerca dos instrumentais
odontoldgicos, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_ A sonda exploradora e o espelho clinico fazem parte
do 'exame clinico' basico, utilizados em quase todas as
consultas para diagndstico e inspecao.

(_)A cureta de Gracey é um instrumental utilizado para
a abertura de cavidades de céarie em dentes deciduos,
nao possuindo fungcdo em raspagem periodontal.

(_)As pingas porta-agulha séo utilizadas para segurar a
agulha de sutura durante o fechamento de incisGes
cirirgicas, possuindo geralmente uma trava de pressao.

(_)O contra-angulo € uma peca de mao de baixa
rotacdo que se acopla ao micromotor para
procedimentos como profilaxia ou remocdo de tecido
cariado amolecido.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,F,V,F.
(B) V,V,V, V.
(C) V,F,V, V.
(D) V,F, F,V.
(E) F,V,F,V.

ATENDENTE DE CONSULTORIO DENTARIO - 1

Questao 40

A clinica odontolégica depende de equipamentos
periféricos que dao suporte ao funcionamento do equipo
principal. Sobre o funcionamento e componentes da
clinica, assinale a alternativa correta.

(A) A seringa triplice possui esta denominacdo porque
permite a saida de trés substancias diferentes em
canais separados: &gua, hipoclorito de sodio e
anestésico topico liquido.

(B) O compressor de ar é responsavel por fornecer ar
comprimido isento de 6leo para o funcionamento das
pecas de mao e seringa triplice, devendo ser
instalado em local ventilado e possuir dreno para
remocédo de umidade condensada.

(C) O fotopolimerizador € um aparelho que emite luz
infravermelha de alta poténcia com o objetivo de
aquecer a polpa dental antes da realizacéo de testes
de sensibilidade térmica.

(D) O negatoscépio € um equipamento utilizado para a
mistura automatica de cimentos resinosos,
substituindo a necessidade de espatulagdo manual
sobre placa de vidro.

(E) A autoclave odontoldgica é abastecida com agua
mineral gaseificada para evitar a corrosdo das
tubulacdes internas de cobre e aumentar a pressao
de véacuo.
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RASCUNHO

1 6 n 16 21 26 31 36
2 7 12 17 22 27 32 37
3 8 13 18 23 28 33 38
4 9 14 19 24 29 34 39
5 10 15 20 25 30 35 40
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AMAUC

ASSOCIAGCAO DOS MUNICIPIOS
DO ALTO URUGUAI CATARINENSE

BOA PROVA!
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