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LEIA ATENTAMENTE AS INTRUGOES:

> Durante a realizacdo da prova ndo serd permitido ao candidato, sob pena de exclusdo do Concurso
Publico:
a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utilizac3o de livros, manuais ou anotacdes;
b) Comunicagado entre candidatos;
c) Uso de maquina calculadora;
d) Uso de reldgio de qualquer tipo;
e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;
f) Uso de 6culos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessdrios similares;
g) Perturbar de qualquer modo a execucdo dos trabalhos;

» Todas as respostas do Caderno de Prova deverao ser transportadas para o Cartdao Resposta;

» Nao serao computadas as questoes nao assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, ementa
ou rasura;

> 0 gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

POOQ0Q

> Para a realizagdo da Prova Escrita, o candidato deverd utilizar caneta esferografica de tubo
transparente nas cores azul ou preta;

> Nao é permitido ao candidato a permanéncia no local de prova como também de utilizar os banheiros
apos a realizacdo da prova, na entrega do caderno de provas e gabarito, o candidato devera retira-se
do local;




Ao terminar a prova, o candidato entregarad ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

A Prova escrita terd duracdo 03h00min (trés horas), incluindo o tempo para preenchimento do cartdo
resposta. A duracdo minima para realizagdo da prova é de 01 (uma) hora.

A Prova serd composta por 40 questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05
alternativas (a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;

Verifique se o Caderno de Provas estd completo, sem falhas de impressdo e se a quantidade de
questoes esta correta;

Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que serd o Unico
documento valido para a corregdo das provas.

0 preenchimento do Cartdo Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e n3o serd
substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVA!




Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 5.

Como falar o que sente e 0 que pensa

Falar sobre o que sentimos é essencial para manter o
equilibrio emocional e o bem-estar. Guardar emocoes e
pensamentos pode causar sofrimento, pois 0 corpo e a
mente precisam de expressdo e didlogo. Quando néo
expressamos Nnossos sentimentos, podem surgir sinais
como alteragbes no sono, mudancas no apetite,
dificuldade de concentracdo e tristeza. Esses sinais
indicam a necessidade de aten¢éo e de reconhecimento
das préprias emocoes.

Ignorar o que sentimos ndo elimina o problema e pode
agravar o sofrimento. Por isso, € importante permitir que
as palavras expressem nossos sentimentos e buscar
apoio quando necesséario. Falar com alguém de
confiangca ou com um profissional ajuda a compreender
melhor as emocgbes e fortalece a saldde emocional.
Cuidar do que pensamos e sentimos € um passo
fundamental para viver com mais equilibrio e bem-estar.

Texto Adaptado
VIEIRA, Linda. Como falar o que sente e o que pensa. Vitat, [s.d.].

Disponivel em: https://vitat.com.br/como-falar-o-que-sente/ .
em: 18 fev. 2026.

Acesso

Questéao 01

No periodo "Por isso, € importante permitir que as
palavras expressem nossos sentimentos e buscar apoio
guando necessario", considerando a estrutura sintatica e
o valor funcional da oragdo "que as palavras expressem
Nnossos sentimentos”, assinale a alternativa que classifica
corretamente essa oragao no contexto em que ocorre.

(A) Oragéo subordinada substantiva subjetiva,
funcionando como sujeito posposto da forma verbal
impessoal "é", estruturada em predicado nominal.

(B) Oracdo subordinada substantiva objetiva direta,
exercendo funcdo de complemento verbal do
infinitivo "permitir’, sem intermediacéo preposicional.

(C) Oracéo subordinada substantiva completiva nominal,
vinculada ao adjetivo "importante”, integrando-lhe o
sentido por exigéncia regencial.

(D) Oracao subordinada coordenada sindética
explicativa, relacionada & oracdo reduzida de
infinitivo "buscar apoio”, com valor justificativo.

(E) Oragdo subordinada adverbial final, indicando
finalidade do predicado principal, introduzida por
conjuncdo integrante com valor circunstancial.

Questéo 02

Considerando o contexto em que se insere o vocabulo
"sofrimento” em "Guardar emocdes e pensamentos pode
causar sofrimento, pois o corpo e a mente precisam de
expressdo e didlogo"”, assinale a alternativa em que a
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substituicdo proposta preserva o sentido original do
texto, sem alteragéo relevante de valor seméantico ou
tonalidade discursiva.

(A) A retencdo de emogles pode gerar sofrimento,
compreendido como punicdo moral aplicada ao
individuo por condutas inadequadas.

(B) A retencdo de emogles pode gerar sofrimento,
percebido como experiéncia socialmente valorizada
de superacéo individual.

(C) A retencdo de emocdes pode gerar sofrimento,
entendido como estado de aflicdo psiquica
decorrente da represséo afetiva prolongada.

(D) A retencdo de emocdes pode gerar sofrimento,
concebido como patologia clinica de natureza
exclusivamente organica.

(E) A retencdo de emocdes pode gerar sofrimento,
interpretado  como  desconforto  circunstancial
desprovido de impacto emocional significativo.

Questéao 03

Considerando as regras do Acordo Ortografico vigente e
a formacéo do vocabulo "bem-estar" em "Cuidar do que
pensamos e sentimos é um passo fundamental para
viver com mais equilibrio e bem-estar", assinale a
alternativa que apresenta analise correta acerca do
emprego do hifen nesse contexto.

(A) O hifen justifica-se por tratar-se de composi¢do com
0 advérbio "bem" anteposto a substantivo, formando
unidade lexical com significado préprio, consagrado
pelo uso e pela tradicdo normativa.

(B) O emprego do hifen resulta de formacdo prefixal
produtiva, em que "bem-" atua como prefixo
invaridvel que exige hifen independentemente da
classe da palavra seguinte.

(C) A grafia com hifen explica-se por evitar ambiguidade
sintatica entre locucdo adverbial e composicao
nominal, sendo recurso facultativo conforme a
intencdo estilistica do autor.

(D) O hifen decorre de regra geral segundo a qual todo
advérbio terminado em "-mente" ou elemento de
valor circunstancial deve ligar-se por hifen ao
substantivo subsequente.

(E) O uso do hifen fundamenta-se na manutencédo da
tonicidade do segundo elemento da composicéo,
regra aplicavel sempre que o primeiro elemento for
monossilabo ténico.

Questao 04

Considerando a organizacdo argumentativa e o0s
mecanismos de progressao tematica do texto, assinale a
alternativa que traduz, com maior precisdo, o sentido
global construido pelo autor.



(A) O texto constr6i encadeamento argumentativo que
relaciona a repressdo emocional a consequéncias
psiquicas e fisicas, culminando na defesa da
verbalizacdo dos sentimentos como estratégia de
equilibrio subjetivo.

(B) O texto apresenta reflexdo de natureza
predominantemente informativa, limitando-se a expor
comportamentos cotidianos sem propor orientacao
normativa ou direcionamento interpretativo ao leitor.

(C) A progressao temética fundamenta-se na oposicao
entre expressao e introspeccdo, sugerindo que o
recolhimento reflexivo constitui alternativa mais
eficaz do que o didlogo na gestédo das emocoes.

(D) A argumentagdo organiza-se por enumeracao
descritiva de sintomas sem articulagdo causal
explicita, o que desloca o foco da tese para a
caracterizagcdo neutra de estados emocionais
recorrentes.

(E) O texto desenvolve relato implicito de experiéncias
individuais para demonstrar que o siléncio emocional
pode representar escolha legitima diante da
complexidade das rela¢des contemporéneas.

Questéao 05

Considerando o emprego dos tempos e modos verbais
no texto, especialmente nas formas "expressem”, "pode
agravar' e "podem surgir", assinale a alternativa que
apresenta andlise correta quanto ao valor seméantico e a

funcéo sintatica dessas formas no contexto.

(A) As formas "podem surgir" e "pode agravar" exprimem
acdo eventual situada no passado reiterado,
enquanto “"expressem” representa ordem indireta
com valor imperativo atenuado.

(B) O presente do subjuntivo em "expressem" é exigido
por concordancia atrativa com o substantivo plural
"palavras", ao passo que "podem surgir* e "pode
agravar" assumem valor aspectual conclusivo.

(C) O emprego do subjuntivo em "expressem" expressa
divida do enunciador quanto a veracidade da acdo,
enquanto o indicativo em "podem surgir* indica
certeza factual e determinacao temporal precisa.

(D) A forma “"expressem" indica hip6tese futura
dependente de condicdo explicita, ao passo que
"podem surgir" e "pode agravar" configuram futuro do
presente com valor de probabilidade condicionada.

(E) O presente do subjuntivo em "expressem" decorre de
subordinacdo a verbo de necessidade, enquanto o
presente do indicativo em "podem surgir' e "pode
agravar" veicula valor de possibilidade geral.

Raciocinio Logico

Questéao 06

Uma empresa de telefonia decide programar o nlimero
de atendimentos de sua equipe de técnicos a cada
semana, formando uma progressao aritmética. Na 42
semana foi determinado que serdo feitos 128
atendimentos e na 192 semana serdo feitos 203
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atendimentos. Quantos atendimentos serdo feitos ao
todo da 42 até a 192 semana, inclusive?

(A) 2.648 atendimentos.
(B) 2.776 atendimentos.
(C) 2.520 atendimentos.
(D) 2.584 atendimentos.
(E) 2.712 atendimentos.

Questao 07

Ménica aplicou R$12.000,00 em um investimento com
capitalizacdo composta semestral a taxa constante de
2% ao semestre, sem aportes adicionais. Apés 12 meses
de aplicacédo, qual sera o montante acumulado, em reais,
ao final do periodo?

(A) O montante sera de R$13.120,00.
(B) O montante sera de R$12.484,80.
(C) O montante sera de R$13.480,32.
(D) O montante serd de R$14.988,60.
(E) O montante sera de R$12.302,18.

Questao 08

A embalagem de um iogurte possui formato de tronco de
cone reto, com raio da base maior medindo 5 cm, raio da
base menor medindo 3 cm e altura de 12 cm. A
embalagem é totalmente preenchida com iogurte e,
durante o consumo, 25% do volume é retirado.
Considerando 1t = 3, qual é o volume (V) de iogurte que

permanece na embalagem, em mL?

(A) V=624 mL.
(B) V=156 mL.
(C) V=441 mL.
(D) V =450 mL.
(E) V=512mL.

Questao 09

Uma equipe académica tem 6 candidatas e 5 candidatos
para preencher 4 vagas de um comité, sem cargos. O
regulamento exige exatamente 2 mulheres e 2 homens,
e duas pessoas especificas, Lara (mulher) e Miguel
(homem), ndo podem estar juntas no mesmo comité.
Considerando que os comités diferem apenas pelos
integrantes escolhidos, quantos comités distintos podem
ser formados?

(A) 136 comités distintos.
(B) 124 comités distintos.
(C) 112 comités distintos.
(D) 130 comités distintos.
(E) 118 comités distintos.

Questao 10

Em um sorteio promocional de uma loja, uma urna
contém 3 cartdes vermelhos, que concedem desconto



imediato, e 3 cartdes azuis, que garantem um brinde
especial. Todos os cartdes séo idénticos ao tato e dois
deles s&@o retirados em sequéncia, sem reposi¢do.
Considerando que a ordem de retirada ndo altera o
resultado pretendido, qual é a probabilidade de o cliente
obter exatamente um cartédo vermelho e um cartdo azul?

(A) A probabilidade é de 75%.
(B) A probabilidade é de 40%.
(C) A probabilidade é de 60%.
(D) A probabilidade é de 66%.
(E) A probabilidade é de 50%.

Conhecimentos Gerais

Questéo 11

O territério  catarinense  apresenta  significativa
diversidade natural, resultado da combinacdo entre
relevo, hidrografia, clima e cobertura vegetal. Esses
elementos condicionam as formas de ocupagdo humana
e as atividades econémicas desenvolvidas em diferentes
areas do estado. A compreensdo integrada desses
fatores é fundamental para a analise geografica regional.

Diante desse assinale a alternativa

CORRETA.

panorama,

(A) A diversidade de relevo e clima explica a existéncia
de distintos espacos econbmicos e ambientais no
estado.

(B) A hidrografia estadual é composta majoritariamente
por rios de regime exclusivamente subterraneo.

(C) O clima catarinense impede a ocorréncia de
atividades agricolas diversificadas.

(D) A vegetacdo original permanece
praticamente todo o territdrio.

(E) A uniformidade do relevo catarinense resulta em
padrdes agricolas homogéneos.

intacta em

Questéo 12

A formagdo histérica do municipio de Ipumirim esta
associada a processos de ocupacdo do oeste
catarinense que articularam interesses econdmicos,
politicas de povoamento e deslocamentos populacionais
internos. A organizagdo do espaco rural e urbano
resultou de préticas produtivas especificas e de relagdes
sociais construidas ao longo do tempo. A andlise desse
processo permite compreender a identidade local e sua
insercéo regional.

Considerando esse contexto, qual caracteristica define
corretamente a colonizacao de Ipumirim?

(A) Predominancia da pequena propriedade rural com
base no trabalho familiar e integra¢@o comunitéria.

(B) Implantacdo de grandes propriedades monocultoras
controladas por capitais estrangeiros.

(C) Colonizagéo conduzida  exclusivamente por
iniciativas estatais sem agentes privados.
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(D) Formacdo urbana inicial vinculada a industria pesada
e ao setor portuério.

(E) Ocupagédo orientada prioritariamente por atividades
mineradoras de grande escala.

Questéao 13

A construcao histérica do territério catarinense ocorreu
ao longo de processos complexos, marcados por
diferentes formas de ocupacdo, relacdes de poder e
transformacgBes sociais. A andlise desse percurso exige
considerar mudltiplos agentes historicos, bem como
eventos que influenciaram a organizacéo politica e social
do espaco regional.

A partir dessa perspectiva, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A Republica Juliana consolidou definitivamente a
unidade territorial catarinense.

(B) A identidade catarinense formou-se de maneira
homogénea e sem conflitos.

(C) Os acontecimentos histéricos do estado ocorreram
sem influéncia de disputas politicas.

(D) A formagdo do estado envolveu povos indigenas,
colonizacdo europeia diversa e conflitos regionais
relevantes.

(E) O territério catarinense era desabitado antes da
chegada dos colonizadores.

Questao 14

O conflito do Contestado expressou tensdes profundas
entre populacdes locais, interesses econémicos privados
e 0 poder estatal no sul do Brasil. Suas causas e
consequéncias ultrapassaram o campo  militar,
influenciando a organizagdo territorial e politica da
regido. A interpretacédo histérica desse episddio exige a
andlise de miltiplas dimensdes sociais.

Sobre o tema, analise as assertivas:

1.0 conflito envolveu populacdes sertanejas afetadas por
projetos de ocupacéo e infraestrutura.

IILA disputa ocorreu sem participacdo significativa de
grupos civis.

[11.O episédio contribuiu para redefinir o controle politico
sobre areas do interior catarinense.

IV.As motivagBes do movimento foram exclusivamente
religiosas.

V.A questdo revelou conflitos entre Estado, empresas
privadas e comunidades locais.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) I, 1l e V apenas.
(B) ll eIV apenas.
(C) II, ll e V apenas.
(D) Iellapenas.

(E) 1l elV apenas.



Questao 15

A economia de lpumirim apresenta articulacdo entre
atividades tradicionais e servicos contemporaneos,
refletindo transformacgbes recentes no espaco local. O
municipio integra cadeias produtivas regionais e mantém
vinculos econdmicos com cidades vizinhas. A analise
dos setores produtivos permite compreender essa
dindmica atual.

Avalie as afirmacdes a seguir e classifique cada uma
como verdadeira (V) ou falsa (F):

(_)O setor primario mantém relevancia por meio da
agropecuaria familiar.

(_)O setor secundario é totalmente ausente da
economia municipal.

(__)O setor terciario envolve comércio, servigos publicos
e atividades educacionais.

(_)A economia local € isolada e sem integracao
regional.

(_)A diversificagcdo econbmica contribui para maior
estabilidade socioeconémica.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) V,F,V,F,V.
(B) V,F,F,V,F.
C) F,V,F,V, F.
(D) F,F, V,V,F.
(E) V,V,F, F, V.

Informética

Questao 16

Durante a rotina administrativa de uma instituicdo de
ensino, diferentes equipamentos séo utlizados para a
producdo, digitalizacdo e reproducdo de documentos
pedagégicos e administrativos. Um assistente da
coordenacdo precisa compreender o funcionamento
basico desses dispositivos para utiliza-los de forma
adequada e evitar falhas operacionais. Considerando
nocdes de funcionamento de computadores, impressoras
e scanners, analise as afirmativas a seguir:

I.O computador processa dados por meio da CPU, sendo
a memoria RAM responsavel pelo armazenamento
temporario das informac¢des enquanto 0s programas
estdo em execugdo.

[l.Impressoras a laser utilizam cartuchos de tinta liquida,
enquanto impressoras jato de tinta empregam toner em
pé, o que explica a diferenca de custo entre esses
equipamentos.

[11.O scanner transforma documentos fisicos em arquivos
digitais, utilizando sensores Opticos para capturar a
imagem e converté-la em dados que podem ser
armazenados no computador.

IV.A auséncia de um driver adequado pode impedir que
0 sistema operacional reconheca corretamente uma
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impressora ou scanner, mesmo que O equipamento
esteja fisicamente conectado.

V.ApOs a digitalizagdo de um documento, o scanner
armazena permanentemente o arquivo em sua memdria
interna, dispensando o uso de computador ou outro
dispositivo.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas Ill, IV e V sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas I, Ill, IV e V séo verdadeiras.
(D) As afirmativas I, II, lll, IV e V s&@o verdadeiras.

(E) Apenas as afirmativas I, Il e V sao verdadeiras.

Questao 17

Em uma universidade, docentes e pesquisadores
utilizam intensamente a Internet para comunicacao
institucional, acesso a bases cientificas e uso de servi¢os
em nuvem. Durante a implanta¢@o de novas politicas de
seguranca da informacao, foi solicitado que os usuarios
compreendam melhor o funcionamento do correio
eletrdnico, dos protocolos de rede e das ferramentas de
navegacdo, a fim de reduzir riscos operacionais e
melhorar a eficiéncia no uso dos recursos digitais.
Considerando noc8es de Internet, correio eletrénico e
ferramentas de navegacdo, assinale a alternativa
correta:

(A) O armazenamento de mensagens em servidores
IMAP impossibilita 0 acesso ao correio eletrdnico em
multiplos dispositivos, diferentemente do POP3, que
sincroniza automaticamente as mensagens entre
cliente e servidor.

(B) Motores de busca e navegadores de Internet
desempenham a mesma funcdo, pois ambos séo
responsaveis por localizar contelidos e interpretar
paginas web.

(C) O protocolo HTTPS utiliza criptografia para proteger
a comunicacdo entre navegador e servidor,
garantindo confidencialidade dos dados transmitidos,
ainda que ndo impeca a identificacdo do dominio
acessado.

(D) O uso do modo de navegacdo andnima impede que
provedores de Internet, servidores web e
administradores de rede registrem informagdes sobre
o trafego gerado pelo usuario.

(E) O protocolo SMTP é utilizado exclusivamente para o
recebimento de mensagens eletrdnicas, enquanto o
POP3 e o IMAP tém a fungéo de enviar e-mails do
cliente para o servidor.

Questéao 18

Durante a preparac¢édo de uma apresentagao institucional,
um analista precisa garantir que o0s logotipos
permanecam nitidos mesmo quando ampliados ou
projetados em telas de diferentes resolucfes. Além
disso, ele deseja que determinados elementos sO
aparecam mediante acdo direta do apresentador, sem



alterar a sequéncia j4 configurada das demais
animagbes do slide. Considerando funcionalidades
disponiveis nas versdes do Microsoft PowerPoint que
oferecem suporte a gréficos vetoriais (como PowerPoint
2016, PowerPoint 2019 e Microsoft 365), qual
procedimento atende simultaneamente as duas
necessidades?

(A) Utilizar imagens PNG em alta resolugdo fixa e
padronizada e configurar a animacdo "Aparecer"
para iniciar automaticamente apés o0 elemento
anterior.

(B) Exportar o slide como video em alta definicdo e
reinseri-lo, aplicando a animag&o "Esmaecer" com
atraso programado mesmo que isso elimine toda
interacao individual dos elementos originais.

(C) Inserir os logotipos em formato vetorial (como SVG)
e aplicar efeito de Entrada configurado para "Iniciar
ao clicar", definindo no Painel de Animacdo que o
efeito deve ser acionado por clique individual, sem
encadeamento com "Com Anterior" ou "Apés
Anterior".

(D) Ativar o modo de alta fidelidade de cores e aplicar a
animacdo '"Trajetéria personalizada", configurada
para inicio automatico em todos os slides exibidos.

(E) Converter os logotipos para JPEG e aplicar a
animacéo "Crescer/Diminuir", iniciando junto com o
elemento anterior.

Questéo 19

Servidores de um orgao publico utilizam o Microsoft
Excel para organizar dados financeiros e o Microsoft
Outlook para comunicagéo institucional e gerenciamento
de compromissos. O uso adequado dessas ferramentas
contribui para a confiabilidade das informacdes e para a
eficiéncia do trabalho diario. Com base em
conhecimentos de usuério do Microsoft Excel e do
Microsoft Outlook, analise as afirmativas a seguir:

I.No Excel, o uso de referéncias absolutas pode ser
necessario quando se deseja manter fixo o endereco de
uma célula ao copiar uma férmula para outras posicdes
da planilha.

LA criacdo de filtros no Excel permite ocultar
temporariamente dados que ndo atendem a
determinados critérios, sem alterar ou excluir as

informacdes originais.

[II.No Outlook, é possivel configurar regras para mover
automaticamente mensagens recebidas para pastas
especificas, conforme condi¢Bes previamente definidas.

IV.O Excel permite a criagdo de graficos a partir de
intervalos de dados, mas exige que todas as células da
selecdo contenham exclusivamente valores numéricos.

V.0 Outlook possibilita 0 agendamento de compromissos
e reunides, incluindo convites a outros participantes, com
envio automatico de notificaces por e-mail.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas Il, lll, IV e V séo verdadeiras.
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(B) As afirmativas |, Il, lll, IV e V s&o verdadeiras.

(C) Apenas as afirmativas |, Il, lll e V séo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas lll, IV e V sdo verdadeiras.
(E) Apenas as afirmativas I, Ill, IV sdo verdadeiras.

Questéao 20

Um setor administrativo elabora relatdrios técnicos,
memorandos e documentos normativos, o Microsoft
Word € utilizado para garantir padronizagdo, reviséo
colaborativa e correta formatacdo dos textos. Com base
em conhecimentos de usuario do Microsoft Word, analise
as assertivas a seguir e assinale V (verdadeira) ou F
(falsa):

(_)O wuso de estilos permite aplicar formatagcéo
padronizada ao texto e também viabiliza a geracgao
automatica de sumarios, desde que os titulos estejam
corretamente estruturados.

(_)A ferramenta Controle de AlteracBes registra
insercdes, exclusbes e comentarios, porém sua ativagao
nao impede que outro usuario desative o recurso e edite
o documento sem rastreamento.

(_)A insercdo de uma quebra de secdo é necesséria
guando se deseja alterar a orientacdo da pagina ou o
namero de colunas apenas em parte do documento.

(_)O recurso Localizar e Substituir pode ser utilizado
apenas para textos simples, ndo sendo aplicavel a
caracteres especiais, marcas de paragrafo ou padrbes
de formatacéo.

(_)O Word permite a protecdo de documentos para
restringir tipos especificos de edicdo, como alteracfes de
conteudo ou formatacdo, sem impedir necessariamente a
leitura do arquivo.

(__)A criagédo de tabelas no Word restringe-se a insergao
manual de linhas e colunas, ndo sendo possivel
converter texto previamente digitado em formato tabular.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de V (verdadeiro) e F (falso), de cima para baixo:

(A) F,F,V,V,V, F.
(B) V,F,V,F,V,F.
©) V,V,V,F,V, F.
(D) F,V,V,F, F, V.
(E) V,F,F,V,V,F.

Conhecimentos Especificos

Questao 21

As diferentes abordagens psicoterapicas utilizam
técnicas especificas para o0 manejo de queixas
comportamentais e sofrimentos psiquicos no contexto
clinico e institucional. Analise as afirmativas a seguir.

I.LA Terapia Cognitivo-Comportamental foca na
reestruturacdo de pensamentos automéaticos e crencas
disfuncionais que geram comportamentos inadaptados.

LA abordagem gestaltica prioriza o "aqui e agora",



utilizando o contato e a consciéncia (awareness) como
ferramentas para a integracdo da experiéncia do sujeito.

[1.O condicionamento aversivo é a principal técnica
utiizada na Psicoterapia Breve Psicodindmica para
eliminar traumas de infancia em pacientes idosos.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il apenas.
(B) 1ell apenas.
©) L ell.

(D) 1elll apenas.
(E) Nl apenas.

Questéao 22

O diagnéstico diferencial entre o Transtorno de Déficit de
Atencdo e Hiperatividade e o Transtorno Bipolar na
infancia exige analise criteriosa da ciclicidade dos
sintomas e da natureza da irritabilidade. Diante da
apresentacdo clinica desses transtornos em ambiente
escolar, assinale a alternativa correta.

(A) A impulsividade no Transtorno de Déficit de Atencao
e Hiperatividade € acompanhada obrigatoriamente
por delirios de perseguicdo e alucinagfes auditivas
que persistem durante todo o periodo de
alfabetizacdo da crianca.

(B) O tratamento psicopedagdégico substitui o uso de
estabilizadores de humor em adultos com
diagnéstico de psicose maniaco-depressiva, visando
a cura definitiva através da memorizacdo de
conceitos légicos e matematicos.

(C) O Transtorno Bipolar pediatrico caracteriza-se por
episédios distintos de alteracdo do humor com
euforia ou grandiosidade, enquanto o Transtorno de
Déficit de Atencdo e Hiperatividade apresenta
sintomas continuos de desatencao.

(D) A desatencado em adultos é um sintoma exclusivo do
Transtorno de Personalidade Antissocial, néo
ocorrendo em quadros de depressdo maior ou
transtornos de ansiedade vinculados ao ambiente de
trabalho institucional.

(E) O Transtorno de Conduta na adolescéncia é definido
pela presenca de rituais repetitivos de limpeza e
organizacdo de materiais escolares, sem qualquer
violacdo de direitos alheios ou normas sociais
bésicas.

Questéo 23

O desenvolvimento humano é influenciado por fatores
hereditarios, maturagdo biologica e estimulos do meio
ambiente fisico e social. Acerca dos processos de
maturagéo, registre V, para as afirmativas verdadeiras, e
F, para as falsas:

(_)A plasticidade cerebral permite que o sistema
nervoso se reorganize em resposta a novas
aprendizagens e experiéncias ao longo de toda a vida.

(_)O desenvolvimento cefalocaudal estabelece que o
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controle motor se desenvolve da cabeca em direcao aos
membros inferiores de forma sequencial.

(_)A inteligéncia € um traco fixo e imutavel que é
determinado pelo tamanho do cranio do individuo no
momento do nascimento.

(_)O ambiente estimulador no inicio da infancia
favorece a formacdo de sinapses e contribui para o
desenvolvimento cognitivo e emocional pleno da crianga.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,V,F, V.
(B) F,F,V, V.
(©) V,F, V, V.
(D) V,F, F, V.
(E) V,V,F, V.

Questéao 24

As intervencdes psicossociais no ambito das politicas
publicas buscam o fortalecimento dos vinculos
comunitérios e a emancipacao dos sujeitos em situagdo
de vulnerabilidade. Acerca das praticas grupais no
servico publico, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)Os grupos de apoio visam a troca de experiéncias
entre pessoas que compartilham vivéncias semelhantes,
favorecendo o suporte mutuo e a resiliéncia.

(_)A intervengdo psicossocial deve focar na adaptacdo
do individuo as normas vigentes, desconsiderando a
critica social e politica do contexto.

(_ )0 trabalho com grupos em politicas publicas exige
que o profissional atue como facilitador do didlogo e da
participagdo democrética dos membros.

(_)O planejamento de projetos sociais dispensa o
diagnostico territorial prévio, devendo as acdes ser
idénticas para todas as cidades do Brasil.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,F,V, V.
(B) V,V,V,F.
(C) F,V,F, V.
(D) V,F,F, V.
(E) V,F,V,F.

Questao 25

O processo de psicodiagnostico utiliza técnicas de
entrevista, observacdo e testagem para formular
hipoteses sobre o funcionamento mental do sujeito.
Analise as afirmativas a seguir.

I.O psicodiagnéstico  intervencionista combina a
avaliacdo diagnéstica com intervencdes terapéuticas
breves durante o préprio processo de investigagao.

1.0 laudo psicolégico deve conter a descricdo da



demanda, as técnicas utilizadas, a analise técnica dos
dados e a conclusao devidamente fundamentada.

[11.O tratamento psicoldgico é obrigatério para todas as
pessoas que nasceram em anos bissextos,
independentemente da presenca de sofrimento psiquico.

Esta correto o que se afirma em:

(A) I, lelll.

(B) Il apenas.
(C) 1l apenas.
(D) 1elll apenas.
(E) lell apenas.

Questao 26

A Epistemologia Genética de Jean Piaget investiga a
génese das estruturas cognitivas através da interacao
entre o sujeito e o objeto de conhecimento. Acerca dos
processos de adaptacéo, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)A assimilagdo ocorre quando o sujeito interpreta
novos estimulos a partir dos esquemas mentais ja
existentes, sem alterar a sua estrutura prévia.

(_)A acomodacdo é o processo de modificacdo dos
esquemas mentais para lidar com novas informacdes
gue nao se encaixam nas estruturas atuais.

(_)O estagio pré-operatério € caracterizado pelo
pensamento egocéntrico e pela incapacidade da crianca
de realizar operagBes mentais reversiveis.

(_)A equilibracdo majorante € um processo estatico que
impede a crian¢a de avancar para estagios superiores de
desenvolvimento intelectual.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,F,V, V.
(B) V,V,F, V.
(C) V,V, V, F.
(D) F,V,F, V.
(E) F,F,V, V.

Questéo 27

A clinica psicolégica em contextos educacionais utiliza
conceitos da Psicanalise, como a transferéncia, para
compreender a relacdo entre professor e aluno no
processo de ensino. Diante das proposi¢des teodricas
classicas, assinale a alternativa correta.

(A) Donald Winnicott define o objeto transicional como
uma estrutura biolégica presente no cértex cerebral
gue regula a memoria de curto prazo em criangas
autistas.

(B) Carl Rogers estabelece que a empatia do terapeuta é
condicional a mudanca imediata de comportamento
do cliente durante a primeira sessdao de
aconselhamento.
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(C) O Behaviorismo Radical de Skinner propde que o
livre-arbitio é 0 UOnico determinante  do
comportamento humano, ignorando as contingéncias
de reforco do ambiente.

(D) Melanie Klein foca sua teoria no complexo de Edipo
tardio em adultos, desconsiderando as relacdes
objetais precoces vividas no primeiro ano de vida.

(E) A transferéncia € um processo inconsciente em que
0 sujeito projeta em figuras atuais, como o educador,
sentimentos e expectativas vivenciados com figuras
parentais.

Questao 28

A Psicologia Escolar atua na interface entre a
subjetividade e o0s processos de escolarizacao,
buscando compreender o fracasso escolar como um
fenbmeno complexo. Diante das atribuicdes do psicologo
educacional, assinale a alternativa correta.

(A) O diagnostico de deficiéncia intelectual em alunos é
realizado pelo professor regente, sendo vedada a
participacdo do psicélogo no processo.

(B) O psicologo escolar deve promover agdes coletivas
com a comunidade educativa visando a melhoria do
clima escolar e a superacdo de processos de
patologizacéo.

(C) A funcéo prioritaria do psic6logo na escola é a
realizagdo de psicoterapia individual de longa
duracéo para todos os alunos que apresentam notas
baixas.

(D) A aplicacao de suspensfes e punigdes disciplinares
€ uma tarefa técnica do psicélogo, visando o refor¢o
negativo de condutas disruptivas em sala de aula.

(E) A orientacdo aos pais deve focar na prescricdo de
medicamentos psicotrépicos para 0 controle da
agitacdo motora de criangas em fase de
alfabetizacao.

Questao 29

As teorias da personalidade buscam explicar a estrutura
psiquica e os padrdes comportamentais estaveis que
diferenciam os individuos em suas interagdes sociais.
Acerca do assunto, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)O superego representa a instancia da personalidade
que internaliza as normas sociais e os ideais morais,
agindo como um juiz ou censor do ego.

(_)A teoria dos tracos de Allport classifica as
caracteristicas da personalidade em cardinais, centrais e
secundarias, conforme a sua influéncia no
comportamento.

(_)O conceito de self-actualization em Abraham Maslow
refere-se a necessidade biolégica de repouso absoluto
apos situacdes de fracasso escolar cronico.

(_ A introversdo e a extroversdo sdo dimensdes da
personalidade descritas por Carl Jung que indicam a
orientacao da energia psiquica do sujeito.



Apds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,F,V, V.
(B) V,V,V,F.
(C) V,V,F, V.
(D) F,V, F, V.
(E) F,F,V, V.

Questéo 30

A dependéncia quimica e o uso nocivo de substancias
psicoativas exigem abordagens que considerem a
reducdo de danos e a integralidade do cuidado. Diante
da atuacdo psicossocial nestes casos, assinale a
alternativa correta.

(A) O psicélogo escolar é o profissional responsavel pela
apreensao e incineracdo manual de drogas ilicitas
encontradas com alunos dentro das salas de aula.

(B) O uso de cigarro eletrénico é incentivado pela
Organizagdo Mundial da Salde como a técnica
definitiva para a cura do céncer de pulmdo em
criangas e adolescentes.

(C) A sindrome de abstinéncia é um estado psicolégico
caracterizado pela euforia extrema e pela auséncia
total de sintomas fisicos apos a interrup¢do do uso
da droga.

(D) A estratégia de reducao de danos visa minimizar as
consequéncias negativas do uso de drogas sem
necessariamente exigir a abstinéncia imediata como
Unica meta.

(E) O tratamento de usuarios de alcool deve focar no
isolamento em celas escuras por periodos superiores
a quinhentos dias para garantir a purificagcdo mental.

Questéao 31

Os modelos tedricos de psicoterapia fundamentam as
intervencdes clinicas a partir de diferentes visdes de
homem, de mundo e de processos de mudanca psiquica.
Analise as afirmativas a seguir.

I.A Psicologia Humanista, representada por Carl Rogers,
baseia-se na tendéncia atualizante e na capacidade
intrinseca do sujeito para o crescimento.

[I.O modelo comportamental foca na identificacdo de
reforcadores e punicdes que mantém 0s
comportamentos alvo, visando a modificacdo das
contingéncias.

[ll.LA psicoterapia psicanalitica utiliza a interpretacdo dos
sonhos como a Unica ferramenta permitida para o
diagndstico de dificuldades de aprendizagem na infancia.

Esta correto o que se afirma em:
(A) Il apenas.
(B) Nl apenas.

(C) lelll apenas.
(D) 1ell apenas.
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(E) 1, el

Questéao 32

Os transtornos de ansiedade incluem quadros que
compartilham caracteristicas de medo e ansiedade
excessivos, acompanhados por perturbacdes
comportamentais. Analise as afirmativas a seguir.

I.O Transtorno de Ansiedade de Separagcao manifesta-se
pelo medo excessivo relativo ao afastamento de figuras
de apego, sendo comum na infancia.

IILA Agorafobia é caracterizada pelo medo ou ansiedade
acentuados em situacbes onde a fuga possa ser dificil ou
0 auxilio possa néo estar disponivel.

II.O uso de cafeina em altas doses é a técnica de
relaxamento recomendada pelo psic6logo escolar para
reduzir a ansiedade de adolescentes em época de
vestibular.

Esta correto o que se afirma em:

(A) I, el

(B) Il apenas.
(C) lell apenas.
(D) Ielll apenas.
(E) Il apenas.

Questéao 33

O trabalho com grupos em contextos educativos e
sociais exige o manejo das dindmicas de poder,
lideranca e comunicacdo entre os integrantes. Diante
das técnicas de coordenacdo de grupos, assinale a
alternativa correta.

(A) Grupos terapéuticos escolares devem ser abertos ao
publico externo para que vizinhos da escola possam
assistir aos relatos intimos dos alunos atendidos.

(B) O trabalho com grupos deve ocorrer em locais
escuros e sem cadeiras para garantir que o0s
participantes fiqguem em estado de transe profundo.

(C) O coordenador de grupo atua como um facilitador do
processo, auxiliando os membros a identificarem os
obstaculos que impedem a realizacdo da tarefa
comum.

(D) A lideranca laissez-faire no grupo € caracterizada
pelo controle totalitario do coordenador sobre cada
palavra proferida pelos integrantes na sesséo.

(E) A técnica do role-playing consiste na proibicdo total
de qualquer representacdo de papéis sociais para
gue os membros ajam como rob&s mecéanicos.

Questao 34

A teoria do desenvolvimento psicossocial de Erik Erikson
estabelece que o individuo atravessa crises normativas
essenciais para a formacado da identidade e autonomia.
Acerca das etapas do desenvolvimento humano, registre
V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)A crise de identidade versus confusdo de papéis



ocorre na adolescéncia, quando o jovem busca integrar
suas experiéncias passadas com as expectativas futuras
de insercéo social.

(_)O estagio de iniciativa versus culpa é caracterizado
pelo desejo da crianca em idade escolar de realizar
tarefas produtivas e obter reconhecimento por suas
habilidades técnicas.

(_)A generatividade versus estagnacao € o conflito
tipico da meia-idade, focado na preocupacéo em orientar
a proxima geracdo e deixar um legado positivo para a
sociedade.

(__)O desenvolvimento psicomotor termina aos seis anos
de idade, impedindo que adolescentes adquiram novas
habilidades de coordenacdo motora fina em oficinas de
artes plasticas.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,V,F, V.
B) V,F,F,V.
(©) V,F,V,F.
(D) F,F,V, V.
(E) V,V,V,F.

Questéao 35

O funcionamento dos grupos em ambiente educacional é
mediado por processos transferenciais e pela dindmica
das ansiedades basicas descritas pela teoria de
Pichon-Riviere. Analise as afirmativas a seguir.

I.O grupo operativo foca na tarefa, sendo que o processo
de aprendizagem envolve a superacao da resisténcia a
mudanca e a elaboragdo de novos esquemas
referenciais.

IILA ansiedade paranoide no grupo manifesta-se pelo
medo da perda do objeto, enquanto a ansiedade
depressiva é caracterizada pelo medo do ataque externo
aos membros.

[1.O papel de porta-voz é exercido pelo membro que
expressa 0 que estd acontecendo no grupo e que 0s
demais componentes nao conseguem ou nao podem
comunicar.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1l apenas.
(B) I, ell.

(C) 1ellapenas.
(D) Il apenas.
(E) e lll apenas.

Questao 36

O plantéo psicoldgico € uma modalidade de atendimento
imediato que visa acolher o sujeito no momento de sua
urgéncia subjetiva, sem o0 agendamento prévio
tradicional. Diante da prética do plantdo em instituicGes,
assinale a alternativa correta.
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(A) A escuta no plantdo é punitiva, visando convencer o
sujeito de que seus problemas séo irrelevantes
diante das metas de produtividade da instituicdo
publica.

(B) O registro dos atendimentos em plantdo psicologico
€ facultativo e é incinerado imediatamente apés a
saida do paciente para garantir o sigilo.

(C) O plantdo é restrito a pacientes com diagnostico de
esquizofrenia  catatdnica, sendo proibido o
atendimento de pessoas com queixas de estresse.

(D) O plantdo psicolégico foca no atendimento de
pronto-socorro emocional, priorizando a escuta e o
acolhimento da crise conforme ela se apresenta no
presente.

(E) A técnica do plantdo psicolégico exige a realizacao
de dez sessdes obrigatérias de anamnese profunda
antes que o psicologo possa dirigir a palavra ao
USuario.

Questao 37

A constituicdo do sujeito humano ocorre por meio de
processos de identificacdo e da insercdo na ordem da
cultura e da linguagem. Acerca da formagéo do aparelho
psiquico, registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F,
para as falsas:

(_)O narcisismo primario é o estado inicial onde a libido
esta voltada para o préprio ego, antes da escolha de
objetos externos no mundo.

(_)A funcdo paterna na psicanalise refere-se ao pai
biolégico, sendo impossivel de ser exercida por outras
figuras da rede de apoio da crianga.

(_)A constituicdo do eu ocorre através da identificacédo
com a imagem do outro, processo que Lacan denomina
como o Estadio do Espelho.

(_)O recalque é o mecanismo que mantém contetdos
traumaticos no consciente para que 0O sujeito possa
sofrer continuamente sem esquecer o passado.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,F,V,F.
(B) F,F,V, V.
(C) F,V, F,V.
(D) V,V,V, F.
(E) V,F, F,V.

Questao 38

O Codigo de Etica Profissional do Psicélogo orienta a
conduta do profissional visando a protecdo dos direitos
dos usuérios e a dignidade da categoria. Diante dos
deveres fundamentais do psicélogo, assinale a
alternativa correta.

(A) E permitido ao psicologo emitir documentos sem
fundamentacéo técnica, desde que o pedido seja
feito por uma autoridade religiosa da comunidade
local.



(B) E vedado ao psicologo induzir a convicgdes politicas
ou religiosas no exercicio de suas fungbes
profissionais em instituicdes de ensino publico.

(C) O psicologo deve cobrar honorarios diferenciados
com base na orientacdo sexual ou na identidade de
género do paciente atendido no consultério.

(D) O sigilo profissional pode ser quebrado pelo
psicélogo para realizar fofocas em redes sociais
sobre a vida intima de alunos menores de idade.

(E) O psicologo deve utilizar sua profissdo para
promover o preconceito e a discriminacdo de
minorias étnicas em relatérios destinados & diretoria
da escola.

Questao 39

Os transtornos da personalidade sdo padrbes
persistentes e inflexiveis de experiéncia interna e
comportamento que se desviam das expectativas da
cultura do individuo. Acerca do assunto, registre V, para
as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)O Transtorno de Personalidade Narcisista €
caracterizado por um padrdo global de grandiosidade,
necessidade de admiracéo e falta de empatia.

(_)Individuos com Transtorno de Personalidade
Esquizoide apresentam distanciamento das relacdes
sociais e uma faixa restrita de expressédo emocional.

(_)O Transtorno de Personalidade Antissocial
manifesta-se pelo desrespeito e violagdo dos direitos dos
outros, ocorrendo obrigatoriamente desde os trinta anos.

(_)Transtornos da personalidade sdo curados através
da aplicacdo de choques elétricos de baixa voltagem
durante os periodos de sono profundo do paciente.

Apds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,F,V,V.
(B) F,F,V, V.
(©) V,V,F,F
(D) V,V,V,F.
(E) F,V,F, V.

Questao 40

A Politica Nacional de Humanizacdo propde a
transformacgdo das relagbes de trabalho e de cuidado
nos servicos publicos através da co-gestdo e do
acolhimento. Analise as afirmativas a seguir.

I.O acolhimento com classificagdo de risco € uma
ferramenta que visa garantir 0 atendimento prioritario
conforme a gravidade clinica do usuario.

II.A ambiéncia nos servigos de saude refere-se a cor das
paredes e a marca dos equipamentos utilizados nas
salas de espera dos hospitais.

[ll.LA transversalidade na humanizagéo pressupde que as
acOes de cuidado devem perpassar todas as politicas e
instancias da gestao da saude publica.
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Esta correto o que se afirma em:

(A) Il apenas.
(B) Il apenas.
(C) lell apenas.
(D) Ielll apenas.
(E) I, 1lell.
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RASCUNHO

1 6 n 16 21 26 31 36
2 7 12 17 22 27 32 37
3 8 13 18 23 28 33 38
4 9 14 19 24 29 34 39
5 10 15 20 25 30 35 40
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AMAUC

ASSOCIAGCAO DOS MUNICIPIOS
DO ALTO URUGUAI CATARINENSE

BOA PROVA!

PSICOLOGO EDUCACIONAL - 1




