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Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instruções que seguem, pois elas são parte integrante das provas e das 
normas que regem esse certame.  
1. ATENTE-SE AOS AVISOS CONTIDOS NO QUADRO DA SALA E AGUARDE O 2º SINAL SONORO PARA ABRIR ESTE 

CADERNO DE QUESTÕES E INICIAR A PROVA. 
2. Seus pertences deverão estar armazenados dentro do saco plástico fornecido pelo fiscal, permanecendo em 

sua posse somente caneta esferográfica de ponta grossa, de material transparente, com tinta preferencialmente preta, 
lanche e água, se houver. A UTILIZAÇÃO DE QUALQUER MATERIAL NÃO PERMITIDO EM EDITAL É EXPRESSAMENTE 
PROIBIDA, ACARRETANDO A SUA IMEDIATA EXCLUSÃO DO CERTAME. 

3. APÓS O 2º SINAL, CERTIFIQUE-SE DE QUE:  
- ESTE CADERNO DE QUESTÕES CONTÉM 40 QUESTÕES LEGÍVEIS; 
- ESTE CADERNO DE QUESTÕES APRESENTA O NÚMERO E O CARGO REFERENTES À INSCRIÇÃO REALIZADA; 
- OS FISCAIS INFORMARAM CORRETAMENTE O TEMPO PARA REALIZAÇÃO DE PROVA DE 03 HORAS. 

4. Cada questão oferece 5 alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D e E, sendo apenas 1 (uma) 
a resposta correta. 
5. O CANDIDATO DEVE ASSINAR A(S) SUA(S) FOLHA(S) DEFINITIVA(S) DE RESPOSTA(S), SOB PENA DE 
ELIMINAÇÃO. 
6. Será respeitado o tempo para realização da prova conforme previsto em edital, incluindo o preenchimento da grade 
de respostas.  
7. HAVERÁ O TOQUE DO 3º SINAL SONORO DE ENCERRAMENTO DAS PROVAS, CONFORME CONTROLE DO 

QUADRO DE SALA. 
8. Os três últimos candidatos deverão retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar a Ata de Prova. 

9. A RESPONSABILIDADE REFERENTE À INTERPRETAÇÃO DOS CONTEÚDOS DAS QUESTÕES É EXCLUSIVA DO 
CANDIDATO. 

10. No caderno de questões, você poderá rabiscar, riscar e calcular. 

11. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serão divulgados na data descrita no Cronograma de Execução desse 

certame. 
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RASCUNHO 

Utilize esse espaço para anotar suas respostas 
 

*A anotação neste rascunho NÃO substitui o preenchimento da grade de respostas. 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

Hoje o medo me dá bom dia assim que abro os olhos 
 

Por Martha Medeiros 
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Oito anos atrás, protagoni   ei uma série de vídeos curtos, cujo título era M de Martha, com 
um tema por episódio: M de Madrugada (insônia), M de Matinê (cinema), M de McCartney & Mick 
Jagger (rock), M de Malbec (vinhos), M de Matinal, de Muitas, de Mapa Astral e mais uma 
variedade de palavras que puxavam algum assunto que me interessava. A série terminou na 
segunda temporada, mas a minha lista de “emes” era infinita, daria para três anos de produção. 
O que me espanta é que nunca pensei em gravar “M de Medo”. Eu simplesmente não sentia 
medo.  

Minha vida deu um giro de 360 graus e hoje me encontro aqui, de frente para ele, com o 
braço estendido, como manda __ educação: medo, muito prazer. Finalmente, fomos 
apresentados. 
       Tudo começou naquele .......... 2024, quando, __ vésperas de uma enchente que foi 
devastadora para a cidade onde moro, me afoguei em perdas emocionais particulares, três na 
mesma semana. Baixou do céu um espelho gigante que se posicionou diante dos meus olhos, 
.......... de que eu visse, todos os dias, não o meu rosto, mas o rosto de um futuro possível: 
decadência, fragilidade, solidão. Eu não sabia, mas era um reflexo que fazia parte do “M de 
Muitas”, só que não constava das minhas previsões do “M de Mapa Astral”. De um dia para o 
outro, minha rotina mudou, minha liberdade foi reduzida e o tempo deixou de ser tão camarada.   

Hoje o medo me dá bom dia assim que abro os olhos. Valente, eu o chamo para se exercitar 
comigo (ele detesta), levo o medo para a terapia (vai na marra), faço ele se sentar ao meu lado 
para ler um livro (ele tenta me desconcentrar) e, __ vezes, até proponho uma DR (ele entra em 

pânico). Quebramos o pau. Ainda assim, ele não me deixa. 
O cardápio tem sido vasto. Ando com medo de fazer más escolhas, de que minhas boas  

inten  ões já não sejam suficientes. E de que o saldo no banco também não seja suficiente, a 
despeito da economia feita em décadas de trabalho – aliás, tenho medo de bancos. Tenho medo 
de ficar doente. Medo de perder o gosto por aventuras. Antes, não me preocupava com nada 
disso. Tenho medo de não conseguir ser útil às minhas filhas adultas, eu que era tão relax 
quando elas eram crianças. Tenho medo do lado fraudulento da inteligência artificial.  

Medo deste mundo que resolveu dar moral para o autoritarismo – aliás, por medo também: 
há pessoas que preferem ser sub  ervientes aos donos do poder em vez de defenderem 
mudanças inclusivas. Tenho muito medo de gente covarde.  

Alguém postou no Instagram uma frase que me consola: desperdiçamos a vida nos 
preocupando com coisas que nunca aconteceram. Verdade. O problema é que tenho um medinho 
do Instagram também. De tanto ele promover ilusões, passamos a ter medo do que é real. 

  
(Disponível em: https://gauchazh.clicrbs.com.br/donna/colunistas/martha-medeiros/noticia/2026/01/hoje-o-

medo-me-da-bom-dia-assim-que-abro-os-olhos-cml13idbb04y4013gx9kiqi81.html – texto adaptado 
especialmente para esta prova). 

 
QUESTÃO 01 – Assinale a alternativa que apresenta uma análise correta das características de gênero 
do texto base desta prova. 
 

A) O texto defende explicitamente um ponto de vista sobre um tema social contemporâneo, utilizando 
argumentos estruturados com o objetivo de persuadir o leitor, característica típica do artigo de 
opinião. 

B) O texto constrói uma narrativa ficcional com personagens, enredo bem delimitado, clímax e 
desfecho, elementos centrais do conto literário. 

C) O texto apresenta comentários críticos e avaliativos sobre uma obra ou produção cultural específica, 
analisando seus méritos e limitações, o que é próprio da resenha. 

D) O texto narra, de forma breve e subjetiva, experiências pessoais do cotidiano, com linguagem 
informal, tom reflexivo e aproximação com o leitor, características centrais da crônica. 

E) O texto sintetiza de maneira objetiva as principais ideias de um texto maior, sem marcas de 
subjetividade ou comentários pessoais, como ocorre no resumo. 
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QUESTÃO 02 – Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas tracejadas 
das linhas 09, 11 e 20. 
 
A) a – às – às 
B) a – as – as 
C) a – as – às 

D) à – às – às 
E) à – as – às 
 

 
QUESTÃO 03 – Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas 
pontilhadas das linhas 11 e 14. 
 
A) malfadado – afim  
B) malfadado – a fim 
C) mal-fadado – a fim 
D) maufadado – a fim  
E) maufadado – afim  
 

 
QUESTÃO 04 – No trecho “De tanto ele promover ilusões, passamos a ter medo do que é real”  
(l. 33), a palavra “promover” poderia ser substituída, sem prejuízo significativo de sentido ao trecho 
em que ocorre, por: 
 
A) Apartar. 
B) Espairecer. 
C) Sucumbir. 
D) Arrefecer. 
E) Fomentar. 
 

 
QUESTÃO 05 – Assinale a alternativa que substitui, correta e respectivamente, os triângulos 
presentes nas palavras das linhas 01, 23 e 29. 

 
A) s – ç – s 
B) s – s – ss 
C) z – ç – ss 
D) z – ç – s 
E) z – s – c 

 

 
QUESTÃO 07 – No trecho retirado do texto “Tudo começou naquele .......... 2024, quando, __ 
vésperas de uma enchente que foi devastadora para a cidade onde moro, me afoguei em perdas 
emocionais particulares”, a conjunção “quando” introduz uma oração: 
 
A) Coordenada explicativa. 
B) Subordinada substantiva. 
C) Subordinada adjetiva. 
D) Coordenada conclusiva. 
E) Subordinada adverbial temporal. 

 

 
QUESTÃO 06 – No trecho “Hoje o medo me dá bom dia”, retirado do texto, a palavra “hoje”  
classifica-se como: 
 
A) Substantivo. 
B) Adjetivo. 
C) Advérbio. 
D) Pronome. 
E) Conjunção. 
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QUESTÃO 08 – O processo de formação da palavra “infinitas”, retirada do texto, se dá por: 
 
A) Composição por justaposição. 
B) Composição por aglutinação. 
C) Derivação parassintética. 
D) Derivação prefixal. 

E) Derivação sufixal. 
 

 

QUESTÃO 10 – A palavra “vésperas”, retirada do texto, é acentuada pois: 
 
A) É oxítona terminada em “as”. 
B) É proparoxítona, sendo acentuada obrigatoriamente. 
C) É paroxítona terminada em “s”. 
D) Apresenta dígrafo com vogal tônica fechada. 
E) É paroxítona terminada em ditongo aberto. 

 
QUESTÃO 09 – No trecho “Baixou do céu um espelho gigante que se posicionou diante dos meus 
olhos”, retirado do texto, a figura de linguagem que melhor descreve o tipo de recurso empregado é: 
 
A) Metáfora. 
B) Pleonasmo. 
C) Ironia. 
D) Metonímia. 
E) Antítese. 
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LEGISLAÇÃO 
 
QUESTÃO 11 – Daniela, servidora pública estável do Município de Cordilheira Alta, foi aposentada 
por invalidez com 66 anos. Após certo tempo, a servidora recuperou sua capacidade para o trabalho, 
fato que foi declarado por meio de exame médico pericial a cargo da previdência social. Considerando 
a situação apresentada e as disposições do Estatuto dos Servidores Públicos, das Autarquias e das 

Fundações Públicas Municipais de Cordilheira Alta, é correto afirmar que Daniela: 
 
A) Em razão de sua recuperação, cumpre os critérios para recondução ao cargo anteriormente 

ocupado. 
B) Não poderá reverter para o cargo anteriormente ocupado por ter mais de 65 anos. 
C) Nas circunstâncias descritas, poderá reverter para o cargo anteriormente ocupado. 
D) Caso o cargo anteriormente ocupado tiver sido provido por outra pessoa, não poderá exercer suas 

atribuições como excedente. 
E) Em razão da aposentadoria por invalidez, ficará em disponibilidade. 
 

 
QUESTÃO 12 – De acordo com a Lei Complementar nº 11/1999, Código Tributário do Município de 

Cordilheira Alta, _____________________ é a que surge com a ocorrência do fato gerador e tem por 
objeto o pagamento de tributo ou de penalidade pecuniária, extinguindo-se juntamente com o crédito 
dela decorrente. 

 
Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima. 
 
A) legislação tributária 
B) obrigação tributária principal 
C) capacidade tributária 
D) competência tributária 
E) obrigação tributária acessória 

 

 
QUESTÃO 13 – João foi aprovado em concurso público para ocupar um cargo no Município de 
Cordilheira Alta cujo requisito era possuir nível superior completo, tendo tomado posse no referido 
cargo integrante do quadro permanente. No entanto, além de cumprir o requisito mínimo, João possui 
também doutorado em sua área de atuação. Considerando a situação apresentada e as disposições 
da Lei Complementar nº 93/2013, que institui a Política Municipal de Administração e Remuneração 

de Pessoal, Planifica e Reestrutura as Carreiras do Município de Cordilheira Alta, é correto afirmar que 
João: 
 
A) Terá direito a adicional de progressão por grau de instrução no percentual de 10%. 
B) Não terá direito a qualquer adicional de progressão por grau de instrução, tendo em vista que o 

cargo ocupado por ele exigia apenas o nível superior. 

C) Não precisa requerer eventual adicional de progressão por grau de instrução para que possa receber 
o valor devido. 

D) Terá direito a percentual referente a título de adicional de progressão por grau de instrução, que 
será calculado sobre o vencimento básico do cargo de provimento efetivo ocupado por ele. 

E) Poderá requerer o adicional de progressão por grau de instrução estando ainda em estágio 
probatório. 

 

 

a prática de racismo constitui crime:  
QUESTÃO 14 – Considerando apenas as disposições da Constituição Federal de 1988 (CF/1988), 

 
A) Meramente inafiançável. 
B) Meramente imprescritível.  
C) Insuscetível de graça. 

D) Insuscetível de anistia. 
E) Inafiançável e imprescritível. 
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QUESTÃO 15 – Considerando as disposições da CF/1988, analise as assertivas abaixo: 
 
I. Torna-se estável após 2 anos de efetivo exercício o servidor nomeado para cargo de provimento 

efetivo em virtude de concurso público. 
II. O servidor público estável poderá perder o cargo mediante processo administrativo em que lhe 

seja assegurada ampla defesa. 

III. É condição para aquisição de estabilidade a realização obrigatória de avaliação especial de 
desempenho por comissão instituída para essa finalidade. 

 
Quais estão corretas? 
 
A) Apenas I. 
B) Apenas II. 

C) Apenas I e II. 
D) Apenas II e III. 
E) I, II e III. 
 

 
QUESTÃO 16 – Considerando especificamente as disposições da CF/1988, analise a sentença abaixo:  
 
A CF/1988 estabelece que a qualificação para o trabalho e para a cidadania são objetivos da educação 
(1ª parte). Além disso, prevê um ensino ministrado com base no pluralismo de ideias e concepções 
pedagógicas, permitindo a coexistência de instituições públicas e privadas de ensino (2ª parte). A 

parte). 

garantia do direito à educação e à aprendizagem se restringe ao período do Ensino Fundamental 
(3ª 

 
Quais partes estão corretas? 
 
A) Apenas a 1ª parte. 
B) Apenas a 3ª parte. 
C) Apenas a 1ª e a 2ª partes. 
D) Apenas a 2ª e a 3ª partes. 

E) Todas as partes. 
 

 
QUESTÃO 17 – Maurício, Lucila e Gildásio são munícipes de Cordilheira Alta e, por utilizarem muito 
os serviços públicos de saúde do Município, desejam participar mais ativamente da sua gestão. 
Considerando a situação apresentada e exclusivamente as disposições da CF/1988, é correto afirmar 
que: 
 
A) Maurício, Lucila e Gildásio têm participação restrita, pois as ações e os serviços públicos de saúde 

integram uma rede centralizada com recursos advindos majoritariamente da iniciativa privada. 

B) A participação de cidadãos como Maurício, Lucila e Gildásio na gestão do SUS é assegurada pela 
CF/1988. 

C) Maurício, Lucila e Gildásio poderão exigir que o SUS confira prioridade às atividades de urgência 
hospitalar. 

D) Não compete ao SUS participar da formulação da política de saneamento básico, razão pela qual 
Maurício, Lucila e Gildásio não podem fazer solicitações em relação a isso. 

E) Maurício, Lucila e Gildásio podem requerer a extinção da prestação de assistência à saúde pela 

iniciativa privada. 
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QUESTÃO 18 – Maurício é servidor público do Município de Cordilheira Alta e, por negligência, 
incorporou ao seu patrimônio bens integrantes do acervo patrimonial do referido Município. 
Considerando a situação narrada e exclusivamente as disposições da Lei de Improbidade 
Administrativa, é correto afirmar que Maurício: 
 
A) Poderá ser punido pela prática de ato de improbidade administrativa, pois a lei admite a tipificação 

de condutas realizadas com negligência. 
B) Incorrerá em punição independentemente de ter sido livre para a incorporação ao seu patrimônio 

de bens do município. 
C) Não poderá ser punido pela prática de ato de improbidade administrativa, pois a lei só admite a 

tipificação de condutas realizadas com imperícia ou imprudência. 
D) Incorrerá em punição independentemente de ter sido consciente para a incorporação ao seu 

patrimônio de bens do município. 

E) Não poderá ser punido pela prática do ato narrado, pois exige-se a prática de conduta dolosa para 
a caracterização de ato de improbidade administrativa. 

 

 
QUESTÃO 19 – Priscila é professora do Município de Cordilheira Alta e foi nomeada para ocupar outro 
cargo público no referido Município. Considerando as disposições da CF/1988, é correto afirmar que 
Priscila: 
 

A) Poderá acumular o cargo de professora com outro cargo público de qualquer natureza. 
B) Não poderá acumular o cargo de professora com outro cargo público de professora. 
C) Poderá acumular o cargo de professora apenas com outro cargo público técnico. 
D) Poderá acumular o cargo de professora apenas com outro cargo público científico. 
E) Poderá acumular quaisquer cargos públicos, independentemente de compatibilidade de horários. 
 

 

QUESTÃO 20 – São políticas públicas que poderão ser criadas pela União, Distrito Federal, Estados 
e Municípios e que estão previstas expressamente na Lei nº 11.340/2006 (Lei Maria da Penha), 

EXCETO: 
 
A) Métodos autocompositivos de solução de conflitos. 
B) Centros de atendimento integral e multidisciplinar para mulheres e respectivos dependentes em 

situação de violência doméstica e familiar. 
C) Centros de educação e de reabilitação para os agressores. 
D) Serviços de saúde especializados no atendimento à mulher em situação de violência doméstica e 

familiar. 
E) Casas-abrigos para mulheres e respectivos dependentes menores em situação de violência 

doméstica e familiar. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
QUESTÃO 21 – Em uma farmácia da rede municipal, a Comissão de Farmácia e Terapêutica (CFT) 
observou rupturas frequentes no estoque de determinados anti-hipertensivos, embora não houvesse 
alteração no perfil epidemiológico da região. Ao analisar o ciclo da assistência farmacêutica,  
constatou-se que a etapa de programação utilizava apenas o consumo histórico bruto, sem considerar 

variáveis logísticas e perdas. Para otimizar o abastecimento e garantir a disponibilidade desses itens, 
qual método ou parâmetro deve ser priorizado pela gestão? 
 
A) Adoção de programação por consumo ajustado (média mensal), considerando estoque 

disponível/remanescente, perdas e tempo de ressuprimento (lead time). 
B) Elevação linear do estoque de segurança para todos os itens da Relação Municipal de Medicamentos 

(REMUME).  

C) Substituição do planejamento técnico pela aquisição via dispensa de licitação em caráter 
emergencial para todos os itens em falta.  

D) Utilização exclusiva do critério de demanda reprimida captada em balcão como único indicador para 
o próximo ciclo de compras.  

E) Implementação de cotas fixas de distribuição baseadas na capacidade física de armazenamento 
das unidades, independentemente do consumo real. 

 

 

QUESTÃO 22 – Durante o atendimento em uma unidade de farmácia pública, um paciente de  
45 anos relata o surgimento de prurido intenso e exantema morbiliforme 48 horas após o início de um 
tratamento com amoxicilina para infecção de vias aéreas. O paciente questiona se deve interromper 
o uso. Diante da suspeita de evento adverso a medicamento (EAM), qual deve ser a conduta do 
farmacêutico, fundamentada nas Boas Práticas Farmacêuticas e nas diretrizes de farmacovigilância? 
 
A) Orientar a interrupção imediata da farmacoterapia e realizar a substituição direta por um 

macrolídeo, visando garantir a adesão e a continuidade do tratamento.  
B) Tranquilizar o paciente informando que reações cutâneas são efeitos colaterais esperados e 

transitórios, recomendando a manutenção da posologia original até o fim do ciclo.  
C) Realizar a anamnese farmacêutica para avaliar a gravidade e a temporalidade do evento, orientar 

a busca por assistência médica para reavaliação da terapia e proceder com o registro e a notificação 
da suspeita nos canais oficiais de farmacovigilância. 

D) Indicar o uso de um anti-histamínico de segunda geração para mascarar os sintomas alérgicos, 

permitindo que o paciente complete o tratamento antibiótico sem precisar de reavaliação médica.  
E) Ignorar a notificação, uma vez que a amoxicilina é um medicamento de baixo risco e o evento 

relatado é considerado uma reação adversa comum e já descrita em bula. 
 

 
QUESTÃO 23 – No recebimento de medicamentos em um almoxarifado central, o farmacêutico 
identifica que, embora as condições de transporte e a integridade física das embalagens secundárias 

estejam adequadas, existe uma divergência entre o número do lote impresso nos cartuchos e o 
número registrado na Nota Fiscal Eletrônica (NF-e). Sob a ótica da rastreabilidade e da garantia da 
qualidade, qual é a conduta técnica indicada? 
 
A) Proceder à correção manual da nota fiscal no ato do recebimento, visando evitar a descontinuidade 

do abastecimento. 
B) Aceitar o produto e realizar o registro no sistema interno utilizando o número do lote que consta 

na embalagem, ignorando a inconsistência documental. 
C) Efetuar a devolução imediata ou a segregação em área de quarentena, notificando o fornecedor 

para regularização da nota fiscal ou substituição do lote, mantendo o bloqueio para uso até a 
conformidade documental. 

D) Priorizar a dispensação imediata do referido lote para as unidades de saúde, visto que a eficácia 
terapêutica não é comprometida por erros administrativos.  

E) Registrar a ocorrência em livro de atas e liberar o lote para o estoque geral, considerando que a 

divergência de lote é uma falha não crítica no ciclo da assistência farmacêutica. 
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QUESTÃO 24 – A CFT de um município de Santa Catarina recebe uma solicitação para inclusão de 
um novo análogo de insulina na REMUME. O parecer inicial da gestão alega que o produto é 
“tecnologicamente superior”, apesar do custo 40% maior em relação à opção já padronizada. Segundo 
os critérios estabelecidos pela Política Nacional de Medicamentos e pelos manuais de gestão da 
assistência farmacêutica, qual deve ser a fundamentação técnica para a decisão da comissão? 
 

A) Análise técnica rigorosa, pautada em evidências científicas de eficácia e segurança, associada a 
estudos de custo-efetividade e demonstração de vantagem clínica real em relação às alternativas 
já padronizadas. 

B) Priorização de tecnologias de última geração, independentemente de estudos comparativos, para 
evitar a obsolescência do formulário terapêutico. 

C) Incorporação automática baseada exclusivamente no registro sanitário concedido pela Anvisa, que 
garante apenas a autorização para comercialização. 

D) Decisão política isolada, fundamentada apenas na disponibilidade orçamentária momentânea, com 
o objetivo de responder de forma reativa a demandas judiciais. 

E) Substituição do critério técnico pela preferência de marcas com maior participação no mercado, 
visando facilitar processos licitatórios. 

 

 
QUESTÃO 25 – A Lei Federal nº 13.021/2014 promoveu uma profunda transformação no arcabouço 
legal da profissão farmacêutica ao dispor sobre o exercício e a fiscalização das atividades 

farmacêuticas. De acordo com os preceitos dessa norma, assinale a alternativa correta. 
 
A) A farmácia passou a ser classificada como unidade comercial de livre iniciativa, sendo a assistência 

farmacêutica uma atividade facultativa e vinculada à viabilidade econômica do estabelecimento. 
B) A farmácia é a unidade de prestação de serviços de interesse público e de assistência à saúde, 

destinada a prestar assistência farmacêutica, assistência à saúde e orientação sanitária, sendo 
obrigatória a presença do farmacêutico durante todo o horário de funcionamento do 
estabelecimento, na condição de responsável técnico pelas atividades farmacêuticas. 

C) Os estabelecimentos foram desobrigados da presença do responsável técnico em horários de baixa 
demanda, desde que vinculados a plataformas de assistência farmacêutica remota. 

D) A lei extingue a obrigatoriedade da assistência técnica exclusiva por farmacêuticos, permitindo que 
outros profissionais de saúde assumam a responsabilidade por drogarias e farmácias de 
manipulação. 

E) A natureza jurídica da farmácia permanece estritamente comercial, com a inclusão de serviços de 

conveniência, sendo a responsabilidade do farmacêutico limitada à gestão financeira do estoque de 
medicamentos. 

 

 
QUESTÃO 26 – Durante auditoria farmacêutica em uma Unidade de Pronto Atendimento (UPA), 
identificou-se que parte das prescrições dispensadas continha abreviações ambíguas e ausência de 
informações essenciais, como a duração do tratamento e o intervalo entre as doses. Considerando o 

Protocolo de Segurança na Prescrição, Uso e Administração de Medicamentos (2013) e as  
Boas Práticas Farmacêuticas, qual deve ser a conduta do farmacêutico para garantir a segurança do 
paciente e a efetividade da farmacoterapia? 
 
A) Realizar a dispensação com base no histórico de atendimentos do paciente na unidade, utilizando 

as informações fornecidas verbalmente pelo usuário para complementar a prescrição. 
B) Proceder à dispensação do medicamento, adotando a posologia mais frequentemente utilizada para 

o fármaco no serviço, a fim de evitar atrasos no tratamento. 
C) Ajustar de forma autônoma a posologia prescrita para o padrão terapêutico previsto na REMUME, 

visando padronização e agilidade do atendimento. 
D) Reter a dispensação e estabelecer comunicação com o prescritor ou com a equipe de saúde 

responsável para esclarecimento das informações ausentes ou ambíguas, registrando formalmente 
a intervenção farmacêutica realizada. 

E) Interpretar a prescrição conforme o julgamento técnico do farmacêutico, registrar essa 

interpretação no verso da receita e proceder à dispensação do medicamento. 
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04 – FARMACÊUTICO 

QUESTÃO 27 – Em uma farmácia municipal, um paciente apresenta uma notificação de receita “B” 
(cor azul) contendo a prescrição de um medicamento à base de diazepam. Ao realizar a conferência 
do documento, o farmacêutico observa que a prescrição foi emitida por profissional de outro estado 
da federação. De acordo com a Portaria SVS/MS nº 344/1998 e suas atualizações, qual é a conduta 

correta para o aviamento da receita? 
 

A) A receita não pode ser aceita em hipótese alguma, devendo o paciente ser orientado a procurar 
um prescritor no mesmo estado do estabelecimento dispensador. 

B) A dispensação pode ser realizada normalmente, sem necessidade de procedimentos adicionais, 
uma vez que a validade da notificação de receita “B” é nacional. 

C) A dispensação fica condicionada à apresentação de autorização formal emitida pelo gestor municipal 
de saúde do local de origem do prescritor. 

D) A receita somente poderá ser aviada se acompanhada de uma receita de controle especial em duas 

vias, contendo justificativa clínica detalhada. 
E) A notificação de receita pode ser aceita, desde que seja previamente visada pela autoridade 

sanitária local antes do aviamento, quando emitida fora da unidade federativa de dispensação. 
 

 
QUESTÃO 28 – No planejamento logístico da Assistência Farmacêutica municipal, a aplicação de 
métodos de controle de estoque é essencial para o equilíbrio financeiro e a garantia do abastecimento. 
O farmacêutico decide aplicar a Curva ABC (método de Pareto) para apoiar a gestão do almoxarifado. 

Sobre essa metodologia e sua aplicação prática, assinale a alternativa correta. 
 
A) Os itens classificados como “classe A” devem sofrer redução do estoque de segurança, pois 

representam baixo valor monetário acumulado para o município. 
B) A análise da Curva ABC permite a priorização do controle sobre os itens que representam o maior 

investimento de capital, não devendo, contudo, ser utilizada isoladamente para decisões de 
manutenção ou retirada de medicamentos do elenco. 

C) Medicamentos de “classe C” são aqueles que possuem alto custo unitário e baixa rotatividade, 
exigindo inventários diários e rigoroso controle de acesso. 

D) O principal objetivo da Curva ABC é a substituição da análise de criticidade (classificação XYZ), 
tornando irrelevante a essencialidade clínica do fármaco para o serviço. 

E) A classificação dos itens na Curva ABC é feita com base na data de validade dos produtos, 
priorizando a saída dos medicamentos com vencimento mais próximo (método PEPS). 

 

 
QUESTÃO 29 – A RDC Anvisa nº 44/2009 estabelece os requisitos mínimos para as Boas Práticas 
Farmacêuticas em farmácias e drogarias. Considerando os dispositivos dessa norma relacionados ao 
controle de processos e à garantia da qualidade, assinale a alternativa correta. 
  
A) A documentação e os registros das atividades realizadas no estabelecimento são facultativos, desde 

que o farmacêutico esteja presente e realize orientação verbal ao usuário. 

B) A responsabilidade técnica do farmacêutico substitui a necessidade de elaboração e implementação 
de procedimentos operacionais padronizados para as atividades desenvolvidas no estabelecimento. 

C) As Boas Práticas Farmacêuticas restringem-se à etapa de dispensação de medicamentos, não se 
aplicando às demais atividades operacionais. 

D) A rastreabilidade deve ser assegurada por meio da manutenção de registros que permitam 
identificar os produtos e os processos realizados no estabelecimento. 

E) A capacitação dos funcionários é exigida apenas no momento da admissão, sendo dispensável a 

realização de treinamentos periódicos e seus respectivos registros. 
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QUESTÃO 30 – Durante a análise técnica da farmacoterapia de um paciente idoso em uma farmácia 
da rede pública, o farmacêutico identifica a prescrição simultânea de dois inibidores da bomba de 
prótons (IBPs), de nomes comerciais distintos, caracterizando uma duplicidade terapêutica sem 
justificativa clínica explícita. O paciente relata episódios recorrentes de tontura e mal-estar. Diante 
desse cenário de problema relacionado a medicamento (PRM), qual conduta está em estrita 
conformidade com as atribuições clínicas do farmacêutico e com os protocolos de segurança do 

paciente? 
 
A) Realizar a dispensação de ambos os medicamentos, orientando o paciente apenas quanto à 

observação dos sintomas e à procura de atendimento médico caso persistam. 
B) Orientar o paciente a suspender, por conta própria, um dos medicamentos, priorizando aquele de 

menor custo para o serviço público. 
C) Proceder à substituição unilateral de um dos fármacos por outro medicamento de ação gástrica, 

com o objetivo de reduzir o risco de eventos adversos, sem necessidade de reavaliação clínica. 
D) Identificar a duplicidade terapêutica, avaliar o risco potencial de danos ao paciente, estabelecer 

comunicação com o prescritor para o manejo da farmacoterapia e registrar formalmente a 
intervenção farmacêutica realizada. 

E) Ignorar a duplicidade, sob o pressuposto de que a prescrição mais recente revoga automaticamente 
a anterior, mesmo quando ambas são apresentadas simultaneamente para dispensação. 

 

 

QUESTÃO 31 – Em uma farmácia de manipulação, visando a otimização do fluxo produtivo, a 
gerência propõe a simplificação dos registros de pesagem e a redução das etapas de conferência 
intermediária. Considerando as disposições da RDC Anvisa nº 67/2007 sobre Boas Práticas de 

Manipulação, assinale a alternativa correta. 
 
A) A redução de controles e da rastreabilidade documental é permitida para preparações não estéreis, 

desde que o farmacêutico realize a inspeção sensorial do produto acabado. 
B) A rastreabilidade é um requisito obrigatório que deve abranger desde a recepção da matéria-prima 

até a dispensação do produto final, e sua supressão compromete a segurança do paciente e a 
qualidade do processo.  

C) A assinatura do farmacêutico no rótulo da preparação substitui e invalida a necessidade de 
manutenção de registros de pesagem e de ordens de manipulação em arquivo.  

D) O compartilhamento de bancadas e utensílios para a manipulação simultânea de diferentes 
fórmulas é autorizado, contanto que os princípios ativos pertençam à mesma classe farmacológica.  

E) A flexibilização dos controles de processo é uma prerrogativa do farmacêutico quando houver 
evidências de ganho de produtividade sem histórico de queixas técnicas no estabelecimento. 

 

 
QUESTÃO 32 – Em uma farmácia pública municipal, auditorias internas revelam divergências 
recorrentes entre o estoque físico e os saldos registrados no sistema informatizado de gestão. Para 
garantir a acurácia do inventário e a continuidade do abastecimento de forma sustentável, qual 

estratégia de gestão de estoques é a mais indicada? 
 
A) Implantação de um sistema de contagem cíclica (inventário rotativo), associada à investigação das 

causas das divergências e ao estabelecimento de Procedimentos Operacionais Padronizados (POPs) 
para a movimentação de itens. 

B) Elevação do nível de estoque mínimo e de segurança para todos os itens, visando compensar as 
perdas desconhecidas e evitar a ruptura de estoque.  

C) Realização de inventário físico geral em periodicidade anual, suspendendo-se todas as atividades 
de dispensação durante o período para ajuste contábil dos saldos.  

D) Suspensão imediata das dispensações de qualquer item que apresente inconsistência numérica, 
até que o fornecedor realize a reposição da quantidade divergente. 

E) Restrição do acesso físico ao almoxarifado exclusivamente ao profissional farmacêutico, 
desobrigando-se o registro de saídas fracionadas para agilizar o atendimento. 
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QUESTÃO 33 – A reconciliação medicamentosa é um processo formal e sistemático de segurança do 
paciente, realizado especialmente nos pontos de transição de cuidados. Segundo as diretrizes de 
segurança do paciente e as atribuições clínicas do farmacêutico, qual é o objetivo primordial dessa 
prática? 
 
A) Reduzir o impacto financeiro da assistência farmacêutica hospitalar por meio da substituição 

compulsória de medicamentos de uso contínuo por itens de menor valor.  
B) Obter uma lista completa e precisa dos medicamentos em uso pelo paciente e compará-la com as 

novas prescrições, visando identificar e resolver discrepâncias não intencionais (erros de omissão, 
duplicidade ou dosagem).  

C) Promover a padronização das marcas comerciais dos medicamentos trazidos de casa pelo paciente 
às opções disponíveis na REMUME.  

D) Assegurar a prescrição profilática de antimicrobianos e analgésicos para todos os pacientes 

admitidos na unidade de urgência, independentemente do diagnóstico.  
E) Autorizar a substituição automática de medicamentos domiciliares por similares farmacêuticos, sem 

a necessidade de registro em prontuário ou comunicação com a equipe médica. 
 

 
QUESTÃO 34 – No contexto da Lei Federal nº 5.991/1973, que dispõe sobre o controle sanitário do 

comércio de drogas e medicamentos, e das normas vigentes de Boas Práticas Farmacêuticas, analise 
as assertivas a seguir: 

 
I. A dispensação é o ato de proporcionar um ou mais medicamentos a um paciente, geralmente em 

resposta à apresentação de uma prescrição, cabendo ao farmacêutico orientar o usuário com o 
objetivo de favorecer o uso racional de medicamentos. 

II. A regularidade do estoque físico e a organização das prateleiras são condições que, isoladamente, 
asseguram a conformidade sanitária do estabelecimento, dispensando a manutenção de registros 
de rastreabilidade documental e de notas fiscais de origem. 

III. O estabelecimento farmacêutico, na figura de seu responsável técnico e de seu representante 
legal, tem responsabilidade sanitária compartilhada sobre a qualidade e a segurança dos produtos 
e processos realizados sob sua guarda. 
 

Quais estão corretas? 
 
A) Apenas I. 

B) Apenas II. 
C) Apenas I e III. 
D) Apenas II e III. 
E) I, II e III. 
 

 
QUESTÃO 35 – A RDC Anvisa nº 20/2011 dispõe sobre o controle de medicamentos antimicrobianos 

de uso sob prescrição, como estratégia de enfrentamento da resistência microbiana. Considerando as 
diretrizes para a dispensação desses fármacos e os objetivos de saúde pública envolvidos, assinale a 
alternativa correta. 
 
A) O uso de antimicrobianos exige prescrição técnica válida, cabendo ao farmacêutico reter a via da 

receita destinada ao estabelecimento, com validade de até 10 dias a partir da data de sua emissão. 
B) A dispensação de antimicrobianos pode ocorrer sem prescrição em situações de urgência, desde 

que o paciente assine termo de responsabilidade no ato da aquisição. 
C) A subdosagem terapêutica é uma estratégia aceita para reduzir a pressão seletiva bacteriana e 

minimizar o desenvolvimento de resistência microbiana. 
D) O farmacêutico pode substituir o antimicrobiano prescrito por outro de menor espectro de ação, 

independentemente de nova avaliação clínica, desde que mantida a mesma indicação terapêutica. 
E) As prescrições de antimicrobianos destinadas a tratamentos prolongados possuem validade 

automática de 180 dias.  
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QUESTÃO 36 – Os medicamentos de alta vigilância (MAV), também denominados potencialmente 
perigosos, possuem um risco aumentado de causar danos graves ou fatais aos pacientes quando 
ocorre uma falha no seu uso. No âmbito da gestão de riscos e da segurança do paciente, qual 
estratégia representa a medida mais eficaz para a redução de erros associados a esses fármacos? 
 
A) Priorização exclusiva de treinamentos teóricos periódicos da equipe, partindo-se do pressuposto de 

que o erro de medicação decorre predominantemente de falhas individuais de conhecimento 
técnico. 

B) Flexibilização dos protocolos de diluição, preparo e administração, permitindo que cada setor 
adapte as práticas conforme sua rotina operacional. 

C) Transferência da conferência final da dose e da via de administração ao paciente ou ao 
acompanhante, como forma de compartilhamento da responsabilidade assistencial. 

D) Registro e análise dos MAV apenas após a ocorrência de eventos adversos graves, evitando a 

notificação de incidentes sem dano ou quase erros. 
E) Implementação de barreiras sistêmicas, incluindo padronização de concentrações, dupla checagem 

independente, identificação visual diferenciada, armazenamento segregado e análise contínua de 
incidentes e quase erros. 

 

 
QUESTÃO 37 – O gerenciamento adequado dos resíduos de serviços de saúde (RSS) é essencial para 
a segurança ocupacional e a preservação ambiental. Diante da identificação de falhas recorrentes no 

descarte de materiais perfurocortantes e de medicamentos vencidos em uma unidade de saúde, qual 
estratégia de intervenção é a mais adequada e em conformidade com a RDC Anvisa nº 222/2018? 
 
A) Implementação de avisos e cartazes educativos nas áreas comuns, com posterior reclassificação e 

segregação dos resíduos descartados incorretamente pela equipe de higienização e limpeza. 
B) Autorização para o uso de recipientes improvisados, como caixas de papelão comuns para resíduos 

perfurocortantes, desde que reforçadas com fita adesiva, visando a economia de recursos. 
C) Revisão do Plano de Gerenciamento de Resíduos de Serviços de Saúde (PGRSS), garantia da 

infraestrutura de coletores específicos para os grupos B e E, e promoção de capacitação contínua 
dos geradores quanto à segregação correta na fonte. 

D) Transferência da responsabilidade técnica pelo gerenciamento dos resíduos exclusivamente para a 
empresa terceirizada de coleta externa, desobrigando o estabelecimento das etapas de manejo 
intraestabelecimento. 

E) Suspensão temporária do descarte de resíduos químicos e perfurocortantes até a contratação de 

consultoria especializada, mantendo os resíduos armazenados fora das áreas assistenciais, 
independentemente de adequação estrutural específica. 

 

 
QUESTÃO 38 – O Código de Ética Farmacêutica, Resolução CFF nº 724/2022, estabelece os direitos, 
deveres e as vedações ao profissional no exercício de suas atividades. Nesse sentido, é vedado ao 
farmacêutico: 

 
A) Exercer a responsabilidade técnica em mais de um estabelecimento, desde que haja 

compatibilidade de horários e atendimento às normas estabelecidas pelo Conselho Federal e pelos 
Conselhos Regionais de Farmácia. 

B) Realizar a prestação de cuidados farmacêuticos e a prescrição de medicamentos isentos de 
prescrição (MIPs), quando respaldado por protocolos clínicos e normas vigentes. 

C) Participar, na condição de autoridade técnica, de comissões de licitação e processos de aquisição 

de medicamentos e insumos destinados à assistência à saúde. 
D) Efetuar o registro formal de intervenções farmacêuticas em prontuário do paciente ou em sistemas 

de informação, com a finalidade de garantir a continuidade e a segurança do cuidado. 
E) Aceitar, direta ou indiretamente, remuneração, benefícios ou vantagens que possam comprometer 

sua imparcialidade e independência técnica, em prejuízo do interesse do paciente ou da integridade 
do serviço farmacêutico. 
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QUESTÃO 39 – No âmbito do SUS, a ampliação e a consolidação dos serviços clínicos farmacêuticos 
têm como finalidade qualificar o cuidado em saúde, otimizar os resultados da farmacoterapia e 
promover a segurança do paciente. Para que essas ações produzam impacto assistencial efetivo e 
sustentável no serviço público, o farmacêutico deve: 
 
A) Restringir sua atuação à conferência técnica das prescrições e à entrega dos medicamentos, 

atribuindo exclusivamente aos demais profissionais da equipe de saúde as orientações clínicas ao 
usuário. 

B) Substituir o atendimento clínico individualizado pela distribuição massiva de materiais educativos 
impressos, com o objetivo de otimizar o tempo e ampliar a produtividade do serviço de dispensação. 

C) Limitar a prestação de serviços clínicos aos períodos de menor demanda da unidade de saúde, 
priorizando as atividades administrativas e logísticas em detrimento do cuidado direto ao usuário. 

D) Direcionar a atuação clínica prioritariamente para o controle financeiro e a redução de custos do 

estoque, considerando o impacto assistencial como aspecto secundário frente à economicidade do 
setor. 

E) Identificar pacientes com maior risco de problemas relacionados a medicamentos, realizar o 
acompanhamento farmacoterapêutico, registrar formalmente as intervenções realizadas e atuar de 
maneira integrada com a equipe multiprofissional. 

 

 

de incidentes relacionados ao uso de medicamentos, incluindo erros de dose, falhas de comunicação 
durante transferências de pacientes e subnotificação de quase erros (near miss). Verificou-se ainda a 
inexistência de instância formal responsável pela gestão da segurança do paciente e pela análise 
sistemática desses eventos. Diante da necessidade de adequação às diretrizes do Programa Nacional 
de Segurança do Paciente (PNSP) e ao disposto na RDC Anvisa nº 36/2013, qual é a medida 
institucional mais apropriada para estruturar a gestão de riscos relacionada ao uso de medicamentos? 

QUESTÃO 40 – Em um hospital estadual de Santa Catarina, auditorias internas identificaram aumento

 
A) Implementar treinamentos periódicos para a equipe assistencial, priorizando a capacitação 

individual como principal estratégia de prevenção, uma vez que os erros de medicação decorrem 
majoritariamente de falhas humanas. 

B) Restringir a análise de incidentes apenas aos eventos adversos com dano grave confirmado, 
evitando a notificação de incidentes sem dano ou quase erros, com o objetivo de reduzir a carga 
administrativa do serviço. 

C) Instituir formalmente o Núcleo de Segurança do Paciente (NSP), elaborar e implementar o plano 

de segurança do paciente, fomentar a notificação voluntária e não punitiva de incidentes (incluindo 
near miss), realizar análise de causa raiz e adotar protocolos e barreiras sistêmicas para o uso 
seguro de medicamentos. 

D) Transferir à farmácia hospitalar a responsabilidade exclusiva pela prevenção de erros de medicação, 
centralizando a gestão de riscos nas etapas de aquisição e dispensação de medicamentos. 

E) Substituir o plano de segurança do paciente por medidas pontuais, como dupla checagem 
obrigatória de todos os medicamentos, considerando essa estratégia suficiente para eliminação dos 
riscos assistenciais. 

 


