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ORIENTAÇÕES 
 

01 - Este caderno contém questões do tipo múltipla escolha. 

02 - Verifique se o caderno contém falhas: folhas em branco, má impressão, páginas trocadas, numeração errada, etc. Encontrando 
falhas, levante a mão. O Fiscal o atenderá e trocará o seu caderno. 

03 - Não marque mais de uma resposta para a mesma questão, nem deixe nenhuma delas sem resposta. Se isso acontecer, a 
resposta não será computada. 

04 - Para marcar as respostas, use preferencialmente caneta esferográfica com tinta azul ou preta. NÃO utilize caneta com tinta 

vermelha. Assinale a resposta certa, preenchendo toda a área da bolinha. 

05 - Tenha cuidado na marcação da Folha de Respostas, pois ela não será substituída em hipótese alguma. 

06 - Confira e assine a Folha de Respostas, antes de entregá-la ao Fiscal. NA FALTA DA ASSINATURA, A SUA PROVA SERÁ 
ANULADA. 

07 - Não se esqueça de assinar a Lista de Presenças. 
 
 
 

OBS.: Candidatos com cabelos longos deverão deixar as orelhas totalmente descobertas durante a realização das 
provas. É proibido o uso de boné. 
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PROVA DE CONHECIMETNOS ESPECÍFICOS 
Questões numeradas de 01 a 10 

 
 
QUESTÃO 01 
A dengue é uma doença endêmica no Brasil, com ocorrências de casos durante todo o ano. Entretanto, tem um padrão 
sazonal, coincidente com períodos quentes e chuvosos, quando são observados o aumento do número de casos e um 
risco maior para epidemias. Do ponto de vista clínico, um grande desafio está na identificação adequada e precoce do 
paciente com dengue, que é um aspecto importante para a sua evolução favorável e a recuperação. 
Analise o fluxograma de atendimento e aconselhamento dos pacientes identificados como suspeitos de dengue a seguir, 
para responder a esta questão. 
 

Fluxograma parcial de manejo clínico da dengue 

 
Fonte: Secretaria de Vigilância em Saúde e Ambiente (SVSA), Ministério da Saúde (MS), 2025. 

 

Como deve ser a conduta do técnico de enfermagem, relacionada à hidratação de um paciente com suspeita de dengue 
caracterizada como do grupo B? 
A) Administrar os sais de reidratação oral com volume considerado por 2/3 do peso do paciente. 
B) Puncionar uma veia do paciente para receber reposição volêmica imediata com 10 mL/kg de soro fisiológico, 

endovenoso, na primeira hora. 
C) Puncionar uma veia do paciente para receber reposição volêmica imediata com 20 mL/kg de soro fisiológico, 

endovenoso, em até 20 minutos. 
D) Preparar os sais de reidratação oral e oferecer ao paciente, pois deve receber o mesmo tratamento do grupo A, quanto 

à conduta. 
E) Preparar o volume de 1/3 do peso deste paciente, com soro fisiológico, para administração parenteral. 
 

QUESTÃO 02 
Uma paciente, adulta, trabalhadora da indústria têxtil, busca atendimento na Unidade de Pronto Atendimento com queixa 
de “mal-estar e dor no corpo” e relata que apresentou febre de 38,5 ºC, náuseas e vômitos. É possível observar exantema 
no tórax. Considerando suspeita de dengue do grupo A, a conduta determinada para hidratação oral, em adultos, é de 60 
mL/kg/dia, com sais de reidratação oral e volume maior no início. 
Avalie as afirmativas a seguir sobre esse caso: 

I- Deve-se oferecer 1/3 do volume, calculado pelo peso do paciente, de sais de reidratação oral, no início do tratamento. 
II- Orientar a ingestão de líquidos conforme hábitos do paciente, como água, suco, soro caseiro, chás, água de coco, 

entre outros, para os 2/3 restantes da hidratação oral. 
III- Especificar o volume de soro caseiro a ser ingerido por dia, e supervisionar o paciente como garantia de seguir a 

conduta. 
 

Está(ão) CORRETA(S) a(s) afirmativa(s) 
A) I, apenas. 
B) I e II, apenas. 
C) II, apenas. 
D) II e III, apenas. 
E) I, II e III. 
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QUESTÃO 03 
Os escorpiões pertencem ao filo Arthropoda (que significa pernas articuladas), classe Arachnida (por apresentarem oito 
pernas) e ordem Scorpiones. Atualmente, ocorrem quatro famílias no Brasil: Bothriuridae, Buthidae, Chactidae e 
Hormuridae, porém as espécies de importância em saúde pertencem apenas ao gênero Tityus, da família Buthidae. São 
animais que possuem o corpo formado pelo prossoma (carapaça ou cefalotórax) e metassoma (tronco e cauda), conforme 
figura a seguir. No prossoma, estão inseridos quatro pares de pernas, um par de pedipalpos (as pinças) e um pequeno 
par de quelíceras. O opistossoma divide-se em mesossoma, com sete segmentos que formam o tronco, e metassoma, 
formado por cinco segmentos que formam a cauda. No final do metassoma, encontra-se o télson, que contém um par de 
glândulas de veneno que desembocam em dois orifícios situados de cada lado da ponta do ferrão. 
 

Estrutura do escorpião 

 
Fonte: Secretaria de Vigilância em Saúde e Ambiente (SVSA), Ministério da Saúde (MS), 2024. 

 
Sobre os escorpiões, causadores de acidentes escorpiônicos, pode-se afirmar que: 
A) Todas as espécies apresentam toxina inofensiva aos seres humanos, mas, paradoxalmente, causam acidentes 

clinicamente graves. 
B) Todas as espécies possuem toxina e podem injetá-la através do ferrão, porém apenas algumas poucas apresentam 

veneno com potencial para causar um acidente clinicamente grave em seres humanos. 
C) As espécies perigosas são encontradas em várias partes do mundo, entretanto a família Bothriuridae é a maior e mais 

amplamente distribuída no Brasil. 
D) As espécies das famílias Hemiscorpiidae (Hemiscorpius sp.) e Diplocentridae (Nebo sp.) têm sido registradas como 

improváveis causadoras de acidentes graves em seres humanos. 
E) A espécie de importância em saúde no Brasil é a Tityus serrulatus (escorpião amarelo), com uma serrilha dorsal na 

cauda e um espinho sob o ferrão, causador de óbitos em qualquer idade. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Télson 
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QUESTÃO 04 
Os animais peçonhentos têm a capacidade de injetar ativamente toxinas (substâncias que, quando presentes em 
quantidades biologicamente relevantes, causam lesões fisiopatológicas dose-dependentes a um organismo vivo, 
reduzindo, assim, a funcionalidade ou viabilidade). Para essa injeção ativa, tanto em presas (para predação) quanto em 
predadores (para defesa), utilizam aparelhos inoculadores, que podem ser dentes especializados (presas), ferrões, 
quelíceras, cerdas urticantes ou esporões. 
 

No Brasil, o acidente com serpentes tem importante interesse em saúde pública e, quanto à classificação, é dividido em 
quatro grupos, de acordo com o gênero da serpente causadora: 

I- Acidente botrópico: causado por serpentes dos gêneros Bothrops e Bothrocophias (jararacuçu e jararaca). 
II- Acidente crotálico: inoculação de toxina pelas cobras da família Viperidae, espécie Crotalus durissus (cascavel). 
III- Acidente laquético: causado por serpente da família Viperidae, espécie Lachesis muta (surucucu-pico-de-jaca). 
IV- Acidente elapídico: provocado pelas cobras dos gêneros Micrurus e Leptomicrurus (coral-verdadeira). 

 

Assinale a alternativa cuja(s) afirmativa(s) apresenta(m) relação CORRETA entre a categoria de acidentes e a(s) 
serpente(s) que a exemplifica(m): 
A) I, apenas. 
B) I, II e IV, apenas. 
C) II, apenas. 
D) II e III, apenas. 
E) I, II, III e IV. 
 

QUESTÃO 05 
A higiene corporal é uma intervenção de enfermagem que ultrapassa o caráter mecânico da limpeza, estando diretamente 
relacionada à prevenção de infecções e parasitoses, à integridade da pele, ao conforto físico e à dignidade do indivíduo. 
O planejamento da higiene deve considerar as condições clínicas, o nível de dependência, a cultura, a privacidade e o 
conforto térmico do paciente, sendo fundamental a avaliação contínua durante o procedimento. Práticas inadequadas de 
higiene podem gerar desconforto e agravos evitáveis. 
Durante a orientação ao paciente e/ou ao cuidador sobre o banho e a aplicação de xampu pediculicida (indicado para 
tratamento e prevenção de pediculose – piolhos; da ftiríase – chatos/piolhos da região pubiana; da escabiose – sarna; e 
das infestações por carrapatos em geral), o técnico de enfermagem deve considerar as indicações, contraindicações e 
possíveis efeitos adversos desse produto. 
 

Com base no texto, assinale a alternativa CORRETA. 
A) A reaplicação frequente do xampu pediculicida reduz os efeitos colaterais e aumenta a eficácia do tratamento. 
B) A utilização do xampu pediculicida ocorre de forma independente do peso corporal e da presença de condições 

neurológicas do paciente. 
C) A criança, o idoso e o neonato apresentam maior suscetibilidade aos efeitos tóxicos neurológicos associados ao uso 

de xampus pediculicidas. 
D) O prurido persistente, após o uso do xampu pediculicida, indica falha terapêutica e necessidade de reaplicação imediata 

do produto. 
E) O uso de xampu pediculicida é indicado para pacientes com HIV, desde que seja respeitada a prescrição médica. 
 

QUESTÃO 06 
A enfermagem, por ser uma profissão fortemente dependente de informações precisas e oportunas para executar a grande 
variedade de intervenções envolvidas no cuidado, necessita estar atenta aos registros das informações, tendo em vista 
que essa ação faz parte do processo do cuidar e, quando redigidos de maneira que retratam a realidade a ser 
documentada, possibilitam a comunicação entre a equipe de saúde. 
Convém citar que os registros de enfermagem consistem no mais importante instrumento de avaliação da qualidade de 
atuação e da proteção da equipe de enfermagem, pois são considerados como documento legal de defesa dos 
profissionais. Devem, portanto, estar imbuídos de autenticidade que possa assegurar a veracidade das informações, além 
de demonstrarem todo o empenho e força de trabalho da equipe de enfermagem, valorizando, assim, suas ações e 
garantindo a segurança do paciente. 
 

São registros pertinentes à equipe técnica de enfermagem: 
I- As anotações de enfermagem fornecem dados para subsidiar o estabelecimento da prescrição de enfermagem, 

suporte para análise reflexiva dos cuidados ministrados e respectivas respostas do paciente. 
II- A evolução de enfermagem consiste no registro do quadro clínico do paciente e, nessa descrição, o conhecimento 

técnico deve contemplar procedimentos realizados, utilizando uma linguagem científica. 
III- A prescrição de enfermagem consiste no planejamento das ações de enfermagem que devem ser realizadas para 

atender às necessidades do paciente, com base na avaliação clínica e nas condições individuais do paciente. 
 

Está(ão) CORRETA(S) apenas a(s) afirmativa(s) 
A) I. 
B) I e III. 
C) II. 
D) II e III. 
E) III. 
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QUESTÃO 07 
O choque é um evento de emergência extrema, caracterizada por grave redução da perfusão de tecidos e órgãos com 
isquemia, desequilíbrio entre oferta e demanda de oxigênio, causando hipóxia, sofrimento, lesão e disfunção celulares, 
agravada pela ação de mediadores e outras substâncias ativas e tóxicas que pioram mais esses efeitos deletérios sobre 
a membrana celular. Quando não revertido em sua fase inicial, causa insuficiência circulatória generalizada grave 
(hipotensão) que, se persistente, conduz à falência múltipla de órgãos e sistemas. 
 

O prognóstico depende da rapidez com que o choque é identificado. No caso do choque hipovolêmico, caracterizado pela 
queda crítica do débito cardíaco causada por perda do volume circulante devido à hemorragia ou desidratação, por 
exemplo, e essa perda ultrapassa a capacidade de compensação, o que geralmente ocorre em perdas de mais de 15% 
da volemia total do indivíduo, o tratamento é realizado com aminas simpaticomiméticas usadas em infusão contínua, em 
acesso venoso central. 
 

Considere as assertivas I e II a seguir, em referência aos cuidados de enfermagem com a administração das drogas 
vasoativas: 
 

I- Pode-se usar veia periférica para garantir normotensão até que o acesso venoso central seja obtido. 
PORQUE 

II- A hipotensão não pode ser tolerada mais que 30 a 40 minutos. 
 

Assinale a alternativa CORRETA. 
A) I e II são verdadeiras, e II justifica I. 
B) I e II são verdadeiras, mas II não justifica I. 
C) I é falsa, e II é verdadeira. 
D) I é verdadeira, e II é falsa. 
E) I e II são falsas. 
 

QUESTÃO 08 
A doença de Chagas (ou Tripanossomíase americana) é a infecção causada pelo protozoário Trypanosoma cruzi, a qual 
apresenta uma fase aguda, que pode ser sintomática ou não, e uma fase crônica, que pode se manifestar nas formas 
indeterminada (assintomática), cardíaca, digestiva ou cardiodigestiva. 
Ela pode apresentar sintomas distintos nas duas fases. Na fase aguda, os principais sintomas são: febre prolongada (mais 
de 7 dias); cefaleia; astenia; edema no rosto e pernas. No caso da picada do barbeiro, pode aparecer uma lesão 
semelhante a um furúnculo no local. Após a fase aguda, caso a pessoa não receba tratamento oportuno, ela pode 
desenvolver a fase crônica da doença, inicialmente sem sintomas (forma indeterminada), podendo, com o passar dos 
anos, apresentar complicações como: cardiopatias, como insuficiência cardíaca, e problemas digestivos, como megacólon 
e megaesôfago. 
 

São formas de transmissão da Doença de Chagas: 
I- Vetorial: contato com fezes de triatomíneos infectados após o repasto/alimentação sanguínea. 
II- Oral: ingestão de alimentos contaminados com parasitos provenientes de triatomíneos infectados. 
III- Vertical: passagem de parasitos de mulheres infectadas para seus bebês, durante a gravidez ou o parto. 
IV- Transfusão de sangue ou transplante de órgãos de doadores infectados a receptores sadios. 
V- Acidental:  contato da pele ferida ou de mucosas com material contaminado durante a manipulação. 

 

Está CORRETO o que se apresenta em 
A) I, II e III, apenas. 
B) I e III, apenas. 
C) II, IV e V, apenas. 
D) IV e V, apenas. 
E) I, II, III, IV e V. 
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QUESTÃO 09 
A sondagem transpilórica ou jejunal consiste na progressão de um cateter até o jejuno, passando pelo nariz ou boca, 
esôfago, estômago, piloro e duodeno. As suas principais indicações são para casos de pacientes com desnutrição grave 
e baixa aceitação espontânea, disfagia de moderada a grave, semiobstrução do esôfago, rebaixamento do nível de 
consciência, sedação ou coma, pós-operatórios de cirurgias do aparelho digestivo, suplementação nutricional (na 
ocorrência de limitação da aceitação), alternativa para administração de medicamentos e hidratação, como rotina na 
nutrição de neonatos prematuros, pacientes comatosos e demais quadros críticos em terapia intensiva. 
As sondas enterais do tipo Dobbhoff são mais utilizadas por serem de silicone ou poliuretano radiopaco, não serem 
afetadas pelo pH do estômago nem do intestino, durarem muito e irritarem menos a mucosa. 
 

Quanto à constituição da sonda, materiais necessários e a técnica do procedimento, destaca-se: 
I- Por serem flexíveis e maleáveis, para favorecer a técnica adequada de introdução do dispositivo, exige-se um fio-

guia no interior da sonda. 
II- No hospital, exige-se o sistema fechado para infusão das dietas por bolsas acopladas em equipo de bomba de 

infusão, com dieta suficiente para 24 horas. 
III- Compete ao técnico de enfermagem promover cuidados gerais ao paciente com sonda enteral, seguindo prescrição 

de enfermagem ou protocolo institucional. 
 

Está(ão) CORRETA(S) apenas a(s) afirmativa(s) 
A) I. 
B) I e II. 
C) I e III. 
D) II. 
E) III. 
 

QUESTÃO 10 
O acesso venoso periférico é uma técnica invasiva comum e de competência da equipe de enfermagem (incluindo os 
técnicos), para a administração de fluidos e medicamentos. Consiste na inserção de um cateter em veia periférica, sendo 
essencial para terapia intravenosa. A equipe deve seguir protocolos, realizando antissepsia, escolha adequada do 
dispositivo e fixação segura, geralmente com duração de 96 horas, para evitar flebites e infecções.  
 

Considerando a Lei n.º 7.498/1986, Art. 2º, parágrafo único, “[...] a enfermagem é exercida privativamente pelo Enfermeiro, 
pelo Técnico de Enfermagem [...], respeitados os respectivos graus de habilitação.” Segundo o seu Art. 11,  “[...] o 
Enfermeiro exerce privativamente: [...] cuidados diretos de enfermagem a pacientes graves com risco de vida e cuidados 
de enfermagem de maior complexidade técnica e que exijam conhecimentos de base científica e capacidade de tomar 
decisões imediatas [...]”. Por sua vez, o Art. 12 dispõe que o “Técnico de Enfermagem exerce atividade de nível médio, 
envolvendo orientação e acompanhamento do trabalho de enfermagem em grau auxiliar, e participação no planejamento 
da assistência de enfermagem [...]”. O Art. 15 acrescenta que as atividades contidas no Art. 12, “[...] quando exercidas em 
instituições de saúde [...], somente podem ser desempenhadas sob a orientação e supervisão do Enfermeiro.” 
 

Mediante tais informações, é possível afirmar que compete ao técnico de enfermagem: 
A) Inserir o cateter venoso periférico, quando se tratar de pacientes graves e com risco iminente de morte, em razão da 

complexidade dessa técnica. 
B) Participar da fixação e manutenção do acesso venoso periférico, sendo vedada a sua atuação na punção propriamente 

dita. 
C) Realizar a punção venosa periférica de forma autônoma, assumindo integralmente a responsabilidade pelo 

procedimento e pela decisão clínica relacionada ao acesso venoso.  
D) Realizar a punção venosa periférica, desde que habilitado, seguindo protocolos institucionais e sob a orientação e a 

supervisão do enfermeiro. 
E) Realizar a punção venosa periférica de forma autônoma, sem necessidade de supervisão do enfermeiro, em instituições 

privadas. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6 

PROVA DE LÍNGUA PORTUGUESA 
Questões numeradas de 11 a 20 

 
 
INSTRUÇÃO: Leia, com atenção, o texto 01 e, a seguir, responda às questões de 11 a 17, que a ele se referem. 
Texto 01 

 
A vida em “fogo baixo” 

 
Os dias parecem todos iguais. Até mesmo as coisas que antes encantavam ou entristeciam, agora já não afetam 

mais. Acordar, trabalhar, comer e dormir. Tudo no modo automático. Você está ali, mas parece que não. Funciona, mas 
não sente. É como se uma névoa tivesse se instalado diante do mundo. Esse sentimento, quando prolongado, tem 
nome: anestesia emocional. 

Essa condição é mais discreta que outros transtornos, como a depressão. Ela não nos impede de viver, mas suga 
o sentido da vida. É nesse momento que muitas pessoas se veem presas em uma rotina que “dá certo”, mas não satisfaz. 
O relacionamento está ok. O trabalho, estável. A família, bem. Mas algo por dentro parece gritar em silêncio. Às vezes, é 
bom não colocar tanto peso em tudo, mas se anestesiar emocionalmente do mundo ao seu redor é um quadro sensível. 

Mestre em psicologia clínica pela PUC-SP, Marcos Torati explica que um dos indicadores da anestesia emocional 
é a ausência do sentido de vida. “Há a sensação de que ela não vale a pena e parece uma repetição eterna”, diz. “A 
pessoa perde a dimensão profunda dos seus erros e acertos, então se torna funcional, vivendo em ‘fogo baixo’. Não há 
tanta alegria, mas também não há grande tristeza ao ponto de incapacitar a vida, como na depressão”, complementa. 

Existe uma diferença sutil, mas importante, entre uma apatia passageira e uma anestesia emocional profunda. A 
primeira costuma estar associada a um evento reconhecível, como o fim de relacionamento, uma demissão no trabalho 
ou o estresse da rotina. A segunda, por sua vez, parece surgir “do nada”. “Na apatia pontual é mais fácil identificar uma 
relação de causalidade. Já a anestesia prolongada tem uma base inconsciente que a pessoa não consegue reconhecer 
tão prontamente”, explica o psicólogo. 

Além disso, nem sempre os sinais de anestesia emocional são óbvios. Em muitos casos, esse sentimento se 
manifesta de forma silenciosa, disfarçado em rotinas que funcionam, mas não preenchem. Para Torati, essa sensação 
pode ser resultado de um mecanismo de defesa comum, mas perigoso. “A pessoa pode entrar em um estado emocional 
apático para se defender contra a possibilidade de se frustrar. Porém, é justamente essa defesa contra a dor que pode 
levar à depressão”, afirma. Ele ressalta um tipo de paradoxo dessa postura: “É como se a pessoa colocasse a vida no 
modo econômico para evitar o sofrimento, mas isso também a impede de viver com intensidade.” 

No fim das contas, a anestesia emocional pode ser um pedido silencioso de ajuda. Não para voltar a ser como antes, 
mas para descobrir um novo jeito de sentir. [...] 

 
BRITO, Diego. A vida em “fogo baixo”. Disponível em: https://vidasimples.co/saude-emocional/. Acesso em: 22 jan. 2026. Adaptado. 

 
QUESTÃO 11 
De acordo com o texto, a anestesia emocional é um transtorno que  
A) provém do estresse, dificuldades familiares ou problemas no trabalho. 
B) paralisa a vida, pois os sintomas impedem a realização das atividades.  
C) causa, assim como a depressão, muito desânimo, tristeza e sofrimento. 
D) apresenta características menos perceptíveis que outros transtornos. 
E) afeta atividades do cotidiano, como trabalhar, dormir e alimentar-se. 
 

QUESTÃO 12 
Analise os comportamentos a seguir, tendo em vista aqueles que vão de encontro à anestesia emocional. 

I- Encontrar sentido para a vida. 
II- Sair dos padrões habituais. 
III- Proteger-se do sofrimento. 
IV- Viver com intensidade. 
V- Evitar a frustração. 

 

Estão CORRETOS os comportamentos apresentados em 
A) I, II e III, apenas. 
B) I, II e IV, apenas. 
C) I, II e V, apenas. 
D) II, III e V, apenas. 
E) III, IV e V, apenas. 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://vidasimples.co/saude-emocional/
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QUESTÃO 13 
Considere a passagem “’A pessoa perde a dimensão profunda dos seus erros e acertos, então se torna funcional, vivendo 
em ‘fogo baixo’”. 
De acordo com o texto, a pessoa funcional é aquela que consegue  

I- seguir uma rotina, mesmo passando por instabilidade emocional. 
II- realizar atividades, desde que esteja equilibrado emocionalmente. 
III- cumprir responsabilidades, mesmo diante de problemas emocionais. 
IV- enfrentar corajosamente a frustação e o sofrimento inerentes à vida. 
V- ter uma vida intensa, mesmo estando anestesiado emocionalmente. 

 

Estão CORRETAS as afirmativas 
A) I, II e III, apenas. 
B) I e III, apenas.  
C) I, III e IV, apenas. 
D) II, III e V, apenas. 
E) II e IV, apenas. 
 

QUESTÃO 14 
Na passagem “É nesse momento que muitas pessoas se veem presas em uma rotina que ‘dá certo’, mas não satisfaz.”, a 
presença das aspas indica que a expressão “dá certo” foi usada 
A) de forma coloquial. 
B) como citação direta. 
C) como citação indireta. 
D) fora do seu sentido literal. 
E) no seu sentido literal. 
 

QUESTÃO 15 
Na passagem “Os dias parecem todos iguais. Até mesmo as coisas que antes encantavam ou entristeciam, agora já não 
afetam mais. Acordar, trabalhar, comer e dormir.”, os verbos do último período formam uma figura de linguagem 
denominada  
A) antítese. 
B) eufemismo. 
C) gradação. 
D) hipérbole. 
E) pleonasmo. 
 

QUESTÃO 16 
Na passagem “É nesse momento que muitas pessoas se veem presas em uma rotina que ‘dá certo’, mas não satisfaz.”, o 
verbo “ver”, flexionado no plural, assume a forma “veem” (ve + e + m). Analise os verbos a seguir, tendo em vista aqueles 
que, no plural, seguem essa mesma estrutura. 

I- Crer. 
II- Ler. 
III- Dar. 
IV- Ter 
V- Vir. 

 

Estão CORRETOS os verbos  
A) I, II e III, apenas.  
B) I, II, III e IV, apenas. 
C) I, IV e V, apenas. 
D) II, III e IV, apenas. 
E) III, IV e V, apenas. 
 

QUESTÃO 17 
Na passagem “Às vezes, é bom não colocar tanto peso em tudo, mas se anestesiar emocionalmente do mundo ao seu 
redor é um quadro sensível.”, o sinal gráfico indicativo de crase foi usado, na expressão “às vezes”, de acordo com a 
norma, porque se trata de uma  
A) contração de preposição + artigo. 
B) combinação de preposição + artigo. 
C) locução prepositiva feminina. 
D) locução conjuntiva feminina. 
E) locução adverbial feminina. 
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INSTRUÇÃO: Leia, com atenção, o texto 02 e, a seguir, responda às questões 18, 19 e 20, que a ele se referem.  
Texto 02 
 

 
Disponível em: bichinhosdejardim.com/wp-content/uploads/2024/06/bdj-240611-web.png. Acesso em: 22 jan. 2026. 

 
QUESTÃO 18 
Sobre as ideias que se podem inferir do texto 02, verifica-se que, em relação ao ponto de vista dos personagens, ele 
apresenta 
A) visão otimista sobre a rotina. 
B) visão negativa sobre a rotina. 
C) visão irônica sobre a rotina. 
D) Visões falsas em relação à rotina. 
E) visões discordantes sobre a rotina. 
 

QUESTÃO 19 
Na fala do terceiro quadro, as vírgulas foram usadas, de acordo com a norma, para intercalar um(a) 
A) aposto explicativo. 
B) oração explicativa. 
C) expressão adverbial. 
D) predicativo deslocado. 
E) sujeito deslocado. 
 

QUESTÃO 20 
Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista o uso dos verbos nas falas que compõem o texto 02.  

I- Todos os verbos usados pertencem à primeira conjugação, pois, no infinitivo, terminam em -ar. 
II- Todos os verbos usados são regulares, pois seguem o mesmo paradigma, quando flexionados. 
III- Os verbos usados no segundo e terceiro quadro estão flexionados na primeira pessoa do plural. 
IV- O verbo usado na fala do quarto quadro se encontra flexionado no tempo presente do indicativo. 
V- O verbo usado na fala do quarto quadro se encontra flexionado na terceira pessoa do singular. 

 

Estão CORRETAS as afirmativas 
A) I, II, III, IV e V. 
B) I, IV e V, apenas. 
C) II, III e V, apenas. 
D) II, III, IV e V, apenas. 
E) III, IV e V, apenas. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MAIS UM DIA 
IGUAL A 

TODOS OS 

OUTROS... 

CAMINHAMOS NO 
MEIO DA GRAMA, 

ALMOÇAMOS 

MATINHOS... 

...E, NO FINAL DO 
DIA, ROLAMOS 

NA LAMA! 

A VIDA É MESMO 

INCRÍVEL, NÃO É? 

COM 

CERTEZA! 
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PROVA DE NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
Questões numeradas de 21 a 30 

 
 
QUESTÃO 21 
As afirmativas a seguir descrevem diferentes modelos de implementação de computação em nuvem. Analise-as. 

I- Esse modelo fornece recursos de computação (como servidores e armazenamento) por meio de um provedor 
terceirizado e compartilhado com outros usuários através da internet, oferecendo escalabilidade sob demanda e 
manutenção feita pelo provedor. 

II- Esse modelo de infraestrutura em nuvem é usado exclusivamente por uma única organização, podendo estar no 
datacenter local da empresa ou sob a gestão de um provedor, garantindo maior controle e personalização dos 
recursos. 

III- Esse modelo combina dois ambientes, permitindo que dados e aplicações sejam movidos entre eles para atender 
requisitos específicos, como conformidade regulatória, desempenho ou uso flexível de recursos. 

 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA dos modelos de nuvem, considerando as afirmativas de cima 
para baixo: 
A) Híbrida, pública, privada. 
B) Privada, híbrida, pública. 
C) Privada, pública, híbrida. 
D) Pública, híbrida, privada. 
E) Pública, privada, híbrida.  
 

QUESTÃO 22 
A assinatura de e-mail é um recurso utilizado para padronizar informações que aparecem automaticamente ao final das 
mensagens enviadas. Considerando as funcionalidades da assinatura no Gmail, assinale a alternativa CORRETA. 
A) Apresenta as informações configuradas somente em mensagens recebidas pelo usuário. 
B) Exige que o usuário escreva manualmente as informações, sempre que envia uma mensagem nova. 
C) Limita o uso da assinatura apenas a texto simples, sem permitir links ou elementos adicionais tais como imagens ou 

links. 
D) Permite inserir automaticamente informações como nome, cargo, empresa e dados de contato ao final dos e-mails 

enviados. 
E) Substitui o campo de assunto do e-mail pelas informações da assinatura configurada. 
 

QUESTÃO 23 
Os protocolos SMTP, IMAP e POP são utilizados na comunicação de e-mails entre dispositivos e servidores. Com base 
nas descrições e diferenças entre esses protocolos, assinale a alternativa CORRETA. 
A) O protocolo IMAP sincroniza as mensagens com o servidor, permitindo que elas fiquem idênticas em todos os 

dispositivos conectados. 
B) O protocolo POP é recomendado quando o usuário precisa acessar as mensagens de vários dispositivos ao mesmo 

tempo. 
C) O protocolo POP baixa as mensagens do servidor para o dispositivo local, normalmente mantendo uma cópia no 

servidor por padrão.  
D) O protocolo SMTP é usado para receber mensagens do servidor e sincronizá-las em vários dispositivos.  
E) O protocolo SMTP impede o envio de mensagens e é recomendado apenas para backup de dados.  
 

QUESTÃO 24 
O sistema operacional Linux é conhecido amplamente pelos usuários por ser comum a prática do uso de linhas de 
comandos para realizar tarefas em geral, das mais simples às mais complexas. Assinale a alternativa que apresenta a 
ferramenta que permite ao usuário executar um comando como superusuário. 
A) Chmod. 
B) Mkdir. 
C) Sort. 
D) Sudo. 
E) Tail. 
 

QUESTÃO 25 
As técnicas de segurança na internet são utilizadas para reduzir os riscos relacionados ao acesso não autorizado, perda 
de dados e ataques cibernéticos. Considerando práticas e mecanismos amplamente adotados para aumentar a segurança 
durante o uso da internet, assinale a alternativa CORRETA. 
A) Os firewalls pessoais são responsáveis, principalmente, pela criptografia dos dados transmitidos na internet. 
B) O protocolo HTTP pode oferecer segurança equivalente ao HTTPS, quando utilizado em redes privadas confiáveis. 
C) O uso de autenticação em dois fatores adiciona uma camada extra de segurança, ao exigir mais de um método de 

verificação do usuário.  
D) As atualizações de sistemas operacionais são recomendadas apenas quando novas funcionalidades são adicionadas.  

E) A autenticação em dois fatores substitui completamente a necessidade de senhas fortes, pois utiliza apenas um código 
temporário. 

 



10 

QUESTÃO 26 
Os cookies são arquivos criados pelos sites que o usuário visita. Analise as afirmativas a seguir sobre o gerenciamento de 
cookies no navegador Google Chrome e marque V para as verdadeiras e F para as falsas: 

(   ) Os cookies permitem que sites lembrem preferências do usuário, como idioma e informações de login. 
(   ) O Google Chrome possibilita bloquear cookies de terceiros, para aumentar a privacidade do usuário. 
(   ) O site, ao bloquear os cookies, continua funcionando normalmente, sem qualquer impacto. 
(   ) O usuário pode excluir cookies de sites específicos diretamente nas configurações do navegador. 
(   ) Os cookies são utilizados exclusivamente para armazenar vírus e arquivos maliciosos no computador. 

 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA, considerando as afirmativas de cima para baixo. 
A) V, V, F, F, V. 
B) V, V, F, V, F. 
C) V, F, F, V, V. 
D) F, V, F, F, F. 
E) F, F, F, V, F. 
 

QUESTÃO 27 
O gerenciador de tarefas do Windows é uma ferramenta administrativa que 
A) exibe desempenho geral do sistema e desempenho por pacote/processo. 
B) é usada para configurar regras avançadas de firewall e tráfego de rede. 
C) fornece monitoramento histórico de uso de CPU, durante múltiplos dias. 
D) Gerencia, exclusivamente, programas de inicialização automática. 
E) permite alterar configurações avançadas de drivers gráficos pelo painel de GPU. 
 

QUESTÃO 28 
No recurso Pincel de Formatação do Microsoft Office, qual das alternativas a seguir apresenta corretamente a sua função 
principal?  
A) Abre uma janela de diálogo para personalizar formatos de numeração e marcadores. 
B) Aplica rapidamente a mesma formatação de uma seleção de texto ou objeto para outra seleção.  
C) Copia o conteúdo de texto de uma parte do documento e cola em outra parte.  
D) Permite desfazer múltiplas formatações aplicadas a um documento com um único clique.  
E) Substitui automaticamente todos os estilos de parágrafo no documento por um padrão predefinido.  
 

QUESTÃO 29 
Analise as afirmativas a seguir sobre os protocolos de e-mail SMTP, IMAP e POP3 e marque V para as verdadeiras e F 
para as falsas: 

(   ) O protocolo SMTP é responsável, principalmente, pelo envio de mensagens de e-mail entre servidores. 
(   ) O IMAP sincroniza as mensagens no servidor, permitindo que alterações feitas em um dispositivo sejam refletidas 

em todos os outros. 
(   ) O POP3, normalmente, baixa as mensagens do servidor para o dispositivo local e as remove do servidor por padrão. 
(   ) O IMAP exclui automaticamente todas as mensagens do servidor, após o download, em cada dispositivo conectado. 

 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA, considerando as afirmativas de cima para baixo. 
A) V, F, V, F.  
B) V, F, F, F.  
C) V, V, V, F.  
D) F, V, V, V.  
E) F, V, F, V. 
 

QUESTÃO 30 
No Microsoft PowerPoint, o Slide Mestre é um recurso avançado utilizado para controlar a padronização visual e estrutural 
de uma apresentação, sendo amplamente empregado em ambientes corporativos e educacionais. Considerando o 
funcionamento desse recurso, assinale a alternativa CORRETA. 
A) O uso do Slide Mestre impede ajustes individuais em slides específicos da apresentação, evitando despadronização. 
B) O Slide Mestre permite modificar apenas o plano de fundo dos slides, sem interferir em fontes, cores ou posicionamento 

de elementos. 
C) O Slide Mestre serve, exclusivamente, para configurar animações e transições globais da apresentação. 
D) As alterações feitas no Slide Mestre afetam somente os slides criados após a modificação, sem impactar os slides já 

existentes. 
E) As alterações realizadas no Slide Mestre são aplicadas automaticamente a todos os slides que utilizam o layout 

associado, garantindo consistência visual em toda a apresentação.  
 
 
 
 
 
 


