
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUÇÕES A SEGUIR  TEMPO DE PROVA 

• Os Cadernos de Prova de cada cargo possuem 4 tipos diferentes, 

sendo o conteúdo das questões o mesmo para todos, diferenciando-

se apenas a ordem das questões e alternativas. 
 

• Verifique acima o tipo do seu Caderno de Prova e preencha no 

cartão-resposta, em campo específico, o número correspondente ao 

tipo do seu Caderno de Prova. 
 

• Cada questão da prova objetiva constitui-se de quatro alternativas, 

identificadas pelas letras A, B, C e D, das quais apenas uma é a 

resposta correta. 
 

• Todas as respostas julgadas como corretas do Caderno de Prova 

deverão ser transportadas para o cartão-resposta, o qual será o 

único documento válido para a correção das provas objetivas e não 

será substituído em hipótese alguma. 
 

• Faça o preenchimento do tipo de prova e da alternativa que julgar 

correta, conforme o exemplo a seguir: 
 

• Confira se este Caderno de Prova corresponde ao cargo para o qual 

você se inscreveu e se o mesmo contém 35 questões, numeradas 

de 1 a 35. 
 

• Verifique no caderno de prova se faltam folhas, se a sequência de 

questões está correta e se há imperfeições gráficas que possam 

causar dúvidas. Não serão consideradas reclamações posteriores 

ao término da prova. 
 

• Deixe sobre a carteira apenas documento de identificação, caneta 

esferográfica de tinta azul ou preta feita de material transparente e 

recipiente transparente com água, sem qualquer etiqueta ou rótulo. 
 

• A interpretação das questões é parte integrante da prova, não sendo 

permitidas perguntas aos fiscais. 
 

• Ao terminar sua prova, entregue o cartão-resposta devidamente 

preenchido e assinado ao fiscal de sala e retire-se imediatamente 

do local de aplicação das provas. 

  

• A prova objetiva terá duração máxima 
de 3h00min, incluído o tempo para 
preenchimento do cartão-resposta.  
 

• O candidato somente poderá́ retirar-se 
do local de prova após 30 minutos de 
seu início e poderá́ levar o caderno de 
provas. 

 

• Os 3 (três) últimos candidatos 
somente poderão retirar-se da sala de 
prova simultaneamente e devem fazê-
lo após o encerramento da ata de sala. 

  

 NÃO É PERMITIDO 

  

• Folhear o Caderno de Prova antes da 
autorização do fiscal. 
 

• Qualquer tipo de comunicação entre 
os candidatos durante a aplicação da 
prova, sob qualquer forma ou 
alegação. 
 

• Qualquer tipo de consulta, seja por 
meio de recursos didáticos, elétricos 
ou eletrônicos. 

 

• Sair da sala durante a realização da 
prova sem o acompanhamento de um 
fiscal. 

 

• Uso do banheiro após entregar seu 
cartão-resposta. 

 

• A permanência de candidatos no local 
de realização das provas após o 
término e a entrega do cartão-
resposta. 

 

CADERNO 

DE PROVA 

Tipo  

Estado de Santa Catarina 

Prefeitura Municipal de São José do 

Cedro 
Concurso Público – 002/2026 
 

Organizadora: 

 
 

 AGENTE COMUNITÁRIO

1



Conhecimentos Específicos

Questão 01
Durante         reunião         da         equipe         da         Estratégia         Saúde         da
Família,         ao         analisar         o         diagnóstico         situacional         do         território,
verificou-se         maior         concentração         de         idosos         acamados         e
de         famílias         em         insegurança         alimentar         em         determinada
microárea.         A         equipe         deliberou         priorizar         essas         famílias         no
acompanhamento         sistemático.         Tal         decisão         está
fundamentada         no         seguinte         princípio         do         Sistema         Único         de
Saúde         (SUS):

(A) Universalidade,         por         garantir         acesso         igualitário         e
indistinto.

(B) Hierarquização,         por         organizar         os         serviços         por         nível
de         complexidade.

(C) Integralidade,         por         restringir         ações         ao         tratamento
clínico.

(D) Equidade,         por         direcionar         maior         atenção         a         quem
apresenta         maior         necessidade.

Questão 02
No         planejamento         das         ações         da         Estratégia         Saúde         da
Família         (ESF),         o         Agente         Comunitário         de         Saúde         participa
de         reuniões         periódicas         para         discussão         das         informações
coletadas         no         território         e         definição         de         prioridades
sanitárias.

Sobre         o         trabalho         em         equipe         multiprofissional,         analise         as
afirmativas         e         registre         V,         para         verdadeira,         e         F,         para         falsa:

(__)O         compartilhamento         de         informações         do         território         é
fundamental         para         o         planejamento         local         das         ações         de
saúde.

(__)O         Agente         Comunitário         de         Saúde         deve         atuar         de         forma
autônoma,         sem         necessidade         de         articulação         com         a
equipe.

(__)A         integração         entre         os         profissionais         fortalece         a
resolutividade         da         Atenção         Primária         à         Saúde.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         a         sequência
correta,         de         cima         para         baixo.

(A) V,         F,         F.

(B) V,         V,         F.

(C) V,         F,         V.

(D) F,         F,         V.

Questão 03
Durante         visita         domiciliar         realizada         em         território         adscrito         à
Unidade         de         Saúde         da         Família         (USF),         o         Agente
Comunitário         de         Saúde         identifica         sinais         de         negligência
contra         um         idoso         dependente,         incluindo         condições
inadequadas         de         higiene         e         possível         privação         de         cuidados
básicos.         A         situação         é         registrada         e         discutida
posteriormente         com         a         equipe         da         Estratégia         Saúde         da
Família         (ESF).

Sobre         a         abordagem         ética         e         profissional         do         Agente
Comunitário         de         Saúde         no         domicílio,         analise         as

afirmativas:

I.O         sigilo         das         informações         deve         ser         preservado,         exceto
quando         houver         necessidade         de         encaminhamento         à         rede
de         proteção         conforme         previsão         legal.

II.O         Agente         Comunitário         de         Saúde         deve         resolver
diretamente         o         conflito         familiar         para         evitar         exposição
institucional.

III.A         identificação         de         situações         de         risco         exige         registro
adequado         e         comunicação         à         equipe         para         definição         de
condutas         intersetoriais.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) I,         II         e         III.

(B) II         e         III,         apenas.

(C) III,         apenas.

(D) I         e         III,         apenas.

Questão 04
Em         sua         microárea,         o         Agente         Comunitário         de         Saúde
(ACS)         identifica         crescimento         populacional         decorrente         de
novas         moradias.         Para         manter         a         organização         do         trabalho
da         equipe,         é         necessário:

(A) Manter         o         cadastro         antigo         até         recadastramento         anual.

(B) Aguardar         determinação         estadual.

(C) Atualizar         as         informações         e         comunicar         à         equipe         para
readequação         do         planejamento         local.

(D) Encaminhar         os         novos         moradores         diretamente         ao
hospital.

Questão 05
Ao         elaborar         o         diagnóstico         situacional         do         território,         a
equipe         da         Unidade         de         Saúde         da         Família         (USF)         utiliza
dados         provenientes         do         cadastro         das         famílias,         registros
das         visitas         domiciliares         e         indicadores         epidemiológicos
locais.

Sobre         o         planejamento         e         a         programação         local         das         ações
de         saúde,         analise         as         afirmativas         e         registre         V,         para
verdadeiro,         e         F,         para         falso:

(__)O         diagnóstico         situacional         permite         identificar
necessidades         prioritárias         da         população         adscrita.

(__)O         planejamento         local         deve         desconsiderar
especificidades         territoriais         para         manter         padronização
estadual.

(__)A         análise         de         dados         do         território         orienta         a         definição         de
metas         e         estratégias         de         intervenção.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         a         sequência
correta:

(A) F,         F,         V.

(B) V,         V,         F.

(C) V,         F,         F.

(D) V,         F,         V.
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Questão 06
Durante         reunião         com         moradores         da         microárea,         realizada
no         espaço         comunitário         do         território         adscrito         à         Unidade         de
Saúde         da         Família         (USF),         a         equipe         da         Estratégia         Saúde
da         Família         (ESF)         identifica         baixa         adesão         às         ações         de
prevenção         de         hipertensão         arterial         e         diabetes         mellitus.         O
Agente         Comunitário         de         Saúde         é         designado         para
colaborar         na         elaboração         de         estratégias         educativas
voltadas         à         promoção         da         saúde         e         estímulo         ao
autocuidado.

Considerando         os         princípios         da         educação         em         saúde         na
Atenção         Primária         à         Saúde         (APS),         assinale         a         alternativa
CORRETA:

(A) A         educação         em         saúde         deve         ocorrer         apenas         diante         da
confirmação         diagnóstica         de         doença         instalada.

(B) As         ações         educativas         devem         considerar         saberes
populares,         estimular         a         participação         ativa         da
comunidade         e         favorecer         a         autonomia         dos         usuários.

(C) A         educação         em         saúde         deve         priorizar         exposições
técnicas         unilaterais,         com         foco         exclusivo         na
transmissão         de         informações         biomédicas.

(D) A         condução         das         atividades         educativas         é
responsabilidade         exclusiva         do         profissional         de         nível
superior         da         equipe.

Questão 07
No         território         adscrito         à         Unidade         de         Saúde         da         Família
(USF),         durante         reunião         comunitária         organizada         pela
equipe         da         Estratégia         Saúde         da         Família         (ESF)         para
discutir         prioridades         locais         de         saúde,         moradores
manifestam         interesse         em         participar         da         definição         de
campanhas         educativas,         do         planejamento         das         ações
preventivas         e         da         proposição         de         melhorias         na         estrutura
dos         serviços.

Considerando         os         princípios         e         diretrizes         do         Sistema         Único
de         Saúde         (SUS),         bem         como         os         mecanismos         de
participação         social         e         controle         social         previstos         na
organização         da         atenção         à         saúde,         assinale         a         alternativa
CORRETA:

(A) Os         Conselhos         de         Saúde         e         as         Conferências         de         Saúde
constituem         instâncias         formais         de         participação         social
no         SUS,         assegurando         à         comunidade         atuação         no
acompanhamento         e         na         formulação         das         políticas         de
saúde.

(B) A         participação         da         comunidade         nas         decisões
relacionadas         à         saúde         ocorre         exclusivamente         por
meio         de         consultas         informais         promovidas         pela         equipe
da         unidade,         sem         caráter         deliberativo.

(C) A         atuação         popular         nas         decisões         do         SUS         limita-se         ao
âmbito         municipal,         inexistindo         instâncias         de
participação         social         nas         esferas         estadual         e         nacional.

(D) A         participação         social         no         SUS         depende         de
autorização         do         gestor         local,         podendo         ser         suspensa
conforme         conveniência         administrativa.

Questão 08
No         processo         de         territorialização         realizado         pela         equipe         da
Estratégia         de         Saúde         da         Família         (ESF),         cada         Agente
Comunitário         de         Saúde         (ACS)         passa         a         ser         responsável
por         uma         área         delimitada,         com         famílias         previamente
adscritas.

A         finalidade         principal         dessa         organização         territorial         é:

(A) Substituir         o         planejamento         municipal.

(B) Limitar         o         acesso         da         população         a         outras         unidades.

(C) Organizar         as         ações         com         base         geográfica         definida         e
responsabilidade         sanitária.

(D) Reduzir         o         número         de         atendimentos.

Questão 09
Durante         o         processo         de         reorganização         das         ações         da
Estratégia         Saúde         da         Família         (ESF),         a         gestão         municipal
reforça         a         importância         do         cumprimento         dos         princípios
doutrinários         do         Sistema         Único         de         Saúde         (SUS),
especialmente         diante         do         aumento         da         demanda         por
atendimentos         na         Atenção         Primária.

Sobre         os         princípios         do         SUS,         assinale         a         alternativa
correta:

(A) A         integralidade         restringe-se         à         oferta         de         atendimento
médico         curativo.

(B) A         equidade         pressupõe         oferecer         ações         e         serviços         de
forma         diferenciada,         considerando         necessidades
específicas         da         população.

(C) A         descentralização         implica         centralização         das
decisões         exclusivamente         no         Ministério         da         Saúde.

(D) A         universalidade         garante         acesso         aos         serviços         de
saúde         apenas         aos         cidadãos         formalmente
cadastrados         na         Unidade         de         Saúde.

Questão 10
Durante         reunião         ampliada         no         território         adscrito         à         Unidade
de         Saúde         da         Família         (USF),         representantes         da
comunidade         participaram         da         discussão         sobre         prioridades
locais         de         saúde,         aplicação         de         recursos         e         avaliação         das
ações         desenvolvidas         pela         equipe         da         Estratégia         Saúde         da
Família         (ESF).         A         reunião         foi         articulada         em         consonância
com         os         princípios         do         Sistema         Único         de         Saúde         (SUS).

Sobre         o         controle         social         no         SUS,         analise         as         afirmativas:

I.O         controle         social         concretiza-se         por         meio         da         participação
da         população         em         conselhos         e         conferências         de         saúde.

II.A         participação         popular         possui         caráter         consultivo,         sem
influência         nas         decisões         sobre         políticas         públicas         de
saúde.

III.O         controle         social         fortalece         a         transparência         e         a
corresponsabilidade         na         gestão         do         sistema         público         de
saúde.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) I         e         II,         apenas.
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(B) I         e         III,         apenas.

(C) I,         apenas.

(D) I,         II         e         III.

Questão 11
Em         território         acompanhado         pela         equipe         da         Estratégia
Saúde         da         Família         (ESF),         o         Agente         Comunitário         de
Saúde         organiza,         juntamente         com         a         equipe
multiprofissional,         encontros         comunitários         para         discutir
alimentação         saudável,         prevenção         de         doenças         crônicas         e
melhoria         da         qualidade         de         vida,         utilizando         rodas         de
conversa         e         valorizando         as         experiências         da         própria
comunidade.

Essa         abordagem         está         fundamentada         nos         princípios         da:

(A) Educação         tradicional         vertical,         baseada         na
transmissão         unilateral         de         informações         técnicas.

(B) Educação         popular         em         saúde,         com         construção
coletiva         do         conhecimento         e         valorização         do         saber
comunitário.

(C) Fiscalização         sanitária         voltada         ao         cumprimento         de
normas         legais.

(D) Assistência         clínica         individual         centrada
exclusivamente         no         profissional         de         saúde.

Questão 12
Em         uma         comunidade         com         baixo         índice         de         vacinação
infantil,         o         Agente         Comunitário         de         Saúde         (ACS)         organiza,
junto         à         equipe,         rodas         de         conversa         para         esclarecimento
de         dúvidas         e         enfrentamento         de         informações         falsas.

Essa         ação         caracteriza-se         como:

(A) Promoção         da         saúde         com         abordagem         educativa
coletiva.

(B) Procedimento         clínico         individual.

(C) Medida         exclusivamente         administrativa.

(D) Fiscalização         sanitária.

Questão 13
Durante         visita         domiciliar         realizada         no         território         adscrito         à
Unidade         de         Saúde         da         Família         (USF),         o         Agente
Comunitário         de         Saúde         identifica         que         um         usuário         com
diagnóstico         prévio         de         diabetes         mellitus         deixou         de
comparecer         às         consultas         regulares         na         Atenção         Primária
à         Saúde         (APS)         e         interrompeu         o         acompanhamento
clínico.

Considerando         as         atribuições         do         Agente         Comunitário         de
Saúde         no         âmbito         do         Sistema         Único         de         Saúde         (SUS),
assinale         a         alternativa         CORRETA         quanto         à         conduta         mais
adequada         diante         da         situação         apresentada.

(A) Sugerir         ajuste         terapêutico         com         base         em         experiências
anteriores         observadas         na         comunidade.

(B) Advertir         o         usuário         pelo         abandono         do
acompanhamento         e         registrar         a         ocorrência         no
prontuário.

(C) Identificar         possíveis         dificuldades         no         acesso         ao
serviço,         orientar         sobre         a         continuidade         do         cuidado         e
comunicar         a         equipe         da         unidade.

(D) Suspender         temporariamente         o         acompanhamento
domiciliar         até         que         o         usuário         retorne
espontaneamente         ao         serviço.

Questão 14
No         planejamento         das         visitas         domiciliares         da         Atenção
Primária         à         Saúde         (APS),         a         equipe         da         Estratégia         Saúde
da         Família         (ESF)         definiu         critérios         de         prioridade
considerando         risco         clínico,         vulnerabilidade         social         e
necessidade         de         acompanhamento         contínuo         das         famílias
adscritas.

Sobre         os         fundamentos         técnicos         da         visita         domiciliar
realizada         pelo         Agente         Comunitário         de         Saúde,         analise         as
afirmativas:

I.Deve         ser         planejada         com         base         em         critérios
epidemiológicos         e         sociais         identificados         no         território.

II.Pode         ser         realizada         de         forma         aleatória,         sem         relação
com         o         diagnóstico         situacional         da         área.

III.Contribui         para         identificar         necessidades         de         saúde
individuais,         familiares         e         coletivas         no         domicílio.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) I         e         III,         apenas.

(B) I,         apenas.

(C) II         e         III,         apenas.

(D) I,         II         e         III.

Questão 15
Durante         reunião         de         planejamento         na         Unidade         de         Saúde
da         Família,         a         equipe         identificou         divergências         entre         o
número         de         gestantes         acompanhadas         e         os         dados
registrados         no         sistema         de         informação         da         Atenção
Primária.         Ao         analisar         a         situação,         verificou-se         que         parte
das         visitas         domiciliares         realizadas         pelo         Agente
Comunitário         de         Saúde         não         havia         sido         devidamente
registrada         no         sistema.

Considerando         a         organização         da         Atenção         Primária         à
Saúde         no         âmbito         do         Sistema         Único         de         Saúde,         o         registro
adequado         das         informações         é         fundamental         porque:

(A) Subsidia         o         planejamento,         o         monitoramento         e         a
avaliação         das         ações         de         saúde         desenvolvidas         no
território.

(B) Substitui         o         diagnóstico         situacional         do         território         ao
consolidar         dados         administrativos         da         unidade.

(C) Atende         exclusivamente         à         exigência         burocrática         de
envio         de         relatórios         aos         níveis         estadual         e         federal.

(D) Tem         finalidade         estatística         restrita,         sem         impacto         direto
na         organização         do         cuidado         ofertado.

Questão 16
Durante         levantamento         realizado         pela         equipe         da
Estratégia         Saúde         da         Família         (ESF)         em         território         adscrito
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à         Unidade         de         Saúde         da         Família         (USF),         observou-se         que
famílias         residentes         em         moradias         com         ventilação
inadequada,         umidade         excessiva         e         superlotação
apresentavam         maior         incidência         de         doenças         respiratórias
recorrentes,         especialmente         em         crianças.

A         situação         descrita         evidencia,         no         contexto         do         Sistema
Único         de         Saúde         (SUS),         a         influência         de:

(A) Falhas         na         assistência         hospitalar         de         média
complexidade.

(B) Uso         inadequado         de         medicamentos         distribuídos         na
Atenção         Primária.

(C) Determinantes         sociais         e         ambientais         que         interferem
diretamente         no         processo         saúde-doença.

(D) Fatores         exclusivamente         biológicos,         independentes
das         condições         sociais         e         ambientais.

Questão 17
Durante         visita         domiciliar,         o         Agente         Comunitário         de         Saúde
identifica         que         diversas         residências         da         microárea         não
possuem         ligação         regular         à         rede         de         esgotamento
sanitário,         utilizando         fossas         improvisadas         próximas         às
fontes         de         água.

Sobre         saneamento         básico         e         sua         relação         com         a         saúde
pública,         analise         as         afirmativas         e         marque         V,         para         as
alternativas         verdadeiras,         e         F,         para         as         falsas:

(__)O         abastecimento         de         água         potável         e         o         esgotamento
sanitário         são         componentes         essenciais         do         saneamento
básico.

(__)As         condições         de         saneamento         não         interferem         na
ocorrência         de         doenças         infecciosas.

(__)A         melhoria         das         condições         ambientais         contribui         para         a
prevenção         de         agravos         à         saúde         coletiva.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         a         sequência
CORRETA:

(A) V,         F,         V.

(B) V,         V,         F.

(C) V,         F,         F.

(D) F,         F,         V.

Questão 18
No         âmbito         do         Sistema         Único         de         Saúde         (SUS),         a         Unidade
de         Saúde         da         Família         é         organizada         para         atuar         como         porta
de         entrada         preferencial         do         sistema,         acompanhando
continuamente         a         população         adscrita         e         articulando
encaminhamentos         quando         necessário.

Essa         característica         expressa         a         função         da         Atenção
Primária         à         Saúde         como:

(A) Unidade         hospitalar         substitutiva.

(B) Serviço         especializado         de         média         complexidade.

(C) Coordenadora         do         cuidado         e         ordenadora         das         redes
de         atenção.

(D) Serviço         voltado         exclusivamente         à         demanda
espontânea.

Questão 19
Em         território         adscrito         à         Unidade         de         Saúde         da         Família
(USF),         o         Agente         Comunitário         de         Saúde         identifica
diversos         terrenos         com         acúmulo         de         resíduos         sólidos         e
recipientes         com         água         parada,         associados         ao         aumento         de
casos         de         arboviroses         na         área.

Sobre         a         vigilância         ambiental         em         saúde         no         âmbito         da
Atenção         Primária         à         Saúde         (APS),         analise         as         afirmativas
e         registre         V,         para         verdadeira,         e         F,         para         falsa:

(__)A         identificação         de         fatores         ambientais         de         risco         deve
ser         comunicada         à         equipe         para         planejamento         de         ações
integradas         no         território.

(__)A         vigilância         ambiental         limita-se         à         atuação         exclusiva
de         órgãos         estaduais,         não         envolvendo         a         equipe         local.

(__)A         observação         das         condições         ambientais         pelo         Agente
Comunitário         de         Saúde         contribui         para         a         prevenção         de
agravos         coletivos.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         a         sequência
correta,         de         cima         para         baixo.

(A) V,         V,         F.

(B) F,         F,         V.

(C) V,         F,         F.

(D) V,         F,         V.

Questão 20
Em         determinada         microárea         acompanhada         pela         equipe
da         Estratégia         Saúde         da         Família         (ESF),         o         Agente
Comunitário         de         Saúde         observa         aumento         incomum         de
casos         de         diarreia         em         crianças         nas         últimas         semanas,
especialmente         em         residências         próximas         a         um         ponto         de
descarte         irregular         de         resíduos.

Sobre         a         atuação         do         Agente         Comunitário         de         Saúde         no
âmbito         da         vigilância         em         saúde,         analise         as         afirmativas:

I.A         identificação         de         aumento         inesperado         de         casos         deve
ser         comunicada         à         equipe         para         análise         epidemiológica         e
adoção         de         medidas         cabíveis.

II.A         notificação         e         a         comunicação         interna         podem         ocorrer
apenas         após         confirmação         laboratorial         individual         de         todos
os         casos.

III.A         observação         de         fatores         ambientais         associados         ao
agravo         contribui         para         ações         integradas         de         vigilância
ambiental         e         epidemiológica.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) II         e         III,         apenas.

(B) I         e         III,         apenas.

(C) I,         apenas.

(D) I,         II         e         III.
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Língua Portuguesa

O texto seguinte servirá de base para responder às

questões de 21 a 30.

Comunicação         elegante:         a         arte         de         lidar         com         opiniões
diversas

A         comunicação         eficaz         é         uma         habilidade         essencial         nas
interações         humanas,         especialmente         ao         expressar
discordância.         Tentar         impor         argumentos         com         lógica         rígida
nem         sempre         produz         bons         resultados,         pois         pode         ferir         os
sentimentos         do         interlocutor         e         gerar         conflitos.         Em         vez         de
buscar         mudar         imediatamente         a         opinião         do         outro,         é         mais
adequado         agir         com         discrição,         respeito         e         sensibilidade,
favorecendo         um         ambiente         mais         propício         ao         diálogo.

Nosso         olhar,         tom         de         voz         e         gestos         influenciam
profundamente         a         forma         como         a         mensagem         é         recebida.
Ao         enfrentar         uma         opinião         considerada         equivocada,         a
humildade         é         a         melhor         estratégia,         pois         evita         confrontos
desnecessários.         Admitir         a         possibilidade         de         erro
demonstra         maturidade         e         cria         uma         atmosfera         de         abertura,
incentivando         o         diálogo         construtivo.         O         uso         de         expressões
mais         moderadas         contribui         para         o         respeito         mútuo         e         amplia
as         chances         de         compreensão         entre         as         partes.

Quando         afirmamos         diretamente         que         alguém         está         errado,
podemos         ferir         sua         dignidade         e         prejudicar         a         convivência.
Esse         tipo         de         postura         gera         resistência         e         dificulta         a
construção         de         relações         saudáveis.         Por         isso,         agir         com
diplomacia         é         fundamental         para         preservar         o         respeito         e
favorecer         trocas         produtivas.         A         comunicação         respeitosa
fortalece         os         vínculos         e         contribui         para         diálogos         mais
equilibrados         e         construtivos.

HOJEPR.         Comunicação         elegante:         a         arte         de         lidar         com         opiniões

diversas.         HojePR,         23         nov.         2023.         Disponível         em:

https://hojepr.com/coluna-hag-comunicacao-elegante-a-arte-de-lidar-co

m-opinioes-diversas/         .         Acesso         em:         18         fev.         2026.

Questão 21
No         período         "Ao         enfrentar         uma         opinião         considerada
equivocada,         a         humildade         é         a         melhor         estratégia,         pois
evita         confrontos         desnecessários.",         analise         a         estrutura
sintática         da         oração         "Ao         enfrentar         uma         opinião
considerada         equivocada"         e         assinale         a         alternativa         que
apresenta         sua         classificação         correta,         com         base         na
gramática         normativa.

(A) Oração         coordenada         assindética         com         valor
circunstancial,         estabelecendo         relação         semântica         de
causa         em         relação         ao         predicado         nominal
subsequente.

(B) Oração         subordinada         adjetiva         explicativa         reduzida         de
infinitivo,         qualificando         o         substantivo         "humildade"         por
meio         de         circunstância         temporal         implícita.

(C) Oração         subordinada         substantiva         objetiva         indireta
reduzida         de         infinitivo,         completando         o         sentido         do
verbo         "é"         na         oração         principal.

(D) Oração         subordinada         adverbial         temporal         reduzida         de
infinitivo,         exercendo         função         de         adjunto         adverbial         de
tempo         em         relação         à         oração         principal.

Questão 22
No         período         "O         uso         de         expressões         mais         moderadas
contribui         para         o         respeito         mútuo         e         amplia         as         chances         de
compreensão         entre         as         partes.",         analise         a         estrutura         do
termo         "entre         as         partes"         sob         a         perspectiva         da         regência
nominal         e         assinale         a         alternativa         correta,         conforme         a
norma-padrão         da         Língua         Portuguesa.

(A) O         termo         "entre         as         partes"         caracteriza-se         como
adjunto         adnominal,         restringindo         o         sentido         do
substantivo         "chances"         por         meio         de         especificação
determinativa.

(B) O         termo         "entre         as         partes"         integra         o         predicado         como
objeto         indireto         do         verbo         "amplia",         por         expressar
destinatário         da         ação         verbal.

(C) O         termo         "entre         as         partes"         constitui         complemento
nominal         do         substantivo         abstrato         "compreensão",
sendo         regido         por         preposição         exigida         pelo         valor
semântico         relacional         do         nome.

(D) O         termo         "entre         as         partes"         exerce         função         de         adjunto
adverbial         de         lugar,         indicando         circunstância         espacial
vinculada         ao         verbo         "amplia".

Questão 23
No         trecho         "Em         vez         de         buscar         mudar         imediatamente         a
opinião         do         outro,         é         mais         adequado         agir         com         discrição,
respeito         e         sensibilidade,         favorecendo         um         ambiente         mais
propício         ao         diálogo",         considere         a         hipótese         de
substituição         do         termo         final         por         "à         comunicação".         À         luz
das         regras         de         emprego         do         acento         indicativo         de         crase,
pode-se         afirmar         que         a         substituição         é:

(A) A         substituição         é         gramaticalmente         correta,         pois         o
adjetivo         "propício"         rege         a         preposição         "a"         e         o
substantivo         feminino         "comunicação"         admite         artigo
definido         feminino,         ocorrendo         a         fusão         entre
preposição         e         artigo.

(B) A         substituição         é         incorreta,         pois         o         termo         "ao         diálogo"
configura         complemento         nominal,         ao         passo         que         "à
comunicação"         passaria         a         exercer         função         de         adjunto
adverbial.

(C) A         substituição         é         facultativa,         pois         a         regência         do
adjetivo         "propício"         admite         tanto         complemento         com
preposição         quanto         complemento         sem         preposição.

(D) A         substituição         é         incorreta,         pois         o         termo
"comunicação"         não         admite         artigo         definido         quando
empregado         em         sentido         abstrato,         impedindo         a
ocorrência         da         crase.

Questão 24
No         período         "O         uso         de         expressões         mais         moderadas
contribui         para         o         respeito         mútuo         e         amplia         as         chances         de
compreensão         entre         as         partes",         analise         o         comportamento
do         verbo         quanto         à         concordância         verbal         e         assinale         a
alternativa         correta,         de         acordo         com         a         norma-padrão         da
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Língua         Portuguesa.

(A) A         presença         do         complemento         "de         expressões         mais
moderadas"         exige         que         os         verbos         "contribui"         e
"amplia"         concordem         com         "expressões",         admitindo-se
legitimamente         a         forma         plural.

(B) Os         verbos         "contribui"         e         "amplia"         concordam
corretamente         com         o         núcleo         do         sujeito         simples         "uso",
permanecendo         no         singular,         ainda         que         haja
complemento         nominal         no         plural.

(C) A         concordância         adequada         admite         a         flexão         plural         dos
verbos,         pois         o         sujeito         composto         está         implícito         na
coordenação         entre         "uso"         e         "expressões".

(D) A         concordância         singular         constitui         caso         facultativo,
sendo         igualmente         correta         a         flexão         plural         dos         verbos
em         razão         da         proximidade         com         o         termo         plural
posposto.

Questão 25
No         período         "A         comunicação         respeitosa         fortalece         os
vínculos         e         contribui         para         diálogos         mais         equilibrados         e
construtivos.",         analise         a         acentuação         gráfica         das         palavras
"vínculos"         e         "diálogos"         e         assinale         a         alternativa         correta,
considerando         as         regras         vigentes         da         ortografia         oficial.

(A) "Vínculos"         é         acentuada         por         ser         paroxítona         terminada
em         "-os",         ao         passo         que         "diálogos"         recebe         acento         por
ser         proparoxítona         terminada         em         consoante.

(B) "Vínculos"         é         acentuada         por         apresentar         hiato         com
vogal         tônica         "í",         enquanto         "diálogos"         recebe         acento
por         conter         ditongo         aberto         na         sílaba         inicial.

(C) "Vínculos"         recebe         acento         por         ser         proparoxítona,
enquanto         "diálogos"         é         acentuada         por         conter         ditongo
crescente         seguido         de         consoante         sonora         na         sílaba
tônica.

(D) Ambas         são         acentuadas         por         serem         proparoxítonas,
uma         vez         que         a         sílaba         tônica         recai         na         antepenúltima
sílaba,         o         que         determina         acentuação         obrigatória.

Questão 26
Considerando         o         texto,         analise         os         trechos         a         seguir         quanto
à         ocorrência         de         vícios         de         linguagem         e         assinale         a
alternativa         em         que         a         classificação         apresentada         está
correta,         de         acordo         com         a         tradição         gramatical         normativa.

(A) No         trecho         "A         comunicação         respeitosa         fortalece         os
vínculos         e         contribui         para         diálogos         mais         equilibrados         e
construtivos",         há         estrangeirismo         semântico,         pois         o
termo         "vínculos"         decorre         de         empréstimo         lexical
inadequado         à         norma         culta.

(B) No         trecho         "Tentar         impor         argumentos         com         lógica
rígida         nem         sempre         produz         bons         resultados",         não         há
vício         de         linguagem,         pois         a         construção         apresenta
clareza         sintática         e         precisão         vocabular,         inexistindo
ambiguidade         ou         redundância.

(C) No         trecho         "Quando         afirmamos         diretamente         que
alguém         está         errado",         verifica-se         pleonasmo         vicioso,
pois         o         advérbio         "diretamente"         repete
desnecessariamente         o         sentido         do         verbo         "afirmamos".

(D) No         trecho         "Nosso         olhar,         tom         de         voz         e         gestos
influenciam         profundamente         a         forma         como         a
mensagem         é         recebida",         ocorre         eco,         devido         à
repetição         sonora         entre         "voz"         e         "recebida".

Questão 27
Com         base         nas         características         estruturais         e         funcionais
dos         tipos         textuais         narrativo,         descritivo,         argumentativo,
expositivo         e         injuntivo,         assinale         a         alternativa         que         classifica
adequadamente         o         texto         e         justifica         essa         classificação         de
modo         coerente         com         sua         construção         interna.

(A) Predomina         o         tipo         argumentativo,         pois         o         texto
apresenta         uma         tese         sobre         a         forma         adequada         de
expressar         discordância         e         desenvolve         justificativas
que         sustentam         esse         posicionamento         por         meio         de
explicações         e         consequências.

(B) Predomina         o         tipo         narrativo,         pois         o         texto         relata
acontecimentos          sucessivos          envolvendo
interlocutores         em         situações         de         conflito,         organizando
os         fatos         em         sequência         temporal         claramente
delimitada.

(C) Predomina         o         tipo         injuntivo,         pois         o         texto         estrutura-se
como         um         conjunto         de         instruções         diretas         ao         leitor,
formuladas         majoritariamente         por         verbos         no
imperativo         e         orientações         prescritivas         explícitas.

(D) Predomina         o         tipo         descritivo,         pois         o         texto         caracteriza
minuciosamente         comportamentos         e         estados
emocionais         dos         interlocutores,         sem         estabelecer
relações         de         causa         ou         defender         posicionamentos.

Questão 28
Considerando         as         estratégias         de         leitura         voltadas         à
identificação         da         ideia         central,         das         ideias         secundárias         e
das         informações         implícitas,         assinale         a         alternativa         que
apresenta         a         interpretação         correta         e         adequada         do
posicionamento         argumentativo         desenvolvido         pelo         autor.

(A) O         texto         sustenta         que         a         eficácia         comunicativa,         ao         lidar
com         divergências,         decorre         da         combinação         entre
humildade,         moderação         linguística         e         sensibilidade
interpessoal,         elementos         que         favorecem         a
preservação         da         dignidade         do         interlocutor         e         ampliam
as         possibilidades         de         diálogo         construtivo.

(B) O         texto         defende         que         a         lógica         argumentativa         rigorosa
constitui         instrumento         insuficiente         para         persuadir,
razão         pela         qual         o         autor         propõe         a         substituição         da
racionalidade         por         estratégias         predominantemente
emocionais         nas         situações         de         conflito         opinativo.

(C) O         texto         indica         que         a         principal         finalidade         da
comunicação         em         situações         de         desacordo         consiste
em         reformular         imediatamente         a         perspectiva         do
interlocutor,         ainda         que         isso         implique         a         adoção         de
posturas         firmes         que         evidenciem         a         inconsistência         do
argumento         alheio.
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(D) O         texto         argumenta         que         a         discordância         deve         ser
evitada         em         contextos         de         interação         social,         pois         a
exposição         de         opiniões         divergentes         tende
inevitavelmente         a         comprometer         vínculos         e         inviabilizar
qualquer         forma         de         entendimento         produtivo         entre         as
partes         envolvidas.

Questão 29
No         período         "Quando         afirmamos         diretamente         que         alguém
está         errado,         podemos         ferir         sua         dignidade         e         prejudicar         a
convivência.",         analise         a         predicação         dos         verbos         presentes
na         oração         principal         e         a         possibilidade         de         ocorrência         de
predicativo,         considerando         a         classificação         dos         tipos         de
predicado.         Assinale         a         alternativa         correta         conforme         a
norma-padrão.

(A) A         oração         principal         configura         predicado
verbo-nominal,         pois         os         verbos         "ferir"         e         "prejudicar"
atribuem         estado         ao         objeto         direto,         estabelecendo
relação         de         qualificação         implícita.

(B) A         oração         subordinada         "que         alguém         está         errado"
constitui         predicado         nominal         com         predicativo         do
objeto,         pois         o         adjetivo         "errado"         qualifica         o         termo
"alguém"         como         complemento         verbal.

(C) O         período         apresenta         predicado         nominal         na         oração
principal,         uma         vez         que         a         ação         verbal         está
subordinada         à         ideia         de         estado         expressa         pelo         termo
"dignidade".

(D) A         oração         principal         apresenta         predicado         verbal,         pois
os         verbos         "ferir"         e         "prejudicar"         são         transitivos         diretos
e         não         exigem         predicativo,         inexistindo,         portanto,
predicado         nominal         ou         verbo-nominal         no         trecho.

Questão 30
No         período         "Em         vez         de         buscar         mudar         imediatamente         a
opinião         do         outro,         é         mais         adequado         agir         com         discrição,
respeito         e         sensibilidade,         favorecendo         um         ambiente         mais
propício         ao         diálogo",         analise         o         emprego         das         vírgulas         e
assinale         a         alternativa         correta         quanto         à         justificativa
sintática         de         sua         utilização,         conforme         a         norma-padrão.

(A) A         primeira         vírgula         marca         aposto         antecipado;         a
segunda         separa         complementos         nominais         distintos;         e
a         terceira         isola         predicativo         do         sujeito         posposto.

(B) A         primeira         vírgula         isola         oração         subordinada         adverbial
anteposta;         a         segunda         separa         termos         coordenados
em         enumeração;         e         a         terceira         isola         oração         reduzida
de         gerúndio         com         valor         circunstancial.

(C) A         primeira         vírgula         separa         adjunto         adnominal
deslocado;         a         segunda         indica         elipse         verbal;         e         a
terceira         separa         oração         coordenada         assindética         com
valor         conclusivo.

(D) A         primeira         vírgula         é         facultativa         por         marcar         adjunto
adverbial         breve;         a         segunda         indica         vocativo         implícito;
e         a         terceira         separa         oração         subordinada         substantiva
explicativa.

Conhecimentos Gerais

Questão 31
O         Estatuto         dos         Servidores         Públicos         Municipais         de         São
José         do         Cedro/SC         estabelece         regras         sobre         a         vida
funcional         dos         servidores,         incluindo         as         formas         de
provimento         e         retorno         ao         cargo         público.         Entre         esses
institutos,         encontra-se         a         recondução,         que         trata         do         retorno
do         servidor         estável         ao         cargo         anteriormente         ocupado         em
situações         específicas         previstas         na         legislação.
Considerando         o         que         dispõe         o         Art.         25         sobre         recondução,
analise         as         afirmações         a         seguir.

I.Recondução         é         o         retorno         do         servidor         estável         ao         cargo
anteriormente         ocupado.

II.A         recondução         pode         ocorrer         quando         o         servidor         é
inabilitado         em         estágio         probatório         relativo         a         outro         cargo.

III.A         recondução         acontece         quando         o         servidor         pede
exoneração         voluntária         do         cargo         que         ocupa.

IV.A         recondução         pode         ocorrer         em         razão         da         reintegração
do         anterior         ocupante         do         cargo.

Está         CORRETO         o         que         se         afirma         em:

(A) I         e         IV,         apenas.

(B) II         e         III,         apenas.

(C) I,         II         e         IV,         apenas.

(D) I,         III         e         IV,         apenas.

Questão 32
Processos         de         integração         regional         intensificaram-se         nas
últimas         décadas         como         estratégia         para         ampliar         mercados,
reduzir         barreiras         alfandegárias         e         fortalecer         a
competitividade         econômica         dos         Estados         participantes.
Nesse         contexto,         a         assinatura         de         tratado         entre         países         do
Mercosul         e         da         União         Europeia         prevê         a         formação         de
ampla         área         de         livre         comércio,         com         eliminação         gradual         de
tarifas         sobre         grande         parte         do         intercâmbio         de         bens
industriais         e         agrícolas.         A         implementação         progressiva         do
acordo         indica         transformações         estruturais         nas         relações
comerciais         e         produtivas         entre         os         blocos.         Considerando
os         princípios         que         regem         áreas         de         livre         comércio,         qual         é         a
principal         característica         desse         tipo         de         integração
econômica?

(A) Formação         de         parlamento         supranacional         com         poder
legislativo         obrigatório         sobre         os         Estados         integrantes.

(B) Criação         de         moeda         única         e         de         banco         central         comum
responsável         pela         política         monetária         dos         países
participantes.

(C) Estabelecimento         de         livre         circulação         de         pessoas         com
unificação         das         legislações         trabalhistas         nacionais.

(D) Eliminação         gradual         de         tarifas         internas         entre         os
países         membros,         mantendo         autonomia         para         definir
tarifas         externas         frente         a         terceiros.

Questão 33
A         Lei         Orgânica         municipal         estabelece         as         atribuições         que
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cabem         ao         Município         no         exercício         de         sua         autonomia
político-administrativa,         definindo         responsabilidades         que
devem         ser         desempenhadas         em         consonância         com         as
demais         esferas         de         governo.         Entre         essas         competências,
destacam-se         ações         voltadas         à         preservação         de         bens
coletivos         e         à         garantia         de         direitos         difusos,         sempre
respeitando         a         legislação         e         a         atuação         fiscalizadora         dos
entes         federal         e         estadual.         Considerando         o         disposto         no
Art.         10,         inciso         XXIII,         da         Lei         Orgânica         de         São         José         do
Cedro,         qual         alternativa         expressa         corretamente         uma
competência         privativa         do         Município?

(A) Autorizar         a         exploração         de         recursos         minerais
estratégicos         independentemente         de         normas
estaduais         e         federais.

(B) Legislar         exclusivamente         sobre         normas         penais
ambientais         e         aplicar         sanções         criminais         em         matéria         de
consumo.

(C) Promover         a         proteção         do         meio         ambiente,         do
consumidor         e         do         patrimônio         histórico,         cultural         e
artístico,         observada         a         legislação         e         a         ação
fiscalizadora         federal         e         estadual.

(D) Criar         normas         gerais         de         proteção         ambiental         com
validade         obrigatória         para         todos         os         estados         da
federação.

Questão 34
A         ocupação         do         território         catarinense         ocorreu         de         maneira
diferenciada,         conforme         as         características         geográficas         e
os         grupos         que         participaram         do         processo         de         povoamento.
No         litoral,         desenvolveram-se         atividades         ligadas         à         pesca         e
ao         comércio,         enquanto         no         interior         destacou-se         a
agricultura         familiar         associada         à         colonização         europeia.
Essa         dinâmica         contribuiu         para         a         formação         de         uma
economia         diversificada         e         para         a         construção         de
identidades         regionais         distintas.         Considerando         esse
contexto         histórico         e         geográfico,         qual         alternativa         expressa
corretamente         uma         característica         da         formação         econômica
e         territorial         de         Santa         Catarina?

(A) A         predominância         exclusiva         da         mineração         como         base
econômica         em         todas         as         regiões.

(B) A         presença         da         agricultura         familiar         no         interior         e         de
atividades         pesqueiras         e         comerciais         no         litoral.

(C) A         inexistência         de         influência         da         imigração         europeia         na
organização         do         espaço         regional.

(D) A         ausência         de         diversidade         econômica         entre         as
diferentes         regiões         do         estado.

Questão 35
A         organização         do         espaço         geográfico         brasileiro         resulta         da
interação         entre         elementos         naturais         e         ações         humanas         ao
longo         do         tempo.         A         distribuição         da         população,         das
atividades         econômicas         e         das         redes         de         transporte         ocorre
de         maneira         desigual,         refletindo         processos         históricos         e
características         ambientais         diversas.         A         concentração
urbana         em         determinadas         áreas         e         as         diferenças         de
infraestrutura         entre         regiões         evidenciam         a         complexidade
da         formação         espacial         do         país.         Com         base         nesse         contexto,

analise         as         afirmações         a         seguir         e         classifique         cada         uma
como         verdadeira         (V)         ou         falsa         (F).

(__)A         população         brasileira         distribui-se         de         forma         desigual
pelo         território,         com         maior         concentração         em         determinadas
regiões.

(__)Fatores         naturais,         como         clima         e         relevo,         influenciam         a
organização         do         espaço         geográfico.

(__)O         processo         histórico         de         ocupação         contribuiu         para         as
diferenças         regionais         observadas         atualmente.

(__)Todas         as         regiões         brasileiras         apresentam         o         mesmo
nível         de         urbanização         e         infraestrutura.

A         sequência         CORRETA,         de         cima         para         baixo,         é:

(A) V,         F,         V,         V.

(B) V,         V,         V,         F.

(C) F,         V,         V,         F.

(D) F,         V,         F,         V.
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