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Atencdo: NAO ABRA este caderno antes de autorizado pelo fiscal.

INSTRUCOES

1. O tempo total concedido para a resolucdo desta prova (Lingua Portuguesa, Conhecimentos Gerais
e Conhecimentos Especificos) é de quatro horas, incluindo o tempo destinado ao preenchimento
do cartdo-resposta.

2. Confira, no cartdo-resposta, seu nome, niumero de inscricdo e o cargo/especialidade para o qual se
inscreveu e registre essas informagdes nos espagos abaixo. Assine no local indicado. Verifique, no
cartdo-resposta, se ha marcacdes indevidas nos campos destinados as respostas. Se houver,
comunique imediatamente ao fiscal.

3. Depois de autorizado pelo fiscal, verifique se faltam folhas neste caderno, se a sequéncia de
cinquenta questdes esta correta e se ha imperfeicbes graficas que possam causar dlvidas. Se
houver, comunique imediatamente ao fiscal.

4. As questdes objetivas contém cinco alternativas de respostas (de “A” a “E"), das quais apenas uma
é correta.

5. Ainterpretacdo das questdes é parte integrante da prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais.
Use os espacos e/ou paginas em branco para rascunho. Nao destaque folhas deste caderno, exceto
a grade constante da ultima folha, que podera ser levada com voceé.

6. Utilize caneta esferogréfica, fabricada em material transparente, de tinta preta (preferencialmente) ou
azul para transcrever as respostas para o cartdo-resposta, que sera o Unico documento valido para
efeito de correcdo da prova objetiva. Em hipétese alguma ocorrerd sua substituicdo por erro de
preenchimento ou qualquer dano causado por vocé.

7. Durante a realizacdo da prova ndo podera ocorrer: comunicacdo de qualquer tipo entre candidatos,
porte/uso de material didatico-pedagogico ou de qualquer outro material de consulta, porte/uso de
telefone celular, relogio (qualquer tipo), boné, arma, 6culos escuros, calculadora, controle remoto
(inclusive chave eletrénica de veiculos), fone de ouvido, MP-player, tablet, iPod, pen drive, cigarro
eletrénico ou qualquer tipo de aparelho eletrénico.

8. Caso esteja portando algum dos objetos mencionados acima, eles deverdo ser embalados,
identificados e deixados sob a carteira/cadeira, antes do inicio da prova. Embalagens para tal fim
serdo fornecidas pela COPERVE/UFSC. Objetos eletrdnicos deverao estar desligados.

9. A partir das 16h, caso tenha terminado, vocé podera entregar o material de prova ao fiscal e retirar-se
definitivamente do local da prova.

10. Os trés ultimos candidatos deverdo retirar-se do local simultaneamente apds entregar o material de
prova e assinar a ata.

11. Para conferir suas respostas com o gabarito oficial quando de sua divulgagédo, anote-as na grade
disponibilizada na ultima folha do caderno de prova, a qual podera ser destacada e levada com voceé.

12. E obrigatéria a utilizagdo de mascara facial que cubra nariz e boca durante a permanéncia no local
de prova, com excecdo dos casos previamente dispensados. E recomendada a troca de méascara a
cada duas horas.

ASSINATURA DO(A) CANDIDATO(A)

INSCRICAO CARGO/ESPECIALIDADE

NOME DO(A) CANDIDATO(A)
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Texto 1
LINGUISTAS DISCUTEM A NEUTRALIZAQAO DO GENERO GRAMATICAL

Aldo Bizzocchi (pesquisador USP) e Cristine Gorski Severo (professora UFSC) divergem sobre a
necessidade de mudancas na lingua portuguesa que possibilitem a imparcialidade no falar

Por Giuliana de Toledo

1. O Colégio Franco-Brasileiro, do Rio de Janeiro, anunciou que adotaria “estratégias
gramaticais de neutralizacdo de género”, como chamar os estudantes de “querides alunes”.
Logo depois, a decisdo foi revogada pela escola. Em sua visdo, est4d na hora de as
instituicdes aderirem a medidas assim?

ALDO BIZZOCCHI (AB) Pelo fato de que a propria proposta da linguagem neutra tem
inconsisténcias que séo insuperaveis do ponto de vista da estrutura da lingua, eu acredito que nao
€ 0 momento, e que esse momento nunca vai chegar. Ou, se chegar, vai ocorrer espontaneamente,
pela propria evolugéo histérica da lingua, ndo por um decreto ou por uma vontade de quem quer
que seja imposta de cima para baixo a todos os falantes.

CRISTINE GORSKI SEVERO (CGS) Néao sei se tem como dizer se esta na hora ou ndo, porque
cada instituicdo tem seu movimento, mas acho que é interessante ter uma sensibilidade para como
a lingua tem sido usada historicamente também como expressao de uma identidade, de um modo
de compreender o mundo. Quando vocé reconhece o uso de uma linguagem inclusiva, como
“alunos e alunas”, ou faz uma tentativa de neutralizar o género, como em “querides alunes”, vocé
se aproxima dos adolescentes que tém utilizado essas marcas linguisticas.

2. Do ponto de vista linguistico, essa discussdo faz sentido? A lingua portuguesa é
carregada de machismo?

AB EXxiste esse mito, que circula muito na internet, de que a lingua portuguesa é machista. Bom,
em primeiro lugar, se nds formos considerar que uma lingua que tem género masculino e feminino
e faz a neutralizacdo dos dois no masculino € machista, entdo todas as linguas roménicas séo
machistas. Mas isso é falso por véarias razdes. Essa terminacéo “0”, que é chamada de género
masculino, na verdade é o resultado da fusdo de duas terminac¢@es latinas, a do masculino e a do
neutro. O latim tinha masculino, feminino e neutro, mas por um evento fortuito, que foi a evolucéo
fonética, as duas terminagbes, a do masculino e a do neutro, se fundiram, devido a perda da
consoante final. Assim, o0 masculino € nosso género neutro. Além disso, existe uma confusao entre
trés coisas: sexo bioldgico, género biopsicossocial e género gramatical. Ndo ha nenhuma relacao
obrigatéria com a realidade extralinguistica, ou seja, com o mundo real.

CGS Desconstruir o masculino genérico € um movimento que tem acontecido ndo s6 na lingua
portuguesa, mas em muitas outras linguas indo-europeias que tém em sua estrutura essa flexdo de
género, que passou a ser entendida como machista. Essa mudanca € uma resposta aos
movimentos sociais, culturais e identitarios relacionados a género e sexualidade. E uma relacdo
entre lingua e sociedade, entre lingua e politica, ndo entre lingua e logica. O que vemos é a lingua
respondendo a dindmica social, e esse é o movimento préprio da lingua.

3. Uma mudanca na lingua em favor de uma maior “neutralizacdo” de género pode
determinar uma mudanca em valores machistas de nossa sociedade?

AB Acredito que realmente nossa sociedade precisa amadurecer bastante no sentido de existir
mais justica social, equidade, para que as minorias tenham voz e visibilidade, mas acho que nao é
por meio de uma mudanca de estrutura gramatical que isso vai acontecer. Nao € a gramatica que
esta gerando a discriminacdo desses grupos, entdo a mudanga na gramatica, se fosse possivel,
coisa que nao é, ndo necessariamente seria um instrumento de maior justica social.

CGS E uma pergunta muito boa: mudar a lingua muda a sociedade? E o que a gente precisa
pensar também em relacdo ao politicamente correto. Deixar de usar certos termos e expressdes
significa que o preconceito deixa de existir? Nao, o preconceito acha outros modos de se
expressar, mas essa mudanca de linguagem, em minha visdo, é produto de um movimento social
anterior. Para mim, a linguagem esté ratificando algo que ja esta acontecendo, e ela pode, sim,
projetar esse avango, junto com outras iniciativas. Ao usar, vocé mostra que € simpatico a
diversidade. Eu, sempre que posso, digo, por exemplo, “bom dia a todas, todos e todes”.

Disponivel em: https://oglobo.globo.com/epoca/sociedade/linguistas-discutem-neutralizacao-do-genero-gramatical-1-24757293.
[Adaptado]. Acesso em: 24 jan. 2022.
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01) E correto afirmar que o texto 1 apresenta:

A(
B (

C(

D (
E(

dois posicionamentos que convergem para a neutralizagdo do género gramatical.

dois posicionamentos que apontam para a inviabilidade da implementacdo do género

gramatical.

) dois posicionamentos que se mostram favoraveis, ainda que por razbes distintas, a
neutralizacdo do género gramatical.

) dois posicionamentos que divergem acerca da neutralizacdo do género gramatical.

) dois posicionamentos que recomendam o0 uso de género neutro sempre que possivel, por

uma questéo de incluséo social.

N—

02) Com base no texto 1, considere as seguintes afirmativas e assinale a alternativa correta.

A(
B (
C(
D (

E(

Bizzocchi e Severo consideram acertada a atitude do Colégio Franco-Brasileiro de revogar as
“estratégias gramaticais de neutralizacdo de género”, como chamar os estudantes de “querides
alunes”. (linhas 01-02)

Bizzocchi argumenta que a lingua portuguesa ndo € machista, tendo em vista 0 uso do
masculino como género neutro, enquanto Severo observa o movimento de desconstrucdo do
masculino genérico em curso ndo apenas na sociedade brasileira.

Ambos os autores reconhecem que existem problemas de injustica social e preconceito no
Brasil.

Severo defende que as instituicbes assimilem o uso do “bom dia a todas, todos e todes”. (linha
47)

Somente as afirmativas | e Il estdo corretas.
Somente as afirmativas Il, lll e IV estdo corretas.
Somente as afirmativas Il e Il estdo corretas.
Somente as afirmativas Il e IV estdo corretas.
Somente as afirmativas | e IV estao corretas.

No trecho “[...] entdo a mudanca na gramatica, se fosse possivel, coisa que ndo €, nao
necessariamente seria um instrumento de maior justica social.” (linhas 39-40), se a palavra
sublinhada for pluralizada, a reescrita correta, observando a concordancia, corresponde a
alternativa:

) “[...] entdo as mudancas na gramatica, se fossem possiveis, coisa que ndo €, nao
necessariamente seriam um instrumento de maior justica social.”

) “[...] entdo as mudangcas nas gramdticas, se fossem possiveis, coisa que ndo é, nao
necessariamente seria um instrumento de maior justica social.”

) “[...] entdo as mudancas na gramédtica, se fossem possiveis, coisa que ndo séo, nao
necessariamente seria um instrumento de maior justica social.”

) “[...] entdo as mudancas nas gramaticas, se fosse possivel, coisa que ndo é, néao
necessariamente seriam um instrumento de maior justica social.”

) “[...] entdo as mudancas na gramatica, se fosse possivel, coisa que ndo s&o, nao
necessariamente seria um instrumento de maior justica social.”

04) Com base no texto 1 e no trecho a seguir, dele retirado, assinale a alternativa correta de acordo

com a norma padréo escrita.

Quando vocé reconhece 0 uso de uma linguagem inclusiva, como “alunos e alunas”, ou
faz uma tentativa de neutralizar o género, como em “querides alunes”, vocé se
aproxima dos adolescentes que tém utilizado essas marcas linguisticas. (linhas 13-15)

As duas ocorréncias da palavra “vocé” referem-se exclusivamente ao entrevistador.

A expressdo “de uma linguagem inclusiva” esta exercendo a funcdo de adjunto do nome
“uso”.

As aspas estédo sendo empregadas com a func&o de exprimir ironia.

A palavra “que” esté introduzindo uma oracgdo subordinada com funcéo de sujeito.

A palavra “Quando” pode ser substituida por “No momento em que” sem gerar alteracdo no
sentido.

—

— N
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Texto 2
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Disponivel em: https://gq.globo.com/Corp/Saude/noticia/2018/08/o-que-acontece-com-seu-corpo-quando-voce-para-de-

fumar.html. Acesso em: 24 jan. 2022.

05) Com base no texto 2 e na norma padrdo escrita, indique se as afirmativas abaixo séo
verdadeiras (V) ou falsas (F) e assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima
para baixo.

()

)
)
)
)

()

Em “Apague o cigarro e...” o sentido denotativo aponta para o pressuposto de que o cigarro esta
aceso.

Est& implicito que o enunciado do cartaz toma o interlocutor como fumante.

A gradacao do tempo sem o uso do cigarro obedece sempre a mesma proporcionalidade.

Quem fica 15 anos sem fumar passa a ter salde equivalente a de quem nunca fumou.

O nivel de oxigénio aumenta em apenas 8 horas sem cigarro, mas para a funcéo pulmonar
melhorar em até 30% sdo necessarios até 3 meses.

Depois de 15 anos sem cigarro, os riscos de cancer de pulméo chegam a zero.

Em “Apague o cigarro e...” 0 uso de reticéncias indica a necessidade da complementacdo de
ideia.
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Texto 3
As linguas e as Grandes Navegacdes

Um dos fatores que possibilitaram a transformacdo e o surgimento das linguas foi a
navegacdo. Ela foi fundamental para a descoberta de novas terras e para o contato com
outros povos, além de ter sido essencial para a expansdo do comércio que compds a
diversidade de produtos decorrente da troca entre o que nds tinhamos de sobra e 0 que nos
faltava.

No Brasil, ndo foi diferente. A partir de 1500, as Grandes Navegacdes foram
responsaveis por difundir a cultura lusitana e a lingua portuguesa, que se transformou em
meio as linguas indigenas, as africanas e as dos muitos imigrantes de diversos paises que se
estabeleceram por aqui.
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06) Conforme a norma padréo escrita, se a parte sublinhada no texto 3 for reescrita, alterando-se o
sujeito “Ela” para “As Grandes Navegacdes”, assinale a alternativa com a conjugacédo correta
dos verbos.

eram — terem sido — compuseram — tinhamos — faltavam
foram — terem sido — compds — tinhamos — faltava
foram — terem sidos — compés — tivemos — faltava

eram — ter sido — compuseram — tivemos — faltava
foram — ter sido — compés — tinhamos — faltavam

mooOw>
NSNS
N e N N

07) Com base no texto 3 e na norma padréo escrita, considere as seguintes afirmativas e assinale a
alternativa correta.

I. Em “Um dos fatores que possibilitaram a transformacdo e o surgimento das linguas foi a
navegacdo.”, o verbo em destaque pode ficar no singular, uma vez que a concordancia plural
nessa sentenca é facultativa.

II. Em “[...] a lingua portuguesa, que se transformou em meio as linguas indigenas, as africanas e
as dos muitos imigrantes [...]°, o registro do acento indicativo de crase em destaque esta
incorreto, uma vez que se encontra diante de termo masculino.

lll. Em “[...] que se transformou [...]", o emprego da proclise € obrigatoério, devido a ocorréncia do
pronome “que”.

IV. Os trés registros de crase (linha 08) marcam a fusdo da locucao prepositiva “em meio a” com o
artigo feminino plural “as” determinado pelo substantivo feminino plural “linguas”.

Somente as afirmativas | e IV estao corretas.
Somente as afirmativas Ill e IV estao corretas.
Somente as afirmativas Il e Illl estdo corretas.
Somente as afirmativas |, Il e IV estdo corretas.
Somente a afirmativa |l esta correta.

mooOw>
AN AN AN S~
~—

Texto 4

Disponivel em: https://oglobo.globo.com/cultura/as-cobras-de-luiz-fernando-verissimo-ganham-livro-com-470-tirinhas-
2944210. Acesso em: 24 jan. 2022.

08) Com base no texto 4 e na norma padrdo escrita, analise as seguintes afirmativas e assinale a
alternativa correta.

I. O humor da tira consiste no fato de o inglés, atualmente, ser considerada uma lingua universal e,
por isso, uma das cobras sugere o contato nesse idioma.

II. Os termos “Eu” e “aqui” (quadro 2) sao déiticos, cujas referéncias sdo estabelecidas por
informacdes dadas pelo contexto.

lll. Os vocabulos “frio” e “indiferente” (quadro 3) marcam o uso da linguagem conotativa cujo efeito é
a personificacdo do universo.

IV. Ainterjeicdo “Ei!” (quadro 1) € mobilizada para chamar a ateng&o da outra cobra.

A ( ) Somente as afirmativas I, Il e lll estdo corretas.
B ( ) Somente as afirmativas Il e lll estdo corretas.
C ( ) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas.

D ( ) Somente as afirmativas Il e IV estdo corretas.
E ( ) Todas as afirmativas estao corretas.
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09) Numere a ordem dos periodos, de modo que assegure coesdo e coeréncia ao paragrafo. Depois,

assinale a alternativa que apresenta a sequéncia numérica correta de cima para baixo.

—~

percepcdo de que o servico publico é de qualidade.
) Estes, por sua vez, querem receber um servigo de qualidade.

—~~

importantes na percepc¢ao do usuario.
) Os servigos publicos estéo disponiveis a todos os cidadaos.

—~~

principios da lei — artigo 37 da Constituicdo Federal:

) a legalidade, a impessoalidade, a moralidade, a publicidade e a eficiéncia — da ao cidaddo uma

) Ao final das andlises, concluiu-se que todas as variaveis apresentadas na pesquisa s&o

) Conclui-se, a partir dessa segunda analise, que ter servidores bem treinados e cumprir 0s

() Assim, o objetivo deste texto foi identificar o conceito de qualidade que mais influencia a

percepcao dos usudrios quanto a qualidade do servigo publico.

—~

vez, realizou-se a analise da regressao.

) Como nao é possivel realizar todas as acdes pertinentes as variaveis independentes de uma so6

Fonte: MAINARDES, E. W.; LASSO, S. NOVAES, C. Percepges de qualidade do servico publico. In: RPCA. v. 9, n. 1,

A() 1-2-7-3-6-4-5
B() 6-3-5-1-7-2-4
C()1-4-7-3-2-5-6
D()7-2-4-1-6-3-5
E() 7-2-5-1-4-6-3

Texto 5

O senhor néo A senhora néo

pode embarcar “SENHORA"?

assim.

pode embarcar
assim.

LAERTE. Disponivel em: https://brasil.elpais.com/brasil/2016/01/13/estilo/1452687971_322515.html.

Acesso em: 24 jan. 2022.

E proibido
embarcar

jan./mar. 2015. p. 107-123. [Adaptado].

“ASSIM"?

10) Com base no texto 5 e de acordo com a variedade padrdo da lingua escrita, assinale a

alternativa correta.

A ( ) As falas do funcionario no primeiro e segundo quadros correspondem a uma sentenca com

sujeito simples; j4 a fala do quarto quadro corresponde a uma oragdo sem sujeito.

B ( ) O uso do advérbio “assim” refor¢a que o funcionério ndo permite o embarque com excesso de

bagagem.

mooO
—~ e~~~
~— — —

linguagem clara no cotidiano.

As aspas sdo empregadas para marcar a citacdo direta nos trés casos.
A personagem questiona o funcionério trés vezes por nédo falarem o mesmo idioma.
Ao reformular a fala no quarto quadro, o funcionério evidencia a necessidade do uso de

Cargo: Analista de Tecnologia da Informacgado
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Texto 6

B0OA PROPAGANDA

Disponivel em: https://br.pinterest.com/pin/2533343516568164. Acesso em: 24 jan. 2022.

11) Com base no texto 6 e de acordo com a variedade padrdo da lingua escrita, assinale a
alternativa correta.

A(C)
B()

C()

O leitor podera fechar acordos vantajosos sem uma boa propaganda.

Em “O seu”, o emprego de artigo definido exerce a funcdo de substantivar o pronome
possessivo.

A mudanca na posi¢cdo do adjetivo “boa” para depois do substantivo produziria alteracéo de
sentido.

D( ) O verbo ‘poder’ esta empregado com sentido de conceder permissao para realizar a acéo de
‘fechar um grande negdcio’.
E( ) O efeito de humor € produzido pela polissemia associada ao verbo “fechar”.
Texto 7

01 Ele foi cavando, cavando, pois sua profissdo — coveiro — era cavar. Mas, de repente, na
02 distracdo do oficio que amava, percebeu que cavara demais. Tentou sair da cova e ndo
03 conseguiu. Levantou o olhar para cima e viu que sozinho ndo conseguiria sair. Gritou.
04 Ninguém atendeu. Gritou mais forte. Ninguém veio. Enrouqueceu de gritar, cansou de
05 esbravejar, desistiu com a noite. Sentou-se no fundo da cova, desesperado. A noite chegou,
06 subiu, fez-se o siléncio das horas tardias. Bateu o frio da madrugada e, na noite escura, nao
07 se ouvia um som humano, embora o cemitério estivesse cheio de pipilos e coaxares naturais
08 do mato. S6 pouco depois da meia-noite € que la vieram uns passos. Deitado no fundo da
09 cova o coveiro gritou. Os passos se aproximaram. Uma cabeca ébria apareceu 14 em cima,
10 perguntou o que havia: “O que € que ha?”
11 O coveiro entdo gritou desesperado: “Tire-me daqui, por favor. Estou com um frio
12  terrivel!” — “Mas, coitado!” — condoeu-se o0 bébado. — “Tem toda a razdo de estar com frio.
13 Alguém tirou a terra de cima de vocé, meu pobre mortinho!” E, pegando a pa, encheu-a de
14  terra e pOs-se a cobri-lo cuidadosamente.
15 Moral: Nos momentos graves € preciso verificar muito bem para quem apela.

FERNANDES, Millér. Fabulas fabulosas. Rio de Janeiro: Nérdica, 1991. p. 13.

12) Com base no texto 7 e de acordo com a variedade padrdo da lingua escrita, assinale a
alternativa correta.

A(C)
B()

Em “Ele foi cavando, cavando, pois sua profissdo — coveiro — era cavar”, “foi” e “era”
correspondem a flexdes do verbo ‘ser’ no pretérito perfeito e no imperfeito, respectivamente.
A “Moral” da fabula explicita o ensinamento transmitido a partir da histéria, o de que devemos
ser cuidadosos sobretudo nas situacdes mais dificeis.

A fabula de Millér explora o sentido da solidariedade do bébado e da gratiddo do coveiro.

O uso do substantivo “mortinho” no diminutivo (linha 13) evidencia que o0 coveiro era um
homem de baixa estatura.

O bébado atende adequadamente o pedido do coveiro.
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13) Com base no texto 7 e de acordo com a variedade padrdo da lingua escrita, assinale a
alternativa correta.

A(
B (

A expressao “de gritar” (linha 04) descreve a frequéncia do evento ao qual esta associada.

A expressdo “mais forte” (linha 04) equivale a “fortissimo” em relacdo a ativacdo de uma
mesma informacgao pressuposta.

Na sentenca “Bateu o frio da madrugada” (linha 06), o0 sujeito ocupa a posi¢ao pés-verbal.

A palavra “cuidadosamente” (linha 14) equivale a expressado “com muito cuidado” por ambas
apresentarem advérbios intensificando adjetivos.

E( ) Na sentenca “Condoeu-se o bébado” (linha 12), o pronome “se” corresponde a particula
apassivadora.

N—

C(
D (

— N

14) Com base no texto 7 e de acordo com a variedade padrdo da lingua escrita, assinale a
alternativa correta.

A ( ) Na sentenca “Tire-me daqui, por favor” (linha 11), a forma verbal “Tire” se refere a segunda
pessoa do discurso com flexao de terceira pessoa gramatical.

B ( ) Na expressdo “meu pobre mortinho” (linha 13), o adjetivo pode ser deslocado para depois do

substantivo sem gerar alteracao no sentido.

O verbo “haver” (linha 10) equivale ao verbo “existir”, ambos impessoais.

A forma verbal “cavara” (linha 02) pode ser substituida pela forma composta “tem cavado”,

mantendo-se o mesmo tempo e modo verbais.

E( ) A forma verbal “conseguiria”’ (linha 03) equivale a forma verbal “conseguia” em relacdo ao
tempo verbal, mas n&o ao modo.

O
~—~
N N

Texto 8
Involucros

Telefones celulares, agendas eletrénicas e computadores portateis cada vez mais compactos,
conseguentemente com teclas cada vez menores, pressupdem usuarios com dedos finos. Se vale a
teoria da selecdo natural de Darwin, as pessoas com dedos grossos se tornardo obsoletas, ndo se
adaptardo ao mundo da microtecnologia e logo desaparecerdo. E os dedos finos dominardo a Terra.
Ha quem diga que, como os mini-teclados impossibilitam a datilografia tradicional e, com o advento
das calculadoras, os cinco dedos em cada mao perderam a sua outra utilidade pratica, que era
ajudar a contar até dez, os humanos do futuro nascerdo s6 com trés dedos em cada méo: o
indicador para digitar (e para indicar, claro), o deddo opositor para poder segurar as coisas e 0
mindinho para limpar o ouvido.

VERISSIMO, Luis Fernando. Mais comédias para ler na escola. Ed. Objetiva, 2008. p. 27. [Adaptado].

15) Assinale a alternativa correta, em que os termos sublinhados no texto 8 podem ser substituidos
sem prejuizo ao sentido e a concordéancia do texto:

a vista disso — considerando — logicamente — a exemplo — exclusivamente
logo — se serve — simultaneamente — a semelhanca — sozinho

por conseguinte — assim — brevemente — conforme — unicamente

em funcéo disso — caso valha — em breve — do mesmo modo que — apenas
portanto — caso — assim — da mesma forma que — a sés

mooOw>
AN AN AN N
— N
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Conhecimentos Gerais

16) No ano de 1992, realizou-se, no Brasil, a Capula da Terra. O evento reuniu, no Rio de Janeiro,

I
.
M.
V.
V.

representantes de 178 paises e contou com a participacdo da sociedade civil, de ONGs e chefes
de Estado. Sobre os principais documentos produzidos no evento, analise os itens abaixo e
assinale a alternativa correta.

Declaracdo sobre o meio ambiente e o desenvolvimento.
Declaracao sobre principios florestais.

Convencéao sobre mudancas climéaticas.

Convencéao sobre biodiversidade.

Agenda 21.

A ( ) Somente ositens |, Il e lll estdo corretos.
B ( ) Somente ositens IV e V estéo corretos.
C( ) Somente ositens |, IV e V estdo corretos.
D ( ) Nenhum item esta correto.

EC)

Todos os itens estao corretos.

17) Nas Ultimas décadas, muitas terminologias foram empregadas para qualificar as ac¢fes de

preocupagdo com o meio ambiente e sociedade, no ambito publico e privado. Sobre os termos
Sustentabilidade e ESG, analise as afirmativas abaixo e assinale a alternativa correta.

Dados de inventarios de emissdes de GEE, lucro liquido anual e satisfacdo dos funcionarios séo
exemplos de trés indicadores que podem compor a avaliacdo da sustentabilidade dentro de uma
empresa.

Ao promover politicas de transparéncia dos gastos publicos, a UFSC contribui com os principios
da governanca nas préticas ESG, os quais estao totalmente relacionados aos ODS.

. O termo sustentabilidade é usado apenas para a¢cdes no ambito publico, e ESG, para o ambito

empresarial.

. O termo ESG foi cunhado em 2004 em uma publicacdo do Pacto Global em parceria com o

Banco Mundial, chamada Who Cares Wins, e é uma sigla em inglés que significa environmental,
success and governance.

A ( ) Somente as afirmativas I, Il e IV estéo corretas.
B ( ) Somente as afirmativas | e Il estéo corretas.

Somente as afirmativas |l e Illl estdo corretas.

C()
D ( ) Somente as afirmativas | e IV estdo corretas.
EC)

Todas as afirmativas estao corretas.

18) Considere o seguinte anuncio, extraido de um site de vendas pela internet, e as descri¢cbes

simplificadas de alguns componentes de um computador enumeradas a seguir:

Computador desktop com processador dual-core de 3 GHz, 8 GB de RAM, 1 TB de HD, Cache
L3 de 8 MB, monitor LCD de 21" e placa de rede de 10/100 Mbps. Acompanha teclado e
mouse. Valor: R$ 1.599,00.

Componente que armazena dados de forma volatil.
Componente que armazena dados de forma nao volatil.
Componente mais complexo do computador, que realiza operacdes logicas e aritméticas.

IV. Periférico de entrada.

Assinale a alternativa que associa corretamente os componentes do computador apresentados no
anancio com as descri¢fes apresentadas nos itens |, Il, Il e 1V, respectivamente:

A ( ) RAM, HD, processador e mouse.

B ( ) Cache L3, RAM, HD e teclado.

C( ) HD, RAM, processador e teclado.

D( ) RAM, HD, processador e monitor LCD.

E( ) RAM, HD, Cache L3 e mouse.
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19) Considere as afirmativas abaixo sobre o Microsoft Excel e assinale a alternativa correta.

M.
V.

A formula =MENOR(A1:B20;5) retorna todos os valores menores que 5 no intervalo de células
entre Al e B20.

O operador de comparagcdo <> pode ser usado para verificar se os valores de duas células sdo
diferentes.

A férmula =33 resulta no valor 27.

A célula G9 esta localizada na sétima linha e nona coluna da planilha.

A ( ) Somente as afirmativas | e |l estdo corretas.

B ( ) Somente as afirmativas lll e IV estéo corretas.
C () Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas.

D ( ) Somente as afirmativas I, Il e IV estado corretas.
E ( ) Somente as afirmativas I, lll e IV estdo corretas.

20) Analise as afirmativas abaixo a respeito da utilizagdo de tecnologias, ferramentas e aplicativos

associados a internet e assinale a alternativa correta.

O acesso remoto a rede interna de uma organizacdo pode ser realizado utilizando a tecnologia
de VPN (Virtual Private Network), com a qual € possivel criar uma rede de comunicagéo privada
sobre a internet.

O firewall é uma ferramenta utilizada para criptografar dados enviados pela internet de modo a
impedir que dados sensiveis do usuério, como senhas e nimeros de cartdes de crédito, sejam
obtidos por pessoas nédo autorizadas e utilizados de forma indevida.

A tecnologia de computacdo em nuvem permite que usuarios tenham acesso, por meio da
internet, a uma quantidade de recursos computacionais para 0 processamento e o0
armazenamento de dados muito maior do que a fornecida por seus computadores pessoais,
tablets ou smartphones.

. O recurso de navegacdo em modo privado ou andénimo, disponivel nos principais navegadores

Web, tem como principal finalidade impedir que o usuario acesse sites da Web que possam
infectar o seu computador com virus e outros softwares maliciosos.

A ( ) Somente as afirmativas Il e lll estdo corretas.

B ( ) Somente as afirmativas | e IV estao corretas.

C ( ) Somente as afirmativas I, Il e IV estdo corretas.
D ( ) Somente as afirmativas I, Ill e IV estéo corretas.
E ( ) Somente as afirmativas | e lll estdo corretas.

21) Assinale a alternativa correta.

A ( ) O Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacéo esta estruturado em 6

(seis) niveis de classificacdo, com 8 (0ito) niveis de capacitacdo cada.

B ( ) De acordo com a Lei n® 11.091/05, plano de carreira é o conjunto de principios, diretrizes e

normas que regulam o desenvolvimento profissional dos servidores titulares de cargos que
integram determinada carreira, constituindo-se em instrumento de gestdo do érgdo ou
entidade.

C ( ) De acordo com o Decreto n® 1.171/94, nédo é dever do servidor manter limpo e em perfeita

ordem o local de trabalho, seguindo os métodos mais adequados a sua organizacdo e
distribuicdo, pois existem funcionarios terceirizados contratados para essa funcao.

D ( ) O Decreto n® 1.171/94 estabelece que a pena aplicavel ao servidor publico pela Comissédo de

Etica é a de demissdo, e sua fundamentagdo constara do respectivo parecer, assinado por
todos os seus integrantes, com ciéncia do faltoso.

E( ) ALein®8.112/90 e alteragGes estabelece que o Dia do Servidor Publico seja comemorado no

dia quinze de novembro.
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22) Com relacdo ao Estatuto e Regimento da UFSC, identifique se as afirmativas abaixo sao
verdadeiras (V) ou falsas (F) e assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima

para baixo.

( ) A administracdo universitaria far-se-a em nivel superior e em nivel de Unidades, Subunidades e

Orgéos Suplementares.

() Compete ao Conselho de Curadores apurar a responsabilidade do Reitor quando, por omisséo

ou toleréncia, permitir ou favorecer o ndo cumprimento de legislacao.

( ) E atribuicdio do Conselho Universitario aprovar a alienacdo e a transferéncia de bens da

Universidade.

( ) A Reitoria sera exercida pelo Reitor, eleito nos termos da legislagédo vigente, para um mandato
de cinco anos, permitidas duas recondugoes.

A() V-F-F-V
B() F-V-V-F
C() V-F-F-F
D() F-V-F-V
E() V-F-V-F

ATENCAO

Responda as questdes 23, 24 e 25 de acordo com a lingua
estrangeira (Espanhol ou Inglés) selecionada no ato da inscricéo.

Figue atento ao preenchimento do cartdo-resposta.
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Espanhol

Reflexiones sobre internacionalizacién universitariay dinAmicas de cooperacion sur-sur
desde una perspectiva contrahegemaénica a la globalizacion neoliberal y neocolonial

Desde finales del siglo XX se observan cambios en la dindmica de vinculacion internacional
de las universidades y de sus investigadores y el incremento de politicas que promueven la
cooperacion internacional, dando lugar a un proceso de internacionalizacion universitaria que se
presenta como “neutral”. Sin embargo, se encuentra orientado por la légica de diferentes agentes y
actores — organismos internacionales, regionales, nacionales e institucionales.

La politica del gobierno nacional y el proyecto de pais que sostiene inciden sobre la dinAmica
que adquiere la internacionalizacion de la ciencia, la tecnologia y la universidad. Cuando adquiere
un rol activo da lugar a dinamicas de internacionalizacion enddgenas, orientadas por politicas
publicas nacionales debatidas en el marco de planes estratégicos nacionales y de planes
estratégicos de la propia universidad y, cuando adquiere un papel pasivo, da lugar a dinamicas de
internacionalizacién exdgenas que priorizan estimulos externos.

En este contexto, como iniciativa del Sector Educativo del Mercosur se cre6 el Nucleo de
Estudios en Investigaciones en Educacion Superior del Mercosur (NEIES) que tiene el objetivo de
promover investigaciones sobre Educacion Superior en la Regién y contribuir a la formulacion de
politicas publicas. Entre otras acciones, promovié la convocatoria a redes de investigacion como un
instrumento de politica que pugna por orientar el proceso de internacionalizacion a partir de la
construccion de agendas regionales, en tensién con incentivos exdgenos gue instalaron la tematica
desde el ultimo cuarto del siglo XX. De esta forma, se generaron dinamicas de produccién y difusiéon
de conocimiento entre investigadores latinoamericanos desde una perspectiva contrahegemaonica
respecto a las dinamicas de internacionalizacion. Las redes de cooperacion sur-sur permiten orientar
la internacionalizacion universitaria hacia la region, generando dindmicas de produccion y difusion
de conocimiento orientadas a partir de agendas de investigacion endogenas. En este sentido, el
regionalismo se presenta como una herramienta que permite resguardar la soberania.

Sin embargo, a partir del afio 2015 el giro a la derecha y el retorno de politicas neoliberales y
neocoloniales ponen en riesgo la sostenibilidad de esos proyectos, dado el desinterés por la
construccion regional. Pero hay fuerzas que sostienen que otra internacionalizacion posible, donde
la voz la tomen los pueblos y generen conocimiento en funcién de sus problemas, y no a partir de
los designios que ordena el mercado.

Consecuentemente, la propuesta consiste en descolonizar la internacionalizacion,
visibilizando dinamicas que no responden a los indicadores hegemonicos, a partir de entender el
proceso desde una perspectiva histérica y contextual, situada en la “region latinoamericana” y en el
“sur global”, construyendo su sentido en forma interactiva y en relacién con las demandas de los
pueblos. Para ello es fundamental la generacion de politicas publicas orientadas a la resolucién de
problemas que involucren a las universidades — en forma transversal a sus funciones sustantivas,
esto es: investigacion, docencia y extension — y a la comunidad, a partir de la participacion de
actores de la sociedad civil y politica que se encuentran directamente vinculados al territorio y
manejan saberes especificos.

Disponible en: https://ri.conicet.gov.ar/handle/11336/131572. [Adaptado]. Acceso en: 11 mar. 2022.
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23) Considere las informaciones a continuacion y marque la alternativa cuya secuencia corresponde

()
()
()

A(
B (
C(

D (

E(

a las que son verdaderas (V) y falsas (F).

El texto defiende que la cooperacién universitaria internacional debe ser un movimiento neutral,
orientado por las dindmicas de internacionalizacién exoégenas.

Las politicas publicas del Estado no inciden sobre la internacionalizacion de la ciencia, la
tecnologia y la universidad, puesto que se trata de instituciones independientes.

La direccion politica de derecha, los movimientos neoliberales y neocoloniales comprometen la
viabilidad de proyectos orientados a agendas regionales.

El texto sostiene que una internacionalizacion enddégena es posible.

El proceso de internacionalizacion universitaria hacia la integracion regional a partir de la
dinamica de cooperacion sur-sur orienta al nacionalismo y limita el conocimiento cientifico.

) F-F-V-V-F
) F-F-V-F-F
) V_-V-F-V-V
) Vo-F-V-V-F
) VoV-F-F-V

Sefiale la proposicion que resume el objetivo y las acciones del Nlcleo de Estudios en
Investigaciones en Educacion Superior del Mercosur (NEIES).

) El NEIES es una cooperacion internacional entre diferentes Estados del continente
Americano.

) EI NEIES busca promover investigaciones sobre Educacion Superior regionales y apoyar a la
formulacion de politicas publicas.

) El NEIES desarrolla investigaciones sobre Educacion Superior en la Region y apoya la
formulacion de politicas publicas que faciliten el acceso a la universidad.

) El Nucleo de Estudios en Investigaciones en Educacion Superior del Mercosur incentiva la
construccion de agendas regionales, sin desconsiderar los incentivos exégenos de las ultimas
décadas del siglo XX.

) El NEIES entiende el regionalismo como una posibilidad de didlogo y consonancia con la
politica neocolonial.

25) Marque la proposicion correcta respecto a la propuesta de descolonizar la internacionalizacion.

Al

B (
C(

D (

E(

Cargo: Analista de Tecnologia da Informacgado

) Descolonizar la internacionalizacion implica involucrar las diferentes funciones universitarias
en cooperacion con las universidades del norte global.

) Descolonizar la internacionalizacion es construir una politica plural, globalizada y neoliberal.

) Descolonizar la internacionalizacion es una forma de visibilizar dinamicas contrahegemanicas
relacionadas a las demandas de los pueblos locales.

) Descolonizar la Educacion Superior es reconocer que el mundo es plural, que los
regionalismos comprometen el desarrollo cientifico de un pais.

) Descolonizar la Educacién Superior es ofrecer condiciones de igualdad a la comunidad
universitaria.
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Inglés

Text 1

Public sector skills in the search for public value
To assess changes in the skills needed in today’s civil services, the OECD has developed a
framework which identifies four areas, each representing specific tasks and skills required
in the relationship between the civil service and the society it serves.
Policy advice and analysis: Civil servants Service delivery and citizen engagement: Civil servants

work with elected officials to inform policy work directly with citizens and users of government services.
development. However, new technologies,a  New skills are required for civil servants to effectively engage
growing body of policy-relevant research, citizens, crowdsource ideas and co-create better services.

and a diversity of citizen perspectives,
demand new skills for effective and timely

policy advice.
Commissioning and contracting: Not all Managing networks: Civil servants and governments are
public services are delivered directly by required to work across organisational boundaries to address

public servants. Governments throughout the  complex challenges. This demands skills to convene,
OECD are increasingly engaging third parties collaborate and develop shared understanding through
for the delivery of services. This requires communication, trust and mutual commitment.

skills in designing, overseeing and managing

contractual arrangements with other

organisations.

Source: OECD Public Governance Reviews, p. 1; Available at: https://www.oecd.org/gov/pem/Skills-Highlights.pdf.
Accessed on: December 20", 2021.

23) Select the propositions that can be answered according to text 1.

A ( ) What are some tasks performed by civil servants?

B ( ) What are the documents needed to hire third party services?
C () What types of technological knowledge do civil servants need?
D ( ) How many hours should a civil servant work?

E ( ) How does civil service vary in different societies?

24) Select the propositions that contain an appropriate translation for the underlined words that
appear in text 1.

A ( ) Commitment: compreensao.
B ( ) Citizens: cidadaos.
C () Policy: policiamento.
D () Civil servants: servicos publicos.
E ( ) Tasks: tempos.
Text 2
ARE YOU MANAGERS ARE
INTER— THAT SUPPOSED TO HIRE IDONT  AND THAT

UNDER— MAKES YOU

PEOPLE WHO ARE
STAND. A PERFECT

ESTED IN  WOULD
SMARTER THAN THEY

BECOMING  NEVER

A MAN— WORK. ARE. THAT'S EASY l MANAGER.
AGER? FOR YOU, BUT HOW
( WOULD I EVER FIND

ANYONE TO HIRE?

(

1

Dilbert.com DilbertCartocnist@gmail.com

1119-15  ©2015 Scott Adams, Inc. /Dist. by Universal Uelick

Downloaded from: https://medium.com/mydadreviews/this-dilbert-comic-strip-eb564ae7d1b9
Accessed on: December 20", 2021.

25) According to text 2, it is correct to say that...

A ( ) both characters are looking for a job.

B ( ) one character is applying to be a manager.

C () one character considers himself smarter than the other.
D ( ) one character believes his coworker is very smart.

E () none of the characters is having a drink.
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Conhecimentos Especificos
26) Considere as seguintes praticas e sua humeracao correspondente:

l. Garantia de Qualidade de Processo e Produto;

.  Gerenciamento da Continuidade do Servico de TI;
lll.  Gerenciamento de Estratégia para Servigcos de T,
IV. Gerenciamento de Portf6lio de Servico;

V.  Gerenciamento de Requisitos;

VI. Gerenciamento de Risco;

VII. Gerenciamento de Seguranca da Informacéo; e
VIII. Integracdo de Produto.

Assinale a alternativa que apresenta somente 0s nimeros correspondentes a processos ITIL.

A() I-IV=V-VI

B( ) I=IV=VI=VI
C() H=H=IV=VI
D( ) =V=VI-VII
E( ) ll=11=VI=VII

27) Assinale a alternativa correta, considerando as diretrizes para contratagdo de bens e servigos de
TIC definidas pela Instrugdo Normativa SGD/ME n® 01/2019.

A( ) E vedado exigir que, antes da contratacdo, os fornecedores possuam em seu quadro
funcional profissionais capacitados para o fornecimento da solucédo de TIC.

B( ) E vedado realizar o parcelamento da solucio de TIC a ser contratada em duas ou mais
partes.

C( ) E vedado o estabelecimento de consorcios, assim como a subcontratacéo de fornecedores da
solucéo de TIC.

D( ) E recomendado adotar a métrica de homem-hora, ou métrica equivalente, para afericio de
esforco de projeto, desenvolvimento e/ou implantacéo de solucdes de TIC.

E( ) E vedado exigir que a contratada mantenha em seu quadro funcional profissionais
capacitados para fornecimento da solucdo de TIC durante todo o periodo de execuc¢édo do
contrato.

28) Analise as afirmativas abaixo a respeito de criptografia, assinatura e certificacéo digital e assinale
a alternativa correta.

I. De modo a trocar dados de forma segura utilizando criptografia assimétrica, os participantes da
comunicacdo devem utilizar primeiramente um canal de comunicacdo seguro, protegido por
criptografia simétrica, para enviar um ao outro suas chaves publicas.

II. Um certificado digital precisa ser assinado por pelo menos uma autoridade certificadora confiavel.

lll. O procedimento de assinatura digital garante a integridade do documento assinado, visto que
qualquer alteracdo no contetdo do documento faz com que a assinatura se torne invalida.

IV. O procedimento de assinatura digital obtém um resumo criptografico (hash) do conteddo do
documento a ser assinado e emprega um algoritmo de criptografia simétrica para assinar o
resumo obtido com a chave publica do usuério, contida em seu certificado digital.

Somente a afirmativa |l esta correta.
Somente a afirmativa lll esta correta.
Somente as afirmativas | e Ill estdo corretas.
Somente as afirmativas Il e IV estdo corretas.
Somente as afirmativas | e IV estao corretas.
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29) Identifique, dentre os itens descritos a seguir, aqueles que correspondem a diretrizes e
providéncias que, de acordo com a norma ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013, devem ser
consideradas para realizacdo de trabalho remoto e assinale a alternativa correta.

I. Proibicdo do uso de todo e qualquer equipamento de propriedade particular para realizagéo das
atividades de trabalho remoto;

Il. Definicdo dos sistemas internos que o usuario do trabalho remoto esta autorizado a acessar,

lll. Provisdo de equipamento de comunicacao apropriado e de métodos para acesso remoto seguro;

IV. Proibicdo de acesso de familiares e visitantes aos equipamentos computacionais e a rede de
comunicacdao utilizados para trabalho remoto;

V. Provisdo de suporte e manuten¢édo de hardware e software;

VI. Revogacgédo de autoridade e direitos de acesso quando do encerramento das atividades de
trabalho remoto; e

VIl.Devolugdo dos equipamentos fornecidos pela organizagdo quando as atividades de trabalho
remoto forem finalizadas.

A( ) Somente ositens |, Ill, VI e VII.
B( ) Somente ositensll, IV, V e VII.
C( ) Somente ositens I, I, V, VI e VII.
D( ) Somente ositens |, I, IV e VI

E( ) Somenteositens|, I, 1V, Ve VL

30) Suponha que o documento JSON mostrado abaixo foi recebido por um programa em JavaScript
ao invocar uma APl Web e foi armazenado na variavel denominada result.

L
{
"cargo': "Analista",
"setor': "SETIC",
"vagas'': 3
}»
{
"'cargo': "Técnico",
"setor': "SETIC",
"vagas'': 2
}
1

Assinale a alternativa correta, que expressa uma condicdo na linguagem JavaScript que, ao ser
avaliada, resulta no valor true .

A( ) result._cargo("Analista').setor == "SETIC"
B( ) result(0).vagas - result(l).vagas ==

C( ) result.vagas[0] - result.vagas[l] ===
result][0]["vagas'] - result[l].vagas == "1"
result(0).setor === result(l).setor

31) Analise as afirmativas abaixo a respeito do desenvolvimento de servicos Web (Web Services)
usando diferentes linguagens de programacao e assinale a alternativa correta.

I. O JAX-WS (Java API for XML Web Services) permite a criacdo de servicos Web na linguagem
Java que utilizam o protocolo de comunicagdo SOAP.

II. O JAX-RS (Java API for RESTful Web Services) permite o desenvolvimento de servicos Web na
linguagem Java que adotam o estilo arquitetural REST.

lll. O Zend Framework permite a criagdo de servicos Web na linguagem PHP que empregam o
protocolo SOAP, assim como servigos que adotam o estilo arquitetural REST.

IV. O Ruby on Rails permite desenvolver servicos Web na linguagem Ruby que sdo compativeis com
o estilo arquitetural REST.

A ( ) Somente as afirmativas I, lll e IV estdo corretas.
B ( ) Somente as afirmativas I, Il e lll estdo corretas.
C ( ) Somente as afirmativas I, Il e IV estdo corretas.
D ( ) Somente as afirmativas Il, lll e IV estéo corretas.
E ( ) Todas as afirmativas estao corretas.
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32) Indique se as afirmativas abaixo, a respeito de servidores de mensageria, objetos e cache, sédo
verdadeiras (V) ou falsas (F) e assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima
para baixo.

( ) O Apache ActiveMQ permite a troca de mensagens entre aplicacbes remotas utilizando o
protocolo AMQP (Advanced Message Queuing Protocol).

( ) O Amazon S3 permite 0 armazenamento de objetos que séo identificados por chaves, sendo
gue cada objeto pode possuir multiplas versoes.

( ) O Memcached é um sistema de armazenamento distribuido de dados em meméria volatil, que
oferece suporte nativo a replicagdo de dados e a recuperagdo automatica em caso de falha de
seus servidores.

( ) O Redis utiliza um esquema de replicacdo de dados do tipo primario-backup, no qual os dados
mantidos em um servidor backup podem ser acessados somente em caso de falha do servidor

primario.
A() V-F-V-V
B() F-V-F-V
C()V-V-F-F
D() F-F-V-F
E() V-V-V-F

33) Considere as afirmativas a seguir sobre o padrédo IEEE 802.1x e assinale a alternativa correta.

I. Depois do cliente adquirir um IP do servidor DHCP, o ativo de rede realiza o processo de
autenticacgéo.

II. A solucdo demanda um cliente de autenticacdo, chamado de suplicante, geralmente
implementado pelo sistema operacional.

[ll. Previne que multiplos enderecos MAC utilizem a mesma porta de um ativo de rede.

A ( ) Nenhuma das afirmativas esté correta.

B ( ) Somente a afirmativa | esta correta.

C ( ) Somente a afirmativa Il esta correta.

D ( ) Somente as afirmativas | e 1l estdo corretas.
E ( ) Somente as afirmativas Il e Il estdo corretas.

34) Considere as seguintes afirmativas a respeito do enderecamento em redes TCP/IP e assinale a
alternativa correta.

I. O endereco IP 127.0.0.1 é reservado para a interface de loopback.
Il. Os enderecos IP da rede 10.0.0.0/8 séo reservados para redes privadas.
lll. Os enderecos IP darede 192.168.0.0/16 séo reservados para redes privadas.

A ( ) Todas as afirmativas estao corretas.

B ( ) Somente a afirmativa Ill esta correta.

C( ) Somente a afirmativa | esta correta.

D ( ) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas.
E ( ) Somente as afirmativas Il e Il estdo corretas.

35) Analise as afirmativas abaixo sobre a utilizagdo de Redes Locais Virtuais (VLANS) e assinale a
alternativa correta.

I.  Uma mesma rede local pode passar por diferentes VLANS, em diferentes equipamentos.

Il. Teoricamente, a porta de um ativo pode passar por uma VLAN desmarcada (untagged) ou por
multiplas VLANs marcadas (tagged), mas nao as duas ao mesmo tempo.

[ll. Multiplas VLANs podem ser retuneladas, recebendo uma marcacéo (tag) extra (Q-in-Q).

A ( ) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas.

B ( ) Somente as afirmativas | e Ill estdo corretas.
C ( ) Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas.
D ( ) Nenhuma das afirmativas esté correta.

E ( ) Todas as afirmativas estéo corretas.
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36) Considere o seguinte comando GIT:
git commit -am "v5.0"

Analise as afirmativas abaixo e assinale a alternativa correta.

I. O comando salva (commit) todos os arquivos modificados na pasta.
II. O comando cria uma ramificacdo (branch) chamada "v5.0".
[ll. O comando ignoraré os arquivos nao monitorados (untracked).

A ( ) Nenhuma das afirmativas esta correta.

B ( ) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas.
C ( ) Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas.
D ( ) Somente a afirmativa Ill esta correta.

E ( ) Somente a afirmativa | esta correta.

37) Considere os seguintes comandos do sistema operacional Ubuntu Linux para copiar dados de
uma origem para um destino:

Comando 1.
dd bs=16M if=/dev/sdal | nc 192.168.1.2 9000

Comando 2:
nc -1 9000 | dd bs=16M of=/dev/sdcl

Analise as afirmativas abaixo e assinale a alternativa correta.

I. Os comandos devem ser executados em dois servidores distintos.
IIl. O Comando 1 envia os dados e a tabela de particbes da particdo sdal.
[ll. As maquinas devem estar acessiveis entre si, conectadas a internet.

A ( ) Somente a afirmativa Il esta correta.

B ( ) Somente a afirmativa lll esta correta.

C ( ) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas.
D ( ) Somente as afirmativas | e Ill estdo corretas.
E ( ) Nenhuma das afirmativas esta correta.

38) Considere o seguinte cédigo em PHP 7.4.

<?php
$A = array("'x","y","z");
$B = array();
foreach( $A as $V )
if (BvV 1= ")
$B["'respostas'] = $V;
// Saida 1
echo @count($B);
@array_pop($B["'respostas']);

// Saida 2
echo @count($B["'respostas']);
@array_pop($B);

// Saida 3
echo @count([$B]);

Analise as afirmativas abaixo e assinale a alternativa correta.

I. A Saida 1 exibird o valor "3".
Il. A Saida 2 exibird o valor "2".
Il. A Saida 3 exibira o valor "1".

A ( ) Somente a afirmativa Ill esta correta.

B ( ) Somente a afirmativa | esté correta.

C ( ) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas.
D ( ) Somente as afirmativas Il e Il estdo corretas.
E ( ) Nenhuma das afirmativas esté correta.
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39) Considere as seguintes descricbes, correspondentes ao conteddo da secdo "intencdo" do
catalogo de design patterns (padrdes de projeto).

I. “Permite que um objeto altere seu comportamento quando seu estado interno for alterado. O
objeto parecera ter trocado a sua classe.”

II. “Define uma dependéncia ‘um para muitos’ entre objetos para que, quando um objeto mudar de
estado, todos os seus dependentes sejam notificados e atualizados automaticamente.”

lll. “Compde objetos em estruturas de arvore para representar hierarquias todo-parte. Permite que
os clientes tratem objetos individuais e composicoes de objetos de maneira uniforme.”

Assinale a alternativa que identifica os design patterns correspondentes as trés descricdes acima,
considerando sua ordem numeérica.

A( ) I. Observer (Observador); Il. State (Estado); Ill. Chain of Responsibility (Cadeia de
Responsabilidade).

|. Strategy (Estratégia); Il. Proxy (Procurador); Ill. Visitor (Visitante).

|. Strategy (Estratégia); Il. Observer (Observador); Ill. Composite (Composto).

|. State (Estado); Il. Observer (Observador); Ill. Composite (Composto).

I. Observer (Observador); Il. State (Estado); Ill. Visitor (Visitante).
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40) Considere as seguintes definicdes relacionadas & modelagem de casos de uso (UML), com
lacunas a preencher.

I. O destina-se a ser usado quando ha partes comuns do comportamento de dois ou
mais casos de uso. Essa parte comum é entéo extraida para um caso de uso separado, para ser
incluido por todos os casos de uso basicos que tenham essa parte em comum. Como 0 uso
principal desse relacionamento € para reutilizacdo de partes comuns, 0 que € deixado em um
caso de uso bésico geralmente ndo é completo em si mesmo, mas depende das partes
adicionadas para ser significativo.

. O destina-se a ser usado quando ha algum comportamento adicional que deve ser
incluido, possivelmente de forma condicional ao comportamento definido em um ou mais casos
de uso.

M. especifica um papel desempenhado por um usudrio ou qualquer outro sistema que
interage com o sistema sob modelagem.

V. especifica um conjunto de ac¢bes executadas, que produz um resultado observavel
de valor para uma ou mais partes interessadas.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as quatro definicbes, considerando sua ordem
numeérica.

A ( ) I. relacionamento de generalizagcdo (generalize); Il. relacionamento de extenséo (extend); Ill.
Caso de uso; IV. Ator.

B ( ) I relacionamento de extensado (extend); Il. relacionamento de inclusdo (include); Ill. Objeto;
IV. Colaboracao.

C ( ) I. relacionamento de inclusédo (include); Il. relacionamento de extensdo (extend); IIl. Ator; IV.
Caso de uso.

D ( ) I relacionamento de inclusdo (include); Il. relacionamento de generalizacdo (generalize); Ill.
Objeto; IV. Caso de uso.

E ( ) I relacionamento de extenséo (extend); Il. relacionamento de generalizacdo (generalize); Ill.
Ator; IV. Colaboragéo.

Cargo: Analista de Tecnologia da Informacgado Pagina 19



41) Considere o diagrama de classes de UML abaixo e as afirmativas a seu respeito.

VI.

Player

Position

#occupant : Player

0.1 #name : string

+empty()

+occupied() : boolean
+setOccupant{enabledPlayer : Player)
+getOccupant() : Player

+samePlayer(p1 : Position, p2 : Position) :

#symbol : int
Hl#tum : boolean
#winner : boolean

hool jisable()

9

<<actor>> @

ActorPlayer
#mainWindow : Tk
#nyBoard : Board

+click{line : int, column : int)
+updateUserinterface()
+hllMainVWindow()

(O

#player1 : HumanFlayer

#iplayer2 : AutomaticPlayer
<<array[3][3]>> #positions . Position
#matchStatus : int

+Board()

+reset()

+getWinner() : boolean
+getName() : string
+getSymbol() : int
+getTurn() : boolean

+enable(state : Boardimage) : Move
+initialize(aMame : string, aSymbol : int)

+setWinner()
HumanPlayer AutomaticPlayer

+enable(state : Boardimage) : Move

<>

-strategy : Strategy

+enable(state : Boardimage) : Move
+defineStrategy(state . Boardimage)
+reset()

Boardimage
#message : string
<<array[3][3]>> #map : int
+getMessage() : string
+getValue(line : int, column : int) : int

+click(line : int, column ; int)
+startMatch()
+proceedMove(aMove : Maove)
+reset()

+getState() : Boardimage
+setStatus(status : int)
+getPosition(aMove : Move) : Position
+getEnabledPlayer() : Player
+getDisabledPlayer() : Player
+evaluateWinner(aMove ;| Move)
+evaluateFull() : booclean
+getStatus() : int

Move
#ine : int
#column : int
+getLine() : int
+getColumn() : int

+getEmpty() : boolean
+getEmptyCenter() : boolean

Strategy

#moveOrder : int
#strategyWay : int

+getFirstiove() : Move

+getMove1(state : Boardimage) : Move
+getMove2(state : Boardimage) : Move
+getMove3(state - Boardimage) : Move

+defineMove(state  Beardimage) - Move

+getBasicMove(state : Boardlmage) : Move

+getMoveToWin(state : Boardimage) : Move

+getMoveThatAvoidsDefeat(state : Boardimage) : Move
+getAnyPossibleMove(state : Boardimage) : Move

+getMoveThatFillsLine(state ;. Boardimage, aSymboal : int) : Move
+getMoveThatFillsColumn(state : Boardimage, aSymbaol : int) : Move
+getMoveThatFillsMain Diagonal(state : Boardimage, aSymbol : int) : Move
+getMoveThatFillsSecondaryDiagonal(state : Boardimage, aSymbol : int) : Move

Strategy 1

+getMovel(state : Boardimage) : Move
+getMoveZ(state : Boardimage) : Move
+getMoved(state : Boardimage) : Move

ge) : Move

+getMove3Way1(state : Boardimage) : Move
+getMove3Way2(state | Boardimage) : Move
+getMovedWay3(state : Boardimage) :Maw.h'

JaY JA ﬁr
Strateqy3
+defineMove(state : Boardimage) : Move
Strateqy2

+getFirstMove() : Move

+defineMove(state : Boardimage) . Move

+getMovei(state : Boardimage) : Move
+getMoveZ(state : Boardimage) : Move -

+getMovei(state ;. Boardimage) : Move
+getMove2(state : Boardimage) : Move
L |

O elemento sintatico identificado pelo numero “1” corresponde a um relacionamento de
composicao.
O elemento sintatico identificado pelo numero “2” corresponde a um relacionamento de
agregacéo.
O elemento sintatico identificado pelo nimero “3” corresponde a um relacionamento de heranca.
. Considerando o atributo da classe AutomaticPlayer e o seu relacionamento com a classe
Strategy, é possivel afirmar que uma instancia de AutomaticPlayer pode apontar uma instancia
de Strategy.
Considerando o atributo da classe AutomaticPlayer e o seu relacionamento com a classe
Strategy, é possivel afirmar que uma instancia de AutomaticPlayer pode apontar uma instancia
de Strategy2 e uma instancia de Strategy3, simultaneamente.
Considerando a classe Player e suas subclasses, é possivel afirmar que as duas subclasses
sobrescrevem um método herdado.

Assinale a alternativa que contém apenas afirmativas corretas.

A() VeVl
B() lleVl
c() Lullelv
D( ) LI, NeV

E() I,LILVeVl
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42) Considere as seguintes afirmativas associadas a programacao estruturada.

I. Uma variavel declarada no contexto de uma fungcdo € automaticamente acessivel as demais
funcdes do programa.

Il. A passagem de varidvel por valor a uma fung¢ao permite que a funcao altere o valor da variavel.

lll. Uma estrutura de selecdo ou repeticdo, se fizer parte de outra estrutura de selecéo ou repeticao,
deve estar completamente contida nesta.

Assinale a alternativa que contém apenas afirmativa(s) correta(s).

A() ILtell
B( ) llell
c()m

D() |
E() lell

43) Considere a fungéo abaixo:

calcular(argumento) {
if (argumento <= 0) {
return 1
}

X = argumento - 2
y = argumento + calcular(x)
return y

Assinale a alternativa que apresenta de forma correta o resultado de “calcular(5)”.
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44) Analise as afirmativas abaixo sobre escalonamento de processos em sistemas operacionais e
assinale a alternativa correta.

I. O algoritmo Round-Robin escalona os processos que se encontram na lista de prontos em ordem
de prioridade.

II. O quantum define o tempo maximo em que um processo pode ser executado antes de dar a vez
a um outro processo.

[ll. O algoritmo First Come First Served (FCFS) é preemptivo.

IV. O algoritmo Shortest Job First (SJF), em sua versdo ndo preemptiva, pode gerar postergacao
indefinida de processos.

Somente as afirmativas | e IV estdo corretas.
Somente as afirmativas Il e lll estao corretas.
Somente as afirmativas |, Il e Il estdo corretas.
Somente as afirmativas Il e IV estdo corretas.
Somente as afirmativas |, Il e IV estao corretas.
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45) Considere os trés trechos de cadigo abaixo como partes de programas hipotéticos que cumprem
todos 0s requisitos necessarios para que possam ser executados.

I. Cddigo:

cond = true
while (cond) {
X = processar(argumento)
iIf (x<=0) {
cond = false
b

}

II. Cadigo:

while (true) {
X = processar(argumento)
}

lll. Cddigo:

cond = true
y = argumento
while (cond) {

X = processar(argumento)
y =y - 10
if (y<=0) {
cond = false
by

}

Considerando a identificagdo numérica de cada trecho de cdédigo, assinale a alternativa que indica
corretamente o(s) codigo(s) capaz(es) de causar um loop infinito em tempo de execucao.

A( ) Somentelelll.
B( ) Somentelell.
C( ) Somentellelll.
D( ) Somentell.
E( ) Somentel.

46) Analise as afirmativas abaixo sobre gerenciamento de memdria em sistemas operacionais e
assinale a alternativa correta.

I. Na técnica de paginacdo, o espaco de enderecamento virtual dos processos € dividido em
unidades de armazenamento de tamanho fixo denominadas molduras de paginas.

Il. Se um endereco virtual possui 15 bits e o0 sistema de paginacao utiliza paginas de 4KB, entédo a
tabela de paginas de um processo devera ter no maximo 8 entradas.

lll. O Translation Lookaside Buffer (TLB) € uma memaria cache em hardware que serve para traduzir
enderecos fisicos em enderecos virtuais.

IV. Em sistemas que utilizam tabelas de paginas multinivel, cada pagina virtual pode possuir dois ou
mais niveis.

Somente as afirmativas | e lll estdo corretas.
Somente as afirmativas lll e IV estdo corretas.
Somente as afirmativas Il e |V estdo corretas.
Somente a afirmativa | esta correta.

Somente a afirmativa |l esta correta.
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47) Considere o esquema conceitual a seguir descrito através de um dialeto do MER (Modelo
Entidade Relacionamento).

al_chave

az2 a3_chave
’\ / A
(0, 1)1, M E2
(o,' n)

0 a5_chave

(0,n) \ /O(0 )
E 3
(0, n)

Assinale a alternativa que apresenta um esquema ldgico relacional (um conjunto de tabelas) valido
como resultado do mapeamento do esquema conceitual. Atributos destacados em negrito indicam
chaves primarias e atributos com sufixo “_fk” indicam chaves estrangeiras.

A( ) E_1(al_chave, a2, a3_chave_fk)
E_2 (a3_chave, a4)
R_1 (al_chave_fk, a5_chave_fk)
E_3 (ab_chave, a6, a7, a5_chave_fk)

E_1 (al_chave, a2, a5 chave fk)
E_2 (a3_chave, a4, al_chave_fk)
E_3 (a5_chave, a6, a7, a5_chave_fk)
C( ) E_1(al_chave, a2)

E_2 (a3_chave, a4, al_chave_fk)
R _1 (al_chave_fk, a5 chave_fk)
E_3 (a5_chave, ab)

R_3 (ab5_chave_fk, a7)

E_1 (al_chave, a2, a3 _chave fk)

E_2 (a3_chave, a4)

R _1 (al_chave_fk, a5 chave_ fk)

E_3 (a5_chave, ab)

R_3 (a5_chavel_fk, a5 _chave2_fk, a7)

E_1 (al_chave, a2)

E_2 (a3_chave, a4)

R_1 (al_chave_fk, a5_chave_fk)

R_2 (al_chave_fk, a3 chave_fk)

E_3 (a5_chave, ab)

R_3 (ab5_chavel_fk, a5 chave2_fk, a7)
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48) Considere o seguinte banco de dados relacional para transportadoras de produtos:

Transportadora (CNPJ_pk, nome, endereco)

Caminhé&o (chassi_pk, placa, ano, transportadora_fk)
Motorista (CPF_pk, nome, CNH, transportadora_fk)

Produto (cédigoP_pk, descricéo, area, peso)

Entrega (cédigoE_pk, data_saida, motorista_fk, caminhéo_fk)
Produto_Entrega (entrega_pk_fk, produto_pk_fk, quantidade)

Campos com sufixo “_pk” fazem parte da chave priméria da tabela. Um campo com sufixo “_fk” &
uma chave estrangeira para a tabela indicada no nome do campo. A tabela Transportadora mantém
dados sobre as transportadoras. A tabela Caminhao registra os caminhdes das transportadoras. A
tabela Motorista registra 0os motoristas das transportadoras. A tabela Produto registra os tipos de
produtos transportados. A tabela Entrega registra os agendamentos de transportes de produtos, com
a indicacdo do caminhdo a ser usado e o motorista que ira dirigir o caminhdo. Por fim, a tabela
Produto_Entrega registra os produtos transportados em uma entrega.

Considere ainda o seguinte enunciado de consulta a ser realizada sobre o banco de dados:

“Buscar os registros dos motoristas que realizaram entregas de secadoras de roupas com o
caminhao cuja placa é AAA 1275”

Assinale a alternativa que expressa corretamente essa consulta na linguagem SQL DML.

A( ) SELECT*

FROM Motorista

WHERE CPF_pk IN (SELECT motorista_fk FROM Entrega
WHERE c6digoE_pk IN (SELECT entrega_pk_fk FROM Produto_Entrega
WHERE produto_pk_fk IN (SELECT cédigoP_pk FROM Produto
WHERE descri¢do = ‘secadora de roupas’
AND caminhéo_fk IN (SELECT chassi_pk FROM Caminh&o
WHERE placa = ‘AAA 1275"))));

B( ) SELECTm.*
FROM Motorista m JOIN Entrega e JOIN Produto_Entrega pe JOIN Produto p
JOIN Caminhéo c
WHERE c.placa = ‘AAA 1275 AND m.CPF_pk = e.motorista_fk AND
c.chassi_pk = e.caminh&o_fk AND e.codigoE_pk = pe.entrega_pk_fk AND
pe.produto_pk_fk = p.codigoP_pk AND p.descricdo = ‘secadora de roupas’;

C( ) SELECT m.CPF_pk, m.nome, m.CNH, m.transportadora_fk
FROM Motorista m NATURAL JOIN Entrega e NATURAL JOIN
Produto_Entrega pe NATURAL JOIN Produto p NATURAL JOIN
Caminhéo ¢
WHERE c.placa = ‘AAA 1275 AND p.descricdo = ‘secadora de roupas’;

D( ) SELECT m.CPF_pk, m.nome, m.CNH, m.transportadora_fk
FROM Motorista m, Entrega e, Produto_Entrega pe, Produto p, Caminhéo c
WHERE c.placa = ‘AAA 1275 AND m.CPF_pk = e.motorista_fk AND
c.chassi_pk = e.caminhdo_fk AND e.cédigoE_pk = pe.entrega_pk_fk AND
pe.produto_pk_fk = p.cédigoP_pk AND p.descrigdo = ‘secadora de roupas’;

E( ) SELECT m.CPF_pk, m.nome, m.CNH, m.transportadora_fk
FROM Motorista m JOIN Entrega e ON m.motorista_fk = e.CPF_pk JOIN
Produto_Entrega pe ON e.entrega_pk_fk = pe.codigoE_pk JOIN
Produto p ON pe.codigoP_pk = p.produto_pk fk JOIN Caminh&o ¢
ON e.chassi_pk = c.caminhdo_fk
WHERE c.placa = ‘AAA 1275 AND p.descri¢do = ‘secadora de roupas’.
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49) Sobre normalizacdo de dados, é correto afirmar que:

A ( ) uma tabela, para ser considerada uma tabela relacional valida, deve estar pelo menos na
segunda forma normal.

B ( ) se uma tabela Ty est4 na primeira forma normal e todos os campos de Ty fazem parte da
chave primaria, entdo Ty também esta na segunda forma normal.

C( ) se uma tabela Tx esta na segunda forma normal e possui varios campos nao pertencentes a
chave primaria, entdo Tx também esta na terceira forma normal.

D( ) se uma tabela Tz estd na primeira forma normal, entdo Tz ndo possui dependéncias
funcionais entre campos pertencentes a chave primaria e campos ndo pertencentes a chave
primaria.

E( ) se uma tabela Tw esta na segunda forma normal e os campos ndo pertencentes a chave
primaria possuem dependéncias funcionais entre si, entdo Tw também esta na terceira forma
normal.

50) Sobre controle de transagfes em sistemas de geréncia de banco de dados, é correto afirmar que:

A( ) a técnica de controle de concorréncia 2PL evita deadlocks através da atribuicdo de
prioridades a transacdes mais antigas.

B ( ) uma técnica de controle de concorréncia baseada em timestamp evita abortos de transagfes
que desejam acessar um mesmo dado.

C ( ) uma técnica de recuperacdo de dados baseada em log segue o protocolo WAL.

D ( ) uma transacao regida pelas propriedades ACID pode ter execucao parcial das suas leituras e
atualizacdes de dados.

E ( ) um checkpoint realiza um backup completo de um banco de dados.

< ____________________________________________________________________________
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