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EDITAL N.° 01/2026

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO (LICITAGOES)

Duracao: 3h (trés horas)
Leia atentamente as instrugdes abaixo:

01

Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:
a) Este caderno, com 50 (cinquenta) questdes da prova objetiva, sem repeticao ou falha, conforme distribuigéo abaixo:

CONHECIMENTOS BASICOS

] ] ] CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
LINGUA PORTUGUESA MATEMATICA INFORMATICA
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b) Um cartao de respostas destinado a marcagéo da alternativa correta.

Verifique se este material esta em ordem e se o seu nome, RG, cargo e numero de inscricdo conferem com os dados que
aparecem no cartdo de respostas. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.

Apds a conferéncia, o candidato devera assinar no espacgo proprio do cartdo de respostas, com caneta esferografica de
tinta na cor azul ou preta.

No cartdo de respostas da prova objetiva, a marcagéo da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra correspondente
ao numero da questéo e preenchendo todo o espacgo interno, com caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta, de
forma continua e densa.

Exemplo: @ ‘ @ @

Para cada uma das questdes objetivas, sdo apresentadas 4 (quatro) alternativas classificadas com as letras (A, B, C e D),
mas s6 uma responde adequadamente a questao proposta. Vocé sé deve assinalar uma alternativa. A marcagao em mais
de uma alternativa anula a questao, mesmo que uma das respostas esteja correta.

O candidato podera entregar seu cartdo de respostas, seu caderno de questdes e retirar-se da sala de prova somente
depois de decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova. O candidato que insistir em sair da sala de prova, descumprindo
0 aqui disposto, devera assinar o termo de ocorréncia declarando sua desisténcia do certame, que sera lavrado pelo
coordenador do local.

S6 sera permitido ao candidato levar o caderno de questdes, a partir de 1 (uma) hora para o horario de término da prova.
N&o sera permitida a copia de gabarito no local de prova. Ao terminar a prova de conhecimentos, o candidato entregara,
obrigatoriamente, o seu cartdo de respostas. O candidato que se retirar da sala levando o cartido de respostas estara
automaticamente eliminado do certame.

Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu cartdo de respostas. Os rascunhos e as marca¢des assinaladas no
caderno de questdes ndo serdo levados em consideragéo para a corregao.

Os 3 (trés) ultimos candidatos permanecerédo sentados até que todos concluam a prova ou que termine o tempo de
duracgéo da prova, devendo assinar a ata de sala e retirar-se juntos.

Instituto Nacional de Selegdes e Concursos
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CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto a seguir:

Os mares na bijuteria
lesa Rodrigues

Se existe um setor, além do jeans e da moda praia, em que o
Brasil faz tendéncias de estilo, é o dos balangandas. Desde a era
das descobertas, somos conquistados por espelhinhos e colares.
Nem passaram muitos anos até comegarmos a usar a criatividade
inata para inventar nossas proprias bijuterias. Afinal, os cocares e
aderegos das tribos ja eram bonitos.

Depois de algumas décadas acompanhando langamentos
nacionais e internacionais, se ainda existe uma vitrine capaz
de me surpreender € a destes acessorios irresistiveis. A prova
aconteceu nesta semana, na rotineira passagem pelo shopping da
Gavea: no lugar da antiga papelaria estavam corddes coloridos,
um deles com olhos gregos penduradinhos, um cavalo marinho
como pingente, conchas... Pronto: deixei de lado a discussao com
o gerente do banco, esqueci de ver o prego dos mouses na loja
em frente. Entrei e conversei com a Ana, vendedora, marketeira
de mao cheia, garota simpatica, que ama a loja e seus produtos.
E contou a historia:

Michele Coelho, mais conhecida como Mimi Coelho, criava
as bijoux da Farm. A demanda cresceu tanto que virou a Lola,
marca independente, sem deixar a Farm. Os pregos ficam na faixa
dos R$150. Nos despedimos com a promessa da Ana escrever
para o meu site - ela é poeta! S6 fui embora porque entrou uma
multiddo na pequena loja.

Outra marca de balangandas é a Morana. Uma gigante do
ramo, fundada em 2002, com mais de 300 lojas no pais, que
nunca se acomodou nas pegas basicas ou na pretenséo a joias

A Fresh Vibes, nova colegdo inspirada em referéncias
maritimas e celestes, traz pérolas, conchas e elementos
organicos, um frescor para este alto-verao.

Fala Nara Dutra, Head de Marketing e E-commerce da
Morana:

"Fresh Vibes nasce como um convite para viver o verdo
com mais espontaneidade e conexdao com o momento presente.
Pensamos em uma colegao versatil, que dialoga com diferentes
estilos e ocasides, mas sempre com esse frescor e brilho que sdo
a esséncia da estagao e da Morana.”

Fonte: https://www.jb.com.br/colunistas/iesa-rodrigues/2026/01/1058380-0s-
mares-na-bijuteria.html. Acesso em 19/01/2026. Excerto

1. No primeiro paragrafo, a referéncia a “era das descobertas”
cumpre a fungéo de:

A) localizar temporalmente a origem da bijuteria

B) justificar economicamente o sucesso do setor

C) criticar, de modo muito irénico, a relagédo colonial com objetos
decorativos

D) contextualizar historicamente a inclinagao brasileira para
adornos e ornamentos

2. O uso da primeira pessoa ao longo do texto contribui
principalmente para:

A) subverter a objetividade jornalistica

B) transformar o texto em um relato autobiografico

C) criar um efeito de proximidade e credibilidade experiencial

D) substituir dados objetivos por impressdes subjetivas pouco
relevantes

3. Considerando o texto como um todo, a autora:

A) faz uma critica ao consumismo exagerado

B) mantém distanciamento analitico em relagdo as marcas
citadas

C) descreve objetivamente o mercado de bijuterias, em franca
ascensao no pais

D) constréi uma narrativa subjetiva que celebra a criatividade e
o mercado da bijuteria brasileira

4. No trecho “Sé fui embora porque entrou uma multiddo na
pequena loja” (3° paragrafo), o elemento em destaque estabelece
uma relagao de:

A) causa
B) tempo
C) condigédo
D) finalidade

5. No texto, a expressdo “uma gigante do ramo” (4° paragrafo),
usada para caracterizar a Morana, substitui:

A) uma loja

B) uma bijuteria produzida no Brasil

C) uma marca de acessorios ja mencionada
D) uma colegdo de joias muito famosa no pais

6. “Afinal, os cocares e aderegos das tribos ja4 eram bonitos’
(1° paragrafo). Nesse trecho, a forma verbal em destaque esta
flexionada no:

A) pretérito perfeito do indicativo

B) pretérito imperfeito do indicativo

C) pretérito imperfeito do subjuntivo

D) pretérito mais-que-perfeito do indicativo

7. “somos conquistados por espelhinhos e colares” (1°
paragrafo). Na voz ativa, essa frase seria corretamente reescrita
da seguinte forma:

A) Espelhinhos conquistam colares

B) Espelhinhos e colares conquistam

C) Espelhinhos e colares nos conquistam
D) Espelhinhos e colares conquistam-lhes

8. “A demanda cresceu tanto que virou a Lola, marca
independente, sem deixar a Farm” (3° paragrafo). O trecho em
destaque é classificado corretamente como:

A) adjunto adverbial

B) adjunto adnominal

C) oragéo subordinada substantiva subjetiva
D) oragdo subordinada adverbial consecutiva
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9. “Uma gigante do ramo, fundada em 2002, com mais de 300
lojas no pais, que nunca se acomodou nas pegas basicas ou na
pretensdo a joias” (4° paragrafo). Nesse trecho, a palavra em
destaque classifica-se corretamente como:

A) preposigéo

B) pronome relativo

C) pronome indefinido
D) conjungéo integrante

10. “[...] no lugar da antiga papelaria estavam corddes coloridos,
um deles com olhos gregos penduradinhos, um cavalo marinho
como pingente, conchas...” (2° paragrafo). Nesse trecho, o
emprego de reticéncias tem como principal efeito:

A) sugerir continuidade e abundancia dos elementos descritos
B) substituir informag&o desconhecida

C) marcar hesitagédo do narrador

D) indicar duvida do autor

MATEMATICA

11 Um reservatério de agua com a forma de um paralelepipedo
retdngulo e altura interna igual a x metros tem seu volume dado,
em m?, pela fungdo V(x) = 42x - 6x2. O volume maximo desse
reservatdrio ocorre, em metros, para o seguinte valor de x:

A) 2,0
B) 2,5
C) 3,0
D) 3,5

12. Léo colocou, em uma caixa vazia, x bolas pretas e y bolas
vermelhas. Sabe-se que x representa 35% do total de bolas
colocadas na caixa. Logo, o menor valor possivel da diferenca
(y -x)é:

A) 5

B) 6

C) 7

D) 8

13. Claudio comegou a pintar um muro. Em um determinado
momento, a area pintada representava 5/7 da area nao pintada.
Apos pintar mais 520 m?, as duas areas tornaram-se iguais. A
area total do muro, em m?, corresponde a:

A) 6.240
B) 6.320
C) 6.440
D) 6.520

14. Joana preparou uma playlist formada por 3 musicas do cantor
A e 3 musicas do cantor B. Um aplicativo vai reproduzir apenas
essas 6 musicas, todas diferentes entre si, em uma sequéncia
aleatoria. O nimero maximo de sequéncias diferentes em que a
12 musica é do cantor A e a ultima é do cantor B corresponde a:

A) 144
B) 192
C) 216
D) 240

15. As medidas das alturas de 3 cilindros retos, todos de raio
igual a 1 dm, formam uma progressao aritmética de razdo 2 dm.
Se a soma dos volumes dos trés cilindros é igual a 36n dm?, a
medida da maior das trés alturas, em dm, corresponde a:

A) 10
B) 12
C) 14
D) 16

INFORMATICA

16. Uma equipe de desenvolvedores de sistema confeccionou um
sistema de processamento que analisa dados a medida que eles
séo gerados. Esse sistema garante respostas em milissegundos
ou segundos, o que o torna essencial para aplicacdes que
precisam de controle de tempo de forma critica, como sistema
de controle, de detecgdo de fraude bancaria etc. Além disso, o
sistema prioriza baixa laténcia e alta disponibilidade. Esse tipo de
sistema de processamento é conhecido como sistema:

A) offline

B) de lote

C) de tempo real

D) de tempo compartilhado

17. Um usuério de computador deseja adquirir um processador
que tenha uma memoria temporaria eficiente. Essa memoria
costuma ser localizada na CPU ou préxima a ela, sendo uma
memoria ultrarrdpida, que serve para armazenar os dados e
instrugdes frequentemente acessados pelos processos do sistema
e, com isso, acelerar o desempenho do computador. Esse tipo de
memoéria da CPU é chamado de memoéria:

A) DDR
B) ROM

C) SRAM
D) CACHE

18. Um usuario do sistema operacional MS Windows 10 BR
precisa percorrer os aplicativos fixados na barra de tarefas,
focando neles um por um, sem utilizar o mouse. Para tanto, ele
deve utilizar as teclas de atalho:

A) Alt+m
B) WIN +t
C) WIN+s
D) Cirl+ Tab

19. Um usuario do sistema operacional Linux precisa atualizar a
data de modificagdo de um arquivo existente, alterando-a para o
dia, més, ano e hora atuais. Para isso, ele deve utilizar o comando
denominado:

A) touch
B) locate
C) chown
D) passwd

20. Um usuario do pacote MS Office 2013 BR, utilizando o MS
Word, deseja gerenciar a confec¢gdo de uma mala direta. Nesse
caso, ele deve acessar a guia intitulada:

A) REVISAO

B) PAGINA INICIAL

C) LAYOUT DA PAGINA
D) CORRESPONDENCIAS
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21. Ao confeccionar uma apresentagéo no MS PowerPoint 2013
BR, um usuario precisou configurar a transigdo dos slides para o
modelo de queda. Para isso, ele precisa, na guia "Transi¢des",
clicar no icone:

A)’

C) |@

D)

a

22. Uma equipe de geréncia de rede em nuvem implementou
uma estratégia atualizada de seguranca na nuvem que foca
na protegcdo das conexdes individuais de usuarios, ao invés de
conceder confianga de forma implicita a todos os membros da
rede. Esse modelo de seguranga em nuvem, além de assumir que
nado ha confiabilidade padrao para acessos internos ou externos,
sempre exigira uma verificagao rigorosa cada vez que um usuario
solicitar acesso. Esse tipo de seguranca é denominado:

A) zero trust

B) testes shift-left

C) deteccdo de acesso
D) redes privadas virtuais

23. Uma empresa de Tl deseja implantar uma nova rede
social, voltada para estudantes de computagdo, visando ao
compartiihamento de projetos, a integracdo de atividades e ao
marketing profissional. Uma das a¢des a ser considerada é aforma
de representagédo do relacionamento dos entes referenciados,
para facilitar sua andlise. Isso é feito utilizando uma estrutura de
dados do tipo:

A) listas
B) pilhas
C) grafos
D) vetores

24. Um ambiente de rede precisa acessar uma das portas TCP/IP
que trata de tempo, permitindo que clientes dessa rede solicitem
e recebam a data e hora atuais de um servidor. Uma das portas
para esse controle ¢é a:

A) 19
B) 23
c) 37
D) 41

25. Um usuério do browser Google Chrome, trabalhando em
uma maquina com sistema operacional MS Windows 8.1 BR, vai
imprimir uma pagina usando teclas de atalho. Para tanto, ele deve
utilizar as teclas Ctrl +

A) h
B) |
C) n
D) p

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26. De acordo com Daft (1993), o alcance dos objetivos
organizacionais de maneira efetiva, gragcas ao planejamento,
a organizagdo, a lideranga e ao controle dos recursos
organizacionais, refere-se ao conceito de:

A) eficiéncia

B) estratégia

C) administragéo

D) competitividade

27. A fungdo administrativa que tem como papel acionar e
dinamizar a organizagao e que esta diretamente relacionada com
a atuagéo sobre as pessoas que devem ser treinadas, guiadas
e motivadas para alcangarem os objetivos determinados para a
empresa é a fungdo denominada:

A) direcédo

B) controle

C) organizagédo
D) planejamento

28. O processo de estruturar e alocar recursos esta relacionado
com a funcgéo da administracdo denominada organizar, de onde
surgem os diversos tipos de organizacdo. Nesse sentido, o tipo
de organizagdo que emerge espontanea e naturalmente entre
as pessoas que ocupam posi¢des formais na organizagdo, com
base em amizades, antagonismos ou interesses, € denominado
organizagao:

A) linear

B) informal

C) funcional
D) estruturada

29. As habilidades que so importantes para um administrador
de nivel operacional e dizem respeito ao conhecimento de sua
area funcional ou tarefa que desempenha, como a utilizagdo de
ferramentas ou equipamentos, a realizagdo do monitoramento
diario de metas ou a realizagao do controle do estoque, sao as do
tipo:

A) sociais

B) técnica

C) humanas
D) conceituais

30. Aciéncia da administrago foi influenciada por organizagées,
economistas liberais, fildsofos e cientistas. O cientista que
contribuiu com o principio da enumeragdo ou da verificagao,
utilizado até hoje nas fungdes de controle da administragéo,
segundo o qual se deve fazer recontagens e revisbes para
assegurar que nada foi omitido ou deixado de lado, foi:

A) Isaac Newton
B) Galileu Galilei
C) Francis Bacon
D) René Descartes

31. O ambiente organizacional se divide em ambiente interno
e ambiente externo. Esse Ultimo divide-se, ainda, em dois
substratos: ambiente operacional e ambiente contextual. Assim,
fazem parte do ambiente contextual:

A) agéncias governamentais
B) fatores econémicos

C) instalagbes fisicas

D) fornecedores
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32. Muitos aspectos da cultura organizacional sdo percebidos
com facilidade, enquanto outros sdo de dificil percepgéo. Assim
sendo, pode-se assumir que configuram como aspectos informais
e ocultos da cultura organizacional os(as):

A) tecnologias utilizadas

B) estruturas organizacionais

C) sentimentos e normas de grupos

D) titulos de cargos e descrigdo de cargos

33. A cultura é transmitida para os colaboradores através de
praticas de socializagdo que ensinam o que é valorizado na
empresa. Assim, a transmissdo de narrativas baseadas em
eventos reais que recuperam momentos fundamentais da linha
do tempo da vida da organizacdo, bem como a sua insergao
no ambiente econdmico e social, faz parte do processo de
aprendizagem organizacional denominado:

A) histérias
B) artefatos
C) cerim0nias
D) modelagao

34. 0 ambiente global ou macroambiente das empresas envolve
0s negdcios internacionais presentes em outros paises que nao
aquele em que a organizacao se origina. Assim, de acordo com
Robbins & Coulter (1998), empresas multinacionais tradicionais
caracterizam-se por:

A) centralizar suas operagdes no pais de origem e ter como foco
a exportacéo

B) flexibilizar e adaptar seus produtos e sua gestéo as culturas
locais, enquanto seguem a matriz apenas nas diretrizes
globais

C) manter as operagdes importantes em um pais de origem como
sede, e operar, simultaneamente, de forma centralizada, em
diversos paises, através de filiais ou subsidiarias

D) operar modelos de gestdo empresarial sem limites
geograficos, hierarquicos ou departamentais rigidos, com
estruturas empresariais descentralizadas e focadas em redes

35. Responsabilidade social implica em um compromisso
voluntario com o bem-estar dos individuos, além da preocupagao
com o lucro. Existem dois modelos de responsabilidade social
empresarial, o shareholder e o stakeholder. Nesse sentido, sao
agdes que caracterizam o modelo stakeholder:

A) ter preocupagbes ambientais e gerar o maior retorno sobre os
investimentos

B) respeitar os colaboradores e proteger e aumentar os ativos
dos acionistas

C) agir eticamente e considerar o impacto social como um efeito
secundario da eficiéncia econdmica

D) sobreviver a longo prazo e realizar investimentos no
desenvolvimento da comunidade local

36. A seguir, define-se trés tipos de planejamento.

(1) trata das definigbes a serem empreendidas por cada unidade
da organizagao.

(2) define os objetivos que especificam os resultados esperados
de grupos ou individuos.

(3) orienta a organizagéo para o longo prazo.

As definicbes de planejamento apresentadas em (1), (2) e (3)
correspondem, respectivamente, aos planejamentos:

A) estratégico, operacional e tatico
B) tatico, estratégico e operacional
C) operacional, tatico e estratégico
D) tatico, operacional e estratégico

37. No planejamento organizacional, os objetivos se apresentam
de forma hierarquica. Com base nisso, pode-se assumir que a
visdo da empresa € entendida como o(a):

A) idealizagdo do futuro desejado para a organizacédo

B) conjunto dos principios, crengas e questbes éticas
fundamentais de uma empresa

C) motivo central da existéncia da empresa, quem ela atende
com seus produtos e servigos

D) razdo de ser do negécio de uma organizagéo, o que ela faz,
para quem faz e o que entrega para os seus clientes

38. A analise SWOT serve para estudar a estratégia, depois de
identificadas as oportunidades, ameagas, pontos fortes e pontos
fracos da organizagdo. Assim, uma organizagdo que em sua
analise apresenta alta rotatividade de funcionarios e expanséo da
economia caracteriza-se, respectivamente, por potencial:

A) ponto fraco e oportunidade
B) ponto forte e oportunidade
C) ponto fraco e ponto forte
D) ponto fraco e ponto forte

39. O elemento do processo de organizagdo que mede o nimero
de pessoas subordinadas diretas que um administrador consegue
supervisionar com efetividade é denominado:

A) canal hierarquico

B) unidade de direcéo

C) cadeia de comando

D) amplitude administrativa

40. Uma organizagdo adota a departamentalizagdo do tipo
funcional. Isso significa que a empresa tem como vantagem:

A) areducgdo de custos, porque elimina possiveis redundancias

B) melhor qualidade e maior inovagao em termos de produtos e
Servigos

C) melhor percepgao e avaliagdo dos produtos e servicos em
cada regiao

D) rapidez na tomada de decisdo, em fungdo do feedback
proporcionado pelos clientes

41. Dentre os tipos de lideranca, ha aquele cujo foco consiste
em recompensar as pessoas pelo seu apoio, de modo que seus
seguidores sejam valorizados e recompensados, porém mantendo
o status quo; e um outro em que exige-se lideres visionarios que
conduzam a mudangas, criando visao e levando as pessoas em
direcdo a essa visdo. Esses dois tipos de lideranga descritos sdo
denominados, respectivamente, liderangas:

A) consultiva e transacional

B) transacional e transformadora

C) autoritaria benevolente e consultiva

D) transformadora e autoritaria benevolente

42. O principio de controle que defende que os gestores devem
focar sua atengdo apenas nos desvios significativos dos padroes
estabelecidos, e ndo em todas as atividades organizacionais, é
denominado principio da:

A) preparagao
B) execugdo
C) excegado

D) ordem
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43. A empresa Nictheroy Industrias Navais deseja fazer um
controle para conhecer sua posigdao no mercado. Para isso,
adotou um processo continuo e sistematico que busca comparar
seus produtos, praticas, processos e servicos com empresas
concorrentes e de referéncia. Esse tipo de controle de desempenho
organizacional é denominado:

A) brainstorming
B) benchmarking
C) empowerment
D) intrapreneurship

44. Deacordocomocitadono§2°doart. 1°dalLein.° 13.303/2016,
aplica-se a referida lei a empresa publica dependente, que é
definida como:

A) empresa privada que tenha como fonte da maioria de suas
receitas dos ultimos 10 anos originada de entes da Unido

B) empresa estatal cuja maioria das agdes com direito a voto
pertenca indiretamente a empresa publica ou a sociedade de
economia mista

C) entidade dotada de personalidade juridica de direito privado,
com patrimdnio proprio e cuja maioria do capital votante nao
pertengam a nenhum ente federativo

D) empresa estatal que ndo consegue se manter com suas
préprias receitas, sendo incluidas no Orgamento Fiscal e da
Seguridade Social do ente a que pertengam

45. De acordo com a Lei n.° 13.303/2016, as empresas estatais
sdo obrigadas, como requisitos minimos de transparéncia, a
realizar a divulgacéo de:

A) relatério de sustentabilidade ambiental, social e de
governancga

B) seus balancetes mensais, externamente e em veiculo de
comunicagao publica oficial

C) relatorias mensais de transparéncias salariais em empresa
estatal com qualquer nimero de funcionarios

D) politica de distribuicdo de dividendos, a luz do interesse
publico que justificou a criagao da empresa estatal

46. A Lei n° 14.133/2021 estabelece normas gerais sobre
licitagbes e contratos administrativos para as Administragbes
Publicas da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,
abrangendo:

A) suas autarquias e fundagdes publicas

B) suas empresas publicas e as sociedades de economia mista

C) os contratos que envolvam operacdes de crédito interno e
externo

D) as sociedades anbnimas que participem de processos
licitatorios de entes da Unido regidos pela presente lei

47. De acordo com a Lei n.° 14.133/2021, todo servico de
engenharia que tem por objeto a¢des, objetivamente padronizaveis
em termos de desempenho e qualidade, de manutengao, de
adequacgdo e de adaptacdo de bens moveis e imodveis, com
preservacao das caracteristicas originais dos bens, é considerado
Servigo:

A) técnico especializado

B) contratado por escopo

C) comum de engenharia

D) especializado de engenharia

48. Uma autarquia federal contrata, com frequéncia, servigos
comuns e especiais de engenharia. As modalidades de licitagcao
aplicadas a esses servigos sao, respectivamente:

A) pregao e pregado

B) pregao e concorréncia

C) concorréncia e pregao

D) concorréncia e concorréncia

49. Afase do processo licitatério em que ocorre o estudo técnico
preliminar e a estimagéo orgamentaria € denominada fase:

A) preparatéria

B) de habilitagao

C) de divulgagao do edital

D) apresentagdo de propostas

50. De acordo com o art. 55 da Lei n.° 14.133/2021, os prazos
minimos para a apresentagao de propostas e lances, contados a
partir da data de divulgagéo do edital de licitagdo, quando adotado
o critério de julgamento de menor prego, no caso de obras e
servigos especiais, €, em dias:

A) 8
B) 15
C) 25
D) 60
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