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ANALISTA DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO

’7 Nome ( INSCRIGAO

Nivel P ROVA Na Folha de Respostas,

no local indicado,
SUPERIOR lembre-se de preencher

o Numero da Prova!
Turno O nédo preenchimento
TARDE levara a

desclassificagao.

Material recebido

v' Prezado(a) candidato(a), além deste Caderno de Questdes com cinquenta questdes objetivas e uma
redacgdo, vocé receberéa as Folhas de Respostas e de Versao Definitiva da Redagéo. Verifique se seu nome,
0 numero do seu documento e o nimero de sua inscricado estdo corretos.

v Confira seu Caderno de Questfes quanto a falhas de impressédo e de numeragédo e se o0 cargo corresponde
aguele para o qual vocé se inscreveu.

=) Material a ser devolvido

v' Os Unicos documentos validos para a avaliagcdo sdo as Folhas de Respostas e de Versdo Definitiva da

Redacao, as quais devem ser devolvidas ao fiscal devidamente assinadas nos locais destinados a esse fim.

Na Folha de Respostas, os alvéolos devem ser preenchidos da seguinte maneira: @

v/ Para todo e qualquer preenchimento, sé é permitido o uso de caneta esferogréfica transparente de tinta azul
ou preta.

\

Duracgéo da prova e permanéncia na sala

v' O prazo de realizacdo da prova é de 04 (quatro) horas, incluindo a marcacdo da Folha de Respostas e a
transcricdo da Versao Definitiva da Redacéo.

v' Ap6s 60 (sessenta) minutos do inicio da prova, vocé estara liberado(a) para utilizar o sanitario ou deixar
definitivamente o local de aplicac&o, entretanto NAO podera se retirar da sala com qualquer tipo de anotacéo
e/ou com o Caderno de Questdes, o qual podera ser levado somente ao término do prazo de realizacao da
prova estabelecido em Edital.

v' Os(As) trés ultimos(as) candidatos(as) s6 poderéo se retirar da sala juntos(as), ap6s assinatura do Termo de
Fechamento do envelope de retorno.

'e': Divulgacéo

v/ Os Cadernos de Questdes e os Gabaritos preliminares estardo disponiveis no site do Instituto AOCP, no
endereco eletrénico www.institutoaocp.org.br, conforme previsto em Edital.

*O nao cumprimento a qualquer uma das determinag8es
constantes em Edital, neste Caderno e nas Folhas de
Respostas e de Verséo Definitiva de Redacéo incorrera em
sua eliminagéo.

instituto aocp
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Lingua Portuguesa

Colesterol alto é o grande culpado das doencas
cardiovasculares?

Durante muito tempo, o colesterol foi tratado como
um dos grandes vildes da salde. As campanhas
médicas e publicitarias reforgcaram a ideia de que ele
deveria ser combatido a qualquer custo. Hoje, porém,
a ciéncia reconhece que a questdo é mais complexa: o
colesterol é uma substancia essencial ao organismo,
necessaria para a producao de hormoénios, vitamina D,
membranas celulares e acidos biliares. O problema
estd no excesso — especialmente quando ha
desequilibrio entre o colesterol LDL e o HDL.

O LDL, chamado de “colesterol ruim”, transporta
colesterol do figado para os tecidos. Em excesso, pode
se acumular nas artérias, aumentando o risco de
doencas cardiovasculares. Ja o HDL, conhecido como
“colesterol bom”, ajuda a remover o excesso de
gordura do sangue, levando-o de volta ao figado. Por
isso, ndo é o colesterol em si o responsavel pelos
problemas de salde, mas o desequilibrio entre suas
fracGes e a presenca de outros fatores de risco, como
sedentarismo, tabagismo e hipertensao.

Segundo especialistas, a avaliagdo dos niveis de
colesterol deve ser feita de maneira individualizada. Ha
pessoas com taxas elevadas que ndo apresentam
risco aumentado de infarto, enquanto outras, mesmo
com valores proximos do ideal, podem ter
predisposicdo genética para a aterosclerose. Isso
mostra que 0s exames laboratoriais ndo devem ser
analisados de forma isolada, mas em conjunto com o
historico clinico e os habitos de vida.

A alimentacéo continua a ter papel fundamental. O
consumo exagerado de gorduras saturadas e trans
eleva o LDL, enquanto uma dieta rica em frutas,
legumes, fibras e gorduras boas — como as presentes
no azeite, nas castanhas e no abacate — ajuda a
aumentar o HDL. Praticar atividade fisica, manter o
peso adequado e evitar o cigarro sdo atitudes que
contribuem para evitar fissuras no endotélio (camada
superficial que reveste vasos e artérias), local onde o
colesterol LDL se deposita, iniciando o processo de
aterosclerose.

Mais do que enxergar o colesterol como um inimigo,
a medicina atual recomenda uma visao de equilibrio. O
colesterol é vital, mas requer controle. O cuidado
continuo com a alimentagdo, o estilo de vida e o
acompanhamento médico regular sdo as melhores
estratégias para manter a salde do coragdo e
compreender que o corpo humano depende de
harmonia, ndo de extremos.

Adaptado de:
https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2022/10/20/colest
erol-alto-e-vilao.htm. Acesso em: 20 out. 2022.

1
De acordo com o texto, é correto afirmar que

(A) pessoas com taxas elevadas de colesterol sempre
apresentam risco aumentado de infarto.

(B) a alimentagdo possui papel fundamental no
controle dos niveis de colesterol, suplantando a
diminuicdo de outros fatores de risco, como
tabagismo e sedentarismo.

(C) apenas o HDL é fundamental para fungdes como
a producao de horménios, membranas celulares e
acidos biliares.

(D) as pessoas com taxas elevadas de colesterol
sempre apresentam predisposi¢do genética para
a aterosclerose.

(E) fatores de risco como tabagismo, obesidade e
sedentarismo contribuem para a aterosclerose ao
favorecer fissuras no endotélio.

2

No periodo “Ha pessoas com taxas elevadas gue
ndo apresentam risco aumentado de infarto,
enquanto outras, mesmo com valores préximos do
ideal, podem ter predisposicdo genética para a
aterosclerose.”, a palavra “que” exerce a fungao de

(A) conjuncéo integrante, pois introduz uma oragéo
subordinada substantiva.

(B) pronome relativo, pois retoma o termo “pessoas” e
introduz uma oracao que o caracteriza.

(C) conjuncdo  coordenativa  adversativa,  pois
estabelece uma oposicdo entre duas oracgdes
independentes.

(D) particula de realce, pois intensifica o sentido do
verbo “apresentam”.

(E) conjuncéo final, pois indica a finalidade de se ter
taxas elevadas.

3

Assinale a alternativa em que a reescrita do
seguinte trecho do texto estd correta quanto a
norma-padrdao da colocacdo pronominal, sem
prejuizo do sentido: “Isso mostra que os exames
laboratoriais ndo devem ser analisados de forma
isolada [...]".

(A) Isso mostra que ndo se devem analisar os exames
laboratoriais de forma isolada [...].

(B) Isso mostra que ndo devem-se analisar os
exames laboratoriais de forma isolada [...].

(C) Isso mostra que os exames laboratoriais ndo se
devem a analisar de forma isolada [...].

(D) Isso mostra que os exames laboratoriais n&o
devem analisar-se de forma isolada [...].

(E) Isso mostra que os exames laboratoriais ndo
devem ser-se analisados de forma isolada [...].
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A relacdo de sentido estabelecida pelo conectivo
“enquanto” no periodo “Ha pessoas com taxas
elevadas que ndo apresentam risco aumentado de
infarto, enquanto outras, mesmo com valores
proximos do ideal, podem ter predisposi¢cdo
genética [...]” é de

(A) conformidade, pois indica que uma agéo se realiza
de acordo com a outra.

(B) oposicdo, pois contrasta duas
antagobnicas.

(C) consequéncia, pois a segunda oragcdo € o
resultado légico da primeira.

(D) explicacdo, pois a segunda oracgdo justifica a
afirmacéo feita na primeira.

(E) comparagdo, pois estabelece uma relagdo de
igualdade entre os fatos.

situacdes

5

A respeito da palavra destacada em “[...] o
colesterol é uma substancia essencial ao
organismo, necessaria para a producdo de
horménios [...]”, analise as assertivas e assinale a
alternativa que aponta a(s) correta(s).

I. O vocabulo “essencial” é formado pelo
processo de derivagcdo sufixal, partindo do
radical latino esse- (ser).

Il. Do ponto de vista semantico, no contexto do
texto, a palavra “essencial’” poderia ser
substituida por “indispensavel” sem prejuizo
do sentido original.

lll. Morfologicamente, “essencial” classifica-se
como um adjetivo, cujo antdnimo adequado ao
contexto seria “acessoria”.

(A) Apenas I.

(B) Apenaslell.
(C) Apenas el lll.
(D) Apenas Il e lll.
(E) 1,11 e1Il.

Matematica

6

Em um determinado departamento da Prefeitura de
Joinville, ha 56 servidores, cuja média de idade é
31 anos. Sabendo que a média de idade dos 24
homens desse departamento é 35 anos, qual é a
médiadeidade considerando apenas as mulheres?

(A) 26 anos.
(B) 28 anos.
(C) 30 anos.
(D) 31 anos.
(E) 24 anos.

7
Considere as seguintes equagdes:

l. Sba+7=4a+8
. 2(b+9)=4

C C
n. ——+ —=12
4 3

Substituindo os valores de a, b e ¢ na equacéao
ax? + bx + ¢ = 0 e considerando x’ e x” as raizes
dessa equacdo, assinale a alternativa que
apresenta o valor de 3.( x’ + x”’) = 7.( x’.x”).

(A) - 63
(B) 63
(C) 105
(D) - 105
(E) 5

8

Em um determinado setor da Prefeitura de
Joinville, trabalham 8 advogados, 10 engenheiros
e 3 nutricionistas. Uma comissdo de servidores
deve ser feitacom os servidores desse setor, de tal
forma que sejam escolhidos 7 profissionais: 2
advogados, 4 engenheiros e 1 nutricionista. De
quantos modos essa comissao pode ser formada?

(A) 241.
(B) 566.

(C) 14.440.
(D) 16.360.
(E) 17.640.
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Considerando uma circunferéncia cujo diametro
mede 12 cm e um tridngulo equilatero inscrito
nessa circunferéncia, assinale a alternativa que
apresenta a area da regido entre a circunferéncia e
o triangulo.

(A) 36.(m —V3) cm?
(B) 9.(4m — v3) cm?
(C) 6.(4m —3vV3) cm?
(D) 9.(4m — 3vV3) cm?
(E) 6.(4m —v3) cm?

10

Em uma reunido realizada na Prefeitura de
Joinville, estavam presentes vérios servidores
municipais. No comec¢o da reunido, havia 78
pessoas. Sabendo que a razdo entre homens e

5
mulheres presentes era de § , quantas mulheres
havia a mais do que homens nessa reunido?

(A) 12.
(B) 15.
(C) 18.
(D) 30.
(E) 48.

Informatica Basica

11

Um servidor da Prefeitura de Joinville precisava
localizar rapidamente todos os dispositivos
conectados a rede do 6rgdo para realizar uma
atualizacdo de seguranca nos computadores.
Utilizando o Windows 11 (em portugués), ele
decidiu usar um atalho de teclado que permite
pesquisar dispositivos na rede sem precisar
navegar manualmente pelas pastas e menus do
sistema. Qual é o atalho correto para realizar essa
acao?

(Obs.: o caractere “+” foi utilizado apenas para
interpretacao.)

(A) Tecla do Logotipo do Windows + Ctrl + Enter

(B) Tecla do Logotipo do Windows + Ctrl + Q

(C) Tecla do Logotipo do Windows + Ctrl + Shift + B

(D) Tecla do Logotipo do Windows + Ctrl + Barra de
espagos

(E) Tecla do Logotipo do Windows + Ctrl + F

12

As memorias de computadores podem ser
classificadas em volateis e nao volateis,
dependendo de manterem ou ndo os dados
armazenados apds a auséncia de energia elétrica.
Mem@drias volateis perdem as informag¢6es quando
0 computador é desligado, enquanto memdarias
ndo volateis preservam os dados mesmo sem
energia. Nesse contexto, assinale a alternativa que
apresenta um exemplo de meméria volatil.

(A) Firmware.

(B) UEFI (Unified Extensible Firmware Interface).

(C) HD (Hard Disk Drive).

(D) Meméria RAM (Random Access Memory) DDR5
(Double Data Rate 5).

(E) SSD (Solid State Drive).
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No wuso diario de computadores, diversos
dispositivos periféricos s&o utilizados para
permitir ainteragcdo do usuério com o sistema, bem
como para armazenar, processar e exibir
informacdes. Esses periféricos podem ser
classificados de acordo com sua funcédo, como
entrada, saida ou armazenamento.

Sobre periféricos de computadores, informe se é
verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma a seguir
e assinale a alternativa com a sequéncia correta.

( ) Sado exemplos de periféricos de entrada:
monitor, mouse, scanner e microfone.

() Séao exemplos de periféricos de saida: teclado,
impressora e caixas de som.

() Séo exemplos de periféricos de
armazenamento: pendrive, HD, cartdo de
memadria e CD/DVD.

( ) Um projetor é um dispositivo de saida para
controle de jogos.

(A) V-F-V-—F
(B) F—-V-V-F
(C)F-F-V-F
(D) V-V-F-F
(E) F~F-F-V
14

Um servidor da Prefeitura de Joinville estava
tentando acessar um sistema interno pelo Google
Chrome (em portugués, no computador), mas
percebeu que videos explicativos e jogos de
treinamento néo estavam funcionando
corretamente. Ao buscar ajuda no suporte oficial
do navegador, encontrou uma série de etapas que
podem ser aplicadas para melhorar a execuc¢éo do
Chrome e corrigir esse tipo de falha. Qual das
alternativas a seguir representauma dessas etapas
recomendadas?

(A) Ativar o Python.
(B) Ativar o Java.

(C) Ativar o C++.

(D) Ativar o JavaScript.
(E) Ativar o PHP.

15

No Windows 11, sistema operacional classico para
computadores pessoais (em portugués, versao
desktop), o Painel de Controle é organizado em
categorias e subcategorias, permitindo que os
usuarios configurem e gerenciem diversas
funcionalidades do sistemade forma intuitiva. Uma
dessas categorias é Sistema e Seguranca, que
reine ferramentas relacionadas a protecdo, a
manutencdo e ao gerenciamento de recursos do
computador. Nesse contexto, pertencem a
categoria Sistema e Seguranca, EXCETO

(A) Central de Facilidade de Acesso.
(B) Seguranga e Manuteng&o.

(C) Pastas de Trabalho.

(D) Opcgodes de Energia.

(E) Espacos de Armazenamento.

16
Em ambientes digitais, profissionais
frequentemente precisam se comunicar

rapidamente com colegas e equipes, utilizando
ferramentas que permitem mensagens
instantaneas e organizacao de grupos de trabalho.
Nesse sentido, assinale a alternativa que apresenta
um software cuja fun¢do principal é servir como
ferramenta de chat.

(A) PowerArchiver.
(B) Mailbird.
(C) Adobe Bridge.
(D) McAfee.
(E) Discord.

17

Na era digital, encontrar informagdes rapidamente
na internet depende do uso de motores de busca,
que sao ferramentas especializadas em indexar
paginas da Web e organizar os resultados com
base na relevancia. Esses mecanismos permitem
que usuérios acessem conteddos confidveis,
noticias, servicos e diversos recursos online de
forma eficiente. Nesse contexto, qual das
alternativas a seguir apresenta um motor de
busca?

(A) ESET NOD32.
(B) ACDSee.

(C) RealPlayer.
(D) Spike.

(E) Bing.
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O processador é responsavel por executar
instrucbes e gerenciar processos em um
computador. Um conceito importante relacionado
ao processador é o escalonamento de processos,
que define a ordem e o tempo em que cada
processo recebe atencdo do processador.

Com base nesse assunto, qual dos seguintes
algoritmos é preemptivo, alocando um quantum de
tempo (tempo fixo) para cada processo em
execucdo e utilizando uma fila circular?

(A) First-Come, First-Served.
(B) Shortest Job Next.

(C) Priority Scheduling.

(D) Round Robin.

(E) Longest Job First.

19

Um servidor da Prefeitura de Joinville esta
analisando um relatério no Excel 365 (em
portugués, versao desktop) e deseja obter
informacgdes detalhadas sobre o documento, como
nimero de palavras, caracteres e outras
estatisticas. Paraisso, ele precisalocalizar aopc¢ao
“Estatisticas da Pasta de Trabalho” na guia
Revisdo. Em qual grupo dessa guia essa opc¢éo
esté localizada?

(A) Acessibilidade.
(B) Proteger.

(C) Comentarios.

(D) Idioma.

(E) Reviséo de Texto.

20

Atacantes na internet frequentemente tentam
enganar usuarios para obter informac6es
sensiveis. Uma técnica bastante utilizada consiste
em enviar e-mails, mensagens ou links falsos, que
parecem vir de empresas ou pessoas confiaveis,
com o objetivo de fazer a vitima clicar em links
maliciosos ou fornecer dados pessoais em paginas
que imitam sites legitimos. Qual é essa técnica?

(A) Virtual Private Network.
(B) Phishing.

(C) Criptografia.

(D) Firewall.

(E) Man-in-the-Middle.

Politicas e Legislacfes Publicas

21

Felipe é analista administrativo do quadro
permanente da Prefeitura de Joinville. Por motivos
de interesse publico, a Secretaria Municipal de
Salude solicitou sua cessdo para atuar
temporariamente em um programa de salde
promovido por uma entidade filantrépica
conveniada ao municipio. Felipe, conseguindo
conciliar seus interesses pessoais com a nova
demanda, concorda com a transferéncia, a qual foi
devidamente autorizada pelo chefe do Executivo
Municipal.

Nessa situacéao, sobre a cessao de Felipe, assinale
a alternativa correta.

(A) A cessdo, embora autorizada, viola as normas
municipais, pois apenas pode ser concretizada
entre 6rgados da propria prefeitura.

(B) A cesséo estad adequada com a legislagéo, pois
pode haver a cessdo para 6rgdos de outros
Estados ou entidades conveniadas, desde que
haja anuéncia do servidor e interesse publico
relevante.

(C) A cessdo esta incongruente, pois € totalmente
proibida, tendo em vista que os servidores do
guadro permanente ndo podem ser cedidos, sob
pena de ilegalidade.

(D) A cessdo ndo viola a legislagdo vigente, desde
que o servidor receba apenas remuneragao
adicional do orgdo cedente, sendo defeso
qualquer pagamento por parte do municipio
cedente.

(E) A cessdo podera ser realizada, ainda que sem
anuéncia do servidor, desde que haja autorizagéo
do Legislativo Municipal e interesse efetivo da
Administracé@o Publica.
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Rovel, natural da Venezuela, veio para o Brasil
ainda jovem e, ap6s cumprir todos 0s requisitos
legais, obteve a naturalizagdo como cidad&o
brasileiro. Com a naturalizagéo, ele passou a gozar
de todos os direitos civis, politicos e sociais
assegurados aos brasileiros natos, podendo
exercer plenamente atividades como votar, ser
votado, acessar servicos publicos, celebrar
contratos, trabalhar em cargos publicos
compativeis e usufruir de todas as garantias
previstas na Constituicdo Federal, sem qualquer
restricdo decorrente de sua origem estrangeira.
Dessa forma, Rovel deixa de ser tratado como
estrangeiro, integrando-se plenamente a
sociedade brasileira, com os mesmos direitos e
deveres de qualquer cidaddo nacional, em total
igualdade perante a lei.

De acordo com o dispositivo constitucional e
analisando o caso de Rovel, sobre a perda de
nacionalidade, assinale a alternativa correta.

(A) Rovel podera perder a nacionalidade brasileira em
virtude de atividade criminosa, desde que
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

(B) Rovel podera perder a nacionalidade brasileira
quando adquirir outra nacionalidade por
naturalizacdo voluntaria, desde que assegurados
o contraditério e a ampla defesa.

(C) Rovel podera perder a nacionalidade em virtude
de fraude relacionada ao processo de
naturalizacdo ou de atentado contra a ordem
constitucional e o Estado Democratico.

(D) Rovel ndo podera perder a nacionalidade, visto
gue o processo de naturalizacdo, atualmente,
impede a perda da nacionalidade.

(E) Rovel podera solicitar o cancelamento da sua
nacionalidade brasileira, perante autoridade
competente, ainda que a solicitagdo o torne
apétrida.

23

Jodo, funcionario publico municipal, sempre se
destacou por proatividade e organizacgéo,
acumulando dez anos de servico sem faltas
injustificadas. Entretanto, apos alguns
acontecimentos pessoais, passou a acreditar que,
por ser servidor publico, poderia deixar de cumprir
suas obrigac@es e, no ultimo ano, faltou 32 dias
injustificadamente. Considerando a legislacéo do
servico publico municipal, 0 que acontecera com
Joéo?

(A) Jodo serd aposentado compulsoriamente por
inaptiddo funcional.

(B) Jodo serd demitido por justa causa, sendo
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

(C) Jodo sera readaptado em outro cargo para melhor
adaptacao ao servico publico.

(D) Jodo tera reducéo de 18 (dezoito) dias das duas
férias.

(E) Jo&o recebera uma admoestacéo verbal do seu
chefe imediato.

24

De acordo com a Lei Complementar n°® 84/2000, de
Joinville, que institui o Cbédigo de Posturas do
Municipio, é proibido o exercicio da atividade de
guardador de veiculo. De acordo com a referida lei,
considera-se atividade de guardador de veiculos

(A) toda pessoa que organiza estacionamento em
shopping ou estacionamento privado, mesmo sem
cobrar qualquer valor.

(B) apessoa que ndo possui poder de policia, mas faz
exigéncia de contraprestacdo pecunidria a
terceiros que estacionem em vias e logradouros
publicos.

(C) servidores terceirizados que orientem motoristas
em vias publicas, apresentando os melhores
lugares para estacionarem.

(D) empresas de estacionamento credenciadas ou
ndo pelo municipio que cobrem tarifas néo
regulamentadas de forma exorbitante.

(E) qualquer cidaddo que ofereca ajuda voluntaria
para organizar veiculos em ruas e pracas
publicas, ajudando a fluidez do trafego.
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A educacédo é direito de todos e dever do poder
publico e da familia, devendo ser promovida com
base nos ideais de igualdade, liberdade,
solidariedade humana, bem-estar social e
democracia, com o objetivo de possibilitar o pleno
exercicio da cidadania. Para tanto, o ensino sera
ministrado observando-se os seguintes principios:

I. liberdade de aprender, ensinar, pesquisar,
divulgar o pensamento, a arte e o saber;

II. pluralismo de ideias e de concepcles
pedagdgicas e coexisténcia de instituicdes
publicas e privadas de ensino;

Ill. onerosidade do ensino
estabelecimentos oficiais;

IV. gestdo diversificada e liberal do ensino
publico na forma da lei.

publico em

Estao corretos:

(A) apenaslell.
(B) apenas i e lll.
(C) apenas il e V.
(D) apenas |, Il e IV.
(E) 1,1, elV.

26

O ordenamento juridico patrio estabelece que a
assisténcia social € o conjunto de acfes e servi¢cos
publicos voltados a protecdo e ao amparo de
pessoas e familias em situac&o de vulnerabilidade
ou risco social, garantindo direitos bésicos.
Conforme o estabelecido na Lei Orgénica do
Municipio de Joinville, assinale a alternativa

INCORRETA.

(A) O Municipio prestara, em cooperagdo com 0O
Estado, a Uni@o e a comunidade, assisténcia
social a quem dela necessitar.

(B) O Municipio deve objetivar a prote¢édo da familia,
da maternidade, da infancia, da adolescéncia, da
velhice e das pessoas com deficiéncia.

(C) O Municipio deve objetivar o amparo a crianga, ao
adolescente e ao idoso, garantindo condi¢ces de
cuidado e apoio social.

(D) O Municipio deve objetivar a promogédo da
integracdo dos cidaddos ao mercado de trabalho,
por meio de programas de qualificacé@o e insercéo
profissional.

(E) O Municipio tem a obrigatoriedade de prestar
assisténcia  social apenas a  pessoas
economicamente ativas, que contribuem com o
sistema econdmico brasileiro.

27

De acordo com a Lei Organica do Municipio de
Joinville, o dever do Municipio de fomentar
praticas desportivas como direito de todos deve
observar:

I. a autonomia das entidades desportivas e
associacdes quanto a sua organizacdo e
funcionamento;

. a destinacdo de recursos publicos
prioritariamente para o desporto educacional
e, em casos especificos, para o desporto de
alto rendimento;

lll. o tratamento prioritario para o desporto
profissional em detrimento do nao
profissional;

IV. a protecdo e o incentivo as manifestacfes
desportivas e de criacao nacional.

Estao corretos:

(A) apenaslell.

(B) apenas lil e IV.
(C) apenas i, lll e IV.
(D) apenas|, Il e IV.
(E) 1,1l elV.

28

Um vereador é o representante eleito pelo povo
para compor a Camara Municipal, 6rgao legislativo
do Municipio. Sua funcao principal é legislar,
criando, alterando ou revogando leis municipais,
além de fiscalizar as a¢f6es do Poder Executivo
(prefeitura) e representar o0s interesses da
populacéo local. De acordo com a Lei Orgénica do
Municipio de Joinville, no que tange as restricées
aplicaveis aos vereadores desde a expedicdo do
diploma ou desde a posse, assinale a alternativa
correta.

(A) O vereador pode firmar contratos com qualquer
pessoa juridica de direito publico, desde que ndo
haja remuneracéo direta.

(B) O vereador ndo pode aceitar ou exercer cargo,
funcdo ou emprego remunerado nas entidades de
direito publico mencionadas, mesmo que
demissivel “ad nutum”.

(C) O vereador pode ser proprietario ou diretor de
empresa que tenha contratos com entidades
publicas, desde que ndo exerca cargo
remunerado.

(D) O vereador pode patrocinar causas em que
entidades publicas tenham interesse, desde que
autorizado pela Camara Municipal.

(E) O vereador pode acumular mais de um cargo ou
mandato eletivo, desde que haja compatibilidade
de horérios.
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O processo legislativo €é o0 conjunto de
procedimentos e etapas previstos em lei para
criacdo, modificacdo ou revogacdo de normas
legais, abrangendo desde a proposicdo de um
projeto até sua sangdo, promulgacéo e publicagao.
Conforme a Lei Organica do Municipio de Joinville,
é correto afirmar que o processo legislativo
compreende

(A) emendas a Lei Organica; leis complementares e
ordinarias; decretos legislativos; resolucdes;
propostas de emenda a Constituicdo do Estado.

(B) emendas a Lei Organica; leis complementares e
ordinarias; decretos legislativos; resolugdes;
propostas de emenda a Constituicdo Federal.

(C) emendas a Lei Organica; leis complementares e
ordinarias; decretos legislativos; resolucgdes.

(D) emendas a Lei Organica; leis complementares e
ordinarias; decretos legislativos; resolugdes;
regulamentos internos de associac¢des privadas.

(E) emendas a Lei Organica; leis complementares e
ordinarias; decretos legislativos; resolugdes;
medidas provisérias do municipio.

30

De acordo com a legislagdo municipal sobre a
gratificacéo natalina, assinale a alternativa correta.

(A) A gratificagdo natalina correspondera a 1/12 da
remuneracdo do servidor no més de dezembro,
por més de exercicio no respectivo ano, acrescida
da média das verbas de cunho remuneratorio.

(B) A gratificacdo natalina podera ser paga até o dia
30 de novembro ou até o dia 31 de dezembro,
sendo requerida pelo servidor, e sera considerada
para célculo de férias e adicionais.

(C) Servidores exonerados ou demitidos tém direito
integral a gratificacéo natalina,
independentemente do tempo de servico ou da
penalidade aplicada.

(D) O valor da gratificacdo natalina ndo pode ser
antecipado sob nenhuma hipétese, mesmo
guando o servidor entra de férias entre fevereiro e
novembro.

(E) Servidores publicos que ocuparam cargo em
comissdo ou funcdo de confianca recebem a
gratificac@o integral, sem proporcionalidade em
relagdo ao periodo exercido, tendo em vista que é
um direito indisponivel.

Conhecimentos Especificos

31

O Diagrama Entidade-Relacionamento (ER) € uma
ferramenta fundamental na modelagem de banco
de dados, permitindo representar de forma visual
as entidades, seus atributos e os relacionamentos
entre elas. Dentro desse diagrama, existe um tipo
especial de entidade que ndo possui chave prépria,
depende de outra entidade para existir e é
representada graficamente por um retangulo
duplo. Qual é o nome dessa entidade?

(A) Entidade Associativa.
(B) Entidade Forte.

(C) Entidade Fraca.

(D) Entidade Relacional.
(E) Entidade Independente.

32

Na Engenharia de Requisitos, existem diversas
técnicas que auxiliam na elicitacdo e comunicacéo
das necessidades do sistema. Uma dessas
técnicas é caracterizada pelo uso de narrativas
(histérias) para representar requisitos de forma
clara e envolvente. Em vez de listar
funcionalidades isoladas, busca transmitir o
porqué e o como de cada funcionalidade por meio
de cenérios de uso e experiéncias de usuarios,
promovendo maior empatia e alinhamento entre as
partes interessadas. O nome dessa técnica é

(A) Benchmarking.

(B) Entrevista Estruturada.
(C) Diagrama de Classes.
(D) Matriz SWOT.

(E) Storytelling.
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Um desenvolvedor da Prefeitura Municipal de
Joinville esta trabalhando em um sistema de
geracdo de relatérios. Ele precisa de uma solugéo
gue permita criar diferentes tipos de relatérios
(PDF, HTML, Excel) utilizando o mesmo processo
de construcdo, mas com representacBes finais
distintas. Para isso, busca um padrdo de projeto
criacional que possibilite separar a construcao de
um objeto da sua representacdo final, permitindo
gue o mesmo processo possa gerar diferentes
versdes do produto. Qual padréo de projeto atende
a essa necessidade?

(A) Flyweight.
(B) Decorator.
(C) Observer.
(D) Mediator.
(E) Builder.

34

A complexidade de algoritmos & uma métrica
fundamental para avaliar a eficiéncia de
programas, permitindo estimar o tempo de
execuc¢do e o consumo de recursos em funcéo do
tamanho da entrada. Diversas notacfes s&o
utilizadas para descrever o comportamento de
algoritmos em diferentes cenarios, como melhor
caso, pior caso e casos médios, assim como a
complexidade de tempo, que indica o crescimento
do tempo de execucdo conforme a quantidade de
dados aumenta. Sobre complexidade de
algoritmos, informe se é verdadeiro (V) ou falso (F)
0 que se afirma a seguir e assinale a alternativa
com a sequéncia correta.

( ) A notacdo empregada para representar o
melhor caso de um determinado algoritmo é Q
(Omega).

( ) A notacdo empregada para representar o pior
caso em casos gerais de um determinado
algoritmo é O (Theta).

() O(1)-tempo de execucéo constante, que néo
varia conforme o tamanho da entrada do
algoritmo.

( ) Quanto a complexidade de tempo, O(n) —
tempo quadratico, cresce proporcionalmente
ao tamanho da entrada.

(A) V-F-V-F.
(B) F~V-V-F.
(C)F-V—F-V.
(D) V-V-F—F.
(E) V—-F—F-V.

35

Um analista de tecnologia de informacdo da
Prefeitura de Joinville esta desenvolvendo um
sistema de analise de grandes volumes de dados
sobre servigos publicos, incluindo estatisticas de
atendimento e indicadores de desempenho ao
longo do tempo. Para otimizar consultas analiticas
e agregacdes rapidas por colunas, ele precisa de
um banco de dados NoSQL cujo modelo principal
seja colunar, mesmo que ele também ofereca
suporte a outros tipos de dados. Qual banco de
dados atende a essa necessidade?

(A) MongoDB.
(B) CouchDB.
(C) Redis.
(D) Neo4j.
(E) Cassandra.

36

Durante a implementacdo de um projeto &gil em
uma empresa de tecnologia, a equipe decidiu
adotar o SCRUM como framework para organizar o
trabalho e aumentar a produtividade. O SCRUM
possui papéis, artefatos e eventos bem definidos,
que ajudam a planejar, acompanhar e revisar o
progresso das atividades, garantindo entregas
continuas de valor. Considerando o framework
SCRUM, assinale a alternativa que apresenta
exclusivamente dois eventos do SCRUM.

(A) Sprint Backlog e Product Increment.
(B) Development Team e Product Backlog.
(C) Scrum Master e Product Owner.

(D) Sprint Planning e Daily Scrum.

(E) Sprint Review e Product Increment.
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Os servicos de rede s&o essenciais para o
funcionamento e a comunicacdo  entre
computadores e dispositivos em uma rede. Entre
eles, o DNS (Domain Name System) desempenha
um papel fundamental para que usuarios e
sistemas consigam localizar recursos na internet
ou em redes internas. Qual é a funcéo especifica
do DNS?

(A) Converter arquivos de texto em formatos binarios.

(B) Converter portas de servicos em protocolos
correspondentes.

(C) Converter nomes de arquivos em caminhos
absolutos no servidor.

(D) Converter protocolos de rede em enderecos MAC
(Media Access Control).

(E) Converter  nomes de  dominio (ex.:
www.google.com) em enderegos IP (Internet
Protocol).

38

A arquitetura TCP/IP é um modelo fundamental
para a comunicacdo em redes de computadores,
sendo amplamente utilizada em ambientes
corporativos e governamentais. Ela organiza os
processos de comunicacdo em diferentes niveis,
permitindo que dados sejam enviados e recebidos
de maneira eficiente, garantindo interoperabilidade
entre  sistemas  distintos e dispositivos
heterogéneos. Considerando essa arquitetura,
qual camada esta situada no nivel mais alto?

(A) Aplicacéo.

(B) Enlace.

(C) Acesso a Rede.
(D) Sessao.

(E) Transporte.

39

Um analista de tecnologia de informacdo da
Prefeitura Municipal de Joinville foi designado para
analisar os dados de utilizacdo de diferentes
servicos  municipais, como cadastro de
atendimento, solicitacfes de manutencéo urbanae
consultas de informagbes online. O objetivo é
identificar grupos de areas da cidade com padrdes
de demanda semelhantes, de modo que seja
possivel otimizar a alocacao de recursos e planejar
acdes preventivas de manutencdo urbana. Nesse
cendario, para que o analista descubra
agrupamentos naturais de regides com base em
padrdes de comportamento nos dados, o algoritmo
mais adequado é

(A) Apriori.
(B) FP-Growth (Frequent Pattern Growth).
(C) SVR (Support Vector Regression).

(D) DBSCAN (Density-Based Spatial Clustering of
Applications with Noise).

(E) Random Forest.

40

Em Bancos de Dados, a normalizacdo é uma
técnica que organiza os dados em tabelas para
reduzir redundancias e melhorar a integridade das
informagdes. O processo de normalizacdo é
estruturado em formas normais, sendo que cada
forma normal aplica regras adicionais sobre a
anterior para criar um modelo de dados mais
eficiente e consistente. Considerando que uma
tabela j4 atende aos requisitos da 22 Forma Normal
(2FN), qual é a condigdo necesséria para que ela
esteja também na 32 Forma Normal (3FN)?

(A) Um atributo ndo chave pode depender de mais de
um atributo ndo chave, desde que a chave
priméaria seja preservada.

(B) Ndo pode haver dependéncias funcionais
transitivas, ou seja, um atributo ndo pode
depender de outro atributo ndo chave.

(C) Cada coluna deve conter valores Unicos,
independentemente da chave primaria.

(D) Uma tabela pode ter atributos que dependem
parcialmente de colunas néo relacionadas a chave
primaria.

(E) A tabela pode conter atributos ndo chave que
dependem de outros atributos ndo chave, desde
gue ndo haja duplicagcéo de dados.
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A hiperautomacdo é um conceito que combina
diferentes tecnologias para automatizar processos
de negécio de ponta a ponta, indo além da simples
automacdao de tarefas isoladas. Nesse cenario, as
plataformas low-code tém papel essencial, pois
permitem o desenvolvimento agil de aplicacfes e a
integracdo entre sistemas, favorecendo a
expansao da automacédo em larga escala. Assinale
a alternativa que apresenta exatamente duas
ferramentas utilizadas no contexto da
hiperautomacao.

(A) OutSystems e Mendix.

(B) Wireshark e Kubernetes.

(C) Visual Studio Code e Eclipse IDE.
(D) Oracle Database e NGINX.

(E) Docker e PostgreSQL.

42

Um analista de tecnologia da informacdo da
Prefeitura Municipal de Joinville esta
desenvolvendo um sistema de controle de
chamadas de suporte. Ele percebeu que, em
determinadas situacfes, o atendimento deve
seguir a logica da estrutura LIFO (Last In, First
Out), ou seja, o Ultimo chamado inserido deve ser
0 primeiro a ser tratado. Considerando o uso de
estruturas de dados, assinale a alternativa que
apresenta a estrutura mais adequada para esse
cenario.

(A) Fila.

(B) Grafo.

(C) Arvore Binaria.
(D) Pilha.

(E) Tabela Hash.

43

O OLAP (Online Analytical Processing) é uma
tecnologia utilizada para analisar grandes volumes
de dados em multiplas dimens8es, permitindo que
gestores e analistas tomem decisdes mais
embasadas. Entre as operacdes disponiveis, existe
uma que permite selecionar uma fatia de dados em
uma dimensdo especifica, mantendo todas as
medidas e os indicadores, mas restringindo a
analise a essa dimensao. Qual operacdo do OLAP
realiza essa funcéo?

(A) Slice.

(B) Union.
(C) Join.

(D) Aggregate.
(E) Filter.

44

A Governanca de Tl envolve conceitos, disciplinas
e técnicas que permitem alinhar a tecnologia aos
objetivos estratégicos das organizacdes. Nesse
contexto, o ITIL v4 (Information Technology
Infrastructure Library) é um dos principais
referenciais para o gerenciamento de servi¢cos de
Tl, oferecendo boas préaticas que orientam
empresas a entregar valor e eficiéncia por meio da
tecnologia. O ITIL v4 organiza sua abordagem a
partir de dimensdes e principios orientadores, que
sdo fundamentais para estruturar e apoiar a
governanca e a gestdo de servicos de Tl. Quantas
dimensGes e quantos principios orientadores
existem no ITIL v4, respectivamente?

(A) 3e5.
(B) 4e7.
(C) 5e6.
(D) 6es.
(E) 7e09.

45

Um analista de tecnologia de informacdo da
Prefeitura de Joinville estd utilizando a notacéo
BPMN (Business Process Model and Notation) para
documentar processos administrativos do 6rgéo.
Durante a modelagem, ele precisa representar a
entidade ou participante principal de um processo,
delimitando claramente suas fronteiras em relagdo
a outros participantes ou processos. No BPMN,
qual elemento deve ser utilizado para essa
representacdo?

(A) Gateway.
(B) Evento.
(C) Atividade.
(D) Conector.
(E) Pool.

46

O Git é um sistema de controle de verséo essencial
para o desenvolvimento colaborativo de software.
Certos comandos permitem que seja verificado se
ha commits no repositério remoto que precisam
ser incorporados ao seu repositério local, sem
integrar imediatamente essas alteracfes ao seu
codigo atual. Qual comando do Git realiza essa
funcéo?

(A) git fetch
(B) git branch
(C) qit stash
(D) git diff
(E) gitlog
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Considere que a Prefeitura Municipal de Joinville
esta desenvolvendo um portal de transparéncia em
HTML5 (HyperText Markup Language, verséo 5), no
qual sera exibida uma tabela com informacbes
sobre despesas publicas. Essa tabela deve conter
colunas como Orgéo, Descricéo da Despesa, Valor
e Data. O desenvolvedor responsavel precisa
estruturar corretamente a marcagéo para que cada
linha da tabela agrupe as células de dados
correspondentes a um registro especifico (por
exemplo, uma despesa realizada em um 06rgao
municipal). Nessa situacdo, qual elemento do
HTML5 deve ser utilizado para definir cada linha da
tabela?

(A) <td>

(B) <th>

(C) <tr>

(D) <table>
(E) <caption>

48

A criptografia é fundamental para a seguranca da
informagéo, permitindo proteger dados contra
acessos ndo autorizados. Ela pode ser classificada
em dois tipos principais: chave simétrica, em que
a mesma chave é usada para cifrar e decifrar
informacgdes, e chave assimétrica, que utiliza pares
de chaves diferentes para cifrar e decifrar dados.
Com base nessas informacGes, assinale a
alternativa que apresenta um algoritmo de chave
simétrica e outro de chave assimétrica,
respectivamente.

(A) DES (Data Encryption Standard) e DSA (Digital
Signature Algorithm).

(B) RC4 (Rivest Cipher 4) e RC5 (Rivest Cipher 5).
(C) 3DES (Triple DES) e Blowfish.
(D) Diffie-Hellman e EIGamal.

(E) ECC (Elliptic Curve Cryptography) e RSA
(Rivest-Shamir-Adleman).

49

A ISO/IEC 27002 fornece diretrizes e boas praticas
para a implementacdo de controles de seguranca
da informacdo em organizacBes, abrangendo
diversos aspectos, desde a gestdo de ativos até a
protecdo de redes e sistemas. Entre os conceitos
abordados, existem ferramentas que permitem
monitorar o trafego de rede, coletando
informacdes de comunicacao entre dispositivos,
sem interferir no funcionamento normal da rede.
De acordo com a ISO/IEC 27002, qual é o conceito
gue corresponde a essas ferramentas?

(A) Tokens.

(B) Sign On.

(C) Need to know.
(D) Patches.

(E) Sniffer.

50

A Lei Federal n° 13.709/2018, conhecida como Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
estabelece regras para o tratamento de dados
pessoais no Brasil, visando proteger os direitos
fundamentais de liberdade e privacidade. No
Capitulo 1l, Secdo | — Dos Requisitos para o
Tratamento de Dados Pessoais, o Art. 7° define
hipoteses especificas em que o tratamento de
dados pessoais €é permitido, garantindo a
segurancga e o respeito a privacidade do titular.

A respeito das hipéteses em que o tratamento de
dados pessoais podera ser realizado, assinale a
alternativa INCORRETA.

(A) Mediante o fornecimento de consentimento pelo
titular.

(B) Para a realizacdo de estudos por 6rgdo de
pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimiza¢éo dos dados pessoais.

(C) Para a protegéo da vida ou da incolumidade fisica
do titular ou de terceiro.

(D) Para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao
disposto na legislacdo pertinente.

(E) Para fins de marketing interno de empresas, com
relacdo ao interesse do titular.
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Instrucbes para a Prova Discursiva

A Prova Discursiva (Redacao) sera avaliada de acordo com a Tabela 12.1 do Edital de abertura do certame:

1.
2.

3.
4.

Atendimento ao tema e seu desenvolvimento / Informatividade e argumentacéo.

Coesao intra e entre paragrafos (referencial e sequencial, diversificada e recorrente) / Coeréncia (progressao,
articulagdo, ndo-contradig&o).

Atendimento a estrutura textual proposta (organizagao do texto dissertativo-argumentativo e dos paragrafos).

Modalidade gramatical: pontuacéo, grafia (inclusive legibilidade), concordéncia, regéncia e colocacéo
pronominal.

O(A) candidato(a) dispora de, no minimo, 20 (vinte) e, no maximo, 30 (trinta) linhas para elaborar a Verséao Definitiva
da Redacdo, sendo desconsiderado para efeito de avaliacdo qualquer fragmento de texto que for escrito fora do
local apropriado, que estiver abaixo de 20 (vinte) linhas ou ultrapassar a extensdo de 30 (trinta) linhas permitidas
para a elaboracéo de seu texto, considerando tamanho de letra proporcional para a linha da folha de redacao.

A Folha de Verséo Definitiva da Prova Discursiva serd o Unico documento valido para a avaliagdo. O rascunho, no
Caderno de Questfes, € de preenchimento facultativo e nédo valera para a finalidade de avaliagdo da Prova
Discursiva.

O(A) candidato(a), para a Prova Discursiva:

a)
b)
c)

d)

devera apresentar a sua Redacao redigida no espaco préprio da Folha de Verséo Definitiva, sendo que podera
utilizar o rascunho contido no Caderno de Questdes, sem que ele seja considerado para a avaliago;

devera elaborar sua Redacéo, escrevendo de forma legivel, com caneta esferogréfica transparente de tinta na
cor azul ou preta;

ndo devera destacar qualquer parte da Folha de Verséo Definitiva, nem escrever nos espacos reservados a
organizadora;

deverd seguir e obedecer as Instru¢gbes constantes do Caderno de Questdes e na Folha de Verséo Definitiva
que se incorporam como documentos oficiais da Selecéo.

O(A) candidato(a) tera sua Prova Discursiva avaliada com nota 0 (zero) e estara, automaticamente,
eliminado(a) do Concurso Publico se:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

nao desenvolver o tema proposto, ou seja, fugir ao tema proposto;

ndo desenvolver o tema na tipologia textual exigida;

apresentar acentuada desestruturacao na organizagao textual ou atentar contra o pudor;

redigir seu texto a lapis, ou a tinta em cor diferente de azul ou preta;

nao apresentar sua Prova Discursiva na Folha da Versao Definitiva, entrega-la em branco, ou desenvolvé-la
com letra ilegivel, com espagamento excessivo entre letras, palavras, paragrafos e margens;

apresentar identificacdo de qualquer natureza (nome parcial, nome completo, outro nome qualquer, nimero(s),
letra(s), sinais, desenhos ou codigos).
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Prova Discursiva

Texto 1

A salde mental tem sido reconhecida como um fator determinante para o desempenho académico e profissional.
Pesquisas apontam que estudantes e trabalhadores com elevados niveis de estresse, ansiedade ou depressao
apresentam maiores dificuldades de concentragdo, memoéria e produtividade, o que compromete seu rendimento e
bem-estar. Em alguns contextos, a pressao por resultados, o medo do fracasso e a competitividade geram um
cenario de desgaste emocional constante. Além disso, ainda persiste no Brasil um estigma que reduz a salde mental
a um “problema individual”, dificultando a busca por apoio psicolégico e ac¢des institucionais preventivas. Assim,
reconhecer a salde mental como parte essencial da formacdo humana é um passo importante para fortalecer
ambientes de estudo e trabalho mais saudaveis e inclusivos.

Adaptado de: Organizagdo Mundial da Satde (OMS), Relatério de Saude Mental, 2022.

Texto 2

No mercado de trabalho contemporaneo, empresas que priorizam a salude mental dos colaboradores registram
melhores resultados de engajamento, retencéo de talentos e criatividade. Programas de bem-estar, flexibilizagédo de
jornadas e acompanhamento psicolégico tém se mostrado estratégias eficazes para reduzir afastamentos e
melhorar o desempenho coletivo. No entanto, muitas organiza¢des ainda tratam o cuidado emocional como um
“beneficio extra” e ndo como elemento central da produtividade. Esse cenario reforga desigualdades, pois
trabalhadores sem suporte enfrentam maior risco de adoecimento psicolégico e esgotamento. Investir em salde
mental ndo é apenas uma questdo de empatia, mas uma politica de sustentabilidade humana e institucional.

Fonte: Instituto Nacional de Saude e Seguranga Ocupacional (NIOSH), Relatério de Clima Organizacional e Saude Psicolégica, 2023.

ANALISTA DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO Tipo 01 — P&gina 15



PREFEITURA MUNICIPAL DE JOINVILLE-SC INSTITUTO AOCP

Com base nos textos de apoio apresentados e em seus conhecimentos, elabore um texto
dissertativo-argumentativo, em modalidade escrita formal da lingua portuguesa, sobre o tema “A sadde mental
como componente estratégico no desempenho profissional na contemporaneidade”.
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