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INSTRUCOES

ao lado, com sua caligrafia -
usual, no espaco apropriado uma vez pDSSUIdﬂ.

na Folha de Respostas.

Quando autorizado pelo fiscal
de sala, transcreva a frase A esséncia do conhecimento consiste em aplica-lo,

- Verifigue se este cademno:
- cormesponde a sua opgao de cargo.
- contém 60 questdes, numeradas de 1 a60.
- contém a proposta & o espaco para o rascunho da Prova Discursiva-Redacao.
Caso contrario, solicite imediatamente ao fiscal da sala a substituicio do caderno.
N&o serdo aceitas reclamactes posteriores.

- [Paracadaquestao existe apenas UMA resposta certa.

- Leiacuidadosamente cada uma das questdes e escolha aresposta certa.

- [Essaresposta deve sermarcadana FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

- Procurar, na FOLHADE RESPOSTAS, o nimero da questao que voce esta respondendo.

- Verificar no caderno de prova qual a letra (A,B,C,D,E) da resposta gue vocé escolhew.

- Marear essa letra na FOLHADE RESPOSTAS, conforme o exemplo: (A @ © @ ®

- Leroque sepede na Prova Discursiva-Redacao e utilizar, se necessario, 0 espago para rascunho.

ATENCAO

- Margue as respostas com caneta esferografica de material transparente de tinta preta ou azul. Nao sera permitida a utilizacao de
lapis, lapiseira, marca-textos, régua ou borracha.

- Marque apenas uma letra para cada questio. Sera anulada a questo em que mais de uma letra estiver assinalada.

- Respondaatodas as questdes.

- MNao serdo permitidas nenhuma espécie de consulta ou comunicago entre os candidatos, nem a utilizacao de livros, anolacgbes,
codigos, manuais, notas ou impressos ndo permitidos, maguina caleculadora ou similar.

- [Em hipétese alguma o rascunho da Prova Discursiva-Redacio sera corrigido.

- Vocé deveratranscrever sua Prova Discursiva-Redacao, atinta, na folha apropriada.

- Aduragao da prova & de 4 horas para responder a todas as questes objetivas, preencher a Folha de Respostas e fazer a Prova
Discursiva-Redaco (rascunho e transcrigdo) na folha correspondente.

- Aoterminara prova, chame ofiscal da sala e devolva tode o material recebido.

- E proibida a divulgacio ou impressao parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

e
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CONHECIMENTOS GERAIS

Lingua Portuguesa

Atencao: Considere o inicio da crinica “Sobre o inferne”, de Rubem Braga, para responder as questdes de nimeros 1 a 6.

“0 Inferno sdo os outros” - diz esse desagradavel senhor Sartre no final de Huis Clos, & eu respondo: “eu gue o diga!”™ Haoje
estou com pendor para confissSes; vontade de abrir meu peito em praga publica; guem for pessoa discreta, e se aborrecer com
derrames desses, tenha a bondade de ndo continuar a ler isto.

Conheci um homem gue estava tdo apaixonado, tdo apaixonado por uma mulher (acho que ela ndo gostava dele), gue uma
vez estavamos nos dois num bar e no meilo da conversa ele disse fremente:

- Iss0 & o mailor verso da lingua portuguesa!

Figuel pateta, pois ndo escutara verso nenhum. Ele entdo pediu siléncio, e que ouvisse. Havia conversas na mesa ao lado,
ruidos varios 14 dentro, autos e dnibus que passavam, um bonde na outra rua, um violoncelo focando num radio qualquer, e 1& no
finzinho disso, longe, longe, um outro radio com o samba que mal se podia ouvir e 56 era reconhecivel pelos fragmentos de misica
gue nos chegavam. O maior verso da lingua portuguesa estava na lefra daguele samba e avisava gue “Emilia, Emilia, Emilia, eu ndo
posso mais”.

(Adaptado de: BRAGA, Rubem. 200 crénicas escolhidas. Rio de Janeiro: Record, 2017)

1. O cronista dirige-se diretamente a seu leitor (incluindo-o no préprio texto de sua crdnica) no seguinte trecho:
(A) Figuei pateta, pois ndo escutara verso nenhum. Ele entdo pediu siléncio, & gue ouvisse. (42 paragrafo)
(B) Hoje estou com pendor para confissies; vontade de abrir meu peito em praga publica; (12 paragrafo)

(C) “O Inferno sdo os outros” - diz esse desagradavel senhor Sartre no final de Huis Clos, e eu respondo: ‘eu que o diga!”
(12 paragrafo)

(D) guem for pessoa discreta, e se aborrecer com derrames desses, fenha a bondade de ndo continuar a ler isto. (12 para-
grafa)

(E) estavamos nds dois num bar e no meio da conversa ele disse fremente: —Isso & o maior verso da lingua portuguesa!
(243° paragrafos)

2. O cronista faz uso da figura de linguagem conhecida como hipérbole no seguinte trecho:
(A) Hoje estou com pendor para confissies; vontade de abrir meu peito em praca publica (12 paragrafo).
(B) uma vez estavamos nos dois num bar (22 paragrafo).
(C) Ele entdo pediu siléncio, e gue ouvisse (42 paragrafo).
(D) Havia conversas na mesa ao lado, ruidos vérios 4 dentro (42 paragrafo).

(E) um outro rédio com o samba que mal se podia ouvir & s era reconhecivel pelos fragmentos de misica que nos chegavam
(42 paragrafo).

3. Retoma uma expressdo mencionada anteriormente no texto a palavra sublinhada em:
(A) tenha a bondade de ndo continuar a ler isto. (12 paragrafo)
(B] e eurespondo: “eu que g diga!” (12 paragrafo)
(C) tenha a bondade de ndo continuar a ler isto. (12 paragrafo)
(D) Isso € o maior verso da lingua portuguesa! (32 paragrafo)
(E) um outro rédio com o samba (42 paragrafo)

4. Ele entdo pediu siléncio, e que ouvisse. (4¢ paragrafo).
Ao se transpor o trecho acima para o discurso direto, o verbo sublinhado assurme a seguinte forma:
(A] ougo.
(B) ouga.
(C)  ouviu.
(D) ouwi.
(E] ouvia.
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5. -Isso € o malor verso da lingua portuguesa!
Figquei pateta, pois ndo escutara verso nenhum. Ele entdo pediu siléncio, & que ouvisse. (3242 paragrafos)

Messe trecho, o cronista narra uma série de fatos ocomridos no passado. Um fato anterior a esse tempo passado esta indicado
pela seguinte forma verbal:

(A)  ouwisse.
(B) &

(C) figuei
(D) pediu.

(E) escutara.

6. Verifica-se o emprego de palavra formada com prefixo que exprime ideia de negacio em:
(A) um outro rédio com o samba gue mal se podia ouvir (42 paragrafo).
(B) gquem for pessoa discreta [...] tenha a bondade de ndo continuar a ler isto (12 paragrafa).
(C) “O Inferno sdo os outros™ - diz esse desagraddvel senhor Sartre (12 pardgrafo).
(D) Figuei pateta, pois ndo escutara verso nenhum (42 paragrafo).
(E) sd era reconhecivel pelos fragmentos de misica gue nos chegavam (42 paragrafo).

Atencio: Considere o poema A poesia, de Francisco Alvim, para responder as gquesties de ndmeros 7 a 9.

Houve um tempo

em gue Schimdt e Vinicius
dividiam as preferéncias
como maior poeta do Brasil.
Quande, por unanimidade ou quase,
nesse jogo tolo

de se guerer medir fudo,
Drummond foi o escolhido,
ele comentou:

alguém ja me mediu

com fita métrica

para saber se de fato sou

o malor poeta?

Estava cerfo.

Puois a poesia

quandc ocorre

tem mesmo a perfeigdo

do metro -

nem o mais

nem o menos

- 50 gue de um metro nenhum

Um metro de nadas

{ALVIM, Francisco. Boa compa-
nhia: poesia. 530 Paulo: Com-
panhia das Letras, 2003)

7. Mo poema,
{A) defende-se gue a poesia pode surgir a partir de elementos aparentemente banais do cotidiano, como uma fita métrica.
(B) exalta-se a poesia que busca a perfeicio formal, valorizando-se a métrica em detrimento do conteddo.
(C) dirige-se com ironia aos poetas Schimdt e Vinicius, cuja exacerbada vaidade contrasta com a modéstia de Drummond.
(D) alude-se & necessidade, defendida por Drummaond, de a poesia abordar temas socialmente relevantes.

(E) ecritica-se a tendéncia de se comparar a grandeza de poetas, desconsiderando-se a dimensao intangivel da poesia.

MPEPI-Conhec.Gerais ! 3
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8. O sujeito da forma verbal "mediu” (verso 10) &

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

poeta.
fita métrica.

Drummond.
alguem.
joge.

9. Considerado o contexto, a expressao “sd que” (verso 21)

(A) introduz uma oposigdo ao que foi afirmado antes.
(B) expressaideia de temporalidade.
(C) tem o mesmo valor semantico de “apenas”.
(D) foi empregada para real¢ar a frase, sendo desnecessaria ao sentido.
(E) foi empregada em sentido figurado.
Atencao: Considere o trecho do romance A visdo das plantas para responder as questSes de nimeros 10 a 12

Por maiores que fossem os cuidados do jardineiro, 4s plantas tanto lhes fazia viver ou morrer. Tanto thes dava que ele se

finasse no sono ou voltasse ao quintal todos os dias. Tanto lhes dava gue tivesse enconirado nelas uma razdo de viver ou 85 amasse.

Se lhes faltasse a rega, murchariam. N&o serla por mal, ndo o levavam a mal. Nada esperavam dele. Se em vez das mdos do

jardineiro Celestino viessem outras em seu auxilio, decerto notarlam, mas ndo porgue se fivessem afeigoado aos dedos do capitdo, ou

porgue entre homem e jardim se tivesse estabelecido uma amizade.

As plantas ndo estavam cientes da homologia. Desconheciam a sua forma e a ciéncia que as governava. Bebiam, existiam.

Tinham até meio de se governarem sozinhas e de se manferem num compromisso com a terra, a chuva e o vento. Morresse o homem

e, alforriadas, iniciariam a sua tomada da casa.

(ALMEIDA, Djaimilia Pereira de. A visdo das plantas. Todavia, edicio digital. Adaptado)

10. O texto enfatiza que

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

o jardineiro considera um fardo a obrigacso de cuidar das plantas.
o jardineiro menospreza a fragilidade das plantas.

as plantas e o jardineiro s&o ligados por reciproca dependé&ncia.
as plantas ressentem-se da falta de cuidados do jardineiro.

as plantas sao indiferentes as intengdes do jardineiro.

11. Ma defini¢o do gramético Evanildo Bechara, “a repetigdo de um termo da oragdo por outro de sentido e fungdo equivalente se
denomina plecnasme”. (Ligoes de portugués pela analise sintatica).

|dentifica-se pleonasmo do objeto indireto no trecho:

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Desconheciam a sua forma e a ciéncia que as governava.
MN&o seria por mal. ndo o levavam a mal.

&s plantas tanto lhes fazia viver ou morrer.

Tinham até meio de se governarem sozinhas.

Se lhes faltasse a rega, murchariam.

12, Avirgula foi empregada para separar itens de uma enumeragio no trecho:

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Por maiores que fossem os cuidados do jardineiro, 45 plantas tanto lhes fazia viver ou morrer.
MN&o seria por mal. ndo o levavam a mal.

Se lhes faltasse a rega, murchariam.

Se em vez das mdos do fardineiro Celesting viessem oufras em seu auxilio, decerto notariam.

Tinham até meio de se governarem sozinhas e de se manterem num compromisso com a terra, a chuva e o vento.

MPEPI-Conhec.Gerais '
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Legislagdo Institucional

13. De acordo com o que estabelece a Lei n® 8.625/1993 (Lei Organica Nacional do Ministério Pdblico), além de outras fungdes co-
metidas nas Constituigies Federal & Estadual, na Lei Organica e demais leis, compete aos Promotores de Justica, dentro de
suas esferas de atribuigtes,

(A)

(B)

(C)

(D)

(E)

atender a qualguer do povo, tomando as providéncias cabiveis, bem como impetrar habeas corpus & mandado de segu-
ranga e requerer correicdo parcial, inclusive perante os Tribunais locais competentes.

defender os acusados em processo disciplinar e atuar nos estabelecimentos prisionais, policiais, de internagio e nagueles
reservados a adolescentes, visando ao atendimento juridico permanente dos presos provisdrios, sentenciados, internados
e adolescentes.

promover a inscrigdo da divida ativa do Estado, bem como proceder a sua cobranga judicial e extrajudicial e, ainda, defen-
der os interesses do Estado junto aos contenciosos administrativos.

presidir os processos administrativos disciplinares no ambito da administragao direta, salvo quanto aos servidores militares
e aos servidores policiais civis, mantido em relagio a esses o controle finalistico.

uniformizar a jurisprudéncia administrativa estadual, fixando-a atraves de pareceres normativos, a serem seguidos no am-
bito da administragdo plblica estadual, bem como fixar a interpretagao da constiluicgo, das leis, acordos, convénios & atos
normatives, a ser uniformemente seguida pela administracao estadual.

14. De acordo com o que estabelece a Lei n2 8.625/1993 (Lei Orgénica Nacional do Ministério Publico), compete ao Conselho Supe-
rior do Ministério Pablico

(A)
(B)

(C)
(D)
(E)

decidir sobre pedido de revisfo de procedimento administrativo disciplinar.

aprovar a proposta orgamentaria anual do Ministério Publico, bem como os projetos de criag3o de cargos e servigos auxi-
liares.

eleger o Corregedor-Geral do Ministério Pablico.
indicar o nome do mais antigo membro do Ministério Pablico para remogdo ou promogao por antiguidade.

recomendar ao Corregedor-Geral do Ministério Piblico a instauracBo de procedimento administrative disciplinar contra
membro do Ministério Plblico.

15. De acordo com o que estabelece a Lei Complementar n2 12, de 18 de dezembro de 1993 (Lei Organica do Ministério Pablico do
Estado do Piaui), a Procuradoria-Geral de Justica do Estado do Piaui, orgao de dire¢do do Ministério Pablico, sera chefiada pelo

(A)

(B)

(C)

(D)

(E)

Procurador-Geral da Repiblica, nomeado pelo Presidente da Repdblica para mandato de quatro anos, dentre os integran-
les da carreira, em alividade, e gue contarem com um minimo de oito anos de servigo, indicados em lista quintupla,
mediante escrutinio secreto dos membros no efetivo exercicio das fungtes, vedada a recondugao.

Procurador-Geral do Estado. nomeado pelo Governador do Estado para mandato de dois anos, dentre os integrantes da
carreira, em atividade, e que contarem com um minimeo de cinco anos de servigo, indicados em lista triplice, mediante es-
crutinio secreto dos membros no efelivo exercicio das fungdes, permitida uma recondugao, observando o mesmao proce-
dimento.

Procurador-Geral do Estado, nomeado pelo Presidente da Republica para mandato de quatro anos, denftre os integrantes
da carreira, em atividade, e que contarem com urm minimo de dez anos de servigo, indicades em lista quintupla, mediante
escrutinio secreto dos membros no efetivo exercicio das fungbes, vedada a recondugao.

Procurador-Geral de Justica, nomeado pelo Presidente da Assembleia Legislativa do Estado para mandato de dois anos,
dentre os integrantes da carreira, em atividade, & que contarem com um minimo de oito anos de servigo, indicados em lista
guintupla, mediante escrutinio secreto dos membros no efetivo exercicio das fungdes, permitida uma recondugao, obser-
vando o mesmo procedimento.

Procurador-Geral de Justica, nomeado pelo Governador do Estado para mandato de dois anos, dentre os integrantes da
carreira, em atividade, & que contarem com um minimo de dez anos de servigo, indicados em lista triplice, mediante
escrutinio secreto dos membros no efetivo exercicio das fungbes, permitida uma recondugao, observando o mesmo pro-
cedimento.

16. De acordo com o que estabelece a Lel Complementar n2 12, de 18 de dezembro de 1993 (Lei Organica do Ministério Plblico do
Estado do Piaui), sdo atribuigdes do Promotor de Justica em matéria de infancia e adolescéncia:

(A)
(B)

(C)

(D)
(E)

oficiar nas causas relativas ao estado de pessoa, patrio poder, tutela e curatela.

oficiar nos feitos contenciosos & nos procedimentos administrativos relatives a trasladagio de assentos de nascimento,
Gbito & de casamento de brasileiro, efetuados em paises estrangeiros.

intervir nos processos gue envolvam interesses de entidades pablicas ou privadas que tenham por objetivo a protegao das
criancas e adolescentes.

propor, em nome de incapazes, agdo de alimentos contra pessoas obrigadas por lei a presta-los.

promover, por iniciativa propria ou provocacio de terceiros, as agbes tendentes a anulagao de atos ou contratos lesivos
ans interesses de incapazes.

MPEPI-Conhec.Gerais ! 5
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Nogbes de Informatica

17.  Um funcionario de um Ministério Pablico pretende dividir em trés colunas um texto digitado no Microsoft Office 365 (Word), em
portugués, funcionando em condigdes ideais e, posteriormente, inserir uma legenda. Para essas duas operages, inicialments ele
teve que acessar, respectivamente, as guias

(A) Layout e Correspondéncias.

(B) Inserir & Referéncias.

(C) Layoute Referéncias.

(D) Inserir e Correspondéncias.

(E) Inserir e Legendas.

18. Considere uma planilha Microsoft Excel 2019, em portugués, funcionando em condigbes ideais, com a seguinte estrutura:

| A _ B C
1 |Data menor Data maior Diferenca em dias
2 | 301032025 02/10/2027] 02|

O nimero 902 & a diferenga, em dias, entre as duas datas e utiliza a fungdo que retorna esse valor considerando um ano de

360 dias, isto &, 12 meses com 30 dias cada um, gque &

(A) =SUBTRDIAS(B2:A2)

(B) =DIAS360(A2:B2)

(C) =DIFDIAS(AZ;B2)

(D) =DIASDECORRIDOS(B2:A2)

(E) =CONTADIAS360(AZ2;B2)

19.  Um funcionario de um Ministério Plblico fol encarregado de criar uma apresentagdo no Microsoft PowerPoint 2019, em portu-
gués, funcionando em condigbes ideais, para demonstrar os indicadores de produtividade e tempo de tramitagdo de processos
das varas judiciais, garantindo acessibilidade, clareza e integragdo com os sistemas de dados do drgdo. A agao mais adequada
para essa finalidade &

(A) utilizar exclusivamente imagens capturadas de planilhas e relatorios no formate PNG para compor os slides, garantindo
que os dados apresentados sejam visiveis, mesmo que nao atualizados automaticamente.

(B) criar slides com texto comido e listas numeradas para descrever os resultados obtidos pelas varas judiciais, dispensando
recursos graficos, pois informagdes textuais sdo mais formais e adequadas ao ambiente juridico.

(C) inserir graficos estaticos criados no Excel e colados como imagens no PowerPoint para ilustrar os resultados, assegurando
a integridade dos dados apresentados, ainda que impossibilite atualizactes autormnaticas.

(D) integrar graficos vinculados diretamente a planilhas do Excel, permitindo que a apresentagio no PowerPoint seja atua-
lizada automaticamente, caso os dados dos indicadores processuais sejam alterados, além de utilizar transicdes e elemen-
tos graficos para melhorar a interpretacio sem comprometer a formalidade institucional.

(E) inserir videos e audios narrados para descrever os indicadores de tramitagio, tornando a apresentagio mais interativa e
dindmica para o plblico técnico-juridico, mesmo que aumente o tamanho do arguive e limite sua compatibilidade em
sessdes hibridas (presencial & remota).

20. Mo contexto de um Ministério Plblico que utiliza o Microsoft Windows 11 em suas estagbes de trabalho, os servidores devem fa-
zer uso adequado dos aplicatives e recursos disponiveis no sistema para garantir produtividade, seguranga e conformidade com
as normas institucionais. Considerando boas praticas no ambiente plblico, a agio mais adequada &

{A) utilizar o aplicativo Bloco de Notas ou WordPad para anotar rapidamente informagbes nao sigilosas durante audiéncias vir-
tuais, evitando o uso de papéis soltos e mantendo o ambiente digital organizado.

(B) alterar configuracdes avangadas de seguranga e permissdes administrativas diretamente pelo Editor de Registro do
Windows (regedit) para agilizar o acesso a sistemas corporatives.

(C) instalar aplicativos de terceiros para conversdo de arquivos processuais em PDF, caso o servidor considere mais pratico,
independentemente da homologagdo ou recomendacao institucional.

(D) desabilitar atualizacbes automaticas do Windows Update para evitar reinicializagdes inesperadas, garantindo maior tempa
de operacio continua.

(E) utilizar qualquer conta de usudario local para acessar arquivos processuais em rede, desde que o servidor possua as
credenciais da rede institucional.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. O psicodiagndstico € um processo avaliativo, sendo gue
(A) as indicagbes terapéuticas sao dadas no inicio do processo.
(B) inclui o tratamento psicoterapico.
(C) n&o possuiuma estimativa de durago, sendo possivel estender os atendimentos.
(D) se trata de um processo de investigagdo, cujo objetivo & responder & pergunta do encaminhamento.
(E] & necessario estabelecer um progndstico no inicio do exame.
22.  Em todos os tipos de entrevista de anamnese, o psicdlogo pode considerar
{A) que, nocaso de um jovem, deve entrevistar ou o adolescente ou seus pais.
(B] necessariaments fazer a anamnese com um informante-chave, sem ser o individuo avaliado.
(C) anecessidade e a viabilidade de consultar diferentes informantes.
(D) nao ser necessario consultar fontes complementares se a entrevista for com o proprio examinando.
(E] nao ser primordial ter conhecimentos de diversas areas por seguir o roteiro de entrevista.
23. A Resoluggo CFP no 06/2019 aponta que, entre os documentos escritos pelos psicdlogos, encontram-se o relatario
(A) provisorio e o conclusivo.
(B) setorial & o interdisciplinar.
(C) inicial e o devolutivo.
(D) diagndstico & o prognostico.
(E] psicologico & o multiprofissional.
24, A avaliagao psicologica em cirurgia bariatrica, em nosso pais, possui um protocolo elinico elaborado por psicdlogos membros da
Comisséo de Especialidades Associadas (COSEAS) da Sociedade Brasileira de Cirurgia Bariatrica e Metabdlica (SBECBM), com
o objetivo de orientar os profissionais que atuam na area, sendo que, entre as recomendagdes, destaca-se
(A] o numero minimo de trés consultas na fase de avaliagio pré-operatoria.
(B} ainscricio de, pelo menos, cinco anos do psicdlogo no Conselho Regional de Psicologia.
(C) gue nao & necessario ter obtido o titulo de especialista em Psicologia Clinica efou Hospitalar, mas € preciso apresentar
copia do diploma de psicdlogo obtido.
(D) ndo ser preciso comprovar conhecimentos consistentes e atualizados em obesidade, se estiver cursando programa
especifico na area.
(E] nao ser necessario ter titulo de especialista que abargue conhecimentos em transtornos alimentares e cirurgia bariatrica.
25. Enftre os preceitos tedricos e técnicos da psicanalise e da psicoterapia de orientago analitica, encontra-se a Interpretacao como
ferramenta principal do analista, que corresponde a toda intervencio que tem por objetivo explicitar o funcionamento psiguico do
paciente, seja evidenciando mecanismos defensivos, o padrao de relagbes objetais ou o conteddo latente (fantasias e desejos
inconscientes), a partir do material trazido 4 sessdo por meio
(A) das respostas ao analista.
(B) da livre associacio.
(C) de uma narrativa estruturada.
(D) das informacgoes prévias obtidas sobre o paciente.
(E) dos achados dos testes psicoldgicos.
26. Em relacdo aos principios para o tratamento de Transtorno por uso de substancias, no gue concerne aos fatores contextuais,

tem-se entre as indicagdes:

(A) A esftrutura e a organizacdo do contexto de tratamento devem ser claras e bem organizadas; Envolver ativamente os
pacientes no programa; Oferecer um ambiente que dé apoio & seja emocionalmente expressivo.

(B) Concentre-se na molivagdo do paciente; Ajude o paciente a desenvolver consciéncia de padrdes repetitivos de pensa-
mentos e comportamentos que perpetuam o uso de dleool ou drogas; Preste atengdo as experi®éncias afetivas do paciente.

(C) Envolva alguém significative para o paciente; Ajude os pacientes a reestruturar seus ambientes socials para incluir pes-
s0as que deem apoio & mudanga e a abstinéncia; Com pacientes que tenham pouco comprometimento em permanecer
em tratamento ou alterar o uso de substancias, envolva a familia ou outros membros do sistema de apoio social no
tratamento, para estimular a ades&o ao tratamento.

(D) Mo desenvolvimento de uma alianga terapéutica eficaz, é erucial demonstrar empatia, respeitar a vivéncia que os pacientes
t&m na terapia e evitar confrontagao; Ofereca orientagtes em termos objetives aos pacientes; Oferega um nivel moderado
de estrutura para a terapia.

(E) Preste atencio 4 adesfo dos pacientes ao tratamento; Determine a intensidade e a durag3o do tratamento, em parte con-
siderando a gravidade do transtorno por uso de substancias; Avalie e providencie para gue os pacientes recebam outros
servigos sociais e meédicos.
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27. Segundo o Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais - DSM-5, individues com transtorno bipolar podem ter
aumento da atividade, dificuldade de concentragio e aumento na
(A) contencio.

(B) irritabilidade pervasiva.
(C) intolerancia a frustragio.
(D) atengdo organizada.

(E) impulsividade.

28. Transtomno transitdrio de gravidade significativa, o qual se desenvelve em um individuo sem gualquer outro transtorno mental
aparente em resposta a excepcional estresse fisico e/ou mental & que usualmente diminui dentro de horas ou dias. O estressor
pode ser uma experiéncia traumatica esmagadora envolvendo s€ria ameacga a segurancga ou integridade fisica do paciente ou de
pessoa(s) amada(s) ou uma mudanga inusualmente sibita e ameagadora na posigao social efou relagdes do individuo, tal como
perdas maltiplas ou incéndio doméstico. Segundo a Classificacio de Transtornos Mentais e de Comportamento da CID-10, tal
transtomo corresponde
(A) & Reacio aguda a estresse.

(B) ao Transtorno de estresse pds-traumatico.
(C) ao Transtorno de ajustamento.

(D) ao Estresse generalizado.

(E) ao Estresse continuo.

29. A abordagem piagetiana propds que o desenvolvimento cognitivo comega com uma capacidade inata de se adaptar ao am-
biente, sendo que a incorporacao de novas informacdes em uma estrutura cognitiva existente fol denominada
(A) acomodacio.

(B) assimilacao.
(C) equilibragao.
(D) adaptacao.

(E) organizacio.

30. A dor & dividida geralmente em trés categorias:

(A) mansa, contundente e violenta.

(B} aguda, recorrente e crinica.

(C) fraca, média e forte.

(D) ténue, marcante & expressiva.

(E] constante, intermitente e impactante.

31. Areabilitagio cognitiva inicia-se com um processo de avaliacio, a fim de identificar o funcionamento das fungdes cognitivas do
individuo, suas possiveis perdas ou comprometimentos, permitindo o reconhecimento das limitagdes cognitivas, emocionais e
(A) caracteroldgicas.

(B) identitarias.

(C) psicossomaticas.
(D} fenomenais.

(E) psicossociais.

32. O declinio comportamental e cognitive de causas fisiologicas capaz de interferir nas atividades diarias, comum com a idade
avangada, & denominado
(A) Edwards.

(B) Parkinson.
(C) Asperger.
(DY Munchausen.
(E) Deméncia.

33. Trata-se de uma ferramenta tedrica e pratica que tem como finalidade contribuir para uma abordagem clinica do adoecimento e
do sofrimento que leva em conta a singularidade do sujeito & a complexidade do processo sadde/doenca, permitinde a
superagdo da fragmentagao do conhecimento e das agdes de sadde. Corresponde a Clinica
(A) de Atencao Psicossocial (AF) junto & Aten¢do Tercidria em Sadde (ATS).

(B) Terapé&utica Singular (CTS) junto ao Sistema Unilateral de Sadde (SUS).
({C) Ampliada junto a Politica Nacional de Humanizagdo (PNH).
(D) ligada ao Nicleo de Acolhimento a Salde da Familia (NASF).
(E) ligada a Estratégia de Salde da Familia (ESF).
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34. Os poderes gque decorrem da posigdo formalmente ocupada pelo gestor s80: o poder

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

legitimado, o poder de recompensa e o poder de coercao.

de competéncia, o poder de referéncia e o poder de influéncia.
efetivo, o poder de persuasdo e o poder concedido.

de posicao, o poder cognitive & o poder do reforgo.

de conexdo, o poder situacional e o poder democratico.

35. A escolha dos padrdes de liderancga, o modelo contingencial e a teoria caminho-meta 30 teorias de lideranca

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

apoladoras.
visionarias.
situacionais.
diretivas.
participativas.

36. Denomina-se consonancia gquando

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

ha disposicdo das pessoas para se engajarem em um processo de mudanca.

o significado percebido pelo destino & diferente do significade transmitido pela fonte.

a refroacfo ndo causa dano nenhum as partes envolvidas no processo de comunicagao.

ha um bom relacionamento entre as pessoas envolvidas no processo de comunicago.

o significado da mensagem enviada pela fonte € semelhante ao significado da mensagem percebida pelo desting.

37. As teorias da Hierarquia das Necessidades, dos Dols Fatores, ERC e das Mecessidades aprendidas s3o classificadas como
teorias da motivagéo de

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

processo.
conteddo.
escala.
intensidade.
classificacdo.

38. Uma maneira de construir motivadores intrinsecos ao proprio trabalho

(A)
(B)
(€
(D)
(E)

& o plano de carreira.

& o trabalho remoto.

& o horario flexivel.

& o enriguecimento das tarefas.
& a transferéncia geografica.

39. Trés paradigmas 580 listados ao se ressaltarem os motivos da importancia das organizagdes gerirem a diversidade. S&o eles:
discriminagao e justica; acesso e legitimidade; aprendizagem e efetividade. Aprendizagem e efetividade & o paradigma

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

da eficiéncia.
legal.

da moralidade.
politico.

da identidade.

Uma forte tend&ncia da moderna modelagem do trabalhe & a substituicdo do trabalho individual e isolado pelo trabalho coletivo e

social por meio da criacdo de equipes de trabalho preferencialmente autnomas e autogerenciaveis. Segundo essa abordagem,
o trabalho deve ser desenhado no sentido de reunir cinco dimensdes profundas:

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

variedade de habilidades; identidade com as tarefas; significado das tarefas; autonomia; e retroagao.

impacto do trabalho; selecio dos equipamentos; processos; conhecimento; e interdependéncia de tarefas.

padronizacdo das tarefas, atividade técnicas, atividade operacional; posto de trabalho, e desafios.

objetivas do trabalho; posicionamento na estrutura hierarquica; tecnologia envolvida, complexidade; e eficigéncia potencial.
conteddo da tarefa; metodos de trabalho, objetivos organizacionais, resultados esperados; e interrelagbes.
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41. A autogestdo, as comunicagdes diretas, a autossufici®ncia e a agilidade s&o algumas vantagens da estrutura baseada em

(A) clientes.

(B) objetivos.

(C) processos.

(D) produtos e servicos.
(E) equipes.

42. Quando o interesse de uma pesquisa esta centrado no desenvolvimento de uma teoria psicologica, ou de um modelo abstrato
simbdlico ou matematico, para dar conta de um fendmeno presente nas organizagdes ou no mundo do trabalho, mas sem
qualguer coleta ou andlise de dados, seu objetivo & denominado de

(A)  instrumental.
(B) descritivo.
(C) formal.

(D) explicativo.
(E) informal.

43. Aeducacao continuada visa &
(A) realizagdo de treinamentos pontuais.
(B) competéncia.
(C) mudanga no curto prazo.
(D) habilidade.
(E] psicotecnologia.

44, 0O desenvolvimento de pessoas envolve programas
(A) comportamentais, resultados taticos e preparagio para o relacionamento interpessoal.
(B) de curto prazo, imediatismo nos resultados e programag8o para o cargo.
(C) de longo prazo, abordagem sist®émica, mudanga plangjada da organizagao.
(D) técnicos, abordagem analitica e programacao para sanar deficiéncias.
(E) de medio prazo, resultados mediatos e preparagao para a carreira.

45. As teorias de aprendizagem dividemn-se em dois grandes grupos:
(A) metacognitivas (M-T-C); e conceituais e factuais (C-F-C).
(B) formais (F-0); e informais e espontaneas (I-E).
(C) cognitivas (C-0-G); e sensoriais e afetivas (S-E-A).
(D) perceptivas (P-E); e qualificadas e concretas (Q-C).
(E) comportamentalistas (S-R-C); e cognitivas e construtivistas (S-0-R).

46. A psicodindmica do trabalho constata que os trabalhadores desenvolvem um conjunto de estratégias defensivas, individuais e
coletivas, para se protegerem de constrangimentos psiguicos impostos pelo trabalho. Essas estratégias surgem como forma de
negacdo e/ou protecio diante de situactes de risco no trabalho. A normalidade surge, entdo, como resultado

(A) das interrelagbes entre o conteddo do trabalho, os métodos de trabalho utilizados, o nivel de estresse e a carga cognitiva.

(B) da negociacao entre as experiéncias infantis, os conteddos inconscientes, a vivéncia consciente do trabalho e as regras
coletivas.

(C) de uma dinamica entre o sofrimento ndo patogénico, as defesas psiquicas, as possibilidades de realizagdo de si e o5
processos de identificacio com o trabalho.

(D) das relagdes entre produtividade, fadiga, defesas cognitivas, conteddos afetivos e fatores mensuraveis.

(E) das consequéncias advindas da organiza¢ao do trabalho, dos prazos estabelecidos, dos resultados acordados e potencial
de realizagdo do trabalhador.

47. O conceito de atividade, fio condutor da andlise ergondmica, pode ser compreendido sob diferentes dimensbes: o que o traba-
Ihador faz, como o trabalhador utiliza de si para atingir os objetivos e as estratégias

(A) de defesa acionadas pelo trabalhador para eliminar o sofrimento ocasionado pelas tarefas.

(B) operatdrias adotadas pelo trabalhador para cumprir as metas com as condigSes fomecidas.

(C) técnicas utilizadas pelo trabalhador para lidar com a complexidade do conjunto de funges gue executa.
(D) afetivas adotadas pelo trabalhador para suportar o sofrimento ocasionado por jomadas estressantes.
(E) cognitivas utilizadas pelo trabalhador para atingir os objetivos estabelecidos para a fungdo gue exerce.
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48. O método de avaliagao de desempenho denominado graficos analiticos & aguele
(A) em que os fatores de avaliagdo sdo negociados com o gestor, independentemente da analise do cargo.
(B) peloqual o avaliador mede, de forma sequenciada, os fatores de desempenho do avaliado.
(C) gue se inicia com o estabelecimento de objetivos cormn vistas ao cumprimento das metas de trabalho.
(D) que visa & maximizagdo dos resultados operacionais das unidades de trabalho através da medicdo de indice de pro-
dutividade.
(E] pelo qual o avaliado tem a oportunidade de manifestar suas diverg&ncias nas notas da avaliagio frente a percepcao do
avaliador.
49, E um sistema de avaliago fundamentado em entrevistas padronizadas mantidas com a geréncia imediata do avaliado. Nesses

contatos, obtém-se o maximo de informagdes sobre o desempenho do empregado avaliado por meio de levantamento das
causas, origens e dos motives do citado desempenho. Trata-se do método:

(A) Pesquisa de Campo.

(B) Avaliagdo por Objetivos.

(C) Escolha Forgada.

(D) Escalas Graficas.

(E) Descricdo e Andlise do Comportamento.

Um padrio de desempenho torna-se eficiente a partir do momento em que ele & viavel, especifico, atualizado, relevante, tan-
givel e

(A)  dindmico.
(B] econdmico.
(C)  flexivel.

(D} mensuravel.

(E) sustentavel.

51. HNa fase de recrutamento o mercado de trabalho pode se apresentar de diversas formas. Quando a mao de obra so esta
disponivel em certas ocasifes, estamos diante de um mercado de trabalho que se apresenta na forma
(A) ocupado.
(B) abundante.
(C) suficiente.
(D) exiguo.
(E) ciclico.
52. A acumulagdo de habitos e conhecimentos € um problema de desenvolvimento e sua utilizac8o, evocando os fatos anteriores,
para solugio de problemas novos & uma siluacio de
(A) experiégncia.
(B) referéncia.
(C) mudanga.
(D) interacao.
(E] acumulagio.
53. O desempenho de papéis & um tipo de

(A) atividade de grupo que visa ao treinamento ou ao laboratério efetivo de tarefas que estimulam discussSes acerca de
fatores criticos de desempenho.

(B} simulacio especificamente engrenado a tarefas que envolvem relages humanas.
(C) exercicio aplicado em atividades de treinamento com foco especifico para o desenvolvimento de atividades operacionais.
(D) treinamento que tem como objetive principal desenvolver conhecimentos técnicos.

(E) atividade aplicada no treinamento de modelagem de comportamentos com foco na seguranca do trabalho, para prevencao
de acidentes em atividades de zlta periculosidade.
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54.

As etapas estabelecidas para avaliar um processo de treinamento sao: estabelecer metas especificas; desenvolver instrumento
de avaliag@o; pré-avaliar os individuos sujeitos ao treinamento;

{A) definir medidas de desempenho junto com os treinandos; e desenvolver um processo de avaliacdo de desempenho pos-
treinamento para garantir a aprendizagem adquirida durante o treinamento.

(B) descrever os comportamentos a serem apresentados durante a aplicaggo do treinamento; & promover provas praticas.

(C) executar um planejamento eficiente de treinamento; & medir ou avaliar os resultados que evidenciam o progresso do
individuo submetido ao treinamento.

(D) descrever os comportamentos a serem apresentados durante a aplicacio do treinamento; e criar um sistema de avaliacao
de desempenho pos-treinamento com objetives de avaliar a aprendizagem.

(E) implementar acdes de aprendizagem pds pratica do treinamento; e desenvolver um sistema de avaliacao de desempenho
por objetivos que se conectem com o objetivo principal de aprendizagem.

55.

A Grade Gerencial & umna tabela de dupla entrada composta de dois eixos: o vertical, que representa &nfase nas pessoas, e o
horizontal, que representa énfase

(A) no nivel de desenvolvimento.

(B) na maturidade psicoldgica.

(C) na producio.

(D) naorganizagao.

(E) no nivel de contribuigdo para a equipe.

56.

Procurar imitar com vigor, para igualar ou ultrapassar, ou, pelo menos, chegar a ficar quase igual a alguem & o grau de influéncia
denominado

(A) emulagio.

(B] sugestdo.

(C) coesdo.

(D) persuasao.

(E) provocagao.

57.

Existem efeitos negativos do conflito nos individuos, nas relagbes interpessoais e no comportamento. S3o exemplos de efeitos
negativos no comportamento:

(A) raiva, estresse e falta de confianga.

(B} mudanca na guantidade de poder, hostilidade e frustracao.

(C) constrangimentos, culpa & mudangas na qualidade da comunicagso.

(D) ameacas, absenteismo & pensamentos estereotipados.

(E) mal entendimentos, falta de empatia & desmotiva¢do no emprego.

58.

Excesso de fumo, abuso de drogas, propensdo a acidentes, transtomos do apetite e até mesmo viol&ncia sfo consequéncias do
estresse para os individuos e para as organizacoes classificadas como conseguéncias

(A)  intermitentes.

(B) fisioldgicas.

(C) psicologicas.

(D) persistentes.

(E) comportamentais.

54.

O efeito da acomodago social & um fendmeno
{A) por meio da atracdo e do engajamento dos membros da equipe para com as tarefas a serem realizadas.
(B} quando h& uma melhora do desempenho individual frente a outras pessoas que estio no ambiente.

(C) por meio do qual as pessoas manifestarm menor nivel de esforgo quando trabalham em equipe do que quando trabalham
sozinhas.

(D) por meio da manifestacdo da repulsa para alguns membros da equipe que ndo apresentam bom desempenho.

(E} quando as pessoas voluntariamente apresentam confianga entre si, o gque faz com que o processo de trabalho influa
positivamente na dinadmica da equipe.

60.

Foram propostos varios modelos de cultura. Um dos mais aceitos nas organizagbes de negodcios € o modelo dos valores con-
correntes, no gual duas dimensdes de valores 530 centrais. A primeira dimensao tem a ver com o valor contribuido a flexibilidade
& a liberdade de acio, em contraposi¢ao com

(A) a estabilidade e o controle.

(B) osrituais e os processos.

(C) arofina e os processos.

(D) arotina & a mobilidade.

(E) a socializacdo e a estabilidade.
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PROVA DISCURSIVA-REDAGAQ

Instrucbes Gerals:

Conforme Edital publicado, Capitule 10; #tem 10.3 Na Prova Discursiva-Redac8o o candidato deverd desenvalver texto dissertativo-argumentative a
partir de proposia Unica, sobre assunto de inferesse geral nfo atrelado necessaramente ao Conteldo Programético de Conhecimentos Especificos
referido no presente Edital. [...] 10.7 Na Prova Discursiva-Redagdo, a folha para rascunho no Cademo de Frovas serd de preenchimento facultativo.
Em hipdtese alguma o rascunho elaborade pelo candidato sera considerado na correcdo pela Banca Examinadora. 10.8 Na Prova Discursiva-Redagio,
deverfio ser ngorosamente observados os limifes minimos de 20 (vinte) inhas e méximo de 30 (trinta) inhas, sob pena de perda de pontos a serem
atribuidos 4 Redacio.

Texto 1

“E folice querer uma pessoa ter opinifo sobre assunio gue desconhece.”
(RAMOS, Graciliano. Sio Barnardo)

Texto II

A Tragédia do mercado de opinides

Com certo sarcasmo, ou metalinguagem, posso afirmar que ndo ha custo adicional para usar a opinido e
seu uso tem sido excessivo, o gque pode leva-la, sendo 4 extingdo, ao menos ao descrédito — e ela mesma tem
outra camada de metalinguagem: trata-se do mercado de opinides. Com a amplifude e a velocidade das redes,
todos podem falar sobre tudo, da forma que guiserem, sem gualguer necessidade de fundamentagso ou critério.

(Adaptado de: PIVA, Luiz Guilnerme. Disponivel em: Folha de Sio Paule. Cademo Tendéncias/Debates)

Considerando a frase de Graciliano Ramos e o artigo de opinido de Luiz Piva, redija um texto dissertativo-
-argumentativo a respeito do tema:

l\\ E preciso cautela para emitir uma opiniso? /J
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