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LEIA AS INSTRUCOES ABAIXO ANTES DE COMECAR A PROVA:

Verifique se este caderno de questoes corresponde ao cargo ao qual vocé concorre e se ele
contém 40 (quarenta) questdoes de multipla escolha com S alternativas cada (A, B, C, D e E).
Caso o caderno de questdes esteja incompleto, possua qualquer defeito ou apresente alguma
divergéncia ao cargo que vocé concorre, solicite ao fiscal de sala que tome as providéncias
cabiveis, pois ndo serdo aceitas reclamacoes posteriores nesse sentido.

No momento da identificacao, verifique o cartao resposta e se as informacoes relativas a vocé
estao corretas. Caso haja algum dado a ser retificado, peca ao fiscal de sala corrigir em Ata;
Vocé dispoe de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva;

Na duracao da prova, esta incluido o tempo destinado a entrega do material de prova e ao
preenchimento do cartao resposta;

Vocé deve deixar sobre a carteira apenas o documento de identificacdo e a caneta esferografica
de tinta azul ou preta;

NAO E PERMITIDO DURANTE A REALIZACAO DA PROVA: a) equipamentos eletrénicos como
maquinas calculadoras, MP3, MP4, telefone celular, tablets, notebook, gravador, maquina
fotografica, controle de alarme de carro e/ou qualquer aparelho similar; b) livros, anotacoes,
réguas de calculo, dicionarios, coédigos e/ou legislacdo, impressos que nao estejam
expressamente permitidos ou qualquer outro material de consulta; c) relogio de qualquer
espécie, oculos escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro
etc;

E proibido fazer anotacdo de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de
inscricao ou em qualquer outro meio que nao sejam os permitidos;

Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizacao;

Somente apds decorrida 1 (uma) hora apos inicio da prova vocé podera se retirar da sala de
aplicacao de prova;

Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala, devolva-lhe o caderno de prova e o cartao
resposta devidamente assinado e deixe o local de prova. O candidato NAO podera levar
consigo o caderno de questdes, podera levar somente o gabarito a ser destacado deste
caderno de questoes;

A desobediéncia a qualquer uma das determinacdes constantes em Edital no presente caderno
de prova e no cartdo resposta podera implicar na anulacdo da sua prova,

Tenha calma para nao prejudicar seu desempenho e boa prova.

NUMERO DE INSCRICAO:

NOME COMPLETO:

ANOTE ABAIXO AS SUAS RESPOSTAS E DESTAQUE NA LINHA PONTILHADA ACIMA
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LINGUA PORTUGUESA

Eric Dane, ator de "Grey's Anatomy"”, morre aos 53 anos

O ator Eric Dane, conhecido por "Grey's Anatomy", morreu aos 53 anos nesta quinta-
feira (19). O artista enfrentava ELA (esclerose lateral amiotrofica). "E com profunda tristeza que
comunicamos o falecimento de Eric Dane na tarde de quinta-feira, ap6s uma corajosa luta contra
a ELA (Esclerose Lateral Amiotréfica). Ele passou seus ultimos dias cercado por queridos amigos,
sua esposa dedicada e suas duas lindas filhas, Billie e Georgia, que eram o0 centro de seu
mundo”, diz comunicado de sua equipe a imprensa.

“Ao longo de sua jornada com a ELA, Eric tornou-se um defensor apaixonado da
conscientizacdo e da pesquisa, determinado a fazer a diferenca para outras pessoas que
enfrentam a mesma luta. Sentiremos profundamente sua falta e ele ser4d sempre lembrado com
carinho. Eric adorava seus fas e é eternamente grato pela demonstracdo de amor e apoio que
recebeu. A familia pediu privacidade neste momento tao dificil.”

Conhecido por interpretar o cirurgido plastico Mark Sloan em "Grey’s Anatomy", Eric
recebia cuidados de enfermagem 24 horas por dia apés o diagnéstico, que revelou ao publico ha
dez meses.

A noticia sobre os cuidados constantes foi divulgada pela People, que trouxe detalhes
de um relato sensivel feito pela ex-mulher do ator, Rebecca Gayheart, a revista The Cut. Aos 54
anos, a também atriz abriu o jogo sobre a rotina de cuidados e sua experiéncia como cuidadora.

No relato, segundo a People, Rebecca conta que assumiu a organiza¢do da rotina de
cuidados domiciliares e precisou acionar o convénio repetidas vezes para conseguir a liberagédo
das equipes de enfermagem para cuidar do ator. Em um trecho citado pela revista, ela afirmou:
“Eric tem enfermeiros 24 horas por dia”. Em desabafo, Rebecca afirmou que o processo para
obter a autorizacdo do seguro nao foi nada facil. Ela cita a resposta de uma atendente durante o
pedido de atendimento domiciliar, que teria dito: “Vocé pode continuar pedindo, e eu vou continuar
negando”.

Em abril do ano passado, Dane revelou a revista People que foi diagnosticado com
esclerose lateral amiotréfica, uma doenca que afeta o sistema nervoso de forma degenerativa e
acarreta paralisia motora. "ELA é uma doenca terrivel", disse o ator na época.

Com o avancgo da condicdo, o paciente perde gradualmente a capacidade de falar, de se
alimentar, de caminhare de respirar independentemente. Ndo ha cura, mas existem
medicamentos que retardam a progressao da doenca.

A ex-mulher do ator afirmou ainda que o cuidado é dividido em 21 turnos. Quando ha
falhas na escala, ela assume parte das horas. Em uma das situa¢des que descreveu a The Cut,
ela contou que precisou recorrer a amigos de Dane para preencher um turno de 12 horas que néo
conseguiu cobrir.

Fonte: https://www.cnnbrasil.com.br/entretenimento/eric-dane-de-greys-anatomy-morre-aos-53-
anos-diz-site/?utm source=csa-cdm&utm content=article

01) Assinale a alternativa cuja letra em destaque represente o mesmo fonema representado
pelaletra c na palavra centro:

(A) Corajosa.
(B) Vezes.
(C) Nervoso.
(D) Seguro.
(E) Recorreu.

02) Assinale a alternativa na qual as duas palavras NAO possuam digrafos:

(A) Carinho — Pessoas.

(B) Detalhes — Processo.
(C) Esclerose — Grato.

(D) Acarreta — Falhas.

(E) Progressédo — Caminhar.


https://www.cnnbrasil.com.br/entretenimento/eric-dane-revela-que-sofreu-queda-e-levou-pontos-na-cabeca-antes-do-emmy/
https://www.cnnbrasil.com.br/entretenimento/ator-de-greys-anatomy-com-esclerose-diz-que-lutara-ate-o-ultimo-respiro/
https://www.cnnbrasil.com.br/entretenimento/astro-de-greys-anatomy-eric-dane-e-visto-em-cadeira-de-rodas-em-passeio/
https://www.cnnbrasil.com.br/entretenimento/eric-dane-de-greys-anatomy-morre-aos-53-anos-diz-site/?utm_source=csa-cdm&utm_content=article
https://www.cnnbrasil.com.br/entretenimento/eric-dane-de-greys-anatomy-morre-aos-53-anos-diz-site/?utm_source=csa-cdm&utm_content=article

03) Assinale a alternativa que apresente termo que possa substituir o termo em destaque
no periodo, mantendo as mesmas relagdes de sentido no texto: Nao hé cura, mas existem
medicamentos que retardam a progresséo da doenca.

(A) Pois.

(B) Porém.
(C) Ademais.
(D) Para.

(E) Que.

04) Assinale a alternativa cuja palavra seja acentuada pela mesma regra que justifica a
acentuacdao da palavra facil:

(A) Amiotréfica.
(B) Plastico.
(C) Convénio.
(D) Apos.

(E) Terrivel.

05) Assinale a alternativa na qual o uso da crase é justificado pelo mesmo motivo de seu
uso no periodo: “Ele passou seus ultimos dias cercado por queridos amigos, sua esposa
dedicada e suas duas lindas filhas, Billie e Georgia, que eram o centro de seu mundo", diz
comunicado de sua equipe aimprensa.

(A) O pai enviou flores a filha.

(B) Na festa, os convidados podiam comer a vontade.

(C) A festa seria as 17h conforme o convite.

(D) Tinha averséo a festa deste tipo por isso néo foi.

(E) O barulho s6 aumentava a medida que os convidados iam chegando.

06) Assinale a alternativa que apresente a funcao sintatica exercida pela oracao
subordinada em destague no periodo: A ex-mulher do ator afirmou ainda que o cuidado é
dividido em 21 turnos.

(A) Suijeito.

(B) Objeto Direto.
(C) Vocativo.

(D) Objeto Indireto.
(E) Predicativo.

07) Considere as seguintes afirmag6es acerca do periodo “A familia pediu privacidade
neste momento tao dificil” e assinale a alternativa CORRETA:

| - As palavras familia e privacidade sé@o substantivos.
Il - A palavra tdo é uma conjuncéo.
Il - A palavra dificil € um adjetivo.

(A) Apenas as afirmativas | e Il sdo corretas.
(B) Todas as afirmativas sao corretas.

(C) Apenas as afirmativas Il e 11l sdo corretas.
(D) Apenas as afirmativas | e 11l s&o corretas.
(E) Todas as afirmativas sao incorretas.



MATEMATICA

08) A quantidade de pets no Brasil no ano de 2025 foi estimada em 160.000.000. Destes, a
maioria sdo cachorros, com 55.600.000 cées. Considerando estes valores, a quantidade
percentual de cachorros estimada no ano de 2025 no Brasil € igual a:

(A) 33,25%.
(B) 33,75%.
(C) 34,25%.
(D) 34,75%.
(E) 35,25%.

09) Uma industria de papel e celulose produz bobinas de papel com peso de 500 quilos
cada uma. Um dos caminhdes que transporta estas bobinas tem capacidade de transporte
de até 40 toneladas. Considerando que estara carregado com 0 peso maximo, a quantidade
de bobinas que pode carregar € igual a:

(A) 20.
(B) 40.
(C) 60.
(D) 80.
(E) 100.

10) Eugénio recebeu um projeto para instalar placas solares em sua residéncia. Serao
instaladas 25 placas retangulares com dimensdes de 1 x 1,65 metros cada uma. Com base
nestes dados, a area total que estas placas vao ocupar corresponde a:

(A) 41,25 m?
(B) 38,75 m?
(C) 40,75 m?
(D) 42,25 m?
(E) 45,00 m?

11) Em um municipio do interior do Parand, foi incluido peixe na merenda escolar. A
recomendacédo é de uma porcéo de 100 a 150 gramas para alunos do ensino médio, ja para
os alunos da creche, a porcdo equivale a 30% do recomendado aos alunos do ensino
médio. Com base nessas informacdfes, a porcdo de peixe para os alunos da creche é igual
a

(A) 10 a 20 gramas.
(B) 15 a 30 gramas.
(C) 30 a 45 gramas.
(D) 45 a 60 gramas.
(E) 60 a 75 gramas.

12) Uma empreiteira tem um campo de trabalho em uma fazenda, neste canteiro de trabalho
atuam 12 colaboradores e possui comida suficiente para 12 dias. Se mais 4 trabalhadores
chegam no local para trabalhar, a quantidade de comida ser& suficiente para o total de:

(A) 7 dias.
(B) 8 dias.
(C) 9 dias.
(D) 10 dias.
(E) 11 dias.



13) A tabela abaixo representa o numero de exames solicitados por médicos em um posto
de saude:

Numero de Exames Pacientes
2 5
3 18
4 23
5 20
6 14
Total 80

Com base nos dados da tabela, o valor da média de exames por paciente € igual a:

(A) 3,00.
(B) 3,50.
(C) 3,75.
(D) 4,00.
(E) 4,25.

14) A funcdo S(x) = 2.000 + 0,04 x representa o salario de um representante comercial, onde
a variavel x é o valor de suas vendas em um més. Se no més de dezembro de 2025 ele
recebeu um salario no valor de R$ 16.000,00, suas vendas neste més atingiram o valor de:

(A) R$ 325.000,00.
(B) R$ 350.000,00.
(C) R$ 375.000,00.
(D) R$ 385.000,00.
(E) R$ 395.000,00.

CONHECIMENTOS GERAIS/ATUALIDADES

15) A rodovia BR-163 é uma via estruturante fundamental para o escoamento de gréos e
mercadorias no Oeste do Paranda, conectando o agronegécio da regido a importantes eixos
logisticos do pais. Sobre os municipios paranaenses que sao cortados pelo tracado dessa
rodovia, analise as assertivas abaixo e assinale a alternativa CORRETA:

| - Cascavel e Toledo.

Il - Marechal Candido Rondon e Guaira.
Il - Unido da Vitoria e Castro.

IV - Foz do Iguacu e Paranagua.

(A) Apenas l e Il
(B) Apenas Il e IV.
(C) Apenas Il e .
(D) Apenas il e IV.
(E) Apenas l e IV.

16) O municipio de Terra Roxa, no Oeste do Parand, possui uma posi¢cdo geografica
peculiar que o coloca em estreita relagdo de proximidade com estados e até paises
vizinhos. Considerando a distancia rodoviaria oficial percorrida entre as sedes urbanas dos
municipios, qual das alternativas abaixo indica a capital estadual mais préxima de Terra
Roxa?

(A) Floriandpolis-SC.
(B) Campo Grande-MS.
(C) Curitiba-PR.

(D) Porto Alegre-RS.
(E) Séo Paulo-SP.



17) Nos ultimos cinco anos do cenério politico brasileiro (periodo de 2021 a 2026), a Justica
Eleitoral e o Conselho de Etica da Camara dos Deputados julgaram ou abriram
representacdes de grande repercussao que envolviam a perda de mandatos parlamentares.
Analise as assertivas abaixo e assinale a alternativa que indica quais dessas figuras
publicas tiveram seus mandatos cassados ou foram alvos formais de processos e
representacdes pedindo a perda do cargo nesse periodo recente:

| - Carla Zambelli.

Il - Alexandre Ramagem.
[l - Deltan Dallagnol.

IV - Eduardo Bolsonaro.

(A) Apenas | e lll estéo corretas.

(B) Apenas Il e IV estéo corretas.

(C) Apenas |, Il e lll estdo corretas.

(D) Apenas Il, Il e IV estao corretas.
(E) Todas as afirmativas estéo corretas.

18) Recentemente, o Brasil acompanhou o escandalo de uma instituicdo financeira que teve
sua liquidacdo extrajudicial decretada pelo Banco Central apés a descoberta de graves
irregularidades e severa crise de liguidez (falta de dinheiro em caixa). O caso ganhou as
paginas policiais com a priséo de seu principal controlador e gerou um rombo histérico no
Fundo Garantidor de Créditos (FGC), que precisou desembolsar bilhdes de reais para
ressarcir os clientes que tinham investimentos na instituicdo. Qual das alternativas abaixo
indica CORRETAMENTE o nome da principal instituicdo financeira envolvida nesse caso?

(A) Banco do Brasil.

(B) Caixa Econémica Federal.
(C) Banco Master.

(D) Banco Itau.

(E) Banco Santander.

19) Nos ultimos anos, a regido de Terra Roxa e Guaira, no Oeste do Parana, tem sido palco
de graves conflitos relacionados a demarcacdo de terras indigenas. Esse processo é
marcado por um clima de extrema tensdo e episédios de violéncia. Sobre esse tema,
analise as assertivas abaixo e assinale a alternativa que indica quais itens estdo
CORRETOS:

| - O principal grupo indigena envolvido na disputa por terras e no processo de retomada na
regido é o povo Ava-Guarani.

Il - O conflito ocorre, em grande parte, devido a disputa histérica e judicial que envolve
comunidades indigenas, proprietarios de terras e o poder publico em torno da demarcacgao
e reintegracao de territérios.

Il - O processo de demarcacgado na regido tem sido pacifico, pautado exclusivamente pelo
didlogo institucional, sem registros de ameacas ou violéncia fisica contra as comunidades.
IV - A disputa na fronteira ganhou repercusséo nacional devido a escalada da violéncia, o
gue motivou o envio da Forga Nacional de Seguranca Publica a regiao.

(A) Apenas | e |l estéo corretos.
(B) Apenas Il e Il estéo corretos.
(C) Apenas Il e IV estéo corretos.
(D) Apenas |, Il e IV estado corretos.
(E) Todos os itens estéo corretos.



20) A protecéo integral a infancia e a adolescéncia é um tema central dos Direitos Humanos
no Brasil. Casos de grande repercussao recente, como aqueles envolvendo a prisdo de um
ator de televisdo e um piloto de linha aérea, reforcaram o debate na sociedade sobre a
defesa dos direitos fundamentais da infancia e adolescéncia. Sobre o assunto, analise as
assertivas abaixo e assinale a alternativa CORRETA:

| - O armazenamento de imagens de exploracdo infantil que serve para "preparacdo de
personagens” para o trabalho artistico é aceita pela Justica brasileira como uma excegao
véalida para ndo punir o0 agressor.

Il - A garantia da dignidade humana estabelece que consumir, guardar ou compartilhar
imagens de abuso infantil na internet é crime grave, independentemente de o agressor ter
tido contato fisico direto com a vitima.

lll - O ambiente virtual ndo é considerado uma zona livre de regras; portanto, o Estado tem
o dever de investigar e combater a explorag&do sexual infantil que ocorre por meios digitais
e redes sociais.

IV - O consentimento dos pais ou a oferta de ajuda financeira a familia da vitima anulam a
gravidade da exploracdo sexual, tornando a conduta aceitavel perante as autoridades.

(A) Apenas | e lll estéo corretas.
(B) Apenas Il e IV estéo corretas.
(C) Apenas Il e IV estéo corretas.
(D) Apenas Il e lll estdo corretas.
(E) Apenas | e IV estéo corretas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

7

21) A ética na administracdo publica é o conjunto de valores, principios e normas de
conduta que orientam a atuacdo dos agentes publicos no exercicio de suas funcgdes.
Referindo-se a ética na Administragdo Publica, analise as sentencas:

| - A ética vai além do cumprimento das leis — envolve agir de forma justa, honesta,
transparente e comprometida com o interesse coletivo.

Il - A ética no servi¢o publico esta relacionada a responsabilidade moral do servidor diante
da sociedade.

lIl - Cada ato administrativo deve refletir respeito a individualidade, comprometimento com
0 bem comum e pouco zelo pela coisa publica.

IV - Ser ético significa fazer o que é correto mesmo quando ninguém esta observando,
tomando decisdes que priorizem o interesse publico acima de conveniéncias pessoais,
politicas ou corporativas.

Apés a analise, assinale a alternativa CORRETA:

(A) As sentencgas |, II, lll e IV estéo corretas.

(B) Somente as sentencas |, Il e Il estdo corretas.
(C) Somente as sentencas Il, Il e IV estdo corretas.
(D) Somente as sentencas I, Il e IV estéo corretas.

(E) Somente as sentencgas |, Il e IV estéo corretas.

22) A redacéo oficial é a maneira pela qual o Poder Publico redige comunicac¢8es oficiais e
atos normativos. S&o atributos da redacéo oficial, EXCETO:

(A) Clareza e preciséo.

(B) Objetividade.

(C) Conciséao.

(D) Coeséo e coeréncia.

(E) Informalidade e sem padronizacgéo.



23) No que se refere ao codigo de ética do servidor publico, analise as orientagdes
expressas nas sentencgas:

| - O trabalho do servidor publico deve ser norteado pela dignidade, decoro, zelo, eficacia e
consciéncia dos principios morais.

Il - Sua conduta deve conter o elemento ético, a verdade, o sigilo, o zelo, a disciplina, a
moralidade, a cortesia, a boa vontade, o cuidado e o tempo necessario para o cumprimento
de seus deveres.

lll - O servidor deve ter sempre em mente que sua remuneracado € proveniente dos tributos
pagos pelos cidaddos brasileiros, inclusive ele mesmo e que a contrapartida que a
sociedade brasileira exige dele esta voltada para a moralidade administrativa integrada ao
gue prevé as normas juridicas.

IV - O sucesso do trabalho do servidor publico reflete-se também nele préprio, como
cidadéo integrante da sociedade brasileira.

V - Os atos e fatos da vida privada do servidor publico tém influéncia em sua vida
profissional, assim sendo sua conduta fora do 6rgdo publico deve ser tdo ética quanto
durante o exercicio de seu trabalho diario.

Apo6s a analise, assinale a alternativa CORRETA:

(A) Somente as sentencas I, ll, IV e V estéo corretas.
(B) Somente as sentencas lll, IV e V estdo corretas.
(C) Somente as sentencas I, Ill, IV e V estéo corretas.
(D) As sentengas |, II, lll, IV e V estéo corretas.

(E) As sentencas I, 11, 11l, IV e V estéo incorretas.

24) Sobre Atos Administrativos, analise as sentencgas:

| - Constitui declaracdo do Estado ou de quem lhe faca as vezes.

Il - Abrangem tanto os 6rgdos do Poder Executivo como os dos demais Poderes, que
também podem editar atos administrativos.

lIl - Sujeita-se a regime juridico administrativo, pois a Administragdo aparece com todas as
prerrogativas e restricbes proprias do poder publico.

IV - Produz efeitos juridicos imediatos.

V - E sempre passivel de controle judicial.

VI - Nao se sujeita a lei.

Apo6s a analise, assinale a alternativa CORRETA:

(A) Somente as sentengas |, II, 11l, IV e V estéo corretas.
(B) Somente as sentencgas |, 1, IV e V estdo corretas.

(C) Somente as sentencas Il, Ill, IV, V e VI estéo corretas.
(D) Somente as sentengas lll, IV, V e VI estéo corretas.
(E) As sentencas I, 11, 11I, IV, V e VI estéo corretas.

25) O atendimento ao publico representa a face mais visivel da administracdo publica e
constitui um dos principais fatores que influenciam a percepcdo dos cidaddos sobre os
servigos prestados. Sobre o atendimento ao publico, é correto, EXCETO:

(A) Deve apresentar informacgdes corretas, precisas, atualizadas e segura.

(B) Ser especializado.

(C) Deve discriminar classe social.

(D) Deve planejar os horarios de atendimento de forma adequada ao usuario/cidadao.
(E) Deve primar pelo cumprimento de prazos.



26) Referindo-se a Licitacdo, assinale V para VERDADEIRO ou F para FALSO nas
sentencas:

() Licitagdo & um processo administrativo utilizado pela administragcdo publica para
selecionar a proposta mais vantajosa para a contratacdo de bens, servigcos ou obras, por
meio da concorréncia entre os interessados em fornecer ou prestar tais servicos.

() A obrigacéao de licitar esta prevista na Constituicdo Federal de 1988, que determina que
as contratacdes de servigos, obras, compras e aliena¢gdes da administracdo publica devem
ser realizadas por meio de licitagdo, ressalvadas como garantidas em lei.

() A Lei de Licitagbes (Lei n° 14.133/21) também estabelece a obrigatoriedade de licitacao
para as contratacdes realizadas pela administracdo publica, salvo nos casos de dispensa e
inexigibilidade de licitagdo previstas na propria lei.

() A Lei n® 14.133/2021 se aplica a todas as contratacdes realizadas pela administracao
publica direta e indireta, nos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, nos niveis federal,
estadual e municipal.

() O processo de licitacdo tem por objetivo assegurar a selecdo da proposta apta a gerar
o resultado de contratagdo menos vantajoso para a Administragdo Publica, inclusive no
gue se refere ao ciclo de vida do objeto.

( ) E objetivo do processo licitatorio evitar contratacdes com sobrepreco ou com pregos
manifestamente inexequiveis e superfaturamento na execuc¢éo dos contratos.

Apés a analise, assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA:

27) Referindo-se ao recebimento de materiais, avalie as sentencas:

| - O recebimento tem inicio quando o material chega nas dependéncias da organizagéao.

Il - O recebimento, em geral, é realizado pelo 6rgdo de armazenamento, contudo ha
organizacbes que possuem oOrgdos diferenciados para recebimento de materiais,
principalmente no caso de materiais muito especializados, ou se existe um grande volume
de materiais.

Il - No ato do recebimento de materiais, o 6rgdo encarregado devera verificar o pedido de
compra que originou a entrega e conferir quantidade, precos unitarios e totais e outros
elementos contabeis e fiscais da nota fiscal que acompanha o material.

IV - E importante verificar as condicbes da embalagem do material observando, por
exemplo, possiveis avarias que o material possa ter sofrido durante o transporte.

V - Caso o fornecedor ndo seja de qualidade assegurada, deve-se verificar a qualidade dos
materiais. Sempre que necessario, o recebedor deve socorrer-se do cliente (requerente) do
material e dos 6rgéos de qualidade da organizagdo para melhor averiguacdo dos elementos
de qualidade do material.

VI - Eventuais divergéncias entre o pedido de compra e o material recebido necessitam da
intervencdo do o6rgdo de compra ou do cliente do material, para que possam ser
esclarecidas.

VIl - Uma vez recebido o material, este deve ser contabilizado no estoque da empresa, ou
no caso de materiais ndo estocaveis, entregue diretamente ao cliente.

Apés a analise, assinale a alternativa CORRETA:

(A) As sentencas |, 11, lll, IV, V, VI e VII estdo incorretas.
(B) As sentencas |, 11, 111, 1V, V, VI e VIl estdo corretas.

(C) Somente as sentencas I, Il, I, IV e VII estdo corretas.
(D) Somente as sentencas Il, Ill, IV, V e VI estéo corretas.
(E) Somente as sentencgas lll, 1V, V, VI e VIl estdo corretas.



28) Sobre comunicacgéo interpessoal, analise as sentencas:

| - E aquela comunicac&o entre duas pessoas, seja em situacéo face a face ou em grupo, na
qgual as partes sao tratadas como individuo e ndo como objeto.

Il - A comunicacdo é um instrumento de integracdo, troca mutua e desenvolvimento entre
as pessoas em quaisquer atividades realizadas.

Il - A comunicacdo ndo ocorre de forma linear. Quando a pessoa gesticula, escreve, fala
franze a testa, esta se comunicando.

IV - A comunicacdo somente se efetiva quando o destino interpreta e compreende a
mensagem.

V - A comunicagcdo € um processo de méao dupla que envolve necessariamente um
processo de retroacéo (feedback).

VI - A comunicacdo oral pode ser representada por cartas, memorandos, relatérios,
manuais, formularios.

VIl - J4 a comunicacdo nédo verbal é advinda de conversas informais, trocas relacionadas a
tarefa, discussdes em grupo, discursos formais.

VIII - A comunicacdo escrita € representada por expressdo facial, gestos, linguagem
corporal, tom e voz.

Apo6s a analise, assinale a alternativa CORRETA:

(A) As sentengas |, II, 11, 1V, V, VI, VII e VIII estéo corretas.
(B) As sentencas |, 11, 111, IV, V, VI, VII e VIII estdo incorretas.
(C) Somente as sentencas |, Ill, IV, V, VI e VIl estdo corretas.
(D) Somente as sentengas |, II, lll, IV e V estdo corretas.

(E) Somente as sentencas |, I, 1V, V, VI e VIl estéo corretas.

29) Correspondéncia € um meio de comunicagcdo escrita entre as pessoas, € 0 ato ou
estado de corresponder, adaptar, relatar ou o acordo de uma pessoa com outra. Sobre carta
comercial analise as sentencgas:

| - A carta comercial € o meio de comunicagdo muito utilizado na inddstria e no comércio,
com o objetivo de iniciar, manter ou encerrar transacdes.

Il - E a comunicacgdo escrita, acondicionada em envelope ou semelhante e enderecada a
varias pessoas.

Il - Necessita de uma linguagem clara, objetiva, simples, concreta (ndo pode ser
inespecifica, vaga) e correta.

IV - Na correspondéncia comercial, o conteddo da mensagem deve ser insignificante para o
receptor, ndo precisair ao encontro de seu interesse, de suas necessidades.

Apo6s a analise, assinale a alternativa CORRETA:

(A) Somente as sentencas |, Il e Il estdo corretas.
(B) Somente as sentencgas I, 11l e IV estéo corretas.
(C) Somente as sentencas I, Il e IV estdo corretas.
(D) As sentengas |, Il, 1l e IV estéo corretas.

(E) As sentencas |, Il, 1l e IV estéo incorretas.

30) De acordo com esse principio, os arquivos devem ser organizados por fundos de
documentos, de modo a se respeitar a origem dos documentos. Estes ndo podem ser
misturados a outros fundos, isto é, devem ser organizados pela origem dos arquivos. A
partir desse principio basico, tem-se a ideia de pertinéncia territorial, segundo a qual os
arquivos devem ficar custodiados em seu territério de producéo. Tal conceito refere-se ao:

(A) Principio da Classificacao.
(B) Principio da Proveniéncia ou respeito aos fundos.
(C) Principio da Organizacéo.
(D) Principio da Preservacéao.
(E) Principio da Cumulacéo.
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31) Sao servidores publicos, em sentido amplo, as pessoas fisicas que prestam servi¢gos ao
Estado e as entidades da Administracdo Indireta, com vinculo empregaticio e mediante
remuneracdo paga pelos cofres publicos. Referindo-se aos servidores publicos, analise as
sentencgas:

| - Servidores publicos compreendem: os servidores estatutarios, sujeitos ao regime
estatutario e ocupantes de cargos publicos; os empregados publicos, contratados sob o
regime da legislacdo trabalhista e ocupantes de emprego publico; e os servidores
temporarios, contratados por tempo determinado para atender a necessidade temporéria de
excepcional interesse publico, eles exercem funcdo, sem estarem vinculados a cargo ou
emprego publico.

Il - Os servidores estatutarios submetem-se a regime estatutario, estabelecido em lei por
cada uma das unidades da federacdo e modificavel unilateralmente, desde que respeitados
os direitos j4 adquiridos pelo servidor.

Il - Quando nomeados, os servidores estatutarios ingressam numa situacéo juridica
previamente definida, a qual se submetem com o ato da posse.

IV - Os empregados publicos sdo contratados sob regime da legislacéo trabalhista, que é
aplicavel com as altera¢cdes decorrentes da Constituicdo Federal.

V - Os servidores temporarios sdo contratados para exercer funcdes em carater temporario,
mediante regime juridico especial a ser disciplinado em lei de cada unidade da federacéo.

Apés a analise, assinale a alternativa CORRETA:

(A) Somente as sentencas |, Il e Il estdo corretas.

(B) Somente as sentencas I, lll, IV e V estéo corretas.
(C) Somente as sentencas |, Ill, IV e V estdo corretas.
(D) As sentengas |, Il, lll, IV e V estao corretas.

(E) As sentencas |, 11, 1ll, IV e V estéo incorretas.

32) Um virus eletrébnico é um programa ou fragmento de programa que se instala no
computador, sem que o usuario perceba. Em geral, atuam apagando o contetdo dos
discos, misturando arquivos e enviando e-mails para os contatos do usuério. Sobre as
praticas adequadas para detectar e eliminar os virus, avalie as sentencas e posteriormente
assinale a alternativa CORRETA:

| - Para detectar e eliminar os virus utiliza-se software chamado Antivirus (Norton, AVG,
McAffee, Panda, Avira, etc).

Il - Para evitar 0os virus e manter a maquina protegida, deve-se manter o antivirus
desatualizado.

lll - Sempre que for instalar um programa novo, pesquisar antes a existéncia de virus para
poder remové-lo, se for o caso.

IV - Fazer copias de seguranca (backup) dos Arquivos para ter como recupera-los em caso
de ataque de virus ou de danos ao disco.

V - Quando o remetente for desconhecido, evitar abrir o e-mail.

(A) Somente as sentencas I, Il e Il estdo corretas.

(B) Somente as sentencgas I, 1ll, IV e V estéo corretas.
(C) Somente as sentencas Il, Il e V estdo corretas.
(D) Somente as sentengas Ill, IV e V estéo corretas.
(E) Somente as sentencgas |, I, IV e V estao corretas.

33) E o instrumento utilizado para o registro expositivo dos fatos e das deliberacdes
ocorridas em uma reunido, sessado ou assembleia. O trecho refere-se a:

(A) Memorando.
(B) Ata.
(C) Requerimento.
(D) Edital.
(E) Alvara.
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34) O fecho das comunicacdes oficiais objetiva, além da finalidade ébvia de arrematar o
texto, saudar o destinatario. Considerando o padrdo oficio, tendo como destinatarios
autoridades de mesma hierarquia, de hierarquia inferior ou demais casos, o fecho
adequado é:

(A) Atenciosamente.

(B) Respeitosamente.

(C) Com elevada consideracéo.

(D) Cordiais saudagoes.

(E) Antecipadamente, somos gratos.

35) Arquivos sdo conjuntos organizados de documentos, produzidos ou recebidos e
preservados por instituicbes publicas ou privadas, ou mesmo pessoas fisicas, na
constancia e em decorréncia de seus negdécios, de suas atividades especificas e no
cumprimento de seus objetivos, qualquer que seja a informagdo ou a natureza do
documento. Referindo-se as funcdes do arquivo é correto, EXCETO:

(A) Recolher e ordenar os documentos que circulam na empresa.

(B) Avaliar e selecionar os documentos, tendo em vista sua preservagao ou eliminacéo.

(C) Garantir o fluxo dos pedidos de documentos proveniente dos diversos 6rgaos da empresa.

(D) Arquivar os documentos, visando a recuperacao da informacao.

(E) Conservar e ndo assegurar a integridade dos documentos, provocando danos para ocasionar
sua perda.

36) Trabalho em equipe pode ser entendido como a colaboragcdo entre pessoas com
habilidades diversas focadas em um objetivo comum, unindo talentos individuais para
gerar resultados superiores aos individuais. Referindo-se as caracteristicas o trabalho em
equipe nas organizacoes, analise as sentencgas:

I - As equipes favorecem a franqueza, a confianca e o respeito, reduzindo assim
interpretacdes subjetivas.

Il - Possibilitam o debate de pontos de vistas diferentes, muitas vezes complementares ou
opostos.

lIl - Tem-se maior geragao de ideias.

IV - A interpretacdo menos rigida dos fatos e situacdes.

V - HA& maior probabilidade de evitar erros e julgamentos.

VI - Tem-se fidelidade as decis6es tomadas.

VII - Existe menor chance de sucesso para a¢gfes complexas.

Apo6s a analise, assinale a alternativa CORRETA:

(A) As sentengas |, II, 1ll, 1V, V, VI e VII estédo incorretas.

(B) As sentencas I, II, I, IV, V, VI e VIl estao corretas.

(C) Somente as sentencas I, II, Ill, IV, V e VI estéo corretas.
(D) Somente as sentengas Il, Ill, 1V, V, VI e VIl estdo corretas.
(E) Somente as sentengas lll, 1V, V, VI e VII estéo corretas.

37) Existe uma série de operacfes que podem ser executadas enquanto se esta digitando
ou trabalhando em um documento. O atalho utilizado para DESFAZER em programas do
Microsoft Office Excel, Microsoft Office Word, Microsoft Office PowerPoint, e o Microsoft
Office Access é:

(A) CTRL+Z.
(B) CTRL+R.
(C) CTRL+X.
(D) CTRL+C.
(E) CTRL+V.
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38) Pode-se definir arquivamento como o conjunto das operagOes destinadas ao
acondicionamento e ao armazenamento de documentos. Sobre o0s métodos de
arquivamento, analise as sentencas:

| - O método de arquivamento correspondera a forma em que os documentos serdo
armazenados, visando a sua localizacéao futura.

Il - Podem-se dividir os métodos de arquivamento em dois grandes sistemas: direto e
indireto.

Il - O método direto de arquivamento € aquele em que a busca do documento é feita
diretamente no local onde ele se encontra arquivado.

IV - O método indireto € aquele em que para se localizar um documento, necessita-se antes
consultar um indice ou um cédigo.

V - No método alfabético, a ordenacdo ocorre a partir de nomes existentes nos
documentos.

VI - O método numérico, se divide em numérico simples (ordenagcdo de acordo com um
namero relativo ao documento), cronoloégico (ordenacdo de acordo com a data do
documento) ou digito-terminal (ordenacé&o principal de acordo com os dois ultimos digitos
de um namero de documento).

VIl - O método geografico, a ordenacéo é feita de acordo com o local de producdo do
documento.

VIII - O método ideografico, a ordenacdo é realizada de acordo com o assunto do
documento.

Apo6s a analise, assinale a alternativa CORRETA:

(A) Somente as sentencas |, I, V, VI, VIl e VIl estdo corretas.
(B) Somente as sentencas I, 11, IV, V, VI e VIl estdo corretas.
(C) Somente as sentencas lll, IV, V, VI, VIl e VIII estdo corretas.
(D) Somente as sentengas |, II, IV, V, VI, VIl e VIl estdo corretas.
(E) As sentengas |, II, 11, 1V, V, VI, VII e VIII estéo corretas.

39) O ciclo de vida dos documentos arquivisticos é tratado pela teoria das trés idades. Seu
objetivo é classificar os estagios ou fases pelas quais passam os documentos dentro da
instituicdo (corrente, intermediaria e permanente). Considerando o arquivo de Primeira
idade ou corrente, avalie as sentencgas:

| - Constituido de documentos em curso ou consultados frequentemente.

Il - Ndo ha necessidade de serem conservados proximos aos escritorios.

lIl - Sdo os arquivos histéricos propriamente ditos, pois é nessa fase que os documentos
séo arquivados de forma definitiva.

Apés a analise, assinale a alternativa CORRETA:

(A) As sentencas I, Il e Ill estdo incorretas.

(B) As sentengas |, Il e 11l estdo corretas.

(C) Somente as sentencas | e Il estdo corretas.
(D) Somente as sentencas Il e Ill estdo corretas.
(E) Somente a sentenca | esta correta.

40) Entende-se que a maneira e postura das pessoas na organizacdo, podem auxiliar na
comunicacdo interpessoal e conquista dos objetivos organizacionais. Sado posturas que
favorecem a comunicagdao interpessoal na administracdo publica, EXCETO:

(A) Cumprimentar a todos.

(B) Tratar as pessoas pelo nome.

(C) Criticar os atos e as ideias dos outros.

(D) Utilizar expressdes como “por favor” e “muito obrigado”.
(E) Manter a calma.
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