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ORIENTAGOES IMPORTANTES AO CANDIDATO:

1. Conferéncia de documentos:

v Verifique seu nome, nimero do documento e nimero de inscrigao
em todos os materiais entregues.

v Confira o Caderno de Questdes quanto a falhas de impresséao ou
numeracgao.

2. Cumprimento das normas:

v/ O descumprimento de qualquer regra constante no Edital, Caderno
de Questdes ou Folha de Respostas podera acarretar a eliminagao
do candidato.

3. Folha de Respostas:

v E o tnico documento valido para avaliac&o.

v Preencha corretamente o campo da assinatura.

v Assinale apenas uma alternativa por item.

v Utilize apenas caneta esferografica azul ou preta.

v Devolva a Folha de Respostas preenchida e assinada ao fiscal.

4. Divulgagao de provas e gabaritos:
v Estarao disponiveis no site do Instituto IGEDUC
(www.igeduc.org.br), conforme o Edital.

5. Condutas proibidas:

v Manusear o Caderno de Questbes antes do horario oficial.
v/ Comunicar-se com outros candidatos durante a prova.

v Usar aparelhos eletrénicos de qualquer tipo.

v Anotar o gabarito fora da Folha de Respostas.

6. Exceto quando o enunciado da questao determinar o
contrario, considere as seguintes regras:

v/ As questdes de Lingua Portuguesa devem ser respondidas
conforme a norma culta vigente a época da aplicacdo da prova; as de
informatica, com base na versdo mais atualizada dos softwares
mencionados na mesma data; e as de legislacdo, considerando a
versao vigente e mais atual de cada lei.
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LINGUA PORTUGUESA

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 10.

A Geracdo Z superou a obsessdo dos millennials
pela extrema magreza, mas agora tem seu préprio
problema: medo de envelhecer.

Setenta e nove por cento dos jovens ja usam produtos
antienvelhecimento, apesar de ndo precisarem deles.
Esse comportamento tem sido explorado tanto pelos
algoritmos das redes sociais quanto pela industria
cosmeética.

Se hé& algo que podemos agradecer & Geracdo Z é ter
dado uma reviravolta no discurso do body positive para
fazer com que criticar o peso alheio se tornasse um tabu.
A obsessdo por tamanhos pequenos, que durante o0s
anos 2000 virou um grave problema de saude em todo o
mundo gragas ao impulso dos millennials, desapareceu
guase por completo do nosso dia a dia.
Lamentavelmente, os jovens da Gen Z preencheram
esse vazio com uma nova obsesséo.

Obcecados pela gerontofobia, o medo de envelhecer, a
Geragéo Z impulsionou uma obsesséo pelo cuidado da
pele que, ainda mais reforcada pelos filtros das redes
sociais, acabou desaguando no que especialistas
passaram a chamar de cosmitorexia. Diferentemente dos
transtornos de comportamento alimentar do passado, a
mudanca levou esses jovens a comprar e consumir
produtos cosméticos de forma compulsiva.

N&o ajuda que os algoritmos das redes sociais tenham
visto uma verdadeira mina de ouro nas rotinas de beleza
com dezenas de potinhos coloridos cheios de cremes e
séruns. Tampouco ajuda que, sob esse mesmo discurso,
a industria cosmética esteja impulsionando o termo "
prejuvenation” para vender a ideia de que precisamos
cuidar de rugas e imperfeicdes muito antes de elas
aparecerem.

No pior dos casos, o fenbmeno deu origem ao que ficou
conhecido como Sephora Kids, uma legido de jovens e
pré-adolescentes que utilizam cosmeéticos
antienvelhecimento de um jeito claramente insalubre.
Estudos como o da Yale Medicine alertam que o uso de
certos ingredientes, como retinol ou vitamina C, em peles
ainda em desenvolvimento, longe de evitar que parecam
envelhecidas no futuro, na verdade, pode acelerar o
processo.

Sdo mencionados produtos de renovacdo celular que,
embora possam auxiliar adultos a conferir a pele uma
aparéncia menos envelhecida, podem, quando utilizados
por pessoas jovens e em altas concentragdes, provocar
gueimaduras, dermatites e eczemas cronicos, em razao
da maior facilidade de absorcdo decorrente da menor
espessura da pele.

O fato de 79% dos jovens entre 7 e 17 anos terem
recorrido a esse tipo de produto depois de vé-lo nas
maos do influenciador da moda s6 evidencia que
transformar a pureza da pele em um simbolo de status
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social esta longe de ser um comportamento saudavel

nessas idades. Isso € ainda mais preocupante,
considerando que as Iimpurezas, rugas e pelos
permanecerao.

https://www.xataka.com.br/ciencia/a-geracao-z-superou-a-obsessao-do
s-millennials-pela-extrema-magreza-agora-tem-seu-proprio-problema-m
edo-envelhecer-adaptado

Questéao 01

"No pior dos casos, o fenbmeno deu origem ao que ficou
conhecido como Sephora Kids, uma legido de jovens e
pré-adolescentes que consomem cosméticos
antienvelhecimento de um jeito claramente insalubre.”

Com base no uso do hifen e nas altera¢des ocorridas
nos vocabulos, conforme determinado pelo Novo Acordo
Ortogréfico, analise as afirmativas a seguir:

I. Quando o prefixo 'pré' se demarca como tdnico, ou
seja, quando possui autonomia fonética, o uso do hifen
se faz necessério, como observa-se na palavra
'pré-adolescentes. No entanto, nos casos em que O
prefixo 'pré' se apresenta como atono, ele nao é
acompanhado do uso do hifen. Assim estdo corretas as
formas 'preexistente’ e 'predeterminado’.

Il. O acento agudo dos ditongos abertos caiu somente
em palavras paroxitonas, permanecendo assim
acentuadas as palavras oxitonas como ‘anzéis' e
porta-jéias.

lll. O vocabulo ‘antienvelhecimento' ndo € hifenizado,
uma vez que a vogal inicial do segundo elemento é
diferente da vogal final do prefixo. Em contrapartida, a
palavra 'anti-inflamatério' mantém o hifen, seguindo a
regra inversa.

IV. O verbo 'pdr' ndo sofreu alteracdo e continua sendo
grafado com acento circunflexo, a fim de diferencia-lo da
preposigdo atona 'por'.

ApOs anadlise, assinale a alternativa que apresenta as
proposicdes CORRETAS.

A) L Nelv.

(B) Ielll, apenas.
(©) I, eIV, apenas.
(D) I, Il e lll, apenas.
(E) Il elV, apenas.

Questéao 02

"A obsessdo por tamanhos pequenos, que durante 0s
anos 2000 virou um grave problema de salde em todo o
mundo gragas ao impulso dos millennials, desapareceu
quase por completo do nosso dia a dia."

A oracdo acima é classificada como subordinada
adjetiva. Analise as oracBes a seguir e identifique
aquelas que apresentam essa mesma classificacéo,
desconsiderando a distincdo entre restritivas e
explicativas.

I. Foi decidido "que vocé continue trabalhando no mesmo



departamento”.

Il. Minha esperanca € "que vocé volte".

[ll. Aqui estéo os livros "dos quais lhe falei".

IV. O politico "que € corrupto" ndo merece nosso voto.

Apéds analise, assinale a alternativa que apresenta
apenas as proposices CORRETAS.

(A) 1elll, apenas.
(B) llelV, apenas.
(C) 1, apenas.

(D) lll eV, apenas.
(E) IV, apenas.

Questao 03

"S8o mencionados produtos de renovagdo celular que,
embora possam auxiliar adultos a conferir & pele uma
aparéncia menos envelhecida, podem, quando utilizados
por pessoas jovens e em altas concentragdes, provocar
gueimaduras, dermatites e eczemas cronicos, em razdo
da maior facilidade de absor¢@o decorrente da menor
espessura da pele."

Considerando 0os mecanismos de coesdo e coeréncia
empregados no trecho, julgue as afirmativas a seguir
como verdadeiras (V) ou falsas (F).

. O conectivo 'embora’ introduz uma relacdo de
concessdo, estabelecendo contraste entre o beneficio
dos produtos para adultos e os possiveis efeitos nocivos
guando utilizados por pessoas jovens, podendo ser
substituido por 'porquanto’, sem prejuizo do sentido
essencial do enunciado.

II. Em '...quando utilizados por pessoas jovens e em altas
concentracdes' estabelece uma relacdo de condicdo e
restringe a ocorréncia dos efeitos nocivos, contribuindo
para a progresséo coerente do enunciado.

[ll. O pronome relativo 'que’ retoma exclusivamente
'‘produtos de renovagédo celular', sendo responsavel por
introduzir uma oracao explicativa que nao interfere na
delimitacdo do referente.

Apéds analise, assinale a alternativa que apresenta
apenas as proposices CORRETAS.

(A) 1ell, apenas.
(B) lelll, apenas.
(©) Il, apenas.

(D) Il elll, apenas.
(E) I, el

Questao 04

"Obcecados pela gerontofobia, 0 medo de envelhecer, a
Geragéo Z impulsionou uma obsesséo pelo cuidado da
pele que, ainda mais reforcada pelos filtros das redes
sociais, acabou desaguando no que especialistas
passaram a chamar de cosmitorexia."

Considerando aspectos de fonologia, prosédia e ortoépia
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dos vocabulos presentes no texto, bem como de outros
vocabulos, julgue as afirmativas a seguir.

I. O vocabulo 'envelhecer' apresenta digrafo consonantal
e também digrafo vocdlico. J&4 o vocabulo 'impulsionou!’
apresenta digrafo vocalico, além de encontro vocalico
inseparavel.

II. No portugués brasileiro, € comum ocorrer epéntese
vocdlica, ou seja, a insercdo de uma vogal em encontros
consonantais, como em prondncias nao padrdo de
palavras como ‘advogado'. No entanto, essas formas ndo
correspondem a norma-padrdo,que também nédo admite
a supresséo indevida de fonemas.

lll. A prosddia é o ramo da fonética responsavel pela
correta determinagdo da silaba tonica das palavras. O
desvio nessa acentuagdo, com deslocamento do acento
tbnico para outra silaba, configura o fenémeno
denominado silabada. Assim, quando o vocabulo
'recorde’ é pronunciado como paroxitona, com tonicidade
na penultima silaba, ocorre esse desvio prosédico.

IV. A ortoépia, ligada a prondncia correta dos grupos
fonicos que compdem a palavra, relaciona-se a
adequada emissdo das vogais, a correta articulacdo das
consoantes e a ligacdo entre vocdbulos no contexto.
Desvios nesse ambito podem ser observados nas
palavras 'mulcumano’, ‘cardeneta’, ‘iorgute' e
'bicabornato’.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta
apenas as proposicdes CORRETAS.

(A) 11, e lV.

(B) I, 1l elV, apenas.
(C) lll eV, apenas.
(D) Ielll, apenas.

(E) I, lll e IV, apenas.

Questao 05
Com base no texto, que aborda os habitos da Geragéo Z

relacionados ao cuidado com a pele e a preocupagéo
com o envelhecimento, julgue as afirmativas a seguir:

I. O medo de envelhecer da Geracdo Z substituiu a
obsessao pela magreza dos millennials, mas gerou outro
tipo de comportamento compulsivo.

Il. Antes da Geracdo Z, era socialmente aceitavel fazer
comentarios sobre o corpo das pessoas, especialmente
sobre o peso.

lll. A industria cosmética cria demanda a partir de medos
artificiais sobre envelhecimento precoce, fazendo com
que jovens e adultos acreditem que devem usar produtos
antes de precisarem.

IV. Existe uma nova forma de pressao estética sobre
criancas e adolescentes, semelhante a pressdo que
antes afetava apenas adultos.

V. A obsessdo por uma pele perfeita entre adolescentes
pode aumentar a ansiedade e a insatisfacdo corporal,
mesmo sem relacao direta com transtornos alimentares.



Assinale a alternativa que apresenta apenas as
proposicdes CORRETAS.

(A) 1,11 IVeV.

(B) I, IV eV, apenas.

(C) 1elll, apenas.

(D) I, 11, Nl e V, apenas.
(E) I, 1l elll, apenas.
Questéo 06

"Tampouco ajuda que, sob esse mesmo discurso, a
indUstria cosmética esteja impulsionando o termo
prejuvenation para vender a ideia de que precisamos
cuidar de rugas e imperfeicdes muito antes de elas
aparecerem."

Considerando as regras de acentuacdo dos vocabulos
presentes no trecho, bem como os extraidos do
texto-base, julgue as afirmativas:

I. O vocabulo 'ideia’ exemplifica palavra que perdeu o
acento com o Novo Acordo Ortografico. O vocabulo ‘joia’
foi alterado conforme a mesma regra de ‘ideia’, ao passo
gue 'aguo’ ou ‘aguo’ sofreu alteracdo em razéo de regra
distinta.

II. O vocéabulo 'séruns' é acentuado por se tratar de uma
palavra paroxitona terminada em 'n' seguida de 's,
enquadrando-se, portanto, na regra de acentuacdo das
paroxitonas terminadas em consoante. Tal
comportamento observa-se igualmente em 'féruns', que
segue 0 mesmo padrdo acentual.

lll. O vocabulo '‘cosmética’ esta acentuada corretamente
por ser uma palavra proparoxitona, assim como 0s
vocadbulos ‘'estereftipo’ e ‘'avaro’, corretamente
acentuados pela mesma regra.

IV. Os vocabulos ‘'esteja’, 'tampouco’ e ‘discurso’
apresentam a mesma classificagcdo quanto ao acento
ténico, assim como os vocdabulos ‘filantropo' e 'pudico’,
todos grafados corretamente sem acento.

ApOs analise, assinale apenas a alternativa que
apresenta as proposi¢cdes CORRETAS.

(A) L1, e lv.

(B) Ill, apenas.

(C) lelV, apenas.
(D) IV, apenas.

(E) elV, apenas.

Questao 07

"Diferentemente dos transtornos de comportamento
alimentar do passado, a mudanca levou esses jovens a
comprar e consumir produtos cosméticos de forma
compulsiva."

Os verbos podem apresentar diferentes transitividades,
conforme o0 contexto em que sdo empregados.
Considerando a regéncia do verbo 'levar’, no contexto e
fora dele, bem como a de outros verbos, assinale V, para
as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas.
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(_) No contexto apresentado, o verbo ‘’levar
classifica-se  como  bitransitivo, por  apresentar
complemento direto e indireto.

(_ ) Na frase 'Nao desistiu dos seus projetos; levou-os
enquanto viveu', o verbo 'levar' atua como transitivo
direto.

(_) O verbo 'confraternizar' é pronominal, podendo ser
empregado com o pronome 'se', como em 'Apds o
campeonato, os atletas se confraternizaram até tarde'.

(_) O verbo 'custar', no sentido de 'ser custoso' ou
'dificil', pode ser empregado como transitivo indireto,
regendo a preposicdo 'a’, conforme se observa em
'‘Custou-me a descobrir seu telefone'.

Identifigue a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA.

(A) V,V,F, F.
(B) F,F,V, V.
(C) F,V, F,V.
(D) V,V,V, V.
(E) V,V,F,V.

Questao 08

"Se héa algo que podemos agradecer a Geracéo Z é ter
dado uma reviravolta no discurso do body positive para
fazer com que criticar o peso alheio se tornasse um
tabu."

Analise a funcédo sintatica do termo 'que' no trecho 'que
podemos agradecer' e, em seguida, observe os termos
destacados nas frases a seguir.

I. Vai chover, disse Rita.
Il. Faca isto com muito sigilo.
I1l. A madrinha deixou-a emocionada.

IV. Os estudantes ndo sabiam que era dia de
apresentacao.

V. Meus pais me amam de verdade.

Assinale a alternativa CORRETA em que o termo
destacado exerce a mesma fung¢édo sintatica do 'que' no
trecho apresentado.

(A) II, lll e V, apenas.
(B) IV, apenas.

(C) llleV, apenas.
(D) Il elll, apenas.
(E) lelV, apenas.

Questao 09

"Setenta e nove por cento dos jovens ja usam produtos
antienvelhecimento, apesar de ndo precisarem deles.
Esse comportamento tem sido explorado tanto pelos
algoritmos das redes sociais quanto pela induastria
cosmeética."

A concordancia verbal com expressdes de porcentagem,



como a verificada no trecho, admite mais de uma
possibilidade de concordancia, conforme regras
especificas da norma-padrao da lingua portuguesa. Com
base nisso, julgue as afirmativas a seguir:

I. Quando o verbo vier posposto a expressao de
porcentagem, como no exemplo apresentado, podera
flexionar-se no singular ou no plural, podendo, assim, ser
substituido por 'usa’, mantendo-se a corre¢do gramatical.

. Se a porcentagem vier depois do verbo, a
concordancia devera ser feita apenas com o numeral,
como em 'Foram admitidos este més 10% da lista'.

lll. Se o termo preposicionado estiver deslocado, a
concordancia se fara com o nimero existente, como em
'Da turma, 10% faltaram as aulas'.

IV. Se a porcentagem for particularizada por artigo ou
pronome, o verbo concordara com a expressao
preposicionada, como em 'Esses 20% da turma devera
submeter-se & nova prova'.

Apds analise, assinale a alternativa que apresenta
apenas as proposicées CORRETAS.

(A) 1elll, apenas.

(B) I, 1, NlelV.
(C) 1l elll, apenas.
(D) 1, 1l elll, apenas.

(E) 1elV, apenas.

Questéo 10

"N&o ajuda que os algoritmos das redes sociais tenham
visto uma verdadeira mina de ouro nas rotinas de beleza
com dezenas de potinhos coloridos cheios de cremes e
séruns.”

Com base nas classes gramaticais, julgue as afirmativas:

I. Alguns substantivos, como ‘redes', ndo apresentam
variagdo de género, constituindo-se apenas na forma
feminina. Exemplos semelhantes incluem 'guarand,
‘alface’ e 'matiné', também empregados no feminino.

[I. O adjetivo 'cheio’, ao formar o grau superlativo
absoluto sintético, apresenta duplicacdo da vogal 'i',
como em 'cheiissimo'. Diferentemente, no vocabulo
‘chique’, ndo ocorre duplicacdo da vogal 'e'; para formar
o superlativo absoluto sintético, acrescenta-se '-érrimo’,
resultando em ‘chiquérrimo’, grafado conforme a

norma-padrao.

lll. A palavra 'que' pode pertencer a vérias classes de
palavras. No trecho, o 'que' é classificado como
conjuncao integrante, ao passo que em 'Que matéria
vocé esta estudando', assume valor de pronome
adjetivo.

IV. O 'ndo' ndo possui a mesma classe gramatical do
vocabulo 'bastante’ na frase 'J& ha bastante livio na
prateleira’, pois 'ndo' é advérbio de negacdo, enquanto
'‘bastante’ indica abundancia, funcionando como adjetivo.

Apbs andlise, assinale a alternativa que apresenta as
proposi¢cdes CORRETAS.
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(A) lelV, apenas.

(B) I, lll e IV, apenas.
(C) Nl elll, apenas.
(D) Ill e IV, apenas.
(E) Ill, apenas.

LEGISLACAO

Questao 11

A legislacdo que trata da comunicacao de irregularidades
contra a Administracdo Publica estabelece mecanismos
destinados a incentivar a denuncia de ilicitos e a
proteger a identidade do comunicante, de forma a
fortalecer a integridade institucional e o combate a
corrupgao no setor publico.

Com base exclusivamente no disposto na Lei n°
13.608/2018, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O denunciante tem direito a preservacdo de sua
identidade quando comunicar irregularidades as
autoridades competentes, devendo o0s 0rgdos
responsaveis adotar medidas destinadas a
resguardar seus dados pessoais e a evitar a
exposicdo indevida do comunicante.

(B) O denunciante responde automaticamente por
eventuais consequéncias da dendncia apresentada,
inclusive quando atuar de boa-fé e fornecer
informacdes relacionadas a possiveis irregularidades
praticadas no ambito da Administra¢éo Publica.

(C) O anonimato do denunciante impede a apuragdo da
irregularidade  denunciada, uma vez que a
Administracdo Publica somente pode instaurar
procedimentos investigatérios quando  houver
identificacdo formal do comunicante e confirmacgéo
prévia de sua legitimidade.

(D) A dendncia somente pode ser realizada mediante
identificacdo obrigatéria do comunicante, sendo
vedada a Administragdo Pulblica a apuragédo de
irregularidades quando a comunicagao ocorrer sem a
indicacdo formal do denunciante.

(E) A protecdo ao denunciante depende de autorizacao
judicial prévia, devendo a autoridade competente
submeter o pedido de preservacdo da identidade a
apreciacdo do Poder Judiciario antes da adocdo de
gualquer medida administrativa.

Questao 12

No regime juridico de responsabilizacao previsto na Lei
Anticorrupcdo, a imputacdo de responsabilidade a
pessoa juridica decorre da pratica de atos lesivos a
Administracdo Publica, sendo estruturada de modo a
assegurar a efetividade das sancdes e a protecdo da
integridade  administrativa, independentemente da
responsabilizacdo individual de seus agentes.

Considerando exclusivamente o disposto na Lei n°
12.846/2013, assinale a alternativa CORRETA.



(A) A responsabilizacdo da pessoa juridica esta
condicionada a prévia apuracdo de responsabilidade
individual de seus agentes, ainda que realizada no
ambito do processo administrativo correspondente.

(B) A configuragdo de ato lesivo & Administragdo Publica
exige a demonstracdo de prejuizo financeiro efetivo,
ndo sendo suficiente a mera pratica da conduta
descrita na legislacéo aplicavel.

(C) A incidéncia da Lei Anticorrupcdo restringe-se as
pessoas juridicas que mantenham relagao contratual
direta com a Administrac@o Publica no exercicio de
suas atividades.

(D) A responsabilizagcdo da pessoa juridica pela pratica
de atos lesivos contra a Administracdo Publica
depende da comprovacéo de culpa ou dolo de seus
administradores.

(E) Constitui ato lesivo a Administragdo Publica
prometer, oferecer ou dar vantagem indevida a
agente publico ou a terceira pessoa a ele
relacionada, no contexto da atuag&o empresarial.

Questéo 13

No a&mbito do processo administrativo, os institutos do
impedimento e da suspei¢cdo constituem mecanismos
destinados a resguardar a imparcialidade da atuagéo
administrativa, prevenindo a influéncia de interesses
pessoais sobre a formacgé&o da deciséo.

Considerando exclusivamente o disposto na Lei n°
9.784/1999, assinale a alternativa CORRETA.

(A) E impedido de atuar em processo administrativo o
servidor ou autoridade que tenha interesse direto ou
indireto na matéria, devendo abster-se de participar

do processo.
(B) O impedimento no processo administrativo
restringe-se as hip6teses relacionadas a hierarquia
funcional, ndo alcancando situacBes de interesse

pessoal do agente publico.

(C) A configuragdo do impedimento depende da
demonstragdo de comprometimento concreto da
imparcialidade administrativa, ndo sendo suficiente a
existéncia de interesse na matéria analisada.

(D) A atuacdo em situacdo de impedimento pode ser
admitida, desde que ndo haja prejuizo as partes e
seja preservada a regularidade do procedimento
administrativo.

(E) O impedimento no processo administrativo exige
provocacdo da parte interessada para ser
reconhecido, ndo podendo ser declarado diretamente
pela Administracao Publica.

Questéo 14

A transparéncia administrativa constitui instrumento
essencial de controle social e fortalecimento da gestéo
publica, permitindo a sociedade acompanhar e fiscalizar
a atuacdo do Estado por meio do acesso as informacdes
produzidas ou custodiadas pela Administracéo Publica.

Com base exclusivamente na Lei n® 12.527/2011,
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assinale a alternativa CORRETA.

(A) O acesso a informacdo depende sempre da
demonstracdo de interesse juridico especifico do
solicitante, devendo o cidadéo justificar previamente
a finalidade do pedido perante a Administracédo
Publica.

(B) Cabe aos o6rgdos publicos assegurar a gestdo
transparente da informagdo, garantindo amplo
acesso aos dados de interesse coletivo e
promovendo mecanismos que facilitem a consulta
pela sociedade.

(C) A divulgagdo de informagBGes publicas constitui
faculdade discricionaria da Administracdo, que
podera decidir livremente sobre a publicidade dos
dados produzidos no exercicio de suas atividades.

(D) Informacgdes produzidas pela Administragdo Publica
sdo automaticamente classificadas como sigilosas,
independentemente de procedimento formal de
classificagdo ou da verificacdo de interesse publico
na divulgacéao.

(E) O acesso a informagdo depende exclusivamente de
autorizacgdo judicial prévia, sendo vedado ao cidadéo
formular pedido diretamente aos 6rgédos e entidades
da Administragao Publica.

Questao 15

A atuacdo ética do servidor publico constitui elemento
essencial para a legitimidade da Administracao Publica,
orientando o exercicio das func¢des administrativas e
estabelecendo padrdes de conduta compativeis com os
valores institucionais do servico publico.

Com base exclusivamente no disposto no Decreto n°
1.171/1994, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A ética funcional aplica-se apenas as atividades de
atendimento ao publico externo, ndo incidindo sobre
condutas internas relacionadas ao exercicio cotidiano
das fungbes administrativas desempenhadas pelos
agentes publicos no ambito da Administracéo.

(B) A ética administrativa limita-se ao cumprimento das
normas legais expressas, ndo abrangendo valores
institucionais, padrdes de conduta ou principios
morais que orientam a atuacdo do agente publico no
exercicio de suas funcdes.

(C) O comportamento ético restringe-se as relacdes
mantidas com superiores hierarquicos, ndo se
estendendo as interagdes institucionais com colegas
de trabalho, subordinados ou cidaddos que se
relacionem com a Administragdo Publica.

(D) A observancia de principios éticos constitui
orientacdo facultativa no servigco publico, podendo o
agente publico optar por sua aplicagdo apenas
guando considerar conveniente ou compativel com
suas atribui¢cdes funcionais no exercicio do cargo.



(E) O servidor publico deve pautar sua conduta pela
honestidade, pelo respeito ao interesse publico e
pela observancia de padrbes éticos compativeis com
0os valores institucionais, no exercicio de suas
funcBes administrativas.

INFORMATICA

Questéo 16

Uma organizacdo publica identificou comportamento
anbémalo em sua rede interna: estacdes com lentidao
repentina, alto consumo de banda, arquivos inacessiveis
em alguns setores e mensagens suspeitas enviadas
automaticamente a contatos institucionais. A equipe
técnica iniciou analise envolvendo malware e revisdo da
politica de backup adotada. Com base nesse cenario,
avalie as afirmativas a seguir:

I. Virus dependem, em regra, da execucdo de um
arquivo hospedeiro para se propagarem, enquanto
worms podem explorar vulnerabilidades de rede para
disseminacdo automatizada, sem necessidade de
interacao direta do usuario.

II. Ransomwares, embora frequentemente classificados
como malware de sequestro de dados, ndo alteram
arquivos originais, limitando-se a bloguear o acesso por
meio de senha simples.

lll. A prética conhecida como regra 3-2-1 de backup
envolve miltiplas cdpias dos dados, armazenadas em
midias distintas, sendo recomendavel que ao menos
uma delas permaneca fora do ambiente principal.

IV. Backups incrementais armazenam apenas os dados
modificados desde o Ultimo backup completo ou
incremental, podendo demandar cadeia de restauracéo
composta por multiplos conjuntos.

V. A presenca de antivirus corporativo atualizado elimina
a necessidade de rotinas periddicas de backup, uma vez
que sistemas modernos  conseguem  reverter
automaticamente qualquer modificacdo causada por
pragas virtuais.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) As afirmativas I, I, lll, IV e V séo verdadeiras.

(B) Apenas as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas I, lll, IV e V sdo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas |, Il e IV sao verdadeiras.
(E) Apenas as afirmativas Il, Il e V sdo verdadeiras.

Questao 17

Em uma instituicdo de ensino superior, a equipe de TI
administra esta¢cfes de trabalho com Windows 11 e
servidores Linux (distribuicAo baseada em Debian).
Durante uma auditoria interna, foram discutidos aspectos
relacionados a gerenciamento de processos, sistemas de
arquivos, permissfes, inicializacdo do sistema e
administragdo de usuarios. Com base nesse contexto,
analise as assertivas a seguir e assinale V (verdadeira)
ou F (falsa):
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(_) No Windows, o Gerenciador de Tarefas permite
encerrar processos de usuario e visualizar consumo de
CPU e memoéria, embora determinadas operacdes
dependam de privilégios administrativos.

(_ ) No Linux, o comando Is -l apresenta informacdes
detalhadas sobre os arquivos, incluindo permissées no
modelo rwx, numero de links, proprietario, grupo,
tamanho, data de modificacdo e um caractere inicial que
indica o tipo do arquivo (por exemplo, arquivo regular,
diretério ou link simbdlico).

(_) O Linux utiliza apenas o modelo basico rwx para
controle de acesso, ndo admitindo extensdes como
ACLs em seus sistemas de arquivos.

(_) Em distribuigcbes Linux modernas, o processo de
inicializagdo pode ser gerenciado pelo systemd,
responsavel por controlar servigos e estados do sistema.

(__) No Windows, o Prompt de Comando e o PowerShell
possibilitam a execucdo de tarefas administrativas,
sendo o PowerShell orientado a objetos e integrado ao
.NET.

(_) Tanto no Windows quanto no Linux, usuarios
comuns podem alterar configuracbes centrais do
sistema, como politicas de seguranga e servicos criticos,
sem qualquer mecanismo de elevacao de privilégio.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de V (verdadeiro) e F (falso):

(A) V,F,F,V,V,F.
B) V,V,V,F,V, F.
(©) F,V,F,V,F, V.
(D) V,V,F, V,F, V.
(E) V,V,F, V,V, F.

Questao 18

Uma fundacdo pudblica esta revisando seus
procedimentos internos de comunicacao digital. Parte
das atividades ocorre em ambiente de intranet
institucional; outras dependem da internet publica. Os
servidores utilizam correio eletrdnico corporativo via
navegador e, eventualmente, precisam ajustar
configuracdes relacionadas a navegacao, privacidade e
armazenamento de dados. Com base nesse cenario,
analise as afirmativas a seguir:

I. A intranet institucional pode utilizar os mesmos
protocolos da internet, como HTTP e HTTPS,
diferenciando-se principalmente pelo controle de acesso
restrito a um conjunto especifico de usuarios.

Il. Ao organizar mensagens em um servico de e-mail
corporativo, a criagdo de pastas ou marcadores nao
altera o contetdo original da mensagem armazenada no
servidor, mas interfere na forma como ela é indexada e
exibida ao usuario.

lll. Em navegadores como Google Chrome, Mozilla
Firefox e Microsoft Edge, o modo de navegacéo privativa
impede o0 armazenamento do histérico local de
navegacdo, embora ndo impeca necessariamente que



provedores de acesso ou administradores de rede
visualizem o trafego.

IV. O protocolo SMTP é utilizado exclusivamente para
leitura de e-mails, enquanto POP3 e IMAP sé&o
destinados apenas ao envio de mensagens entre
servidores.

V. A utllizagdo de certificados digitais em conexdes
HTTPS permite estabelecer comunicacdo criptografada
entre navegador e servidor, reduzindo o risco de
interceptacdo do contetdo transmitido.

Assinale a alternativa CORRETA:

(A) As afirmativas I, I, lll, IV e V sdo verdadeiras.

(B) Apenas as afirmativas I, Il e IV sao verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas I, II, lll e V séo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas | e IV séo verdadeiras.

(E) Apenas as afirmativas Il, Il e V sao verdadeiras.
Questéao 19

Uma empresa esta padronizando seus procedimentos
internos de producé@o documental. Parte da equipe utiliza
Microsoft Office (Word, Excel e PowerPoint) e outra parte
trabalha com LibreOffice (Writer, Calc e Impress).
Durante uma auditoria, foram discutidos aspectos
relacionados a compatibilidade de formatos, recursos
avancados de edi¢do e funcionalidades colaborativas.
Com base nesse contexto, analise as assertivas abaixo e
registre V, para verdadeiro, e F, para falso:

(L) Arquivos salvos no formato ODT (OpenDocument
Text) podem ser abertos no Microsoft Word, embora
certos elementos de formatagcdo ou recursos especificos
possam sofrer ajustes conforme a versao utilizada.

(_) No Microsoft Excel e no LibreOffice Calc, funcdes
equivalentes podem possuir pequenas diferencas de
nomenclatura e separadores de argumentos, a depender
das configuracfes regionais e do padrdo adotado pelo
software.

(L) A utilizacédo de estilos de paragrafo no Word e no
Writer contribui para a geracdo automatizada de
sumarios, desde que os titulos estejam estruturados com
niveis hierarquicos adequados.

(_) No LibreOffice Impress, apresentacdes exportadas
para o formato PPTX preservam integralmente todos os
efeitos de transicdo e animacdes disponiveis na versao
mais recente do Microsoft PowerPoint.

(_) O recurso de controle de alteragdes esta disponivel
tanto no Word quanto no Writer, permitindo registrar
modificacdes realizadas por diferentes autores ao longo
da edi¢cdo de um documento.

(_) Planilhas criadas no Excel que utilizam tabelas
estruturadas e referéncias estruturadas tendem a manter
comportamento idéntico ao serem abertas no LibreOffice
Calc, independentemente da complexidade das férmulas
empregadas.

Apds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
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baixo:

(A V,V,V,F,V,F.
(B) V,F,F,F,V,F.
(C) V,F,F,V,V,F.
(D) F,V,F,V,F,V.
(E) V,V,F,V,F,V.

Questao 20

Durante auditoria interna a equipe de tecnologia
constatou falhas recorrentes na operagédo de estacdes
de trabalho: desligamentos incorretos, lentiddo
associada ao uso  excessivo de memoria,
armazenamento inadequado de arquivos temporarios e
interpretacdo equivocada sobre o papel do processador
e do sistema operacional. Diante disso, foi elaborado um
relatério técnico para orientar os usuarios quanto aos
conceitos fundamentais relacionados ao funcionamento
e a operagdo de microcomputadores. Com base nesses
conceitos, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O desligamento direto do microcomputador pelo
botdo fisico, sem encerramento do sistema
operacional, nao oferece riscos ao sistema de
arquivos em equipamentos modernos,
independentemente do estado das operagbes em
execugao.

(B) O armazenamento secundario, como SSD ou HD, é
utilizado exclusivamente para guardar arquivos do
usuario, ndo participando do funcionamento do
sistema operacional apdés a inicializacdo do
equipamento.

(C) A memodria cache substitui integralmente a memaria
RAM na execucdo de programas, pois armazena
permanentemente as instru¢cdes mais utilizadas pelo
sistema.

(D) O sistema operacional atua como intermediario entre
hardware e usuario, gerenciando recursos como
CPU, memdria e dispositivos de entrada e saida,
enquanto a memoaria RAM armazena
temporariamente dados e instru¢des em uso, sendo
volatil por natureza.

(E) O processador é responsavel apenas pela execucao
de calculos aritméticos, cabendo ao disco rigido o
controle das operacgbes légicas e da comunicagéo
entre periféricos.

CONHECIMENTOS PROFISSIONAIS

Questao 21

A pratica clinica contemporanea exige que o profissional
integre conhecimentos de diferentes matrizes tedricas
para responder a complexidade do sofrimento psiquico,
especialmente no contexto da salde coletiva. Diante da
necessidade de uma clinica ampliada que considere os
determinantes sociais e a singularidade do sujeito,
assinale a alternativa CORRETA.



(A) A intervengdo clinica contemporanea nos servigos
publicos deve priorizar o uso de técnicas de hipnose
regressiva para acelerar o processo de cura,
substituindo o vinculo e a escuta qualificada por
procedimentos puramente mecéanicos.

(B) As abordagens contemporaneas prescrevem a
neutralidade absoluta do profissional como condig&o
para a eficacia terapéutica, impedindo qualquer
forma de envolvimento emocional ou reconhecimento
das desigualdades sociais.

(C) A técnica psicoterapica deve focar na adaptagéo do
comportamento individual as normas sociais
vigentes, utilizando  protocolos rigidos que
desconsiderem a genealogia dos eventos histéricos e
sociais do sujeito nos processos clinicos de
atendimento psicoterapico contemporaneo.

(D) O fundamento tedrico-técnico das psicoterapias
atuais estabelece que o sofrimento psiquico deve ser
tratado como um evento biolégico isolado,
dispensando a articulacdo com redes de apoio social
e familiar nos processos terapéuticos
contemporaneos em salde mental.

(E) O  psicologo deve adotar uma postura de
permeabilidade a diferentes  conhecimentos,
construindo sinteses singulares que tensionem os
limites das matrizes disciplinares isoladas para
responder de forma resolutiva as necessidades dos
USUarios.

Questéo 22

A intervencdo em crise visa a estabilizacdo emocional e
a reducdo de riscos imediatos, exigindo prontidao das
equipes de referéncia e apoio. Com base na redacgéo
atual do Caderno 27 do Ministério da Saude, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) A intervencdo em crises psicolégicas deve ocorrer
apenas em centros especializados distantes, sendo
proibida a entrada de profissionais de salde mental
no domicilio do usuério em surto.

(B) O profissional deve desconsiderar o impacto da
exclusédo social em crises psiquicas agudas, focando
apenas no controle quimico da agitacdo motora sem
escuta subjetiva.

(C) O apoio assistencial deve ocorrer através de
atendimentos conjuntos e compartilhados para
situagbes que exigem intervencdo urgente, como
crises de péanico e agressividade grave.

(D) O suporte por telefone ou teleatendimento deve ser a
Unica técnica utilizada em crises conversivas,
vedando o acolhimento presencial na unidade basica
de saude.

(E) A quebra do sigilo em situacdes de risco de morte
deve ser omitida do usuario, visando manter a
relacdo de confianca baseada no segredo absoluto e
perigoso.

Questéo 23

A compreensdo do comportamento humano exige a
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integracdo de processos fisiolégicos e contextuais,
reconhecendo o individuo como uma unidade
biopsicossocial dinAmica. Acerca do assunto, registre V,
para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) O sistema nervoso central processa informacdes
que sédo influenciadas por transformacfes econdmicas,
sociais e culturais, moldando os modos de viver.

(_) As fungBes neurobiologicas devem ser analisadas
de forma fragmentada, tratando o usuario como um
sistema bioldgico puro sem considerar seu sofrimento
subjetivo.

(_) A neuroplasticidade permite que intervencdes
ambientais e relacionais produzam efeitos significativos
na salde mental e na recuperacdo funcional dos
sujeitos.

(_) O comportamento humano decorre de processos
fisiologicos estaticos que independem da rede de
relagBes familiares e comunitarias onde o individuo esta
inserido.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) V,F,V, F.
(B) V,F,F, V.
(C) F,V,V, F.
(D) F,F,V,V.
(E) V,V,F,V.

Questao 24

A andlise do comportamento enfoca as relagdes entre o
organismo e seu ambiente, buscando identificar variaveis
gue mantém comportamentos saudaveis ou de
adoecimento. Considerando ..., analise as afirmativas a
sequir.

I. O comportamento deve ser entendido como uma
pratica social, na qual as condi¢cdes de trabalho e de
Existéncia produzem transformagfes continuas no
sujeito.

Il. A intervencdo comportamental nos servi¢cos publicos
deve visar a normalizagdo biomecénica absoluta,
descartando o protagonismo do usuario em seu territério.

. O acompanhamento longitudinal permite o
reconhecimento de sutis mudancas de comportamento
que sinalizam processos de recuperagcdo funcional e
fortalecimento de vinculos.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il apenas.
(B) Ielll apenas.

(C) Il apenas.
(D) 1,1l elll.
(E) | apenas.



Questao 25

A entrevista psicologica € o instrumento principal para o
estabelecimento do vinculo e para a compreensdo da
demanda do usuario no contexto das politicas publicas.
Acerca das diretrizes para a conducao desse processo,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) O entrevistador deve manter um distanciamento
absoluto e inalcancavel para evitar que a
subjetividade do usuario interfira no rigor técnico da
classificagé@o diagnostica.

(B) A escuta qualificada deve permitir a apreensdo de
sentidos e expectativas, favorecendo a construcao
compartilhada do diagnostico e de propostas
terapéuticas negociadas.

(C) O registro da entrevista em prontuarios deve ser
hermético, impedindo o compartihamento de
informacdes relevantes com a equipe interdisciplinar
para preservar o saber corporativo.

(D) A finalidade da entrevista nos servicos publicos é a
fiscalizacdo de condicionalidades de beneficios
sociais, visando a puni¢do de familias que néo se
adaptam as normas institucionais.

(E) As entrevistas realizadas no domicilio devem ser
proibidas para garantir a neutralidade do profissional
e impedir que o ambiente familiar contamine o
processo de avaliacéo.

Questéao 26

O desenvolvimento infantil € marcado por nuancas que
exigem uma abordagem integral, articulando saude,
nutricdo e estimulos ambientais. Com base na redacéo
atual do Caderno 27 do Ministério da Saude, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) O psicologo deve desestimular a criacdo de espacos
lidicos para criancas nas unidades de saude,
visando manter a produtividade administrativa dos
guichés de recepcéo.

(B) A vigilancia do desenvolvimento neuropsicomotor
deve ocorrer em laboratérios universitarios, sendo
proibida nas unidades basicas de salde do territério
nos servicos publicos de atencéo primaria.

(C) O aleitamento materno € uma pratica puramente
biolégica que ndo possui relagdo com o
desenvolvimento afetivo ou com a prevencdo de
distarbios de linguagem.

(D) A identificacdo de riscos ao desenvolvimento, como
caréncias nutricionais ou situacbes de violéncia

intrafamiliar, demanda intervencdo urgente e
articulacdo com redes de protecéo.
(E) O desenvolvimento infanti deve ser avaliado

ignorando-se a Caderneta de Saude da Crianga,
focando apenas no registro mecéanico de perimetros
cefalicos em protocolos clinicos de acompanhamento
infantil.
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Questao 27

A abordagem humanista valoriza a experiéncia subjetiva,
a autenticidade e o potencial de crescimento do ser
humano inserido em seu mundo vivido. Acerca do
assunto, registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F,
para as falsas:

(_) O profissional deve valorizar o vinculo e o
acolhimento, reconhecendo que a relagédo interpessoal €
um recurso terapéutico central para a producdo de
saude.

(_) A fenomenologia prescreve que 0 USUario seja
tratado como um objeto passivo, cuja historia de vida é
irrelevante para a construgao do projeto terapéutico.

(_) As intervencfes devem propiciar espacos de escuta
qualificada que permitam ao sujeito reconhecer suas
vitalidades e resgatar sua crengca na propria
potencialidade.

(_) O humanismo na saude publica determina que 0s
conflitos e diferencas dentro das equipes de trabalho
sejam ignorados para manter uma harmonia ficticia.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) F,F,V,V.
(B) F,V,V,F.
(C) V,V,F,V.
(D) V,F,V,F.
(E) V,F,F,V.

Questao 28

Os mecanismos de defesa séo estratégias inconscientes
utilizadas para reduzir a ansiedade decorrente de
conflitos internos ou pressGes ambientais. Considerando
a realidade do trabalho em saulde, analise as afirmativas
a segquir.

I. Dificuldades pessoais no trabalho, como a negacéo de
problemas complexos, refletem muitas vezes falhas no
processo de trabalho e baixa grupalidade solidaria.

Il. O psicologo deve oferecer suporte aos outros
profissionais da equipe para que estes aprendam a
reconhecer e lidar com seus préprios mecanismos de
defesa frente a casos terminais.

Ill. O uso de defesas psicoldgicas deve ser proibido por
portaria ministerial para garantir que todos 0s usuarios e
trabalhadores sejam 100% racionais e objetivos.

Esté correto o que se afirma em:

(A) 1, 1lelll.

(B) Iellapenas.
(C) Il apenas.
(D) 1l apenas.
(E) I apenas.



Questao 29

Os processos psicologicos basicos constituem a base da
interacdo humana com o mundo e séo influenciados por
fatores biologicos e determinantes sociais. No ambito
das intervencdes no territério, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A percepcao do risco ambiental no territério € uma
tarefa exclusiva da engenharia sanitaria, nao
possuindo relacdo com o desenvolvimento dos
processos cognitivos dos usuarios.

(B) O acompanhamento de idosos acamados com déficit
de memodria restringe-se a sedacgdo quimioterapica,
sendo proibida a orientagdo sobre estimulacdo
cognitiva para cuidadores.

(C) O pensamento critico sobre a realidade social deve
ser desencorajado pelos profissionais de salde para
garantir a submissdo cega do usuério aos protocolos
farmacolégicos nos servigos assistenciais de saude.

(D) Os processos psicologicos basicos devem ser
analisados de forma estanque, sendo vedada a
integracdo com praticas corporais ou atividades
fisicas na comunidade em programas comunitérios
de promogéo da saude.

(E) A qualificagdo da atencdo fonoaudioldégica e
psicolégica deve integrar o reconhecimento de
alteracbes de linguagem e memoria habitualmente
evidenciadas no cotidiano das familias.

Questao 30

A psicandlise contribui para a compreensao do
inconsciente, dos processos transferenciais e do
sofrimento psiquico como linguagem. No contexto do
apoio matricial e da clinica ampliada, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) A psicandlise nos servicos publicos deve ser
praticada em divds importados da Europa,
proibindo-se o atendimento em cadeiras comuns de
unidades basicas.

(B) A inclusdo das dimensfes subjetivas na atencdo a
salilde ajuda a entender os entraves a adesédo ao
tratamento e permite que a equipe lide com as
dificuldades transferenciais no trabalho.

(C) Os processos transferenciais ocorrem apenas entre
médico e paciente, sendo vedada a analise de
identificagBes profissionais negativas nas discussdes
de matriciamento.

(D) A subjetividade deve ser tratada de forma estanque e
isolada, impedindo que o sofrimento psiquico seja
relacionado aos determinantes econ6micos ou
politicos do territério.

(E) O psicélogo de orientacdo psicanalitica deve
desconsiderar as vulnerabilidades orgénicas e
sociais, focando na andlise dos sonhos do usuario
durante reunides de equipe.
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Questéao 31

O psicodiagnéstico € um processo técnico-cientifico que
exige rigor ético e capacidade de sintese interdisciplinar
na producdo de documentos. Considerando as
ferramentas de apoio a gestdo do cuidado, analise as
afirmativas a seguir.

I. A elaboracdo de pareceres psicolégicos deve
basear-se no Projeto Terapéutico Singular, negociando
propostas de curto e longo prazo com o sujeito doente e
os envolvidos.

Il. O psicodiagnéstico na Atencgéo Basica deve focar na
classificacdo de doencas mentais para fins de
aposentadoria precoce, vedando qualquer acgédo
preventiva.

lll. Os laudos devem registrar informacdes relevantes
para a continuidade do cuidado, preservando o sigilo
ético e evitando a medicalizacdo de situa¢bes sociais
comuns.

Esta correto o que se afirma em:

(A) I, el

(B) e lll apenas.
(C) Il apenas.
(D) Il apenas.
(E) I apenas.

Questéo 32

A psicologia cognitiva investiga 0s processos mentais
que subjazem ao comportamento, como O
processamento de informagfes e a formag&o de crencas.
No contexto da promocdo da saude, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) As crengas irracionais sobre a salde devem ser
combatidas por meio da imposicdo de modelos
estrangeiros, desconsiderando os habitos regionais e
a cultura alimentar local.

(B) A reabilitacdo cognitiva deve focar no reparo
mecénico da memodria, vedando discussfes sobre as
redes de suporte social ou sobre a cidadania.

(C) O aspecto cognitivo é suficiente para a resolucao
magica de problemas sociais complexos,
dispensando o suporte aos profissionais para lidarem
com suas subjetividades.

(D) Os processos cognitivos sdo independentes do
territério, devendo o psicologo ignorar os sistemas
naturais e artificiais onde o usuario se processa
socialmente.

(E) A mudanga cognitiva deve estar vinculada a
producdo de autonomia e ao aumento do potencial
de escolha dos sujeitos na eleicdo de formas de vida
mais saudaveis.

Questao 33

O desenvolvimento humano € um processo longitudinal
marcado por transicdes que exigem a coordenacdo do
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cuidado e a preservacdo do potencial de autonomia.
Considerando as fases do ciclo vital, analise as
afirmativas a seguir.

. O acompanhamento do desenvolvimento deve
contemplar a genealogia dos eventos, reconhecendo as
potencialidades e vitalidades presentes em cada etapa
da vida.

II. O envelhecimento fisiolégico acarreta, por definicdo
biolégica, a perda da autonomia e o desenvolvimento de
deficiéncias graves em todos os idosos do territério.

[ll. As transi¢Bes do ciclo vital, como a adolescéncia e o
climatério, envolvem riscos psicossociais que demandam
intervencdes focadas no fortalecimento de redes de
apoio.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il apenas.
(B) Il apenas.
(C) lelll apenas.
(D) 1, ell.

(E) lell apenas.

Questéo 34

A psicopatologia estuda as manifestacdes do sofrimento
psiquico, buscando compreender os processos de
desestruturacdo mental em relacdo ao contexto de vida.
No contexto da organizacdo da atencdo em saude
mental, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O diagnéstico de depressdao pés-parto deve ser
tratado como um mito cultural irrelevante,
dispensando a investigacdo de fatores de risco na
puericultura.

(B) As equipes de saude devem enfrentar situagdes de
risco psicossocial, como tentativas de suicidio e
crises psicéticas agudas, garantindo o cuidado
proximo ao local de moradia.

(C) O abuso de substancias psicoativas € um evento
puramente genético que ndo exige a analise dos
determinantes sociais ou das vulnerabilidades
econdmicas do usuario.

(D) A lida com o sofrimento mental deve ser fragmentada
por corporacgfes independentes, impedindo o debate
de ideias e a construcdo de estratégias
transdisciplinares.

(E) A psicopatologia clinica prescreve que pacientes com
transtornos mentais severos sejam mantidos em
isolamento absoluto, vedando sua participagdo em
atividades esportivas comunitarias.

Questéao 35

A psicoterapia breve e focal -caracteriza-se pela
delimitacdo de objetivos e pelo foco em situacdes
especificas que geram sofrimento ou incapacidade.
Considerando o apoio técnico-pedagogico do psicélogo,
analise as afirmativas a seguir.

I. A psicoterapia breve deve ser integrada ao Projeto
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Terapéutico Singular, definindo metas de curto prazo
negociadas entre a equipe multiprofissional e o usuario.

IIl. O foco da intervencdo clinica deve contemplar a
vulnerabilidade organica e social, permitindo sinteses
singulares que ajudem no enfrentamento do
adoecimento.

lll. O psicologo deve realizar psicoterapia individual
obrigatoria para todos os profissionais da equipe de
salde da familia durante as reunides de matriciamento
mensal.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il apenas.
(B) lell apenas.
(C) I apenas.
(D) I, 1lell.

(E) Il apenas.

Questao 36

A neuropsicologia estuda as relacdes entre o sistema
nervoso e as funcdes cognitivas, visando a recuperacgao
da funcionalidade. Acerca do assunto, registre V, para as
afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) A avaliagdo neuropsicologica deve contemplar a
vulnerabilidade organica e social do individuo, evitando
diagndsticos classificatérios desvinculados do contexto.

(_) A reabilitacdo cognitiva deve focar na restauracéo
mecéanica de sistemas biolégicos isolados, proibindo a
inclusdo da assisténcia aos familiares no projeto
terapéutico.

(_) O profissional deve apoiar a vigilancia do
desenvolvimento infantil e 0 acompanhamento de idosos
frageis, auxiliando na identificacdo precoce de perdas
cognitivas.

(_) O fornecimento de 6rteses ou tecnologias assistivas
para pacientes com sequelas neuroldgicas é uma tarefa
administrativa que dispensa o acompanhamento do
fonoaudidlogo.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) V,F,V, F.
(B) V,V,F,V.
(©) V,F,F, V.
(D) F,F,V,V.
(E) F,V,V, F.

Questéao 37

(0] acompanhamento de transtornos do
neurodesenvolvimento, como o autismo e o déficit de
atencdo, exige o fortalecimento de redes sociais e a
inclusdo educativa. Acerca do assunto, registre V, para
as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) O acompanhamento de criangcas com transtornos do
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neurodesenvolvimento deve focar na producdo de
autonomia e no exercicio da cidadania no territério.

(_) O diagnéstico de autismo exige a imediata
medicalizacdo de toda a familia, visando interromper
processos sociais de interacdo considerados néao
saudaveis.

(_) O psicologo deve orientar a equipe de salde sobre
como manejar situacdes de preconceito e barreiras
atitudinais que impedem a inclusdo social dessas
criangas.

(__) A atuacdo nos transtornos do neurodesenvolvimento
restringe-se  ao plano da deficiéncia bioldgica,
proibindo-se a analise dos determinantes sociais do
territorio.

Apds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) F,F,V,V.
(B) V,V,F,V.
(C) V,F, F, V.
(D) V,F, V, F.
(E) F,V,V,F.

Questéao 38

A psicologia da aprendizagem estuda como 0s sujeitos
constroem conhecimento e como 0S contextos
socioeducativos interferem nesse processo. Acerca das
diretrizes intersetoriais, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) O psicélogo deve articular parcerias com o setor de
educacdo para apoiar o reconhecimento de dificuldades
de aprendizagem, evitando a medicalizacéo excessiva.

(__) O processo de aprendizagem deve ser tratado como
um evento biolégico isolado, dispensando o
entendimento dos determinantes sociais do territorio.

(_) A educacao permanente em salde € um dispositivo
gue auxilia as equipes na aprendizagem coletiva sobre
as praticas, possibilitando sua transformacao.

(_) A identificagdo de atrasos no desenvolvimento
cognitvo de  criancas escolares exige seu
encaminhamento imediato para estabelecimento de
longa permanéncia para segregacao.

Apds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) V,F, F,V.
(B) V,V,F,V.
(©) V,F,V,F.
(D) F,F,V, V.
(E) F,V,V, F.

Questéo 39
O estudo da personalidade no ambito da saude coletiva

PSICOLOGO - AREA DA SAUDE - 1

deve considerar a interacdo entre a estrutura psiquica e
as determinacBes sociais que atravessam o0 sujeito.
Acerca do assunto, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) O funcionamento da personalidade reflete as
nuancas dos determinantes sociais, como raca, género e
classe, que produzem sofrimento e modos de
subjetivacéo.

(_) A estrutura da personalidade ¢ um dado bioldgico
imutavel que independe da baixa grupalidade solidaria
ou das tensdes vividas no processo de trabalho.

(_) As acdes de saude mental devem atuar na
desconstrugdo de visbes que culpabilizam os individuos
e suas familias por caracteristicas de sua personalidade
vinculadas a pobreza.

(_) O profissional deve desconsiderar a situacdo afetiva
e o significado do adoecimento para o sujeito, focando
apenas na restauracdo mecanica de sistemas organicos.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) V,F,F,V.
(B) V,F,V,F.
(C) F,F,V, V.
(D) F,V,V, F.
(E) V,V,F, V.

Questéao 40

O diagnostico diferencial em saude mental busca
distinguir entre diferentes transtornos e condi¢cfes
organicas que mimetizam sintomas psiquicos, exigindo
uma avaliagdo integral. Diante da necessidade de
qualificar o diagnéstico nos servigos publicos, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Sintomas fisicos sem explicagdo médica evidente
devem ser tratados como patologias puramente
biologicas, vedando-se a investigacdo de sofrimento
psiquico ou situacdes de violéncia.

(B) A avaliacdo deve problematizar aspectos organicos,
psicol6gicos e sociais para facilitar uma concluséo a
respeito dos riscos e da vulnerabilidade do usuario
em sua singularidade.

(C) O diagnostico diferencial deve basear-se na
aplicacdo de testes psicométricos padronizados,
descartando o histérico clinico e a inserc¢éo territorial
do paciente.

(D) A identificagdo de transtornos mentais comuns deve
focar apenas na dispensacdo de psicofarmacos,
proibindo a construgdo de Projetos Terapéuticos
Singulares de base comunitaria.

(E) O diagnéstico diferencial em casos de crises
convulsivas ou transtornos mentais graves dispensa
0 uso de protocolos técnicos para garantir a
autonomia absoluta do médico.
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SAUDE PUBLICA

Questéao 41

A Lei n° 8.142/1990 regulamenta mecanismos de
financiamento e participag&do social no Sistema Unico de
Saude, estabelecendo critérios para transferéncia e
aplicagéo de recursos federais. O Art. 2° dispde sobre a
destinacdo dos recursos do Fundo Nacional de Saude,
instrumento central da gestao financeira do SUS.

Considerando o Art. 2° da Lei n°® 8.142/1990, os recursos
do Fundo Nacional de Saude (FNS) serdo alocados
como:

|. Despesas de custeio e de capital do Ministério da
Saude, seus 6rgédos e entidades, da administracao direta
e indireta.

II. Investimentos previstos em Lei or¢camentéria, de
iniciativa do Poder Legislativo e aprovados pelo
Congresso Nacional.

[ll. Cobertura das acbes e servicos de salde a serem
implementados pelos Municipios, Estados e Distrito
Federal.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) lelll, apenas.
(B) Ill, apenas.
(C) 1ell, apenas.
(D) Il elll, apenas.
(E) I, 1lelll.

Questéo 42

Os indicadores de salde constituem instrumentos
fundamentais para andlise das condi¢cbes de vida da
populacdo e avaliacdo do desempenho dos sistemas de
salde. Sua construcdo baseia-se em medidas
guantitativas capazes de sintetizar fendémenos
complexos relacionados ao processo saude-doenca.
Esses indicadores subsidiam planejamento,
monitoramento e tomada de decisdo. No que se refere
aos indicadores de saude, registre V para as afirmativas
verdadeiras e F para as falsas.

(_) Indicadores e indices constituem conceitos
equivalentes na analise epidemiolégica, podendo ser
empregados indistintamente para representar fenébmenos
unidimensionais ou multidimensionais.

(L) A utilizacéo de indicadores de salde restringe-se a
producé@o cientifica e académica, ndo desempenhando
funcdo relevante nos processos de gestdo e avaliacdo
das politicas publicas de saude.

(_) Indicadores de saude limitam-se a mensuragao de
parametros clinicos individuais, nao abrangendo
dimensbes coletivas ou populacionais.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de cima para baixo:

(A) F, F, F
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(B) F,V, F.
(C) V,V, V.
(D) V,V, F.
(E) F, F,V.

Questao 43

Os principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude
(SUS) constituem as bases para o funcionamento e
organizagdo do sistema de salde em nosso pais,
afirmando direitos conquistados historicamente pelo povo
brasileiro e o formato democratico, humanista e
federalista que deve caracterizar sua materializacao.

Fonte:
https://materiais.ead.fiocruz.br/especializacao/gestao-de-
risco-de-emergencias-e-desastres-em-saude-publica/per
curso/documents/Principios_diretrizes_sus.pdf

Considerando esse contexto, registre V para as
afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

(_) O direito a saude assegurado no ambito do SUS
possui carater focalizado, destinando-se prioritariamente
aos segmentos populacionais em condicdo de
vulnerabilidade econdmica.

(_) O SUS configura-se como produto histérico
decorrente de processos politicos e sociais vinculados a
Reforma Sanitaria brasileira, consolidando a salde como
direito universal e dever do Estado.

(_) Os principios estruturantes do SUS resultam
essencialmente da  incorporagdo de  modelos
administrativos internacionais, adotados de forma
normativa pelo Estado brasileiro, independentemente
das mobiliza¢gBes sociais internas.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de cima para baixo:

(A) F, F,V.
(B) V,V,F.
(C) F,V, F.
(D) V,V, V.
(E) F,F,F.

Questao 44

No processo de trabalho da Atencdo Basica, a
territorializag@o constitui instrumento fundamental para
organizacdo das ac¢0es e identificacdo das necessidades
de saude. O territério € compreendido como espaco
dindmico, marcado por determinantes sociais e
sanitarios.

Com base nessa perspectiva, registre V para as
afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

) A territorializacéo, uma vez definida
institucionalmente pela gestao local, caracteriza-se como
procedimento estavel e definitivo, prescindindo de
revisdes periddicas, ainda que ocorram transformacdes
demograficas, sociais ou sanitérias no territorio.

(_) O territério sanitario corresponde exclusivamente a
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delimitacdo geografica administrativa da unidade de
salde, sendo sua definicdo baseada prioritariamente em
critérios espaciais formais, independentemente das
dindmicas sociais e epidemioldgicas locais.

(_) A territorializagcdo constitui instrumento estratégico
de planejamento em salde, devendo considerar
multiplos determinantes, ambientais, sociais, culturais,
demograficos e epidemiolégicos, para subsidiar a
organizacdo das acgbes e intervencdes da equipe de
Atencao Basica.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de cima para baixo:

(A) V,V, V.
(B) F,F,V.
(©) F,V,F.
(D) F, F,F
(E) V,V,F.

Questéo 45

A Lei n° 8.080/1990 estabelece competéncias
compartilhadas entre os entes federativos no ambito do
Sistema Unico de Salde, visando garantir a
descentralizacdo administrativa associada a
coordenacdo sistémica das acdes sanitarias. De acordo
com o Art. 15, sdo atribuicBes exercidas pela Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, em seu
ambito administrativo:

I.  Administracdo dos recursos orcamentarios e
financeiros destinados, em cada ano, a saude.

Il. Elaboracdo de normas técnicas e estabelecimento de
padrées de qualidade para promocdo da salde do
trabalhador.

lll. Realizacdo de operacdes externas de natureza
financeira de interesse da salde, autorizadas pelo
senado federal.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) 1ell, apenas.
(B) Ill, apenas.
(C) Il elll, apenas.
(D) 1, ell.

(E) lelll, apenas.

Questao 46

A Constituicdo Federal de 1988 elevou a saude a
condicao de direito social fundamental, estabelecendo as
bases para a organizacdo do sistema publico de saude
no pais. No ambito desse ordenamento, o Art. 198 da
Constituicdo Federal de 1988 define diretrizes
estruturantes para a organizacdo das acfes e servicos
publicos de saude, evidenciando o modelo de gestédo
descentralizada, regionalizada e participativa adotado
pelo Sistema Unico de Saude (SUS). Considerando a
complexidade dessas diretrizes e sua aplicacdo pratica
na organizacao das Redes de Atenc¢do a Saude, analise
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as afirmativas a seguir:

I. A descentralizacéo, com dire¢cdo Unica em cada esfera
de governo, pressupde a distribuicdo de competéncias
entre os entes federativos, mantendo-se a autonomia
administrativa e a responsabilidade compartilhada na
gestéo do sistema.

Il. O atendimento seletivo, centrado prioritariamente em
acOes assistenciais de carater curativo, constitui diretriz
estruturante do sistema, podendo as acbes preventivas
serem desenvolvidas de forma complementar conforme a
capacidade instalada dos servicos.

lll. A participacdo da comunidade configura-se como
diretriz  organizativa, assegurando a insercdo da
sociedade nos processos de formulacdo, controle e
avaliacdo das politicas publicas de saude.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) 1l elll, apenas.
(B) lell, apenas.

(©) 1, el

(D) Il, apenas.

(E) Ielll, apenas.

Questao 47

A Politica Nacional de Humanizac¢do (PNH) foi instituida
com o objetivo de qualificar praticas de gestéo e atencéo
no Sistema Unico de Saude, promovendo mudancas nas
relacdes entre trabalhadores, gestores e usuarios. Sua
proposta ultrapassa intervencdes pontuais, buscando
reorganizar modos de produzir cuidado e gerir o trabalho
em salde. No que se refere a Politica Nacional de
Humanizacéo (PNH), € CORRETO o que se afirma em:

(A) A Politica Nacional de Humanizacdo propbe a
transformacdo das relagbes de trabalho no SUS
mediante ampliacdo do dialogo, fortalecimento da
comunicacdo e promocdo da corresponsabilizacédo
entre gestores, trabalhadores e usuérios na producéo
do cuidado.

(B) A humanizacdo configura-se como estratégia
direcionada prioritariamente a melhoria da relacéo
interpessoal entre profissional e usuario no momento
assistencial, ndo alcancando os processos de gestéo
e organizacao do trabalho em saude.

(C) A humanizacdo fundamenta-se prioritariamente na
padronizacdo  técnico-normativa das  praticas
assistenciais, sendo compreendida como o principal
mecanismo para a qualificacdo do cuidado em
salde, ao priorizar o cumprimento rigoroso de
protocolos institucionais.

(D) As diretrizes da humanizacdo  aplicam-se
predominantemente aos servi¢cos hospitalares de alta
complexidade  assistencial, ndo  constituindo
orientacado transversal ampliada aos diferentes niveis
de atencao do sistema de salde publico.
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(E) A Politica Nacional de Humanizagdo limita sua
atuacdo a qualificacdo da ambiéncia fisica e
estrutural dos servicos de saudde, priorizando
intervencdes arquitetbnicas como principal estratégia
de humanizacdo da assisténcia a salde da

populacgéo.

Questao 48

O controle social corresponde a participagao ativa e
organizada da popula¢édo na gestdo publica, constituindo
instrumento democratico de compartilhamento do poder
decisério entre o Estado e a sociedade civil, efetivado
por meio de instancias participativas, como os Conselhos
e as Conferéncias de Saulde.

Fonte:
https://www.gov.br/conselho-nacional-de-saude/pt-br/centrais-de-conte
udo/publicacoes/cartilhas/o-que-e-controle-social-na-saude.pdf

No que se refere ao Conselho Nacional de Saude,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas.

(_) O Conselho Nacional de Saude (CNS) é uma
instdncia  colegiada que integra a  estrutura
organizacional do Ministério da Saude.

(_) O Conselho Nacional de Saude (CNS) tem como
finalidade fiscalizar, acompanhar e monitorar as politicas
publicas de saude em diferentes areas, levando as
demandas da populacdo ao poder publico, por isso é
chamado de Controle Social na salde.

(_) Dentre as principais atribuicbes, o CNS &
responsavel por realizar conferéncias e féruns de
participagdo social, além de aprovar o orgamento da
salde e acompanhar a sua execucao, avaliando a cada
guatro anos o Plano Nacional de Salde.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de cima para baixo:

(A) F,V,F.
(B) V,V, F.
(C) F, F,F.
(D) F, F, V.
(E) V,V, V.

Questao 49

A Atencdo Primaria a Saude (APS), no ambito da
organizacdo do Sistema Unico de Saude (SUS),
configura-se como eixo estruturante da rede assistencial,
assumindo papel central na coordenacdo do cuidado e
na ordenacdo das acbes e servicos de saude. Sua
atuacdo fundamenta-se em abordagem ampliada do
processo saude-doenca, integrando intervencdes
individuais e coletivas orientadas a promocao, protegdo e
recuperacao da salde, em consonancia com o principio
da integralidade.

Com base nesse entendimento, € CORRETO afirmar
que:
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(A) A Atencdo Primaria a Saude corresponde a um
conjunto integrado de ac¢des voltadas a promocédo da
salude, prevencdo de agravos, diagndstico,
tratamento, reabilitacdo, reducdo de danos e
manutencédo das condi¢des de salde da populagéo.

(B) A Atencdo Primaria a Saude restringe sua atuacéo
as acdes preventivas de carater coletivo e a
promog¢éo da saude, cabendo aos niveis secundario
e terciario a responsabilidade predominante pela
execucdo das intervencbes terapéuticas e
diagndsticas.

(C) A Atencdo Primaria a Saude apresenta natureza
complementar a assisténcia hospitalar, sendo
mobilizada de forma subsequente ao atendimento
realizado nos niveis especializados, sem participacao
ativa na coordenacao inicial do cuidado.

(D) A efetivacdo do principio da integralidade
configura-se como responsabilidade prioritaria dos
servicos de média complexidade, aos quais compete
a centralidade do cuidado, enquanto a Atencéo
Primaria a Saude é atribuida funcéo secundaria e de
acompanhamento.

(E) A atuagdo da Atencdo Primaria a Saude
concentra-se predominantemente na assisténcia
clinica individual voltada ao tratamento de doencas ja
instaladas, ndo abrangendo intervencdes de carater
coletivo e a¢bes de promocédo da salde.

Questéao 50

A Politica Nacional de Atencdo Basica (PNAB)
estabelece  diretrizes  organizativas voltadas a
consolidagdo do SUS, reconhecendo a Atencéo Bésica
como elemento estruturante das Redes de Atencdo a
Saude (RAS). Nesse modelo, a organizagéo do cuidado
busca garantir integralidade e coordenacdo assistencial.
A Atencdo Basica assume funcBes estratégicas na
ordenacéo do sistema.

No que se refere a PNAB, € CORRETO afirmar que:

(A) A Atencdo Basica apresenta escopo de atuacao
restrito aos limites administrativos municipais, sem
integracdo estruturada com os demais pontos da
rede assistencial.

(B) A organizacdo das Redes de Atencdo a Saude
desenvolve-se de forma independente da atuacéo da
Atencdo Basica, sem articulagdo com suas funcdes
no territorio.

(C) A coordenagdo do cuidado €& atribuida
predominantemente aos servicos hospitalares de
média complexidade, que assumem a organizacao
do fluxo assistencial entre os niveis de atencéo.

(D) A Atencdo Baésica atua como porta de entrada
preferencial do SUS, responsavel por ordenar fluxos
e contrafluxos entre os pontos de atenc¢éo da rede.

(E) A Atengdo Bésica constitui nivel assistencial
destinado exclusivamente as ag¢les preventivas
coletivas, sem responsabilidade pela coordenacéo do
cuidado.
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