Cada um dos itens da prova objetiva estd vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a que cada um deles
esteja vinculado, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo
designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO.

A marcagdo de acordo com o gabarito valera pontuagdo positiva. A marcagdo em desacordo com o gabarito valera pontuagdo negativa. A auséncia
de marcagdo ou a marcagao de ambos 0s campos ndo serao apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagao negativa. Para as devidas marcagoes,
use a folha de respostas, Gnico documento valido para a corregdo da sua prova objetiva.

PROVA OBIJETIVA

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para os itens de 1 a 20.

Homens e animais compartilham um longo
relacionamento. Os animais tiveram um grande papel na
vida dos seres humanos, tornando-se parte integrante
de nossa sobrevivéncia, nossa historia e nossa propria
identidade. Ana Lucia Camphora, professora de direito
animal, explica que a presenc¢a do animal doméstico como
ser integrante da vida familiar ndo é uma novidade nem
uma marca da sociedade contemporanea.

Os animais domesticados, em comparagao com
os animais selvagens, sofreram inUimeras mudancas
no comportamento, na fisiologia e na morfologia. Isso
explicaria por que os cdes domésticos de hoje sdo muito
diferentes de seu ancestral, o lobo-cinzento. Essas
mudangas incluem, além de maior docilidade, altera¢des
genéticas no tamanho, na cor e nas caracteristicas faciais.

Recentemente, um estudo realizado na
Universidade de Harvard, nos Estados Unidos, mostrou
que essas alteragdes podem ter sido bastante profundas.
Em uma andlise baseada em ressonancia magnética, a
neurocientista Erin Hecht demonstrou que a convivéncia
com humanos alterou a estrutura cerebral dos cdes.
Sabe-se que as ragas variam em cognigdo, temperamento e
comportamento, mas as origens neurais dessa varia¢do sdo
desconhecidas. Os resultados da pesquisa apontaram que,
através da criacdo seletiva, os seres humanos alteraram
significativamente os cérebros de diferentes linhagens de
cdes domésticos, de diversas maneiras.

Essa, no entanto, € uma via de mao dupla. A
convivéncia com os animais também mudou os seres
humanos. Talvez o exemplo mais popular seja o de
consumo de leite: antes da domesticagdo animal, as
pessoas naturalmente desenvolviam intolerancia a lactose
a medida que cresciam e ndo precisavam mais do leite
materno. Quando os seres humanos comegaram a criar
gado e comegaram a beber mais leite, houve uma alteracdo
no sistema digestivo para se adaptar ao leite de vaca.

De acordo com Pat Shipman, paleoantropdloga da
Universidade Estadual da Pensilvania, nos Estados Unidos,
a domesticagdo contribuiu, ainda, para que o homem
desenvolvesse ferramentas e até mesmo a linguagem. “A
conexdo com os animais percorre toda a histéria humana
e conecta os outros grandes saltos evolutivos, incluindo
ferramentas de pedra, linguagem e domesticacdo. E muito
profunda e muito antiga”, afirma a pesquisadora.

Internet: <cienciaecultura.bvs.br> (com adaptagdes).

Com base nas ideias do texto, julgue os itens a seguir.

1 De acordo com o texto, os cdes foram os animais
gue mais sofreram altera¢des genéticas em razdo do
processo de domesticacgao.

2 A domesticagdo provocou alteragbes genéticas no
tamanho, na cor e nas caracteristicas faciais dos caes.

3 Diferentemente dos animais, os seres humanos
mantiveram-se incdlumes a convivéncia entre os seres
humanos e os animais.

4  Conclui-se do texto que, atualmente, os seres
humanos ndo apresentam problemas de digestdo do
leite de vaca.

5 _ Alinguagem humana sofreu influéncia do processo de
domesticacao animal.

6 Infere-se do texto que o animal doméstico pode
ser tratado, em determinados contextos, como ser
integrante da familia.

A respeito da estruturacdo linguistica e do vocabulario
empregados no texto, julgue os itens seguintes.

7 No periodo “Os animais tiveram um grande papel na
vida dos seres humanos, tornando-se parte integrante
de nossa sobrevivéncia, nossa historia e nossa propria
identidade.”, a forma verbal “tornando-se” poderia ser
substituida, mantendo-se a correcdo gramatical e a
coeréncia do texto, por tendo se tornado.

8 No trecho “a presenca do animal doméstico como
ser integrante da vida familiar ndo é uma novidade
nem uma marca da sociedade contemporanea”,
a conjuncdo “nem” serve para adicionar a ideia
subsequente a ideia anterior.

9 Na frase “Isso explicaria por que os cdes domésticos
de hoje sdao muito diferentes de seu ancestral, o
lobo-cinzento.”, a substituicido de “por que” por
o porqué de manteria a corre¢do gramatical e os
sentidos do texto.

10 Na orac¢do “Sabe-se que as ragas variam em cognicao,
temperamento e comportamento, mas as origens
neurais dessa variacdo sdo desconhecidas.”, o sujeito
da oragdo “Sabe-se” é indeterminado.

11 Na oragdo “Sabe-se que as ragas variam em
cognicdo, temperamento e comportamento, mas as
origens neurais dessa variacdo sdo desconhecidas.”,
acarretaria incorregdo gramatical o emprego do

ue o »

pronome “se” antes da forma verbal “Sabe”, da
seguinte forma: Se sabe.



12 Na frase “Os resultados da pesquisa apontaram
que, através da criagdo seletiva, os seres humanos
alteraram significativamente os cérebros de diferentes
linhagens de cdes domésticos, de diversas maneiras.”,
é facultativo o emprego da virgula apds “que”.

13 Na frase “Os resultados da pesquisa apontaram
que, através da criagdo seletiva, os seres humanos
alteraram significativamente os cérebros de diferentes
linhagens de cdes domésticos, de diversas maneiras.”,
a palavra “significativamente” tem o sentido “de modo
substancial”.

14 Naoragdo “Essa, no entanto, é uma via de mdo dupla.”,
a locugdo “no entanto” expressa ideia de adversidade.

15 No trecho “Talvez o exemplo mais popular seja o de
consumo de leite”, a palavra “Talvez” indica duvida.

16 No trecho “as pessoas naturalmente desenvolviam
intolerancia a lactose a medida que cresciam”, a
corregdo gramatical seria mantida caso se empregasse
a preposicdo “em” apos a palavra “medida”.

17 No trecho “Quando os seres humanos comecaram
a criar gado e comegaram a beber mais leite”, o
emprego do sinal indicativo de crase no “a” que
antecede os verbos “criar” e “beber” prejudicaria a

corre¢do gramatical do texto.

18 A corregdo gramatical e os sentidos do texto seriam
mantidos caso o trecho “houve uma alteragdo
no sistema digestivo para se adaptar ao leite de
vaca” fosse reescrito da seguinte forma: houveram
alteragbes no sistema digestivo para se adaptar ao
leite de vaca.

19 Na frase “A conexdo com os animais percorre toda a
histéria humana e conecta os outros grandes saltos
evolutivos, incluindo ferramentas de pedra, linguagem
e domestica¢do.”, a corregdo gramatical do texto seria
mantida caso se substituisse a virgula por ponto e
se empregasse inicial maidscula na palavra que se
segue, da seguinte forma: A conexdao com os animais
percorre toda a histéria humana e conecta os outros
grandes saltos evolutivos. Incluindo ferramentas de
pedra, linguagem e domesticacao.

20 As palavras “profunda” e “antiga”, presentes na oragdo
“E muito profunda e muito antiga”, concordam em
género e numero com a palavra “conexdo”, presente
na frase que a antecede, “A conexdao com os animais
percorre toda a histéria humana e conecta os outros
grandes saltos evolutivos, incluindo ferramentas de
pedra, linguagem e domesticac¢do.”.

23 Para que se possa garantir, sem qualquer informagdo
adicional, que, pelo menos, 5 mulheres do turno
matutino facam aniversdrio em um mesmo més
do ano, seria necessario que esse turno tivesse, no
minimo, mais 7 mulheres.

24 O numero de duplas distintas que podem ser formadas
com exatamente 2 alunos, sendo um homem do turno
matutino e um homem do turno vespertino, é inferior
a 300.

Sabendo-se que a proposicdo “Se Fernando é do signo de
capricérnio, entdo Marisa é do signo de cancer” é falsa,

julgue os itens seguintes.

25 Fernando é do signo de capricdrnio, e Marisa ndo é do
signo de cancer.

26 A proposicdo “Se Marisa ndo é do signo de cancer,
entdo Fernando ndo é do signo de capricérnio” é
verdadeira.

27 A proposicdo “Ou Fernando é do signo de cancer, ou
Fernando ndo é do signo de cancer” é um paradoxo.

Em uma turma de veterinaria com 100 alunos, distribuidos
entre os turnos matutino e vespertino, cada estudante
estava matriculado em apenas um dos turnos. Sabe-se
que 36 alunos sdo homens e que, no turno matutino, o
numero de mulheres é o triplo do nimero de homens. Ja
no turno vespertino, ha a mesma quantidade de mulheres
e de homens.

Com base nessa situacao hipotética, julgue os itens a seguir.

21 No turno vespertino, o nimero de matriculados é de
44 alunos.

22 Se os alunos do turno matutino forem divididos em
duplas, entdo, independentemente da forma como
essas duplas sejam formadas, pelo menos 14 delas
serdo compostas de 2 mulheres.

Considere-se que 10 amigos participaram de uma pescaria
e que os comprimentos, em centimetros, dos peixes
pescados por eles foram os seguintes: 45; 52; 60; 45; 58;
60; 47; 45; 70; e 58.

Com base nessa situagao hipotética, julgue os itens a seguir.

28 A moda dos comprimentos dos peixes é igual a 45 cm.

29 A mediana dos comprimentos dos peixes é superior a
52 cm.

30 A média dos comprimentos dos peixes é superior a
54 cm.



Nos itens que avaliem conhecimentos de informdtica, a menos que
seja explicitamente informado o contrario, considere que: todos
0s programas mencionados estejam em configuragdo-padrdo,
em portugués; o mouse esteja configurado para pessoas
destras; expressdes como clicar, clique simples e clique duplo
refiram-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse; e teclar
corresponda a operagdo de pressionar uma tecla e, rapidamente,
libera-la, acionando-a apenas uma vez. Considere também
que ndo haja restricbes de protegdo, de funcionamento e de
uso em relagdo aos programas, arquivos, diretdrios, recursos e
equipamentos mencionados.

Em relagdo aos conceitos de hardware, ao Microsoft Teams
e ao sistema operacional Android, julgue os itens a seguir.

31 Em arquiteturas modernas, a memdria cache (L1,
L2 e L3) é implementada com a tecnologia SRAM e
atua como a intermediaria entre o processador e a
memoria principal, reduzindo a laténcia média de
acesso aos dados.

32 No Microsoft Teams, as mensagens enviadas em chats
privados ndo podem ser editadas nem excluidas apds
o envio, sendo possivel apenas responder com nova
mensagem para corrigir eventuais erros.

33 No Microsoft Teams, as reuniGes podem ser gravadas
e armazenadas automaticamente no OneDrive ou
no SharePoint, conforme o tipo de reunido e as
permissdes configuradas na organizagao.

34 No Android, o arquivo AndroidManifest.xml é
opcional em aplicativos modernos, pois as permissdes
e componentes sdo detectados automaticamente pelo
sistema durante a instalagao.

35 No Android, cada aplicativo é executado em uma
sandbox isolada, com permissdes controladas pelo
sistema, reduzindo o risco de acesso indevido aos
dados de outros aplicativos.

No que diz respeito aos conceitos de redes de
computadores, aos firewalls, aos antivirus e aos conceitos
de inteligéncia artificial, julgue os itens seguintes.

36 O protocolo IP garante entrega confidvel dos pacotes,
realizando retransmissdes automaticas em caso de
perda durante o roteamento.

37 Os firewalls podem atuar tanto por filtragem de
pacotes quanto por inspegdo com estado (stateful
inspection), o que permitird um controle mais refinado
do trafego de rede.

38 Os antivirus instalados em sistemas operacionais
modernos conseguem impedir totalmente a execucgdo
de codigos maliciosos desconhecidos, mesmo
sem atualizacGes frequentes de assinaturas ou de
mecanismos heuristicos.

39 Em Inteligéncia Artificial, os algoritmos de
aprendizado supervisionado utilizam dados rotulados
para treinar modelos capazes de prever saidas para
novas entradas.

40 As redes neurais artificiais profundas (deep learning)
dispensam grandes volumes de dados e a capacidade
computacional elevada, pois sdo naturalmente
eficientes com pequenos conjuntos de treinamento.



CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

Em relacdo aos principios fundamentais da Administracdo
Publica, julgue os itens a seguir.

41

42

43

44

45

De acordo com o principio da legalidade, o agente
publico fica subordinado ao texto legal, sendo-lhe
vedado praticar quaisquer atos considerados
discricionarios.

O principio da isonomia, em sua acepgdo formal,
refere-se ao tratamento igualitdrio de todos perante
a lei.

A vedacgdo a promocgdo pessoal do agente publico nas
campanhas publicitdrias da Administracdo Publica
é uma consequéncia dos principios que a regem,
especialmente do principio da impessoalidade.

A descentralizacdo da atividade administrativa da
Administracdo Publica Direta para particulares
constitui um aspecto relacionado ao principio da
eficiéncia.

O principio da publicidade estabelece que os atos
da Administragdo Publica somente poderdo ser
classificados como sigilosos por conveniéncia do
agente publico, que avaliard o seu conteudo e decidira
conforme o interesse da Administracao.

55

56
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Os documentos constantes no requerimento inicial
deverdo ser objeto de consideracdo pelo 6érgdo
competente.

A Administragcdo Publica tem o dever de indeferir
os requerimentos apresentados pelos interessados
guando estiverem desacompanhados de advogado.

O administrado tem o direito de ter vista dos autos em
que figure na condicdo de interessado.

O administrado tem o direito de obter resposta
a respeito de seus questionamentos perante a
Administracdo Publica, sem que isso afaste o dever de
prestar as informagdes solicitadas e colaborar para o
esclarecimento dos fatos.

A luz da Lei n? 8.429/1992 — Lei de Improbidade
Administrativa —, julgue os itens seguintes.

46
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A condicdo de servidor publico efetivo constitui
requisito especifico para a caracterizagdo do ato
de improbidade que causa lesdo ao erario, ndo se
aplicando aos agentes temporarios e aos detentores
de mandato eletivo.

No caso de ato de improbidade administrativa
que resulte em enriquecimento ilicito, o agente
publico ndo perderd os bens ou valores licitamente
incorporados a seu patrimonio.

As normas da Lei de Improbidade Administrativa sdo
aplicaveis ao detentor de mandato eletivo que induza
dolosa ou culposamente para a pratica do ato de
improbidade.

A morte do improbo ndo impede a obrigacdo do
herdeiro de reparar o dano, até o limite do valor da
heranca ou do patrimonio transferido.

O ato de improbidade que atenta contra os principios
da Administracdo Publica prescinde de lesividade
relevante ao bem juridico tutelado e depende do
reconhecimento da produc¢ido de danos ao erario.

Na hipétese de ato de improbidade administrativa que
importe em enriguecimento ilicito, o ressarcimento
integral do dano patrimonial afasta as sang¢des penais
comuns e civis relativas ao mesmo fato.

A pessoa juridica de direito privado que ndo receba
recursos publicos para o desempenho de suas
atividades nao se subordina a Lei de Improbidade
Administrativa.

Os particulares sem vinculo com a Administragdo
Publica podem ser responsabilizados pela pratica
de ato de improbidade administrativa, desde que,
dolosamente, induzam, concorram ou se beneficiem
da pratica do ato ilicito.

De acordo com a Lei n2 12.527/2011, bem como com os
decretos que a regulamentam, julgue os itens seguintes.
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O acesso as informagdes publicas e as pessoais, desde
qgue estejam sob a guarda da Administragdo Publica,
deve ser garantido de forma simples e objetiva,
por meio de linguagem clara e de meios acessiveis
ao cidadado.

A informagdo primaria é aquela coletada na fonte,
com o maximo de detalhamento possivel, sem
modificacoes.

O indeferimento de acesso as informagGes publicas
é insuscetivel de recurso administrativo, cabendo ao
cidaddo somente recorrer judicialmente da deciséo.

A transparéncia ativa diz respeito a capacidade do
cidaddao de apresentar requerimentos individuais
para a obtencdo de acesso a informagdo publica,
enquanto a transparéncia passiva refere-se a
obrigacdo da entidade publica de promover o acesso
aos interessados.

As informacdes sigilosas, no grau secreto, ndo poderao
ser classificadas automaticamente.

Um cidaddo apresentou um requerimento, perante um
6rgdo municipal, com o objetivo de esclarecer uma situagdo
juridica referente a um imdvel localizado sob a jurisdi¢ao do
municipio. Ocorreu, porém, que o pedido foi liminarmente
indeferido, sob o fundamento da auséncia de documentos
necessarios a instrucdo do processo.

Com base nessa situagdo hipotética e a luz da Lei
n2 9.784/1999, julgue os itens a seguir.

54

A Administragdo Publica tem a faculdade de conceder
ao interessado a oportunidade de formular alega¢des
e apresentar documentos antes da decisdo.

Conforme a Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD (Lei
n? 13.709/2018) —, julgue os itens a seguir.
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Diferentemente do tratamento de dados pessoais,
o tratamento de dados pessoais sensiveis deve
ser realizado mediante o consentimento do
titular — inclusive nas hipdteses de cumprimento de
obrigacdo legal —, bem como mediante a execugdo de
politicas publicas e mediante a protecdo do crédito.

A protecio de dados pessoais é incompativel
com a liberdade de expressdo, de informacdo, de
comunicagdo e de opinido, pois impoe restricdes que
inviabilizam o exercicio desses direitos.

O operador e o controlador sdo agentes de tratamento
de dados pessoais, sendo que o primeiro realiza o
tratamento de dados pessoais em nome deste.

O principio da prevencdo refere-se a adogdo de
medidas destinadas a evitar a ocorréncia de danos
decorrentes do tratamento de dados pessoais.

O tratamento de dados pessoais de criancas devera
ser realizado com autorizagdo judicial.

A autoridade nacional podera solicitar aos agentes do
Poder Publico a publicagdo de relatérios de impacto
a protecdo de dados pessoais e sugerir a adogdo de
padrées e de boas praticas para os tratamentos de
dados pessoais pelo Poder Publico.

A Agéncia Nacional de Protecdo de Dados é um orgao
administrativo vinculado ao Ministério da Justica, cuja
principal competéncia é disciplinar o tratamento de
dados pessoais no ambito da Administragdo Publica.



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A respeito das fung¢bes administrativas e das noc¢des de
administracdo financeira, de administracdo de pessoas e de
administracdo de materiais, julgue os itens a seguir.
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Para definir os objetivos de longo prazo a organizagdo
deve considerar a andlise do ambiente externo como
um processo continuo e interativo, uma vez que
a eficacia da estratégia depende do alinhamento
constante entre as competéncias organizacionais e as
oportunidades de mercado.

A descentralizacdo do planejamento, em organiza¢oes
de estrutura matricial, aumenta a complexidade da
coordenagdo, mas potencializa a resposta rdpida a
demandas especificas de projetos, permitindo uma
alocacdo de recursos mais aderente as necessidades
técnicas de cada frente de trabalho.

A alavancagem financeira, independentemente
da estrutura de capital, é sempre benéfica para os
acionistas, pois o uso de capital de terceiros reduz o
custo do capital proprio.

A avaliacdo de desempenho 360 graus é o método
de avaliagdo mais preciso e livre de vieses subjetivos,
dado que a quantidade de fontes de feedback garante
a objetividade.

O sistema just-in-time exige um relacionamento
altamente integrado e confidvel com os fornecedores,
pois a eliminagdo dos estoques de segurancga transfere
o risco de desabastecimento para a estabilidade da
cadeia de suprimentos.

Acerca dos tipos de estrutura organizacional, das relagGes
humanas, do desenvolvimento de equipes, da cidadania e
das relagdes publicas, julgue os itens a seguir.
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A estrutura divisional, ao agrupar atividades com base
em produtos, em mercados ou em areas geograficas,
facilita a autonomia de cada divisao, mas pode gerar
a duplicagdo de recursos e dificultar a coordenagao
centralizada entre as diversas unidades de negdcio.

A teoria das relagbes humanas, iniciada com a
experiéncia de Hawthorne, estabeleceu que o
desempenho profissional ndo é determinado apenas
por condicGes fisicas e salariais, mas também
por fatores sociais e psicoldgicos, que fortalecem
a produtividade.

A autogestdo em equipes de trabalho pressupde a
extingdo de metas e a imposi¢cdo de prazos, uma vez
que a colaboragdo entre os membros é suficiente
para garantir a entrega de resultados alinhados aos
objetivos estratégicos da organizacgdo.

A responsabilidade social corporativa, como pilar das
relagdes publicas modernas, transcende a filantropia
pontual, exigindo uma integracdo ética entre os
valores da organizacdo e as expectativas da sociedade
e de seus stakeholders.

A comunicacdo organizacional voltada a cidadania
corporativa_ deve ser estrategicamente segmentada
para priorizar o greenwashing, o que garantira que os
relatdrios de sustentabilidade foquem em indicadores
de marketing positivo, a fim de se neutralizar
potenciais demandas de transparéncia vindas de
grupos ativistas.

Quanto aos procedimentos administrativos, aos manuais
normativos, a organizagdo, aos métodos e a gestdo de
estoque e de suprimentos, julgue os itens seguintes.
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77
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Adesatualiza¢do frequente de manuais administrativos
torna-se um dos principais fatores de resisténcia a sua
utilizagdo, pois o descasamento entre o documento
escrito e a realidade operacional gera descrédito a
utilidade da formaliza¢do do conhecimento.

A adocdo de ferramentas de gestdo eletronica de
documentos (GED) permite a eliminagdo da hierarquia
funcional, visto que a tecnologia possibilita a
descentralizagdo irrestrita da tomada de decisdo e a
automacao do controle organizacional.

A especializagdo funcional acentuada em uma
organizacdo €é a estratégia mais eficiente para
promover a agilidade, pois a repeticdo continua de
tarefas maximiza a curva de aprendizado e torna a
empresa resiliente as variagdes de mercado.

O inventario fisico deve se restringir aos itens de
alto giro e valor, sendo opcional a contabilizagdo
de itens obsoletos ou de baixo giro, visto que estes
nao impactam o indice de rotagdo de estoque
da organizagao.

A utilizagdo da classificagdo ABC permite que a gestao
de estoques concentre esforgos de controle, revisdao
e acuracidade sob os itens de classe A, que, embora
representem uma parcela reduzida em quantidade
fisica, detém a maior parcela do valor monetério de
consumo da organizagao.

De acordo com a comunicacgdo interna, com a externa, com
a redagdo oficial e com os documentos administrativos,
julgue os itens seguintes.
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A comunicac¢do interna estratégica deve alinhar os
objetivos da organizagdo a cultura organizacional,
transformando o colaborador em um protagonista
da marca, enquanto a comunicagdo externa foca
na construcdo de reputacdo e imagem institucional
perante os stakeholders.

A concisdo, um dos atributos da redacdo oficial,
pressupde a transmissdo do maximo de informacdes
com o minimo de palavras, evitando o uso de
redundancias, de pleonasmos e de termos prolixos
gue oneram a compreensdo do texto administrativo.

Na elaboragdo de documentos oficiais, a
impessoalidade e a clareza sdo atributos
complementares que permitem ao redator a utilizagdo
de linguagem figurada e de parafrases estilisticas,
desde que tais recursos visem a facilitagio da
persuasdao do cidaddo acerca da legitimidade do
ato publico.

A nota técnica constitui um documento de natureza
estritamente instrutdria e opinativa, cuja finalidade
é subsidiar a tomada de decisdo por parte de
autoridades superiores, sendo caracterizada por
uma exposicdo densa de dados, por andlises
fundamentadas e por recomendagdes técnicas que
ndo possuem, por si s6, carater impositivo.

A ata é um documento administrativo que visa
registrar a opinido de cada membro presente em uma
reunido, sendo vedada a omissdo de fatos, mesmo
que irrelevantes, sob pena de invalidar a legitimidade
do encontro.



Acerca dos procedimentos de protocolo e da expedi¢do de
correspondéncia, julgue os itens a seguir.
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A classificagdo documental no protocolo, ao identificar
0 assunto e a natureza do documento, fundamenta
a prioridade na tramitagdo, o que permitirda que
documentos urgentes ou de natureza sensivel sejam
destacados para a distribuicdo imediata, otimizando o
fluxo decisério.

O registro de documentos recebidos deve ser realizado
apenas em arquivos digitais, sendo proibido o uso de
protocolos manuais ou livros de registro, visto que,
pela norma arquivistica atual, qualquer método que
nao seja informatizado é considerado sem valor legal
para comprovacao de recebimento.

O encaminhamento de correspondéncias externas
pode ser realizado diretamente pelas unidades
administrativas finalisticas, sem passar pelo setor de
protocolo/expedicdo, para garantir celeridade, sendo
o setor de protocolo responsavel apenas pela triagem
de documentos internos.

A expedicao de documentos exige o registro de saida
para assegurar a rastreabilidade, funcionando como
uma garantia documental de que a Administragdo
Pdblica deu cumprimento ao envio da informagdo
ou resposta, sendo fundamental para o controle de
prazos em processos administrativos.

No processo de expedicdo de documentos oficiais, a
etapa de encaminhamento dispensa a conferéncia de
anexos citados no texto, presumindo-se que o redator
do documento tenha incluido corretamente todos
os arquivos, sendo o setor de expedigdo responsavel
apenas pela selagem e pela postagem.

No que diz respeito aos procedimentos de atendimento ao
publico, julgue os itens a seguir.
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A discricdo no atendimento profissional impde que o
servidor mantenha uma postura de distanciamento,
evitando  demonstrar  interesse. pelo  caso
apresentado pelo usudrio, sob a justificativa de que
a empatia pode comprometer a imparcialidade do
julgamento administrativo.

A presteza no atendimento ao publico exige do
servidor ndo apenas a rapidez na execugdo, mas
também a demonstracdo de interesse genuino e a
proatividade em oferecer solugdes que atendam
as necessidades do cidaddo dentro dos limites
da legalidade.

A postura profissional no servico publico exige a
manutencdo da neutralidade e do decoro, o que
implica o dever de separar as convic¢des pessoais
e as opinides politicas dos atos administrativos,
assegurando que o atendimento seja pautado pelo
principio da impessoalidade e do interesse publico.

A objetividade no atendimento telefénico, ao
prescindir da linguagem corporal, requer que o
atendente utilize um tom de voz firme e empatico,
garantindo que a brevidade da informacdo nio seja
interpretada pelo usuario como descaso ou como falta
de atencdo.

Por serem considerados atividades de meio, os fluxos
de atendimento entre os 6rgdos ou entre os setores
internos estdo isentos dos requisitos de presteza e
de eficiéncia aplicados ao atendimento do publico
externo, podendo ser postergados caso surjam
demandas externas prioritarias.



Acerca das Leis n¢®

1.283/1950, n? 5.517/1968,

n2 5.517/1968, n? 8.027/1990 e n? 8.078/1990, julgue os
itens a seguir.
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Nos termos da legislacgdo que regula a fiscalizagdo
de produtos de origem animal, a obrigatoriedade
de inspe¢do sanitdria e industrial alcanga
desde os animais destinados a matanca até os
estabelecimentos varejistas.

Nos termos da Lei n? 5.517/1968, o exercicio de
atividades privativas do médico-veterinario é
restrito as funcBes desempenhadas no ambito
da Administracdo Publica Direta, sendo facultado
as entidades de economia mista e particulares a
contratagdo de profissionais de areas correlatas
para a assisténcia técnica e a assisténcia sanitaria
aos animais.

A competéncia disciplinar exercida pelo Conselho
Regional sobre o zootecnista inscrito ao tempo da
infracdo é autébnoma, de modo que a instauracdo
de processo administrativo disciplinar ndo exclui a
responsabilizacdo na esfera penal, caso a conduta
configure crime para a qual a lei penal estabeleca
a sangao.

Suponha-se que um servidor tenha retirado um
documento da reparticdo para agilizar o trabalho
em casa, sem autorizacdo escrita da autoridade
competente. Nesse caso é correto afirmar que,
conforme a Lei n2 8.027/1990, esse servidor incorrera
em falta passivel de adverténcia por escrito.

A luz da Lei n? 8.078/1990, um produto ndo serd
considerado defeituoso pelo simples fato de um
outro produto de melhor qualidade ser colocado
no mercado.

De acordo com o Decreto-Lei n? 467/1969 e com os
Decretos n2 69.134/1971, n2 5.053/2004, n? 9.013/2017 e
n2 12.031/2024, julgue os itens a seguir.
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Uma cooperativa que armazena produtos veterinarios,
de natureza bioldgica, sem o devido registro no
Ministério da Agricultura, atua em desconformidade
com a legislagdo, uma vez que a obrigatoriedade
de licenciamento e a sujeicdo a fiscalizacdao estatal
abrangem todas os estabelecimentos privados e os
oficiais, inclusive as cooperativas.

Para fins de regularidade junto ao Conselho de
Medicina Veterinaria, as entidades sem registro
de capital social devem recolher anuidade
correspondente a meio saldrio minimo da regiao,
sendo facultado o pagamento desse valor, sem
qualquer acréscimo, até o dia 30 de junho de
cada ano.

Um estabelecimento fabricante de produtos bioldgicos
veterinarios que designa um farmacéutico como o seu
responsavel técnico atua em conformidade com o
Decreto n2 5.053/2004.

Conforme estabelecido no Decreto 9.013/2017,
a inspecdo e a fiscalizagdo sanitdria e industrial
abrangem as inspec¢des ante mortem e post mortem
dos animais e as etapas de transito e armazenamento
de quaisquer matérias-primas e produtos derivados,
independentemente de sua destinagdo ser comestivel
ou ndo comestivel.

Um centro de pesquisa que fabrica produtos
destinados a alimentacdo de animais para a
experimentacdo, que sejam elaborados e utilizados
no mesmo estabelecimento em que sdo criados os
animais estd dispensado de registro, de inspecdao
e de fiscalizacdo, conforme disposto no Decreto
n?12.031/2024.

No que diz respeito as Leis n? 9.605/1998, n® 9.784/1999,
n2 11.794/2008, n? 13.709/2018 e n? 14.228/2021, julgue
os itens seguintes.
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A responsabilidade das pessoas juridicas por infragdes
ambientais possui natureza subsididria, de modo
que a responsabilizagdo administrativa, civil e penal
da entidade somente podera ser efetivada diante da
impossibilidade de identificar ou de punir as pessoas
fisicas, as autoras ou os participes, que agiram em
nome ou no interesse da organizagdo.

Na hipdtese de alteragdo de entendimento acerca
de determinada norma, a nova orientagdo ndo
podera retroagir para atingir atos consolidados sob
a exegese anterior, em observancia a vedagao legal
de aplicagdo retroativa de nova interpretagdo no
ambito administrativo.

As disposi¢Oes legais que regulamentam a criagao
e a utilizacdo de animais para fins didaticos e
cientificos aplicam-se integralmente as instituicdes
de ensino médio regular que utilizem animais em
aulas de biologia, bem como as praticas zootécnicas
relacionadas a agropecuaria.

Uma instituicdo de ensino que trata dados pessoais
de alunos para viabilizar a prestacdo de servigos
educacionais e para a emissdao de notas fiscais atua
legalmente com base na execugdo de contrato e no
cumprimento de obrigacdo legal.

E legitima a eutandsia imediata de c3es e gatos
acometidos de doengas graves e incurdveis, com
a consequente negativa de resgate por entidades
de protecdo animal, desde que seja fundamentada
em laudo técnico, independentemente da natureza
infectocontagiosa da enfermidade ou do risco a
saude publica.

Considerando a RDC n2 222/2018, bem como as Resolugdes
CFMV n2 591/1992, n? 1.475/2022, n? 1.573/2023 e
n2 1.596/2024, julgue os itens seguintes.

116

117

118

119

120

Os novos estabelecimentos geradores de residuos de
servicos de saude estdo isentos da apresentacdo do
Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de
Saude (PGRSS) pelo periodo de um ano apds o inicio
de suas atividades, visando permitir a adequada
estruturacdo fisica e a capacitacdo técnica das equipes.

A comissdo de tomada de contas (CTC), érgdo de
existéncia obrigatéria nos Conselhos Regionais de
Medicina Veterinaria, deve ser composta de cinco
membros, sendo um presidente, dois titulares e
dois suplentes, cujo mandato, por disposicdo legal,
deve coincidir, obrigatoriamente, com o mandato da
diretoria ou do plenario do respectivo Conselho.

Suponha-se que um médico-veterinario, estrangeiro,
solicitou a sua inscricdo junto ao Conselho Regional
de Medicina Veterinaria. Nesse caso, é correto afirmar
que sera concedida, por forga de lei, uma cédula de
identidade profissional com prazo de validade inferior
ao periodo de vigéncia de sua carteira de registro
nacional migratério (CRNM).

As disciplinas especificamente médico-veterinarias
compreendem, além da clinica e do laboratério, a
responsabilidade pela dire¢do técnica e sanitaria de
estabelecimentos de produtos de origem animal,
bem como a realizagdo de pericias, as auditorias
e a emissdo de laudos técnicos em todas as areas
da profissao.

A Resolugdo n2 1596/24 estabelece que os programas,
as campanhas e os mutirGes de esterilizacdo cirlrgica
com a finalidade de manejo populacional de cdes
e de gatos sdo os realizados, exclusivamente, por
instituicbes de utilidade publica, faculdades de
medicina veterindria e érgdos publicos ou em parceria
com um desses.



