EDITAL N° 001/2026 DO
CONCURSO PUBLICO DA
CAMARA MUNICIPAL DE
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AUXILIAR DE SERVIGOS GERAIS m

Atencao: Fraudar ou tentar fraudar Concursos Publicos é Crime previsto no art. 311-A do
Cédigo Penal.

ORIENTAGOES IMPORTANTES AO CANDIDATO:

1. Conferéncia de documentos:

v Verifique seu nome, nimero do documento e nimero de inscrigao
em todos os materiais entregues.

v Confira o Caderno de Questdes quanto a falhas de impresséao ou
numeracao.

2. Cumprimento das normas:

v/ O descumprimento de qualquer regra constante no Edital, Caderno
de Questdes ou Folha de Respostas podera acarretar a eliminagéo
do candidato.

3. Folha de Respostas:

v E o tnico documento valido para avaliac&o.

v Preencha corretamente o campo da assinatura.

v Assinale apenas uma alternativa por item.

v Utilize apenas caneta esferografica azul ou preta.

v Devolva a Folha de Respostas preenchida e assinada ao fiscal.

' 4. Divulgagao de provas e gabaritos:
v Estarao disponiveis no site do Instituto IGEDUC
(www.igeduc.org.br), conforme o Edital.

5. Condutas proibidas:

v Manusear o Caderno de Questdes antes do horario oficial.
v Comunicar-se com outros candidatos durante a prova.

v Usar aparelhos eletrénicos de qualquer tipo.

v Anotar o gabarito fora da Folha de Respostas.

6. Exceto quando o enunciado da questao determinar o
contrario, considere as seguintes regras:

v/ As questdes de Lingua Portuguesa devem ser respondidas
conforme a norma culta vigente a época da aplicacdo da prova; as de
informatica, com base na versdo mais atualizada dos softwares
mencionados na mesma data; e as de legislacdo, considerando a
versao vigente e mais atual de cada lei.
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LINGUA PORTUGUESA

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 8.

Como os conservantes na sua comida afetam as
importantes bactérias do intestino?

Dentro de todos nos, existe uma comunidade fervilhante
composta por trilhdes de células que influenciam
inmeros aspectos da nossa saude. NGs a chamamos de
microbiota.

"Vocé pode comparar a diversidade intestinal a uma
floresta”, explica a epidemiologista nutricional Melissa
Lane, da Universidade Deakin, na Australia.

"Quanto mais micrébios vocé tiver na sua floresta, de
mais tipos diferentes, maior ser4 a sua resiliéncia a
eventuais perturbacgodes.”

A ciéncia confirmou ha muito tempo que a microbiota
diversa e saudavel é fundamental para 0 nosso
bem-estar em geral. Afinal, ela influencia de tudo, do
nosso humor ao metabolismo e até o nosso cérebro.

As pessoas com menor diversidade bacteriana no
intestino sdo mais propensas a enfrentar problemas do
sono, baixa salde intestinal e maiores inflamag@es. Ja a
alta diversidade chega a ser relacionada a longevidade.

"E todo um ecossistema", explica a professora de
nutricdo Sarah Berry, do King's College de Londres. "E
como um 6rgdo a mais que temos no nosso corpo.”

Mas existem evidéncias de que alguns dos alimentos
gue consumimos regularmente podem desestabilizar
esse ecossistema. Os ultraprocessados, particularmente,
podem prejudicar e alterar os micrébios intestinais.

Um dos motivos € cada vez mais atribuido aos
numerosos aditivos presentes nesses alimentos, o que
nos leva a imaginar o que eles fazem com o nosso
intestino.

Se vocé observar qualquer lista de ingredientes na
proxima vez em que for ao supermercado, ir4
rapidamente notar quantos emulsificantes alimentares,
adocantes artificiais e corantes alimenticios sé&o
adicionados a nossa comida.

Eles fazem de tudo, desde melhorar o sabor dos
alimentos ou fazer com que eles figuem mais crocantes,
até alterar a textura e conserva-los por mais tempo.

Comprei recentemente uma salada de frango
aparentemente "saudavel", que continha um aditivo de
alto risco, segundo um aplicativo que uso para avaliar a
gualidade nutricional dos alimentos.

Ela incluia diversos emulsificantes, substancias que
permitem a mistura de 6leos e agua, comumente
encontrados em alimentos ultraprocessados.

A textura do seu sorvete favorito, que derrete na boca,
se deve aos emulsificantes. Eles também estendem o
prazo de validade dos alimentos.

Os emulsificantes ajudam o pao do supermercado a ficar
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mais tempo macio e explicam por que o bolo comprado
na loja permanece Umido por mais tempo que o feito em
casa.

Eles sdao extremamente frequentes. Uma analise
encontrou 6.640 produtos alimenticios contendo
emulsificantes nos supermercados britanicos. Este
namero representa cerca da metade dos produtos
analisados.

Evidéncias indicam que estes aditivos podem prejudicar
a nossa microbiota intestinal. Eles foram relacionados a
doenca inflamatéria intestinal, sindrome do intestino
irrithvel e cancer colorretal.

Pesquisas conduzidas em animais e seres humanos
aparentemente indicam uma relacdo direta entre o0s
emulsificantes e problemas de saude.

https://www.bbc.com/portuguese/articles/c5yr5

Questao 01

ApOs analise do texto "Como 0s conservantes na sua
comida afetam as importantes bactérias do intestino?",
analise as afirmativas a seqguir:

I. A maior parte dos alimentos consumidos néo
apresenta aditivos quimicos, sendo completamente
naturais.

Il. Os aditivos ndo sdo apenas conservantes, mas
também modificam caracteristicas sensoriais e
funcionais dos alimentos.

lll. Todos os alimentos industrializados séo prejudiciais a
salde.

IV. Apenas os pées caseiros ndo apresentam aditivos
artificiais.
V. A lista de ingredientes nem sempre revela a presenca

de aditivos, porque certos produtos sdo adicionados sem
exigéncia de especificagao.

ApoOs andlise das afirmativas, identifique a alternativa
CORRETA.

(A) lllelV, apenas.

(B) I, 1l elV, apenas.

(C) I, 1,1V eV, apenas.
(D) Il, apenas.

(E) II, VeV, apenas.

Questéao 02

"Dentro de todos nds, existe uma comunidade fervilhante
composta por trilhdes de células que influenciam
inUmeros aspectos da nossa saude."

Identifique a alternativa que indica CORRETAMENTE o
significado de 'fervilhante' no trecho.

(A) Indica que a microbiota apresenta intensa atividade,
dinamismo e complexidade.

(B) Que a microbiota esta literalmente em ebuli¢cdo, ou
seja, fervendo como um liquido.



(C) Indica que a microbiota é prejudicial a saude e
precisa ser controlada.

(D) Indica que a microbiota é
diversificada.

(E) Indica que a microbiota € composta apenas por
células humanas, sem influéncia de microrganismos.

inativa e pouco

Questao 03

"Eles fazem de tudo, desde melhorar o sabor dos
alimentos ou fazer com que eles figuem mais crocantes,
até alterar a textura e conserva-los por mais tempo."

Os pronomes sdo empregados nos textos como
mecanismos de coesao referencial, desempenhando a
funcdo de substituir palavras, expressdes ou ideias ja
mencionadas ou que serao mencionadas
posteriormente, de modo a manter a continuidade e a
conexao entre as partes do discurso.

Identifiqgue a alternativa que indica, de forma CORRETA
e respectivamente, 0s termos aos quais se referem o
pronome do caso reto 'eles’, nas duas ocorréncias.

(A) O sabor dos alimentos e o consumo exagerado.
(B) Os alimentos ultraprocessados e os alimentos.
(C) Os aditivos e os aditivos.

(D) A microbiota e os aditivos.

(E) Os aditivos e os alimentos.

Questédo 04

Considerando o texto sobre o impacto dos conservantes
alimentares na microbiota intestinal, ¢ CORRETO afirmar
gue pessoas com menor diversidade bacteriana no
intestino sdo mais propensas a:

(A) Possuir mais capacidade de defesa do organismo e
prolongar a expectativa de vida.

(B) Sofrer com dificuldade para dormir,
intestinal e processos inflamatérios.

(C) Promover maior produgdo de horménios e melhorar o
funcionamento do metabolismo.

(D) Demonstrar menor sensibilidade a substancias
quimicas adicionadas aos alimentos.

(E) Aumentar a capacidade do corpo de resistir a
enfermidades digestivas.

ma saulde

Questéo 05

"Vocé pode comparar a diversidade intestinal a uma
floresta", explica a epidemiologista nutricional Melissa
Lane, da Universidade Deakin, na Australia.

Com base no texto, assinale a alternativa CORRETA que
evidencia a intencdo de Melissa Lane ao fazer a
comparacao entre diversidade intestinal e uma floresta.

(A) A microbiota cresce apenas em ambientes externos,
assim como as diversidades encontradas nas
florestas.
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(B) A diversidade microbiana elevada aumenta a
capacidade de resisténcia do intestino a
desequilibrios.

(C) A variedade de microrganismos no intestino é tao
complexa e interligada quanto os elementos que
formam uma floresta.

(D) Os alimentos prejudicam a diversidade intestinal,
assim como elementos nocivos comprometem a
diversidade em florestas.

(E) A salde intestinal depende exclusivamente de
exercicios fisicos, assim como 0s animais precisam
das florestas.

Questéao 06

"Mas existem evidéncias de que alguns dos alimentos
que consumimos regularmente podem desestabilizar
esse ecossistema."

Identifigue a alternativa que apresenta de forma
INCORRETA a substituicdo da palavra 'desestabilizar'.

(A) Mas existem evidéncias de que alguns dos alimentos
gue consumimos regularmente podem subverter
esse ecossistema.

(B) Mas existem evidéncias de que alguns dos alimentos
gue consumimos regularmente podem avigorar esse
ecossistema.

(C) Mas existem evidéncias de que alguns dos alimentos
gue consumimos regularmente podem comprometer
esse ecossistema.

(D) Mas existem evidéncias de que alguns dos alimentos
gue consumimos regularmente podem descontrolar
esse ecossistema.

(E) Mas existem evidéncias de que alguns dos alimentos
gue consumimos regularmente podem desequilibrar
esse ecossistema.

Questao 07

"Um dos motivos é cada vez mais atribuido aos
numerosos aditivos presentes nesses alimentos, o que
nos leva a imaginar o que eles fazem com o nosso
intestino."

Identifiqgue a alternativa que indica de forma CORRETA o
uso da expressao ‘'um dos motivos'.

(A) Indica que apenas os produtos ultraprocessados sao
0s responsaveis pelo desequilibrio dos micrébios
intestinais.

(B) Indica que apenas um dos ingredientes presentes
nos alimentos industrializados atrapalha a microbiota
intestinal.

(C) Indica um dos efeitos benéficos dos emulsificantes
na alimentacdo, mostrando o principal motivo do
consumo desses produtos.

(D) Indica que a alteragdo da microbiota ndo esta
relacionada a todos os aditivos, mas essencialmente
ao uso de emulsificantes.



(E) Indica que existem varias causas que podem
prejudicar os micrébios intestinais, e os aditivos s&do
apenas uma delas.

Questéo 08

Considerando o texto, analise as afirmativas a seguir e
margue com V, as verdadeiras, e com F, as falsas.

(_) Especialistas consideram a microbiota um
ecossistema complexo, quase como um 06rgéo adicional
no corpo humano.

(_) Pesquisas em animais e humanos indicam ligacédo
entre emulsificantes e problemas de salde.

(_) Cuidar da microbiota é fundamental para a saude
geral, o que implica escolhas alimentares mais
conscientes.

(_) A microbiota influencia diversos aspectos da saude,
incluindo humor, metabolismo, sono e funco cerebral.

A sequéncia que preenche CORRETAMENTE os itens
acima, de cima para baixo, é:

(A) F,F,V,F.
(B) V,V,V, V.
(C) V,F,V, V.
(D) V, V, F, F.
(E) F,V,V,F.

Questéao 09

As compras regulares para a casa fazem parte da rotina
de quase todos, mas ainda assim podem ser
complicadas, principalmente na hora de escolher
alimentos saudaveis. Seguem dicas para que vocé
acerte na hora de ir as compras. Acompanhe!

1. Faca uma lista de compras.

2. Verifigue a validade dos produtos.

3. Escolha o dia e o horario de fazer compras.

4. Coloque verduras, legumes e frutas no topo da lista.

5. Escolha carnes magras e peixes frescos ou
congelados.

6. Prefira gréos integrais, feijao, lentilha e ovos.
Boas compras!

De acordo com os géneros textuais, em relacdo as
sugestdes para as compras de casa, € CORRETO
afirmar que se trata de um texto predominante:

(A) Descritivo, pois fornece detalhes sobre cada
alimento, incluindo caracteristicas, aparéncia e
funcdo na alimentacgéo.

(B) Poético, pois utiliza linguagem estética e recursos
literarios para mostrar como uma compra deve ser
organizada.

(C) Narrativo, porgue conta uma histéria com sequéncia
de acontecimentos.
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(D) Argumentativo, pois apresenta dados e argumentos
gue orientam a escolha de produtos no
supermercado.

(E) Injuntivo, porque indica instrucGes passo a passo a
serem seguidas.

Questao 10

Com base nos conhecimentos sobre variacdes
linguisticas, complete a lacuna do texto a sequir:

___ sao palavras ou expressGes proprias de
determinados grupos sociais, como adolescentes ou
comunidades marginalizadas. Exemplos recentes
incluem “"crush", "lacrar" e "sextou". Também existem as
mais antigas, como "broto", as regionais, como o termo
carioca "sussa", e expressodes tipicas da favela, como

"quebrada”.

A variagédo linguistica que preenche de forma CORRETA
a lacuna acima é:

(A) Linguagens formais.

(B) Dialetos.

(C) Linguagens informais.

(D) Girias.

(E) Jargdes.

LEGISLACAO MUNICIPAL

Questao 11

No inicio de um novo ciclo administrativo, a equipe
responsavel pela organizagdo das atividades legislativas
da Camara Municipal de Palmeira dos indios realizou
reunido interna para revisar as normas que tratam do
funcionamento institucional da Casa Legislativa. Durante
0 encontro, servidores analisaram as regras do
Regimento Interno da Camara Municipal de Palmeira dos
indios (Resolugdo n° 385/2000) que estabelecem os
periodos em que ocorrem as sessdes ordinarias e 0s
intervalos considerados como recesso parlamentar. A
intencdo era garantir que todos o0s servidores
compreendessem corretamente o calendario de
funcionamento da Camara e pudessem planejar suas
atividades administrativas e legislativas conforme as
determinacdes regimentais.

Considerando o disposto no Regimento Interno da
Cémara Municipal de Palmeira dos Indios (Resolu¢do n®
385/2000), assinale a alternativa CORRETA.

(A) A Camara Municipal reline-se ordinariamente de 1°
de janeiro a 30 de junho e de 1° de agosto a 15 de
dezembro, sendo considerados recessos legislativos
os periodos compreendidos entre fevereiro e julho de
cada exercicio legislativo.

(B) A Camara Municipal reline-se ordinariamente de 1°
de fevereiro a 30 de junho e de 1° de agosto a 15 de
dezembro, sendo considerados recessos legislativos
os periodos compreendidos entre janeiro e julho de
cada exercicio legislativo.



(C) A Camara Municipal relne-se ordinariamente
durante todo o exercicio legislativo anual, sendo
considerados recessos apenas 0s periodos em que
nao houver convocacdo formal para sessbes
plenarias.

(D) A Camara Municipal reline-se ordinariamente de 1°
de marco a 30 de junho e de 1° de agosto a 31 de
dezembro, sendo considerados recessos legislativos
os periodos compreendidos entre fevereiro e julho de
cada exercicio legislativo.

(E) A Camara Municipal reline-se ordinariamente de 1°
de fevereiro a 15 de junho e de 1° de julho a 15 de
dezembro, sendo considerados recessos legislativos
os periodos de 16 de dezembro a 31 de janeiro e de
16 de junho a 30 de junho.

Questéo 12

Durante estudo promovido pela Procuradoria do
Municipio, servidores analisaram as disposicdes da Lei
Orgénica municipal que tratam da origem do poder
politico exercido no ambito do Municipio. O objetivo da
atividade era compreender como a legislagdo municipal
estabelece a base democratica da organizagdo politica
local e a forma como o poder é exercido pela populacéo.

Considerando o contetido programatico referente a Lei
Organica do Municipio de Palmeira dos Indios, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Todo poder emana do Municipio, que o exerce por
meio de representantes indicados pelo Poder
Executivo conforme normas administrativas locais.

(B) Todo poder emana da estrutura administrativa do
Municipio, que o exerce por meio de servidores
investidos em cargos publicos.

(C) Todo poder emana do povo, que O exerce por
representantes eleitos nos termos das Constituicdes
Federal e Estadual e da Lei Orgénica municipal.

(D) Todo poder emana da administragdo publica
municipal, que o exerce por meio de autoridades
designadas pelo Prefeito e pela Camara Municipal.

(E) Todo poder emana da Constituicdo Federal, que o
exerce diretamente por meio das instituicdes publicas
municipais responsaveis pela gestdo administrativa.

Questéo 13

Durante curso de capacitacdo para novos servidores
municipais, o instrutor responsavel apresentou conceitos
fundamentais previstos no Estatuto dos Funcionarios
Plblicos do Municipio de Palmeira dos Indios. Na
ocasido, explicou-se que o Estatuto define juridicamente
guem pode ser considerado funcionario publico para fins
da legislagdo municipal. Esse conceito € relevante para a
aplicagdo das normas relativas a direitos, deveres,
responsabilidades e regime disciplinar dos servidores
gue exercem cargos na administracdo publica municipal.

Considerando o contetado programatico referente ao
Estatuto dos Funcionarios Publicos do Municipio de
Palmeira dos indios, assinale a alternativa CORRETA.

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS - 1

(A) Funcionario é qualquer pessoa que desempenha
atividade publica eventual, ainda que sem nomeacgéo
ou designacéao pela autoridade competente.

(B) Funcionario é a pessoa legalmente investida em
cargo publico, conforme definicdo estabelecida na
legislagdo municipal aplichvel aos servidores
publicos do Municipio.

(C) Funcionario é toda pessoa que exerce atividade

remunerada em favor do Municipio,
independentemente de investidura formal em cargo
publico.

(D) Funcionario é qualquer pessoa que desempenha
atividades administrativas no Municipio, mesmo que
sem vinculo juridico com a administracéo publica.

(E) Funcionério é todo trabalhador que presta servicos
ao Municipio mediante contrato administrativo ou
vinculo temporéario com a administracao.

Questéao 14

No ambito da administracdo municipal de Palmeira dos
indios, servidores da éarea de recursos humanos
discutiram as normas do Estatuto dos Funcionarios
Publicos relacionadas a posse em cargo publico. Durante
a andlise, foi destacado que a posse representa
momento essencial para a investidura do servidor no
cargo, pois formaliza a aceitagcdo das atribuicbes e
responsabilidades inerentes a funcéo publica.

Considerando o conteldo programatico referente ao
Estatuto dos Funcionarios Publicos do Municipio de
Palmeira dos Indios, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Posse é a aceitagdo expressa das atribuicoes,
deveres e responsabilidades inerentes ao cargo
publico, formalizada com a assinatura do termo pela
autoridade competente e pelo empossando.

(B) Posse é o procedimento administrativo que formaliza
a designacao do servidor para exercicio de fungbes
administrativas no ambito do 6érgéo publico.

(C) Posse é a etapa final do concurso publico em que o
candidato aprovado assume definitivamente o cargo
publico perante a administracdo municipal.

(D) Posse é o momento em que o servidor inicia suas
atividades administrativas no 6rgdo publico apds a
publicacdo do ato de provimento no diario oficial.

(E) Posse é o inicio do exercicio das atividades
administrativas do servidor publico, formalizado
mediante registro funcional realizado pelo setor de
recursos humanos.

Questao 15

Durante uma reunido técnica realizada na Prefeitura de
Palmeira dos indios, servidores da area administrativa
analisaram as disposi¢des da Lei Organica municipal que
tratam da estrutura politico-administrativa do Municipio.
A discussdo buscava esclarecer quais sao os poderes
gue compdem a organizagado institucional do Municipio e
como se estruturam as relagbes entre eles no exercicio
das funcdes pulblicas. Esse tema € considerado



fundamental para compreender o funcionamento da
administragdo municipal e o exercicio das competéncias
dos 6rgéaos publicos locais.

Considerando o conteldo programatico referente a Lei
Orgéanica do Municipio de Palmeira dos Indios, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Sdo Poderes do Municipio, independentes e
subordinados entre si, o Poder Legislativo e o Poder
Executivo municipal.

(B) Séo Poderes do Municipio, independentes entre si, 0
Poder Executivo, o Poder Legislativo e os Tribunais
administrativos municipais.

(C) Séo Poderes do Municipio, independentes e
harmonicos entre si, o0 Poder Legislativo e o Poder
Executivo.

(D) Sao Poderes do Municipio, autbnomos entre si, 0
Poder Executivo, o Poder Legislativo e o Ministério
Pudblico municipal.

(E) Séao Poderes do Municipio, independentes entre si, 0
Poder Executivo, o Poder Legislativo e o Poder
Judiciario municipal.

Questéo 16

Durante um processo de organizacdo administrativa,
servidores da Camara Municipal analisaram as normas
do Regimento Interno referentes a composicéo da Mesa
Diretora. A equipe buscava compreender quais cargos
integram esse 0Orgdo responsavel pela conducdo dos
trabalhos legislativos e administrativos da Casa. O
estudo foi realizado com base nas disposiches
regimentais que estabelecem a estrutura da Mesa
Diretora e a forma de organizagdo de seus membros.

Considerando o conteddo programatico referente ao
Regimento Interno da Camara Municipal de Palmeira dos
Indios, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A Mesa Diretora serd composta por Presidente,
Vice-Presidente, Primeiro Secretario e Segundo
Secretario, eleitos para conduzir os trabalhos
administrativos e legislativos da Camara Municipal.

(B) A Mesa Diretora serd composta por Presidente,
Vice-Presidente e dois Secretérios, responsaveis
pela organizacdo administrativa e legislativa da
Camara Municipal.

(C) A Mesa Diretora sera composta por Presidente,
Vice-Presidente, Secretario Geral e dois Secretarios
Adjuntos, eleitos para dirigir os trabalhos
administrativos da Camara Municipal.

(D) A Mesa Diretora serd composta por Presidente,
Vice-Presidente, trés Secretarios e um Tesoureiro,
responsaveis pela dire¢cdo administrativa e financeira
da Camara Municipal.

(E) A Mesa Diretora sera composta por Presidente,
Vice-Presidente, Primeiro, Segundo e Terceiro
Secretérios, eleitos para conduzir os trabalhos
legislativos da Camara Municipal.
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Questéao 17

Em reunido institucional realizada na Camara Municipal
de Palmeira dos indios, servidores discutiram as regras
do Regimento Interno relativas ao local de realizacéo das
sessdes legislativas. O objetivo era esclarecer em quais
situacdes as sessBes podem ocorrer fora da sede da
Cémara e quais condi¢cdes devem ser observadas para
que isso ocorra de forma valida.

Considerando o contetado programatico referente ao
Regimento Interno da Ca&mara Municipal, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) As sessbes da Camara Municipal terdo
obrigatoriamente por local sua sede, exceto as
sessfes solenes e itinerantes que poderdo ser
realizadas em outro recinto.

(B) As sessbes da Camara Municipal poderdo ocorrer
em qualquer local do Municipio sempre que houver
decisdo administrativa da Mesa Diretora da Casa
Legislativa.

(C) As sessbBes da Camara Municipal deverdo ocorrer
preferencialmente na sede do Poder Executivo
guando houver necessidade de integracéo
administrativa entre os poderes.

(D) As sessbes da Camara Municipal poderdo ocorrer
em qualquer prédio publico municipal desde que
exista autorizagdo do Prefeito Municipal.

(E) As sessdes da Camara Municipal deverdo ocorrer
exclusivamente na sede da Prefeitura Municipal
sempre que houver necessidade de participacdo
popular.

Questao 18

Durante reunido da equipe de gestdo de pessoas da
Prefeitura Municipal de Palmeira dos indios, foi discutida
a forma como os cargos publicos sao estruturados dentro
da administracdo municipal. O objetivo era esclarecer
conceitos basicos previstos no Estatuto dos Funcionérios
Pdblicos do Municipio, especialmente aqueles
relacionados a definicho de cargo publico e as
responsabilidades atribuidas aos servidores que ocupam
tais cargos.

Considerando o conteldo programatico referente ao
Estatuto dos Funcionarios Publicos do Municipio de
Palmeira dos Indios, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Cargo publico corresponde as funcdes
administrativas exercidas por servidores contratados
temporariamente para atender necessidades da
administragdo municipal.

(B) Cargo publico é o conjunto de atribuicbes e
responsabilidades previstas na estrutura
organizacional que devem ser atribuidas a um
servidor publico.

(C) Cargo publico corresponde as  atribuicdes
administrativas exercidas por qualquer agente
publico que preste servicos ao Municipio mediante
contrato de trabalho.



(D) Cargo publico corresponde ao conjunto de atividades
administrativas  desempenhadas por qualquer
trabalhador vinculado ao Municipio,
independentemente de investidura legal.

(E) Cargo publico corresponde ao conjunto de funcdes
administrativas desempenhadas por trabalhadores
terceirizados vinculados ao Municipio.

Questéao 19

Durante estudo realizado por servidores da Secretaria de
Administracdo do Municipio de Palmeira dos indios,
foram analisadas as disposicbes da Lei Orgéanica que
tratam da administracao dos bens publicos municipais. O
objetivo era identificar qual érgdo possui competéncia
para administrar tais bens no &mbito do Municipio.

Considerando o conteudo programatico referente a Lei
Orgéanica do Municipio de Palmeira dos Indios, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Cabe ao Poder Executivo a administracdo dos bens
municipais, respeitada a competéncia da Camara
quanto aqueles utilizados em seus servicos.

(B) Cabe a Secretaria de Administracdo a administragdo
de todos os bens municipais independentemente da
utilizacéo por 6rgdos publicos.

(C) Cabe a Procuradoria do Municipio a administragao
dos bens municipais, observadas as normas
estabelecidas pela legislacdo patrimonial municipal.

(D) Cabe a Camara Municipal a administracdo geral dos
bens municipais utilizados por qualquer 6rgédo da
administracéo publica municipal.

(E) Cabe ao Poder Legislativo a administragdo de todos
0s bens municipais, inclusive aqueles utilizados pelos
Orgaos da administracao direta do Municipio.

Questéao 20

Durante uma capacitacdo interna realizada na Camara
Municipal de Palmeira dos Indios, servidores
recém-ingressos foram orientados sobre o]
funcionamento da estrutura administrativa e legislativa da
Casa, incluindo as regras previstas no Regimento Interno
para a composicdo e duragdo do mandato da Mesa
Diretora.

Considerando o conteddo programatico referente ao
Regimento Interno da Camara Municipal de Palmeira dos
indios, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A Mesa Diretora sera eleita para mandato de quatro
anos consecutivos, coincidindo com o periodo da
legislatura municipal.

(B) A Mesa Diretora sera eleita para mandato de cinco
anos consecutivos, conforme deliberagé@o do plenéario
da Camara Municipal.

(C) A Mesa Diretora sera eleita para mandato anual,
sendo realizada nova eleicdo ao inicio de cada
sessao legislativa.
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(D) A Mesa Diretora sera eleita para um mandato de dois
anos consecutivos, conforme estabelecido no
Regimento Interno da Camara Municipal.

(E) A Mesa Diretora sera eleita para mandato de trés
anos consecutivos, podendo ocorrer nova eleicdo ao
término desse periodo.

CONHECIMENTOS PROFISSIONAIS

Questao 21

A higienizacdo de ambientes administrativos e
legislativos exige organizacao, uso correto de materiais e
respeito as normas de seguranca, a fim de garantir um
ambiente limpo, seguro e adequado para o uso coletivo.
Sobre os procedimentos relacionados a higienizagdo
desses ambientes, assinale a alternativa INCORRETA.

(A) Utilizar panos, mops e utensilios devidamente limpos
e adequados para cada tipo de superficie ou
ambiente.

(B) Realizar a limpeza iniciando pelas areas menos sujas
e finalizando nas &reas que apresentam maior nivel
de sujidade.

(C) Reunir e organizar todo o material necessario no
carrinho de limpeza antes de iniciar as atividades.

(D) Manter o carrinho de limpeza dentro do ambiente que
esta sendo higienizado, distante da porta de entrada.

(E) Utilizar os Equipamentos de Protecdo Individual
(EPIs) necessarios e indicados para a realizacdo do
procedimento de limpeza.

Questéo 22

O uso de produtos quimicos no ambiente de trabalho
exige cuidados especificos quanto ao armazenamento,
identificacdo e procedimentos em caso de acidentes, a
fim de prevenir intoxicagBes, queimaduras quimicas e
outros riscos ocupacionais.

Com base nas boas praticas de manuseio e
armazenamento de produtos quimicos utilizados na
limpeza, julgue os itens a seguir como Verdadeiros (V)
ou Falsos (F):

(_) Os produtos quimicos devem ser acondicionados
em recipientes fechados, devidamente identificados e
armazenados em local apropriado, evitando riscos de
contaminagédo, vazamentos ou uso indevido.

(_) Em caso de contato acidental com produto quimico,
recomenda-se lavar imediatamente a area atingida com
agua corrente em abundancia e comunicar o ocorrido ao
responsavel ou gestor da unidade para orientacdo e
providéncias necessarias.

(_ ) Para facilitar o uso durante as atividades de limpeza,
€ permitido transferir produtos quimicos para garrafas ou
recipientes reutilizados de bebidas, desde que o
trabalhador saiba qual produto esta utilizando.

(_) A mistura de diferentes produtos quimicos pode ser
realizada quando o objetivo for aumentar a eficiéncia da
limpeza, desde que o ambiente esteja ventilado.



Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA de cima para baixo.

(A) V,F,F,V.
(B) F,F,V, V.
(C) V,V, V, F.
(D) V,V,F,F.
(E) F,V,V, F.

Questéo 23

O manejo adequado de residuos em copas, cozinhas e
areas de apoio € essencial para prevenir contaminacgdes,
odores desagradaveis e a presenca de pragas, além de
contribuir para a organizacao e a seguranca sanitaria do
ambiente. Nesse contexto, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) O lixo produzido na cozinha pode permanecer no
ambiente até o término do expediente, desde que
esteja acondicionado em recipiente fechado.

(B) O uso de lixeiras sem tampa é aceitavel quando o
volume de residuos gerado é reduzido.

(C) O descarte de residuos deve  ocorrer
preferencialmente em recipientes abertos para
facilitar o acesso durante as atividades.

(D) O armazenamento temporario de residuos pode
ocorrer junto as éareas de preparo de alimentos,
desde que ndo haja contato direto com utensilios.

(E) As lixeiras desses ambientes devem permanecer
higienizadas, com saco resistente e sistema de
abertura que dispense o uso das méaos.

Questéo 24

A adocdao de préticas sustentaveis no cotidiano contribui
para a reducdo do desperdicio de recursos naturais, a
diminuicdo da geracdo de residuos e a preservacao do
meio ambiente. Nesse contexto, atitudes simples no
ambiente de trabalho e na vida diaria podem favorecer a
utilizacdo consciente de materiais e insumos.

Simone sempre ouviu falar sobre sustentabilidade e,
desde que aprendeu sobre o tema, procura adotar
praticas sustentaveis em sua vida pessoal e profissional.
Considerando essas prdticas, julgue os itens a seguir
como Verdadeiros (V) ou Falsos (F).

(_) Utilizar garrafa de agua reutilizavel para reduzir o
consumo de copos descartaveis.

(__) Utilizar folhas de papel ja usadas como rascunho
antes de descarta-las.

(_) Descartar residuos reciclaveis juntamente com
residuos organicos para facilitar o processo de coleta.

(_) Utilizar apenas a quantidade necessaria de produtos
de limpeza, evitando desperdicios e impactos
ambientais.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA.
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(A) F,F,V,V.
(B) F,V,V,F.
(C) V,F, F,V.
(D) V,V,V,F.
(E) V,V,F,V.

Questao 25

Fonte: Curso Técnico em Seguranca do Trabalho. EPl e EPC.
Governo do Estado do Ceard. Escola Estadual de Educagao

Profissional — EEEP.

A figura representa cones de sinalizagdo e fita zebrada
utilizados para indicar risco e restringir 0 acesso a
determinados locais, contribuindo para a organizacéo e a
seguranca no ambiente de trabalho. Esses itens séo
considerados como uma das alternativas abaixo.
Assinale a opcdo CORRETA.

(A) Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) usados
para protecdo dos olhos contra respingos de
produtos quimicos.

(B) Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) usados
para protecdo contra acidentes causados pela
eletricidade.

(C) Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC) usados
para sinalizagdo e isolamento de areas.

(D) Equipamentos de Proteg¢do Coletiva (EPC) usados
para protecdo contra quedas de altura e de objetos.

(E) Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) usados
para protecdo das vias respiratérias contra poeiras e
vapores.

Questao 26

A ergonomia busca adaptar as condi¢Ges de trabalho as
caracteristicas fisicas e psicologicas do trabalhador,
contribuindo para a prevencédo de acidentes, reducdo do
esforgo excessivo e melhoria do bem-estar no ambiente
de trabalho. Considerando situagfes relacionadas a
ergonomia e a prevengcdo de acidentes, assinale a
alternativa INCORRETA.



(A) Mirtes levanta cargas muito pesadas, acima de sua
capacidade, durante suas atividades.

(B) Manoel ajusta sua cadeira de modo que seus olhos
figuem alinhados a altura da tela do computador.

(C) Kelen participa da Comissao Interna de Prevencao
de Acidentes e de Assédio (CIPA), contribuindo para
a promocdo da seguranca no trabalho.

(D) Victor realizou cursos de primeiros socorros para
estar preparado para auxiliar em situagbes de
emergéncia.

(E) Fabricio realiza pausas periddicas durante o trabalho
para alongar o corpo.

Questéao 27

Durante a organizacdo de balcdes e bufés em sessdes e
eventos oficiais, é necessario adotar medidas que evitem
a contaminacdo dos alimentos expostos, garantindo
condi¢cdes adequadas de higiene e seguranca alimentar.
Considerando esse contexto, assinale a alternativa
CORRETA sobre o tipo de contaminacdo que pode
ocorrer quando os alimentos ndo estdo devidamente
protegidos.

(A) A exposicdo dos alimentos em bufés provoca
principalmente contaminac¢do mineral, causada pela
presenca natural de sais presentes no ar.

(B) A contaminagdo alimentar nesse contexto ocorre
principalmente pela alteracdo natural da cor dos
alimentos devido a iluminagdo do ambiente.

(C) A contaminacdo mais comum em balcbées de bufé
ocorre por reacdo térmica entre os utensilios e os
alimentos servidos.

(D) A boca e a garganta possuem microrganismos, e
goticulas de saliva ao falar ou tossir podem
contaminar alimentos expostos no bufé.

(E) O contato visual das pessoas com o0s alimentos
expostos pode causar processos de contaminacao
durante o servico de bufé.

Questéao 28

Para manter a seguranca de quem trabalha com
magquinas e utensilios de limpeza, é importante observar
alguns cuidados durante o uso e a higienizacdo dos
equipamentos. Analise as afirmacgfes a seguir:

I. Verificar a voltagem do aparelho e utilizar tomadas
compativeis com o equipamento.

II. Utilizar Iluvas descartaveis, indicadas para
manipulacdo de alimentos, como montagem e decoragéo
de pratos, sendo também adequadas para atividades
proximas a fornos, fogdes e grelhas, pois seu material
protege da conducao do calor.

lll. Realizar a limpeza e higienizacdo dos equipamentos
com o aparelho ligado.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) I, 11ell.
(B) Il e lll apenas.
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(C) Ielll apenas.
(D) Il apenas.
(E) | apenas.

Questao 29

A limpeza de ambientes que possuem equipamentos
eletrdnicos, como computadores, celulares, telas
sensiveis ao toque e outros dispositivos digitais, exige
cuidados especificos para evitar danos aos
equipamentos e garantir a higienizacdo adequada.
Considerando os procedimentos recomendados para a
limpeza desses equipamentos, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) Utilizar qualquer produto de limpeza doméstico
disponivel, independentemente da orientagdo do
fabricante.

(B) Utilizar 4gua em abundancia para remover residuos
de poeira acumulados sobre os equipamentos
eletrénicos.

(C) Aplicar diretamente produtos de limpeza liquidos
sobre as telas sensiveis ao toque para garantir maior
eficiéncia na higienizacéo.

(D) Realizar a limpeza das telas utilizando materiais
abrasivos para facilitar a remocdo de sujeiras
aderidas.

(E) Limpar com pano préprio, levemente umedecido com
alcool isopropilico 70%, conforme orientacdo do
fabricante.

Questao 30

O modelo de competéncias conhecido como CHA
(Conhecimento, Habilidade e Atitude) € amplamente
utilizado na gestdo de pessoas para avaliar as
competéncias necessarias ao desempenho eficiente de
determinada funcdo. Nesse modelo, o conhecimento
refere-se ao conjunto de informagBes e conceitos
adquiridos; a habilidade diz respeito a capacidade de
aplicar esse conhecimento na pratica; e a atitude
corresponde a  disposicdo, responsabilidade e
comprometimento do individuo diante de suas

atividades.

Fonte: Curso de Zeladoria, Limpeza e Higienizagcdo Profissional.
Formacéo Voltada para Beneficiarios da Rede Publica. CATE. Cidade
de S&o Paulo: 2023.

Considerando esse modelo no contexto das atividades
de zeladoria e apoio as atividades administrativas e
legislativas de uma Céamara Municipal, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) O conhecimento refere-se a experiéncia pratica
acumulada ao longo do trabalho, independentemente
de orientacdes institucionais ou treinamentos.

(B) O modelo CHA aplica-se a cargos de direcdo e
chefia no &mbito da gestdo de pessoas.

(C) A atitude refere-se a postura profissional do servidor,
com responsabilidade, iniciativa e compromisso com
o patrimdnio publico e a qualidade do servico.



(D) No modelo CHA, o desempenho profissional
depende apenas do conhecimento tedrico adquirido
em cursos de formacéo.

(E) A habilidade corresponde ao cumprimento de ordens
superiores, ndo estando relacionada a aplicacéo
pratica do conhecimento adquirido.

Questéao 31

A conservacdo das instalacdes prediais exige inspec¢des
periddicas para prevenir falhas e garantir o adequado
funcionamento dos sistemas. No caso das tubulacdes
(tubos, conexdes, fixacdes e acessorios), algumas
verificacbes sdo necessdrias para assegurar a
integridade do sistema hidraulico. Considerando os
procedimentos de manutencgéo preventiva em tubulacées
prediais, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Lubrificacdo periodica de rolamentos, mancais e
eixos rotativos.

(B) Lavagem interna das tubulagBes com equipamento
pressurizado.

(C) Inspecéo das unides dos tubos com suas respectivas
conexdes.

(D) Aplicagdo de impermeabilizantes em pontos de apoio
estruturais.

(E) Avaliagdo do recalque da estrutura de contencéo da
edificacéo.

Questao 32

Para que o controle de estoque funcione de forma
eficiente no ambiente de trabalho, € importante organizar
0s processos de armazenamento e acompanhamento
dos materiais. Entre os aspectos que contribuem para
uma boa gestdo de estoque estdo a organizacdo, o
monitoramento, a avaliacdo e a prevencao de perdas,
gue auxiliam no uso racional de materiais e insumos.
Relacione a coluna | com a coluna Il

Coluna |

1. Organizacéo.

2. Monitoramento.

3. Avaliacéo.

4. Prevencao de perdas.
Coluna Il

(_) Acompanhamento das entradas e saidas de
materiais, permitindo verificar o consumo e a
necessidade de reposicao.

(_) Disposicdo adequada dos materiais no espacgo
fisico, facilitando a identificacdo, o acesso e a contagem
dos itens.

(_) \Verificacgdo das condicbes dos materiais
armazenados, observando validade, conservacdo e
possiveis avarias.

(_) Analise do valor e da quantidade de materiais
armazenados, auxiliando no controle de custos e
planejamento do estoque.
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Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo.

(A) 3,2,4,1.
(B) 4,1,2,3.
(©) 2,1, 4, 3.
(D) 2,3,1, 4.
(E) 1,2, 3, 4.

Questéao 33

A correta utilizagdo, guarda e preservacdo dos bens
publicos constituem dever de todos os servidores que
atuam em 6rgaos da administracdo publica, inclusive
daqueles que exercem funcBes de apoio e servigos
gerais. Nesse sentido, a Constituicdo Federal estabelece
que qualquer pessoa fisica ou juridica que utilize,
arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens
e valores publicos deverd prestar contas de sua
utilizacéo. Considerando esse principio de
responsabilidade na administracdo e no zelo pelo
patriménio publico, analise as afirmativas a seguir:

I. O servidor que utiliza materiais, equipamentos ou
outros bens publicos deve fazé-lo exclusivamente para o
interesse do servi¢o, evitando desperdicios, danos ou
uso indevido.

Il. A fiscalizagdo da utlizacdo de bens publicos é
responsabilidade exclusiva dos 6rgdos de controle
externo, ndo cabendo aos servidores que utilizam os
bens qualquer dever de preservacéo ou cuidado.

lll. Caso ocorra irregularidade na utilizacdo de recursos
ou danos ao patriménio publico, os responsaveis podem
ser submetidos a aplicacdo de sancdes previstas em lei,
como multa proporcional ao dano causado ao erario.

IV. O uso de bens publicos para fins particulares pode
configurar irregularidade administrativa, ainda que né&o
haja dano material ao patriménio.

Com base na analise dos itens, ¢ CORRETO o que se
afirma em:

(A) 1, 1ll e IV apenas.
(B) IelV apenas.
(C) I, I e lll apenas.
(D) Il e lll apenas.
(E) Iellapenas.

Questao 34

A organizacdo de salas, gabinetes e areas de circulacao
necessita de algumas praticas que podem favorecer a
economia de energia e o bem-estar das pessoas que
utilizam esses ambientes. No que se refere a iluminagéo
e ventilacdo, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Posicionar armarios e estantes na frente das janelas
para reduzir a entrada de luz e manter a temperatura
interna mais estavel.



(B) Manter portas e janelas fechadas durante todo o
periodo de uso da sala, independentemente das
condicdes de ventilacdo do ambiente.

(C) Utilizar iluminacdo artificial continuamente, mesmo
quando houver disponibilidade suficiente de Iluz
natural no ambiente.

(D) Organizar os moveis respeitando a entrada de luz
natural e a posicdo das janelas, favorecendo a
iluminacao e ventilacdo do ambiente.

(E) Bloquear a circulagdo de ar nas areas internas para
evitar variagbes de temperatura durante o
expediente.

Questéao 35

A limpeza manual molhada é um procedimento utilizado
para higienizacdo de pisos em diferentes ambientes,
como banheiros e areas comuns, utilizando agua,
solucdo detergente e utensilios de limpeza adequados.
Com base nesse procedimento, ordene corretamente as
etapas da limpeza manual molhada, numerando-as de
acordo com a sequéncia adequada de execucao.

(_) Espalhar a solug&o detergente sobre o piso.

(_) Empurrar a solugédo suja com rodo em direcdo ao
ralo.

(_) Esfregar o piso com escova ou esfregdo para
remover a sujeira.

(_) Enxaguar o piso vérias vezes com agua limpa,
conduzindo a agua para o ralo com rodo ou mop.

Assinale a alternativa que apresenta a ordem
CORRETA, de cima para baixo.

(A 1,3, 4,2
(B) 1,32, 4.
(C) 4,2,3,1.
(D) 3,1,2, 4.
(E) 2,1,4,3.

Questao 36

No que se refere aos procedimentos adequados de
coleta e transporte de residuos no ambiente de trabalho,
analise os itens a seguir.

. Os sacos de lixo devem ser transportados,
preferencialmente, fechados e segurando-se pela parte
superior do nd, mantendo-os afastados do corpo, a fim
de reduzir riscos de contaminacdo e contato com
residuos.

II. Durante o transporte dos residuos, recomenda-se
pressionar os sacos de lixo contra o corpo para evitar
guedas ou rompimentos.

llI. Quando possivel, os residuos devem ser
encaminhados diretamente ao abrigo externo ou
transportados em carrinhos apropriados para coleta de
lixo.

E CORRETO o que se afirma em:
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(A) Ielll apenas.
(B) lell apenas.
(C) Il apenas.
(D) 1, el

(E) I apenas.

Questao 37

Transcreve-se a seguir um pensamento de Montesquieu,
citado na obra Etica para meu filho (SAVATER, 1993, p.
169):

"Se eu soubesse algo que me fosse Util e que fosse
prejudicial & minha familia, expulséa-lo-ia de meu espirito.
Se eu soubesse algo Gtil a minha familia que ndo o fosse
a minha pétria, tentaria esquecé-lo. Se eu soubesse algo
util a minha pétria que fosse prejudicial a Europa, ou que
fosse util a Europa e prejudicial ao género humano,
considera-lo-ia um crime, pois sou necessariamente
homem, ao passo que sou francés por mera
casualidade."

Montesquieu

A partir da reflexdo apresentada no texto, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Para o autor, os interesses familiares devem
prevalecer sobre quaisquer outros valores.

(B) O autor sustenta que os interesses da patria devem
ser defendidos mesmo quando causam prejuizos a
humanidade.

(C) O texto afirma que os interesses individuais sdo mais
importantes que os coletivos.

(D) O autor defende que os valores éticos devem
considerar, em Ultima instancia, o bem do género
humano.

(E) O autor considera que a ética deve ser guiada
apenas pelos interesses nacionalistas e patriéticos.

Questéao 38

No contexto da limpeza e higienizacdo de ambientes
coletivos, 0 uso adequado de produtos quimicos €
fundamental para garantir a seguranga sanitaria e a
reducao de microrganismos em superficies e espacos de
uso comum. Nesse sentido, alguns conceitos s&o
importantes para compreender a finalidade e o uso
desses produtos.

* SANITIZANTE: é um agente ou produto que reduz o
namero de bactérias a niveis seguros de acordo com as
normas de saude.

« SANEANTES: substancias ou formulagfes destinadas
a higienizagéo, desinfeccao, desinfestacao,
desodorizacdo e odorizacdo de ambientes domiciliares,
coletivos e/ou publicos, para aplicacdo por qualquer
pessoa para fins domésticos ou por entidades
especializadas para fins profissionais.

Com base nas definicbes apresentadas, analise os itens
a segquir:
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I. O sanitizante pode ser considerado um tipo de
saneante, uma vez que atua na redugcdo da carga
microbiana em superficies ou ambientes, contribuindo
para a higienizacdo e seguranca sanitaria.

II. Os saneantes compreendem um conjunto amplo de
produtos destinados a limpeza, desinfeccdo e controle
de microrganismos ou odores em ambientes, sendo
utiizados tanto em contextos domésticos quanto
profissionais.

A partir da analise dos itens, é possivel AFIRMAR que:

(A) Oitem | é falso e o Il é verdadeiro.
(B) Oitem | é verdadeiro € o Il é falso.

(C) Os itens | e Il sdo verdadeiros e o Il é uma
explicacéo correta do |.

(D) Os itens | e Il sdo verdadeiros, mas o |l ndo é uma
explicacdo correta do |.

(E) Ositens | e Il sdo falsos.

Questéo 39

As rotinas de limpeza em ambientes de uso coletivo
devem seguir diferentes frequéncias de execucdo, de
acordo com o tipo de superficie, o nivel de uso e a
necessidade de manutencédo das condi¢cbes adequadas
de higiene. Em procedimentos institucionais de limpeza,
superficies de maior contato ou que acumulam residuos
com maior rapidez tendem a exigir higienizagdo mais
frequente do que aquelas de contato eventual.
Considerando a frequéncia de realizagdo das rotinas de
limpeza, relacione os itens da coluna | com a
periodicidade correspondente na coluna Il

Coluna |

1. Esvaziamento das latas de lixo.
2. Limpeza de portas e janelas.

3. Limpeza de macanetas e vidros.
Coluna Il

(__) Diariamente.

(__) Mensalmente.

(_) Semanalmente.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA.

(A) 2,3, 1.
(8) 3,2, 1.
©) 1,2 3.
(D) 2,1, 3.
(E) 1,32

Questéao 40

A (X) constitui uma pratica essencial de higiene e
prevencao de infec¢gbes nos ambientes de trabalho e de
convivéncia coletiva. Entre suas finalidades estdo a
remocdo de sujidade, suor, oleosidade, pelos, células
descamativas e parte da microbiota presente na pele.
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Quando realizada corretamente, essa pratica contribui
para interromper a transmissdo de microrganismos por
contato, reduzindo o risco de contaminacbes e de
infecgdes cruzadas.

Assinale a alternativa que substitui CORRETAMENTE o
(X) do texto.

(A) troca regular de vestimentas

(B) higiene corporal parcial

(C) lavagem frequente dos cabelos

(D) higienizacao de calcados de uso diario
(E) higiene das maos

Questao 41

No desempenho de atividades de apoio institucional, a
conduta funcional do servidor deve observar padrbes
éticos e institucionais compativeis com o exercicio da
funcao publica.

Analise as afirmativas abaixo e preencha as lacunas
utilizando "V", para as verdadeiras, e "F", para as falsas:
(_) O comportamento ético integra o0 exercicio da
funcéo publica.

(_) O cumprimento de deveres constitui elemento da
atuacao funcional.

(_) O servidor pode priorizar interesses pessoais no
ambiente de trabalho.

(_) A postura profissional constitui

ambiente institucional.

exigéncia no

Assinale a alternativa que contém a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

(A) V,V,F,V.
(B) V,V,V,F.
(C) V,F,V, F.
(D) F, F,V, V.
(E) F,V,F,V.

Questao 42

No contexto das atividades de apoio em servigos gerais
(ASG), a atuacdo funcional integra a dindmica
institucional e influencia diretamente a qualidade do
ambiente de trabalho e do atendimento prestado ao
cidadao.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Divergéncias pessoais entre servidores justificam
comportamento inadequado no ambiente de trabalho.

(B) O desempenho individual pode ser considerado
suficiente, ainda que haja comprometimento da
convivéncia no ambiente institucional.

(C) A convivéncia respeitosa no ambiente de trabalho
restringe-se a relagdo mantida com superiores
hierarquicos.
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(D) O trabalho em equipe é recomendavel no ambiente
institucional, mas néo integra o padrdo funcional
exigido no servico publico.

(E) O trabalho em equipe e a convivéncia respeitosa no

ambiente de trabalho constituem exigéncias no
exercicio das atividades funcionais.

Questéao 43

No ambito das atividades de apoio institucional exercidas
pelo servidor publico ocupante do cargo de Auxiliar de
Servigcos Gerais (ASG), a atuacdo funcional envolve
responsabilidade no tratamento de informacdes,
documentos e dados institucionais.

Considerando os deveres inerentes ao exercicio da
funcéo publica, analise as afirmativas a seguir.

I. O sigilo de informac¢des integra o exercicio da funcdo
publica.

. O cuidado com documentos e dados constitui
exigéncia funcional.

lll. Informacdes internas podem ser divulgadas
livremente quando nao houver classificacdo formal de
sigilo.

IV. A responsabilidade funcional inclui cuidado com
dados institucionais.

Estd CORRETO o que se afirma em;

(A) 1elll, apenas.
(B) Il elll, apenas.
(C) lll eV, apenas.
(D) I, eV, apenas.
(E) 1,1, NlelV.

Questéo 44

O exercicio das atribuicdes no servico publico pressupde
a observancia simultdnea de deveres funcionais e de
padrdes comportamentais que assegurem a regularidade
e a disciplina institucional no dmbito da Administragao
Publica.

Considerando essas premissas, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) O cumprimento de normas administrativas pode ser
condicionado a conveniéncia operacional do setor.

(B) O respeito as normas, regras e orientacoes da
Administracdo Publica integra o exercicio da funcao
publica.

(C) O respeito as regras administrativas restringe-se a
documentos formalmente publicados em atos oficiais.

(D) A observancia de orientagBes administrativas possuli
carater facultativo na atuagdo funcional do servidor.

(E) As regras administrativas podem ser relativizadas
conforme a experiéncia do servidor no desempenho
das atribuicoes.
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Questao 45

O desempenho das atividades de apoio em servigcos
publicos exige alinhamento entre conduta funcional,
padrbes institucionais e interacdo respeitosa no
ambiente organizacional.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) O exercicio da fungdo publica envolve
comportamento ético, respeito as normas e
convivéncia respeitosa no ambiente de trabalho.

(B) O respeito as normas administrativas limita-se a
presenca de superiores hierarquicos no setor.

(C) O comportamento ético do servidor restringe-se ao
atendimento prestado ao publico externo no exercicio
das atividades funcionais.

(D) A observancia de padrdes institucionais possui
carater opcional nas atividades de apoio no ambiente
de trabalho.

(E) A convivéncia respeitosa constitui recomendacao
informal, ndo sendo requisito funcional no ambiente

institucional.
Questao 46
O ambiente institucional no servico publico exige
integracdo  comportamental, respeito mutuo e

observancia de padrbes funcionais compativeis com o
exercicio da funcéo publica.

Considerando essas premissas, analise as afirmativas
abaixo e preencha as lacunas utilizando "V", para as
verdadeiras, e "F", para as falsas:

(_) O trabalho em equipe constitui elemento do
ambiente institucional de trabalho.

(_) A convivéncia respeitosa entre servidores configura
requisito institucional.

(_) A ética funcional restringe-se ao atendimento
prestado ao publico externo.

(_) O cumprimento de responsabilidades integra o
exercicio da funcéo publica.

Assinale a alternativa que conttm a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

(A) F,F,V,V.
(B) F,V,F, V.
©) V,V,V,F.
(D) V,F,V, F.
(E) V,V,F,V.

Questao 47

Servidor de apoio realiza suas atividades com eficiéncia
técnica, mas mantém postura inadequada no ambiente
de trabalho, adotando comportamento incompativel com
0 padréo institucional exigido no servico publico.

Assinale a alternativa CORRETA.
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(A) A apresentagdo adequada é facultativa quando as
tarefas técnicas séo corretamente cumpridas.

(B) A conduta adotada no ambiente interno de trabalho
nao impacta o exercicio da funcdo publica.

(C) A postura profissional é exigida apenas em eventos
formais ou representacdes institucionais.

(D) A apresentacao pessoal do servidor néo interfere no
desempenho institucional das atividades.

(E) A postura profissional e a apresentacdo adequada
integram o exercicio da funcéo publica.

Questéao 48

Em setor administrativo, servidor responséavel por
atividades de apoio utiliza linguagem inadequada ao
interagir com usuarios internos e externos, alegando que
sua funcé@o nao envolve atendimento direto ao publico.

Considerando a situagdo descrita, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A comunicacéo clara e adequada no contato com o
cidaddo constitui exigéncia no servico publico,
independentemente da funcéo exercida.

(B) O dever de comunicagao clara limita-se a elaboragéo
de documentos oficiais escritos.

(C) A forma de comunicacdo utilizada é irrelevante
quando as tarefas séo executadas corretamente.

(D) A linguagem utilizada no ambiente interno de
trabalho n&o interfere na prestacdo do servico
publico.

(E) A comunicacdo adequada € exigida apenas para
servidores formalmente designados para
atendimento direto ao publico.

Questao 49

No exercicio das atividades de apoio institucional, o
servidor publico deve cumprir suas atribuicdes com
responsabilidade e observancia dos deveres funcionais,
independentemente da existéncia de fiscalizagdo
imediata.

Diante dessa situacéo, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A execucdo de tarefas pode ser postergada quando
nao houver controle imediato das atividades.

(B) O cumprimento de deveres funcionais depende de
supervisdo constante por parte da chefia imediata.

(C) O cumprimento de deveres integra o exercicio da
funcdo publica, independentemente de fiscalizacéo
imediata.

(D) As responsabilidades funcionais s&@o relativas ao
interesse pessoal do servidor no exercicio das
atividades.

(E) O dever funcional aplica-se apenas as atividades
relacionadas ao atendimento ao publico externo.
Questéo 50

No exercicio das atividades de apoio institucional, a
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atuacdo do servidor publico deve refletir coeréncia entre
conduta pessoal, padres éticos e normas que orientam
o funcionamento da Administracdo Publica.

Considerando essas premissas, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A moral restringe-se exclusivamente a vida privada
do servidor, sem reflexos na atuacgéo funcional.

(B) A moral constitui elemento meramente subjetivo, sem
relevancia funcional para o servico publico.

(C) A ética administrativa aplica-se apenas aos
ocupantes de cargos de direcdo ou chefia no
exercicio de suas atribui¢cdes funcionais.

(D) Nocdes basicas de ética e moral integram o0s
referenciais que orientam o exercicio da funcédo
publica.

(E) A ética institucional possui carater facultativo no
ambiente de trabalho da Administracdo Publica, no
desempenho das atividades funcionais.
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