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INSTRUCOES

. Examine com atencao o Caderno de Provas e verifique se ele esta correto.

. Esta prova contém 40 (quarenta) questdes, cada uma com 4 (quatro) alternativas.
. Leia cuidadosamente as questdes e escolha a resposta que vocé considera correta.
. Para cada questéo existe apenas UMA resposta correta.

. Procure responder todas as questdes.

. Assine o Cartdo-Resposta no local destinado a assinatura do candidato.

. N&o havera substituicdo do Cartdo-Resposta.

. No final da prova, entregue o Cartdo-Resposta e o Caderno de Provas.

© 00 N O o~ WON P

. Use unicamente caneta esferografica, tubo transparente e com tinta indelével de cor preta

(preferencialmente) ou azul.
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INTERPRETACAO DE TEXTO

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 10.

Levei 20 minutos para enganar ChatGPT e Gemini — e
os fiz contar mentiras sobre mim

Talvez vocé ja tenha ouvido que chatbots de inteligéncia
artificial, como ChatGPT e Gemini, as vezes inventam
informagcBes. Isso € preocupante. Mas existe um
problema menos conhecido e potencialmente mais
grave: a facilidade com que essas ferramentas séo
levadas a repetir contetdos falsos, com efeitos sobre a
busca por informacao confiavel e até sobre a seguranca
das pessoas.

Um ndmero crescente de usuérios descobriu um método
simples para fazer sistemas de IA dizerem quase
gualquer coisa. Essa estratégia interfere no que algumas
das principais inteligéncias artificiais do mundo dizem
sobre temas delicados, como saude, financas pessoais e
reputacéo. Informacdes enviesadas influenciam decisdes
importantes, como escolhas de consumo,
posicionamentos politicos e questdes médicas.

Para demonstrar esse risco, um reporter realizou um
experimento incomum: conseguiu fazer o ChatGPT, o
Gemini e recursos de busca com IA do Google afirmarem
gue ele seria extraordinariamente habilidoso em comer
cachorros-quentes. A experiéncia mostrou que alterar o
que essas ferramentas dizem a outras pessoas € tao
simples quanto publicar um Unico texto aparentemente
informativo na internet.

O método explora fragilidades dos sistemas usados
pelos chatbots. Especialistas alertam que as empresas
de IA avancam mais rapido do que sua capacidade de
controlar a precisdo das respostas, o que amplia os
riscos. As empresas afirmam utilizar mecanismos para
reduzir manipulacdes e manter resultados confiaveis,
mas o problema ainda esta longe de ser totalmente
resolvido. Entre as possiveis consequéncias estao
golpes, destruicdo de reputacdes e até situacdes que
provoquem danos as pessoas.

Quando alguém conversa com um chatbot, parte da
resposta vem do material usado no treinamento do
modelo. Em outros casos, porém, a ferramenta consulta
a internet para complementar a informacdo. E nesse
momento que ela se torna mais vulneravel a contetidos
manipulados.

Foi justamente essa brecha que permitiu o experimento.
O repoérter escreveu, em seu proprio site, um artigo
afirmando que havia um ranking dos melhores jornalistas
de tecnologia em competicbes de cachorro-quente. Ele
inventou um campeonato inexistente e colocou a si
mesmo em primeiro lugar. Em menos de um dia, os
principais chatbots ja& reproduziam a histéria absurda
como se fosse verdadeira.

Ao perguntar quem seriam os melhores jornalistas de
tecnologia em comer cachorros-quentes, as ferramentas
passaram a repetir o conteido publicado. Em alguns
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casos, 0s sistemas sugeriam que aquilo poderia ser uma
piada. Entdo, o autor alterou o texto para afirmar que nédo
se tratava de satira, e por algum tempo as IAs passaram
a tratar o conteido com mais seriedade.

O problema, porém, ndo se limita a experiéncias
curiosas. Pessoas usam esse mesmo mecanismo para
influenciar respostas de IA sobre temas muito mais
sensiveis. Muitas vezes, o0s sistemas indicam caminhos
(links) para a fonte, mas raramente deixam claro que a
informacéo pode vir de um Unico texto ou de uma fonte
interessada no assunto.

Especialistas afirmam que qualquer pessoa pode
produzir esse efeito com relativa facilidade, bastando
publicar um conteldo aparentemente confiavel. Ha
décadas, mecanismos de busca enfrentam tentativas de
manipulagdo, mas varios analistas consideram que a
nova fase da IA reabriu espagco para praticas que
lembram os primeiros tempos do spam na internet.

A situacdo se agrava porque 0s usuéarios tendem a
confiar mais na resposta sintetizada pela IA do que nos
resultados tradicionais de busca. Antes, era preciso
acessar um site e avaliar seu conteddo. Agora, a
informacdo aparece diretamente na resposta da
ferramenta, com tom de autoridade. Mesmo quando ha
indicacdo de fonte, as pessoas se mostram menos
propensas a verificar o material original.

Chatbots funcionam relativamente bem em temas de
conhecimento consolidado. O risco aumenta quando o
assunto envolve controvérsia, atualizacdo constante ou
consequéncias praticas importantes. Por isso, essas
ferramentas ndo devem ser tratadas como fonte
suficiente para orientacdes médicas, juridicas ou
decisdes que afetem diretamente a vida das pessoas.

Diante disso, €& importante buscar informacdes
complementares e observar se a IA apresenta fontes
confiaveis. E essencial lembrar que essas ferramentas
apresentam mentiras com o mesmo tom de seguranca
com que apresentam fatos. Se antes os mecanismos de
busca obrigavam o usuario a avaliar as informacdes por
conta propria, agora a IA faz isso em seu lugar. Por isso,
ndo se deve abandonar o pensamento critico.

https://www.bbc.com/portuguese/articles/cy4w88ew21jo.adaptado.

Questao 01

Essa estratégia interfere no que algumas das principais
inteligéncias artificiais do mundo dizem sobre temas
delicados, "como salde, financas pessoais e reputagao”.

Em relagdo a funcéo sintatica dos termos destacados no
periodo, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Os termos "salde, financas pessoais e reputagéo”
exercem funcdo de complemento nominal do
substantivo "temas", pois completam o sentido desse
nucleo por meio de relagdo preposicionada.

(B) Os termos "salde, finangas pessoais e reputagao”
exercem funcdo de adjunto adverbial, pois indicam
circunstancias associadas ao verbo "dizem" no
periodo.



(C) Os termos "saude, finangas pessoais e reputagdo”
exercem funcdo de objeto direto do verbo "dizem",
pois indicam o contetdo das afirmagfes atribuidas
as inteligéncias artificiais mencionadas no periodo.

(D) Os termos "saude, financas pessoais e reputagdo”
exercem funcdo de aposto explicativo enumerativo,
pois especificam exemplos do conjunto indicado por
"temas delicados".

Questéo 02

Entre as possiveis consequéncias estdo golpes,
destruicdo de reputacdes e até situacdes que provoquem
danos "as" pessoas.

Em relacdo ao emprego do acento indicativo de crase no
trecho destacado, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O acento grave ocorre pela fusdo da preposicao
exigida pelo substantivo "danos"™ com o artigo
definido feminino plural que acompanha o
substantivo "pessoas".

(B) O acento grave ocorre para indicar a tonicidade da
preposicdo "a" diante do substantivo feminino plural
"pessoas”, funcionando como marca grafica
destinada a destacar a prondncia dessa preposicao
no interior do sintagma.

(C) O acento grave ocorre porque a preposigdo "a" é
exigida pelo substantivo coletivo "pessoas”, que
estabelece relacdo de dependéncia sintatica com o
termo anterior.

(D) O acento grave ocorre porque o verbo "provoquem"”
exige complemento introduzido pela preposi¢do "a",
que se combina com o artigo definido feminino plural.

Questéao 03

O texto apresenta uma reflexdo sobre o funcionamento
dos sistemas de inteligéncia artificial utilizados na
producdo e circulacdo de informacdes na internet,
abordando situacdes em que esses sistemas interagem
com conteldos disponiveis na rede e com as consultas
feitas pelos usuarios.

De acordo com o texto-base, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) O texto sustenta que o uso de chatbots elimina a
necessidade de avaliar criticamente as informacdes
obtidas em ferramentas digitais.

(B) O experimento descrito no texto demonstra que a
manipulagdo de conteddos ocorre apenas em
situacdes raras e sem impacto sobre decisGes
importantes.

(C) O texto indica que informacdes publicadas na
internet podem influenciar respostas produzidas por
sistemas de inteligéncia artificial.

(D) O experimento apresentado no texto demonstra que
0s sistemas de inteligéncia artificial conseguem
impedir a circulacao de conteldos falsos na internet.
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Questao 04

O método explora "fragilidades dos sistemas usados
pelos chatbots". Especialistas alertam que "as empresas
de IA" avancam mais rapido do que sua capacidade de
controlar "a precisédo das respostas".

Considerando a substituicdo adequada dos termos
destacados por pronomes, de acordo com a horma
padrdo da lingua portuguesa, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) O método "explora-lhe". Especialistas alertam que
"elas" avancam mais rapido do que sua capacidade
de "controlar-as".

(B) O método "explora-las". Especialistas alertam que
"elas" avancam mais rapido do que sua capacidade
de "controlar-lhe".

(C) O método "explora-as". Especialistas alertam que
"elas" avancam mais rapido do que sua capacidade
de "controla-la".

(D) O método "explora-as". Especialistas alertam que
"lhes" avangcam mais rapido do que sua capacidade
de "controla-la".

Questéao 05

Chatbots funcionam relativamente bem em temas de
conhecimento consolidado.

Em relacdo aos efeitos de sentido produzidos pelos
termos do periodo, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O termo ‘“consolidado" introduz valor de
temporalidade no periodo, indicando que o
conhecimento mencionado pertence

necessariamente a um momento passado ja
encerrado.

(B) O advérbio "relativamente" introduz valor semantico
de atenuacéo, indicando que o funcionamento dos
chatbots ocorre em certo grau de eficacia, sem
sugerir desempenho pleno ou absoluto.

(C) O adjetivo "consolidado" atribui sentido de
exclusividade ao substantivo "conhecimento”,
restringindo-o a um conjunto especifico e fechado de
informacdes cuja validade é reconhecida apenas em
determinados contextos especializados.

(D) O advérbio ‘relativamente" estabelece relacédo
comparativa explicita entre dois grupos distintos de
temas, criando oposicdo direta entre conteddos
tecnolégicos e conteldos sociais.

Questao 06

Em menos de um dia, os principais chatbots ja
"reproduziam” a histéria absurda como se fosse
verdadeira.

Em relagdo a regéncia verbal do verbo destacado no
periodo, assinale a alternativa CORRETA.



(A) O verbo "reproduziam” apresenta valor intransitivo no
periodo, pois 0 segmento "a historia absurda" integra
0 predicado apenas como informacdo acessoria
ligada ao sentido global da oracao.

(B) O verbo "reproduziam" estabelece regéncia transitiva
indireta e exige complemento introduzido por
preposicdo, sendo "como se fosse verdadeira" o
termo que completa o sentido do verbo por meio
dessa relagéo preposicionada.

(C) O verbo ‘reproduziam" apresenta regéncia
bitransitiva no periodo, tendo "a histéria absurda"
como objeto direto e a expressdo "como se fosse
verdadeira" como objeto indireto que complementa o
sentido verbal.

(D) O verbo "reproduziam" apresenta regéncia transitiva
direta adequadamente e estabelece relacdo com o
complemento "a historia absurda", que funciona
como objeto direto do verbo no periodo, iniciado pelo
artigo "a".

Questao 07

Especialistas alertam que as empresas de IA avancam
mais rapido do que sua capacidade de controlar a
precisdo das respostas, o que amplia os riscos.

Em relacdo ao sentido de palavras e expressdes no
trecho apresentado, assinale a alternativa CORRETA.

(A) No contexto do periodo, a expressdo "mais rapido"
estabelece relacdo de intensidade ligada ao grau de
preciséo das respostas produzidas pelos sistemas de
IA, indicando que respostas mais rapidas tendem a
ser mais precisas.

(B) No contexto do periodo, o verbo "amplia" expressa a
ideia de aumento ou intensificacdo dos riscos
mencionados anteriormente no enunciado.

(C) No contexto do periodo, o substantivo "precisédo”
assume valor seméantico de rapidez ou agilidade no
funcionamento das respostas produzidas pelos
sistemas de IA.

(D) No contexto do periodo, o verbo "alertam" apresenta
sentido de notificar formalmente uma determinacéo
normativa dirigida as empresas de IA, indicando
obrigacdo institucional de corre¢cdo imediata do
problema descrito.

Questao 08

Em outros casos, porém, a ferramenta consulta a internet
para complementar a informacao.

Considerando a pontua¢do adequada a redacdo formal
da norma padrao culta da lingua portuguesa, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) A ferramenta em outros casos, porém consulta a
internet para complementar a informacao.

(B) Em outros casos porém, a ferramenta consulta a
internet para complementar a informacao.

(C) Porém, em outros casos a ferramenta consulta a
internet para complementar a informacéo.
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(D) A ferramenta, em outros casos, porém, consulta a
internet para complementar a informacé&o.

Questao 09

O problema, porém, ndo se limita a experiéncias
curiosas. Pessoas usam esse mesmo mecanismo para
influenciar respostas de IA sobre temas muito mais
sensiveis. Muitas vezes, 0s sistemas indicam caminhos
(links) para a fonte, mas raramente deixam claro que a
informacéo pode vir de um Unico texto ou de uma fonte
interessada no assunto.

Em relacdo a concordancia nominal presente no trecho,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) Na expressao "temas muito mais sensiveis", o termo
"muito” integra a concordancia nominal da expressao
e acompanha, em nUmero, o0 substantivo "temas",
ainda que essa flexdo ndo apareca de forma
explicita.

(B) A expressdo ‘"respostas de IA" apresenta
concordancia nominal entre o substantivo "respostas"
e o termo "IA", que funciona como adjetivo
qualificativo do substantivo no sintagma nominal.

(C) A expressédo "temas muito mais sensiveis" apresenta
concordancia nominal regular entre o substantivo
"temas" e o adjetivo "sensiveis", que se flexiona no
plural para concordar com o nicleo nominal.

(D) Na expressdo "esse mesmo mecanismo”, o termo
"mesmo" funciona como advérbio de reforco e, por
isso, permanece invaridvel, sem estabelecer
concordancia nominal com o  substantivo
"mecanismo".

Questéao 10

"Talvez" vocé ja tenha ouvido que chatbots de
inteligéncia artificial, "como" ChatGPT e Gemini, "as
vezes" inventam informacdes.

Em relacdo a classificacdo gramatical dos termos
destacados no periodo, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) "Talvez" funciona como advérbio que expressa
davida e modifica o sentido da oracdo; "como"
introduz elemento de exemplificacdo em relacdo ao
termo “"chatbots"; e "as vezes" constitui locucao
adverbial que indica circunstancia temporal.

(B) "Talvez" funciona como advérbio que expressa
davida; "como" atua como advérbio de modo que
modifica o verbo da oracdo principal; e "as vezes"
constitui expressdo conjuntiva responsavel por
estabelecer relagédo temporal entre oragdes.

(C) "Talvez" atua como interjeicdo que expressa
hesitacdo do falante; "como" exerce funcdo de
pronome relativo que retoma termo antecedente; e
"as vezes" constitui expressdo nominal que exerce
funcao sintética de sujeito na oracao.



(D) "Talvez" estabelece relagdo sintatica entre duas
oracbes e atua como conjuncdo subordinativa;
"como" exerce fungdo prepositiva ao introduzir os
nomes citados; e "as vezes" funciona como
substantivo plural que designa ocorréncias repetidas.

RACIOCINIO LOGICO

Questéo 11

Uma instituicdo cultural vai identificar os participantes de
uma mostra com um cdodigo formado por 2 letras
distintas, seguidas de 3 algarismos distintos. As letras
podem ser escolhidas entre as 26 do alfabeto e os
algarismos entre 0 e 9. A ordem dos caracteres importa,
pois cddigos em posicdes diferentes representam
inscricbes diferentes. Qual é a quantidade total de
cédigos que podem ser formados nesse padrdo?

(A) 520.000 cédigos.
(B) 405.600 caédigos.
(C) 468.000 cédigos.
(D) 585.000 cadigos.

Questéao 12

Em um curso de formacdo, os participantes analisaram
relagBes l6gicas entre pares de palavras para reconhecer
analogias vélidas. Uma das relacdes apresentadas foi
"termbmetro esta para temperatura”. A tarefa seguinte
pediu um novo par que mantivesse exatamente a mesma
relacdo de instrumento e grandeza medida. Qual
alternativa reproduz corretamente essa mesma estrutura
I6gica?

(A) Biblioteca esta para livro.

(B) CronOmetro esta para tempo.

(C) Chave estéa para porta.

(D) Mapa esta para viagem.

Questéao 13

Em uma selecéo interna, a nota final de cada candidato
€ calculada por trés etapas: prova objetiva com peso 5,
estudo de caso com peso 3 e entrevista com peso 2.
Uma candidata obteve 8,0 na prova objetiva, 6,0 no
estudo de caso e 9,0 na entrevista. Analise as assertivas
e classifigue como verdadeira (V) ou falsa (F):

(_)A soma dos pesos das trés etapas € igual a 10.

(_)A soma ponderada das notas obtidas pela candidata
€ igual a 67.

(_)A média final ponderada da candidata é igual a 7,6.

(_)Se a nota da entrevista fosse 8,0, a média final
permaneceria em 7,6.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo, é:
(A) F,F,V, V.
B) V,V,F,F.
(©) F,V,F, V.
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(D) V,F,V, F.

Questéao 14

Uma equipe de triagem documental conseguiu analisar
900 registros em 6 dias, trabalhando com 4 servidores
por 5 horas diarias, sempre no mesmo ritmo médio de
produtividade. Para uma nova demanda, a administracéo
pretende usar 6 servidores, por 8 horas diarias, ao longo
de 10 dias. Quantos registros poderdo ser analisados
mantendo-se a mesma produtividade individual?

(A) 3.000 registros.
(B) 3.600 registros.
(C) 2.880 registros.
(D) 3.200 registros.

Questéao 15

Em uma rotina de controle de acesso, um sistema libera
determinada area apenas para quem nao estiver sem
crachd vélido ou sem autorizacdo registrada. A equipe
de auditoria decidiu reescrever logicamente essa
condicdo para verificar se 0 comando estd coerente.
Sobre equivaléncias associadas as Leis de Morgan,
analise as assertivas abaixo:

I.=(P v Q) é logicamente equivalente a =P * =Q.
Il.-(P ™ Q) é logicamente equivalente a =P " -Q.
lll.=(=P v =Q) é logicamente equivalente a P * Q.
IV.=(=P ~ =Q) é logicamente equivalente a =P v =Q.
Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) Il eIV, apenas.

(B) IlelV, apenas.

(C) Ielll, apenas.
(D) I, Il e lll, apenas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 16

A atengdo a saude da mulher é eixo fundamental da
Estratégia Salde da Familia, incluindo agbes de
promocdo, prevencdo, diagndstico e tratamento em
diferentes ciclos de vida. O Agente Comunitario de
Saude (ACS) atua na identificacdo de mulheres em
idade feértil, orientacdo sobre planejamento reprodutivo,
acompanhamento de gestantes, promocao de pré-natal e
orientacdo sobre cuidados no puerpério. Conforme
diretrizes do Ministério da Saude, o ACS deve conhecer
sinais de risco na gestacdo, importancia do pré-natal
precoce, vacinacdo em gestantes e cuidados pés-parto.
Considerando esse contexto de responsabilidade
profissional e atencdo a salude da mulher, analise as
afirmacdes a seguir e registre (V), para as verdadeiras, e
(F), para as falsas.

(_) Gestante com sangramento vaginal, dor abdominal
intensa ou pressao arterial elevada apresenta sinais de
risco que exigem avaliagdo médica urgente conforme



protocolo de atencdo a gestante.

(_) O ACS deve orientar gestante a iniciar pré-natal
apenas no terceiro trimestre de gestacdo conforme
protocolo de atengéo basica.

(_) Vacinacéo contra tétano em gestante € importante
para protecdo da mae e do recém-nascido conforme
Programa Nacional de Imunizacao.

(_) Orientacéo sobre aleitamento materno exclusivo até
seis meses €é responsabilidade do ACS conforme Politica
Nacional de Alimentacéo Infantil.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima.

(A) F,F,V,V.
(B) V,F,V, V.
(C) F,V,V, F.
(D) V,V,F,F.

Questéao 17

A atenc¢édo a saude do adulto e idoso € eixo fundamental
da Estratégia Saude da Familia, incluindo agbes de
promog¢do, prevencdo, diagndstico e tratamento de
doencas crbnicas ndo transmissiveis. O Agente
Comunitario de Saude (ACS) atua na identificacdo de
adultos e idosos com fatores de risco, orientacdo sobre
habitos de vida saudaveis, acompanhamento de
doencas crbnicas e promoc¢édo de envelhecimento ativo.
Conforme diretrizes do Ministério da Saude, o ACS deve
conhecer fatores de risco para doencas crbnicas
(hipertenséo, diabetes, obesidade), sinais de alerta e
importancia da prevencgdo. Considerando esse contexto
de responsabilidade profissional e atencdo ao adulto e
idoso, analise as afirmac@es a seguir e registre (V), para
as verdadeiras, e (F), para as falsas.

(__)As orientacdes sobre reducdo do consumo de sédio,
a pratica regular de atividade fisica e o controle do peso
constituem acbes de prevencdo da hipertensdo e do
diabetes em adultos, conforme a Politica Nacional de
Promocéo a Saude.

(_)O ACS deve orientar o idoso a reduzir a ingestdo de
agua e aumentar o consumo de sal para manter o
equilibrio de eletrdlitos conforme protocolo de atencéo ao
idoso.

(_)A identificagdio de idoso com risco de queda,
isolamento social ou sinais de depressdao deve ser
comunicada a equipe de saude da familia conforme
diretrizes do Ministério da Saude.

(_)A promocado de atividades sociais, 0 engajamento
comunitario e a manutencdo de relacionamentos
constituem acfes de prevencédo de isolamento social em
idosos, conforme a Politica Nacional de Saude do ldoso.

Apéds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima:

(A) F,V,V,F.
(B) V,F,V, V.
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(C) V,V,F,F.
(D) F,F,V, V.

Questao 18

A educacdo permanente € processo continuo de
aprendizagem que permite ao Agente Comunitario de
Saude (ACS) atualizar conhecimentos, desenvolver
competéncias e melhorar a qualidade de suas ac¢des. O
ACS deve participar de capacitacdes, oficinas, reunibes
de equipe e atividades de educacdo permanente
oferecidas pela Secretaria de Saude e pela equipe de
salde da familia. Conforme diretrizes do Ministério da
Saude, a educacgdo permanente deve ser baseada em
problemas reais enfrentados pelo ACS e pela
comunidade, permitindo reflexdo critica e transformagéo
de praticas. Considerando esse contexto, analise as
proposicdes abaixo:

1.0 ACS deve participar de capacitagdes e atividades de
educacdo permanente para atualizar conhecimentos
sobre programas de saude, protocolos e tecnologias em
sua area de cobertura.

.0 ACS néo tem responsabilidade de participar de

educacdo permanente, pois sua formacao inicial é
suficiente para toda a carreira profissional.

III.A educacgdo permanente baseada em problemas reais
enfrentados pelo ACS e pela comunidade permite
reflexdo critica e transformacdo de praticas conforme
diretrizes do Ministério da Saude.

IV.O ACS deve participar de reunibes de equipe,
discussbes de casos e atividades de educacéo
permanente como estratégia de desenvolvimento
profissional continuo.

Com base na analise das proposi¢cdes acima, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Apenas as proposigoes Il e IV estdo corretas, pois 0
ACS ndo tem responsabilidade de participar de
educacdo permanente ja que sua formacéo inicial é
suficiente para toda a carreira, e deve participar de
reunibes de equipe e discussdes de casos conforme
as diretrizes de desenvolvimento profissional
vigentes.

(B) Apenas as proposicdes | e Il estdo corretas, pois o
ACS deve participar de capacitacbes para atualizar
conhecimentos e a educacdo permanente baseada
em problemas reais permite reflexdo critica, mas o
ACS néo tem obrigacéo de participar de reunides de
equipe para fins de desenvolvimento profissional.

(C) Apenas as proposicdes Il, 11l e IV estéo corretas, pois
0 ACS nao tem responsabilidade de participar de
educacdo permanente, a educacdo baseada em
problemas reais permite reflexdo critica e o ACS
deve participar de reunifes de equipe conforme as
diretrizes de educacdo permanente em saude
vigentes.



(D) Apenas as proposicdes I, Ill e IV estdo corretas, pois
0 ACS deve participar de capacitacdes e atividades
de educacgéo permanente para  atualizar
conhecimentos, a educagcdo permanente baseada
em problemas reais permite reflexdo critica e
transformacgéo de préaticas, e o ACS deve participar
de reunibes de equipe e discussbes de casos para
seu desenvolvimento profissional continuo.

Questéo 19

A prevengcdo de doencas transmissiveis € acao
fundamental do Agente Comunitario de Saude (ACS),
incluindo orientacdo sobre medidas de controle,
saneamento basico e higiene pessoal. O ACS atua na
identificacdo de fatores de risco para transmissédo de
doencas, orientacdo sobre saneamento adequado,
abastecimento de agua segura e disposicdo apropriada
de residuos. Conforme diretrizes do Ministério da Saude,
0 ACS deve conhecer modos de transmissdo de
doencas, fatores ambientais que facilitam a transmisséo
e estratégias de prevencdo baseadas em saneamento.
Considerando esse contexto, analise as proposicdes
abaixo:

I.O ACS deve orientar a populacdo sobre a importancia
de agua potavel, saneamento adequado, higiene pessoal
e ambiental e disposi¢cdo apropriada de residuos para
prevencdo de doencas transmissiveis.

II.LA orientacdo sobre higiene pessoal e ambiental é
competéncia exclusiva de engenheiros sanitarios, nao
sendo responsabilidade do ACS conforme protocolo de
atencao bésica.

lII.LA identificacdo de fatores de risco ambiental permite
que o ACS e a equipe de saude planejem acdes de
prevencao de doencgas transmissiveis conforme diretrizes
de vigilancia ambiental em saude.

IV.O ACS deve trabalhar isoladamente sem articulacéo
com servicos de saneamento e protegcdo ambiental
conforme protocolo de atencao basica vigente.

Com base na andlise das proposi¢@es acima, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Apenas as proposi¢cGes Il e IV estdo corretas, pois a
orientacdo sobre higiene pessoal e ambiental é
competéncia exclusiva de engenheiros sanitérios, e o
ACS deve trabalhar isoladamente sem articulagao
com servicos de saneamento e prote¢cdo ambiental
conforme protocolo de atencao basica vigente.

(B) Apenas as proposicdes | e Il estdo corretas, pois 0
ACS deve orientar a populacéo sobre a importancia
de 4gua potéavel, saneamento adequado e disposi¢éo
apropriada de residuos, e a identificagdo de fatores
de risco ambiental permite o planejamento de a¢bes
de prevencdo de doencas transmissiveis conforme
as diretrizes da Politica Nacional de Saude.
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(C) Apenas as proposicdes |, Il e lll estdo corretas, pois
0 ACS deve orientar sobre saneamento, a higiene
ambiental é competéncia exclusiva de engenheiros
sanitarios, e a identificacdo de fatores de risco
ambiental permite acdes de prevencdo de doencas
transmissiveis conforme diretrizes vigentes.

(D) Apenas as proposicdes Il, 11l e IV estdo corretas, pois
a orientagdo sobre higiene é competéncia exclusiva
de engenheiros sanitarios, a identificacdo de fatores
de risco permite prevencdo de doencas, e o ACS
deve trabalhar isoladamente sem articulacéo
intersetorial conforme protocolo de aten¢éo basica.

Questéao 20

A Estratégia Salde da Familia (ESF) é o modelo de
atencdo basica que reorganiza o processo de trabalho
em saude, promovendo a integracdo entre profissionais
e comunidade. O agente comunitario de salde (ACS) é
profissional fundamental nesta estratégia, atuando como
elo entre a comunidade e os servicos de salde.
Conforme a Lei n° 11.350/2006, o ACS deve conhecer
profundamente seu territério, identificar problemas de
saude, promover educacdo em saude e facilitar o acesso
da populagédo aos servicos. O trabalho do ACS na ESF
contribui  significativamente para a reducdo de
iniquidades em salde e promog¢do da equidade.
Considerando esse contexto de responsabilidade
profissional e integracdo comunitaria, qual é a conduta
CORRETA que o agente comunitario de salude deve
adotar ao identificar familia com mudltiplos problemas de
saude em sua area de cobertura?

(A) Realizar visita domiciliar, identificar problemas
prioritarios, orientar sobre prevencdo e comunicar a
equipe conforme Lei n°® 11.350/2006.

(B) Encaminhar a familia diretamente ao hospital sem
comunicar a equipe de saude da familia.

(C) Prescrever medicamentos e orientar tratamento
farmacoldgico conforme protocolo de atencao basica.

(D) Realizar apenas orientacdes genéricas sobre saude
sem investigar problemas especificos.

Questao 21

A Politica Nacional de Promogdo a Salde é estratégia
fundamental que orienta as ac¢bes de educacdo em
saude desenvolvidas pelo Agente Comunitario de Saude
(ACS) na Estratégia Saude da Familia. A promogédo da
salde vai além da prevencdo de doencas, buscando
potencializar a autonomia e 0 empoderamento das
pessoas e comunidades para a melhoria de sua
qualidade de vida. O ACS atua como educador em
salide, utilizando metodologias participativas que
respeitam saberes locais, promovem dialogo e estimulam
mudancas de comportamento baseadas em reflexdo
critica. Conforme diretrizes do Ministério da Salde, a
educacdo em salde deve ser continua, contextualizada
e orientada para transformacdo social. Considerando
esse contexto de responsabilidade profissional e
promocédo da saude, qual é a conduta CORRETA que o
Agente Comunitario de Saude deve adotar ao realizar



educacdo em salde com grupos comunitarios?

(A) Impor conhecimento técnico sem considerar crengas
e valores da comunidade para garantir efetividade
das orientacoes.

(B) Utilizar metodologias participativas, respeitar saberes
locais, promover dialogo e estimular autonomia
conforme Politica Nacional de Promogé&o a Saude.

(C) Focar apenas em transmissdo de informacdes sobre
doencas sem abordar determinantes sociais de
salde da comunidade.

(D) Realizar palestras informativas unidirecionais sem
permitir  participacdo ou questionamento dos
integrantes do grupo.

Questéao 22

O controle de infeccdes e a biosseguranca séo
responsabilidades fundamentais do Agente Comunitario
de Saude (ACS) na prevencdo de transmissdo de
doencas infecciosas. O ACS atua na orientacdo sobre
higiene de maéos, uso correto de equipamentos de
protecdo individual (EPI), manejo seguro de residuos de
salde e prevencdo de exposicdo a agentes bioldgicos.
Conforme diretrizes do Ministério da Salde e da
ANVISA, o ACS deve conhecer principios de
biosseguranca, riscos ocupacionais, protocolos de
desinfeccdo e importancia da vacinacdo ocupacional.
Considerando esse contexto, analise as proposicdes
abaixo:

[.O ACS deve usar equipamentos de protecao individual
(EPI) adequados durante visitas domiciliares quando h&a
risco de exposicdo a agentes biolégicos conforme
protocolo de biosseguranca.

[I.O ACS pode reutilizar luvas de procedimento sem
higienizacdo entre diferentes familias para economizar
recursos conforme protocolo de controle de custos.

[II.A higiene de maos com agua e sabdo ou éalcool gel é
medida fundamental de prevencdo de transmissdo de
infeccdes conforme o Protocolo de Controle de Infecgdes
do Ministério da Saude.

IV.O ACS ndo precisa estar vacinado contra doencas
preveniveis, pois a vacinagdo € facultativa mesmo
atuando em contato direto com a comunidade.

Com base na andlise das proposi¢Bes acima, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Apenas as proposicdes |, Il e lll estdo corretas, pois
0 ACS deve usar equipamentos de protecao
individual, pode reutilizar luvas entre familias para
economizar recursos, e a higiene de maos é medida
fundamental de prevencdo de infec¢cdes conforme
diretrizes de biosseguranca vigentes.
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(B) Apenas as proposigdes | e lll estdo corretas, pois o
ACS deve usar equipamentos de protecao individual
adequados durante visitas domiciliares quando ha
risco de exposicao a agentes bhiolégicos, e a higiene
de médos com agua e sabédo ou alcool gel é medida
fundamental de prevencdo de transmissdo de
infeccdes conforme o Protocolo de Controle de
Infeccdes.

(C) Apenas as proposicoes I, lll e IV estdo corretas, pois
0 ACS pode reutilizar luvas sem higienizacédo, a
higiene de mados ¢é medida fundamental de
prevencdo, e o ACS ndo precisa estar vacinado
contra doengas preveniveis conforme sua escolha
pessoal.

(D) Apenas as proposigoes Il e IV estéo corretas, pois 0
ACS pode reutilizar luvas de procedimento sem
higienizacdo entre diferentes familias para
economizar recursos, e ndo precisa estar vacinado
contra doencas preveniveis conforme sua escolha
pessoal, mesmo atuando em contato direto com a
comunidade.

Questao 23

O registro e a documentacdo de acdes em saude sdo
responsabilidades fundamentais do Agente Comunitario
de Saude (ACS), permitindo  rastreabilidade,
continuidade de cuidados e avaliagdo de programas. O
ACS utiliza o Sistema de Informacdo da Atengcdo Basica
(SIAB) para registrar informagfes sobre familias,
individuos, condicbes de saude e acdes realizadas.
Conforme diretrizes do Ministério da Saude, o ACS deve
registrar dados completos, precisos e atualizados,
comunicando informacdes a equipe de saude da familia.
O trabalho do ACS na documentagédo contribui para o
monitoramento de indicadores de salde, identificacdo de
grupos de risco e planejamento de a¢6es. Considerando
esse contexto, analise as proposi¢des abaixo:

I.O ACS deve registrar dados completos e atualizados no
SIAB sobre familias, individuos, condicGes de saulde e
acOes realizadas em sua area de cobertura.

1.0 ACS pode omitir informagbes no SIAB que julga
desnecessarias para simplificar o trabalho administrativo
e reduzir tempo de documentacao.

I11.0O registro adequado de informacdes no SIAB permite
0 monitoramento de indicadores de salude e a
identificacdo de grupos de risco conforme a Politica
Nacional de Atencéo Bésica.

IV.O ACS néo tem responsabilidade de comunicar as
informacdes registradas no SIAB a equipe de salude da
familia conforme protocolo de ateng&o basica.

Com base na analise das proposi¢cdes acima, assinale a
alternativa CORRETA:

(A) Apenas as proposicdes Il, 11l e IV estdo corretas, pois
0 ACS pode omitir informagdes no SIAB, o registro
permite monitoramento de indicadores e o ACS néo
tem responsabilidade de comunicar as informacgtes
registradas a equipe de salde da familia.



(B) Apenas as proposigOes | e Ill estdo corretas, pois o
ACS deve registrar dados completos e atualizados
no SIAB sobre familias, individuos e acbes
realizadas, e o0 registro adequado dessas
informacdes permite o monitoramento de indicadores
de salde e a identificacdo de grupos de risco
conforme a Politica Nacional de Atenc¢éo Basica.

(C) Apenas as proposicGes Il e IV estdo corretas, pois 0
ACS pode omitir informacées no SIAB que julga
desnecessarias para simplificar o trabalho
administrativo, e ndo tem responsabilidade de
comunicar as informacfes registradas a equipe de
salide da familia conforme protocolo.

(D) Apenas as proposicoes I, Il e Ill estdo corretas, pois
0 ACS deve registrar dados no SIAB, pode omitir
informacdes que julga desnecessérias e 0 registro
adequado permite o monitoramento de indicadores
de saude conforme diretrizes vigentes.

Questéo 24

A salde mental é componente fundamental da saude
integral e deve ser abordada na Estratégia Saude da
Familia como parte da atengcdo basica. O Agente
Comunitario de Saude (ACS) atua na identificacdo de
pessoas com transtornos mentais, orientagdo sobre
salde mental, redugdo de estigma, acompanhamento de
usudrios de servigcos de salde mental e promogdo de
bem-estar psicolégico. Conforme diretrizes do Ministério
da Salde, o ACS deve conhecer sinais de alerta para
transtornos mentais (depressdo, ansiedade, psicose),
fatores de risco e importancia da detec¢cdo precoce.
Considerando esse contexto de responsabilidade
profissional e salude mental, analise as afirmacfes a
seqguir e registre (V), para as verdadeiras, e (F), para as
falsas:

(__)A pessoa com tristeza persistente, falta de interesse
em atividades e isolamento social pode apresentar sinais
de depressdo que exigem avaliacdo profissional
conforme protocolo de salde mental.

(_)O ACS deve evitar abordar temas de saude mental
com familias, deixando essa responsabilidade
exclusivamente com psiquiatras conforme protocolo de
atencao basica.

(_ A identificacdo de pessoa em risco de suicidio deve
ser comunicada imediatamente a equipe de saude da
familia para acbes de protecdo conforme diretrizes do
Ministério da Saude.

(_)A promocgdo de atividades comunitarias, 0 apoio
social e a reducdo do estigma constituem acdes de
prevencdo de transtornos mentais, conforme a Politica
Nacional de Saude Mental.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima:

(A) V,V,F,F.

(B) F,F,V, V.

(©) F,V,V,F.

(D) V,F,V, V.
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Questao 25

O Sistema de Informa¢édo da Atencdo Basica (SIAB) é
instrumento fundamental de trabalho para o agente
comunitério de salde na Estratégia Saude da Familia. O
SIAB permite o registro sistematizado de informacdes
sobre familias, individuos, condi¢cdes de salide e acbes
realizadas pela equipe. O conhecimento profundo do
SIAB possibilita ao ACS monitorar indicadores de saude,
identificar grupos de risco, avaliar cobertura de
programas e subsidiar planejamento de acdes pela
equipe de saude. Conforme diretrizes do Ministério da
Salde, o SIAB é ferramenta de gestdo que integra dados
de vigildncia epidemiolégica, atencdo bésica e
programas especificos. Considerando esse contexto de
informacédo em saulde e gestdo da atencdo basica, qual é
a conduta CORRETA que o agente comunitario de
salide deve adotar ao registrar informacdes no SIAB?

(A) Atualizar o SIAB apenas ao final do més, sem
necessidade de registros continuos ou
acompanhamento periédico das informacdes.

(B) Registrar apenas informacdes que o ACS julga
relevantes, omitindo dados que considera
desnecessarios para simplificar o trabalho
administrativo.

(C) Registrar dados completos e atualizados sobre
familias e individuos, incluindo condi¢des de saulde,
programas de acompanhamento e acdes realizadas
conforme diretrizes do Ministério da Saude.

(D) Utilizar o SIAB exclusivamente para fins de controle
administrativo, sem compartilhar informacfes com a
equipe de saude da familia.

Questao 26

A ética profissional € componente fundamental da
atuacdo do Agente Comunitario de Saude (ACS),
incluindo confidencialidade de informacdes, respeito a
dignidade e autonomia das pessoas. O ACS atua com
acesso a informacdes sensiveis sobre salde, vida
pessoal e condi¢cdes sociais das familias, exigindo
responsabilidade ética e profissional. O trabalho ético do
ACS contribui para a confianga comunitaria, adeséo a
orientacbes e promoc¢do de saude integral conforme
diretrizes de humanizacdo. Considerando esse contexto
de responsabilidade ética e profissional, analise as
proposicées abaixo:

1.0 ACS deve manter confidencialidade das informacdes
de saude das familias, compartilhando-as apenas com
profissionais da equipe que delas necessitem para o
cuidado integral.

1.0 ACS pode compartilhar informagbes de saude das
familias com vizinhos e amigos conforme direito de
comunicagao pessoal e confianga comunitaria.

L0 ACS deve respeitar a autonomia das pessoas,
permitindo que tomem decisdes sobre sua préopria salde
com base nas informacdes e orientacdes fornecidas.

IV.O ACS deve impor suas orientagfes de saude sem
permitir questionamentos ou discordancias conforme



protocolo de atencédo basica.

Com base na andlise das proposi¢des acima, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Apenas as proposicGes Il, lll e IV estdo corretas, pois
0 ACS pode compartilhar informagdes de saude com
a comunidade, deve respeitar a autonomia das
pessoas e deve impor orientacbes de salde sem
permitir questionamentos conforme protocolo de
atencdo basica.

(B) Apenas as proposicOes Il e IV estdo corretas, pois 0
ACS pode compartilhar informac¢des de saude das
familias com vizinhos e amigos conforme direito de
comunicacao pessoal, e deve impor suas orientacdes
sem permitir questionamentos conforme protocolo de
atencdo basica.

(C) Apenas as proposigoes | e Ill estdo corretas, pois o
ACS deve manter confidencialidade das informacgfes
de saude das familias, compartiihando-as apenas
com profissionais da equipe que delas necessitem, e
deve respeitar a autonomia das pessoas, permitindo
gue tomem decisdes sobre sua propria saude
conforme os principios de humanizagdo e direitos
humanos.

(D) Apenas as proposicdes |, Il e lll estdo corretas, pois
0 ACS deve manter -confidencialidade, pode
compartilhar  informacdes com pessoas da
comunidade quando julgar necessario e deve
respeitar a autonomia das pessoas conforme
diretrizes de humanizacao vigentes.

Questao 27

A comunicagdo em saude é ferramenta fundamental do
Agente Comunitario de Saude (ACS) para transmissdo
de informacgdes, educacdo em salde e promogdo de
comportamentos saudaveis. O ACS atua na
comunicagdo com a comunidade utilizando linguagem
acessivel, considerando crengas e valores culturais, e
adaptando mensagens conforme o contexto e o publico.
Conforme diretrizes do Ministério da Saude, o ACS deve
conhecer  principios de comunicacdo  efetiva,
alfabetizacdo em saudde, barreiras comunicacionais e
estratégias de educacdo em salde. Considerando esse
contexto, analise as proposicfes abaixo:

I.O ACS deve utilizar linguagem técnica complexa
durante orientagcbes em salde para demonstrar
conhecimento profissional conforme protocolo de
educacdo em saulde.

[I.O ACS deve considerar crengas, valores culturais e
contexto social da comunidade ao comunicar
informacdes sobre sadde conforme diretrizes de
educacdo em saulde.

[lILA comunicacdo efetiva em salde permite melhor
compreenséo das informacdes, adesdo as orientacdes e
empoderamento das pessoas para tomar decisfes sobre
sua propria saude.

IV.O ACS deve adaptar as mensagens de saude
conforme o nivel de escolaridade, compreensdo e
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caracteristicas especificas das pessoas atendidas
conforme principios de alfabetizagdo em saude.

Com base na analise das proposi¢cdes acima, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Apenas as proposicdes | e Il estdo corretas, pois 0
ACS deve utilizar linguagem técnica complexa para
demonstrar conhecimento profissional e deve
considerar crencas e valores culturais da
comunidade ao comunicar informacfes sobre saude
conforme diretrizes vigentes.

(B) Apenas as proposicoes Il, lll e IV estéo corretas, pois
0 ACS deve considerar crengas e valores culturais da
comunidade ao comunicar informagdes sobre saude,
a comunicacao efetiva permite melhor compreenséao
e empoderamento das pessoas, e 0 ACS deve
adaptar mensagens conforme o nivel de
escolaridade e compreensao das pessoas atendidas.

(C) Apenas as proposicdes Il e IV estdo corretas, pois 0
ACS deve considerar crencas e valores culturais da
comunidade e deve adaptar mensagens conforme o
nivel de escolaridade das pessoas, mas a
comunicacdo efetiva ndo influencia diretamente a
adesdo a orientacbes nem o empoderamento dos
usuarios.

(D) Apenas as proposigoes | e lll estdo corretas, pois 0
ACS deve utilizar linguagem técnica complexa
durante orientacbes em salde e a comunicagéo
efetiva permite melhor compreensdo, adeséo a
orientacbes e empoderamento das pessoas
conforme diretrizes de educacédo em saude.

Questao 28

O Programa de Controle da Hipertensdo Arterial
Sistémica é estratégia fundamental de salde publica que
busca reduzir a morbimortalidade por doencas
cardiovasculares. O Agente Comunitario de Satlde (ACS)
atua na identificagdo de hipertensos, orientacdo sobre
habitos de vida saudaveis, acompanhamento de adeséo
ao tratamento medicamentoso e promoc¢éo de mudancgas
comportamentais. Conforme diretrizes do Ministério da
Saude, o ACS deve conhecer fatores de risco
cardiovascular, importancia do controle pressoérico,
indicacdes de encaminhamento para avaliagcdo médica e
estratégias de educacdo em salde. O trabalho do ACS
no controle da hipertensdo contribui para reducédo de
complicagBes e melhoria da qualidade de vida conforme
Lei n°® 11.350/2006. Considerando esse contexto de
responsabilidade profissional e controle da hipertenséo,
gual é a conduta CORRETA que o Agente Comunitario
de Saude deve adotar ao acompanhar paciente
hipertenso em sua &rea de cobertura?

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Orientar sobre redugdo de sédio, pratica de atividade
fisica, controle de peso e adesdo ao tratamento
medicamentoso prescrito, identificando sinais de
descompensacdo que exijam encaminhamento para
avaliacdo médica conforme Programa de Controle da
Hipertenséo.



(B) Aguardar que o paciente procure espontaneamente a
unidade de saude sem realizar acompanhamento
domiciliar, orientagdo sobre habitos de vida ou
promocédo de adesao ao tratamento prescrito.

(C) Prescrever medicamentos anti-hipertensivos
conforme avaliacdo pessoal do ACS sobre a
necessidade do tratamento do paciente hipertenso
acompanhado em sua area de cobertura.

(D) Informar que hipertenséo é doenca incuravel que ndo
necessita de acompanhamento continuo ou
mudancas de habitos de vida, pois o tratamento
medicamentoso isolado é suficiente para controle
pressorico.

Questao 29

Os programas de controle de doencas endémicas s&o
estratégias fundamentais de salde publica que buscam
reduzir a transmisséo e a incidéncia de doencas como
dengue, malaria e leishmaniose. O Agente Comunitario
de Saude (ACS) atua na identificacdo de casos
suspeitos, orientacdo sobre prevencdo, controle de
vetores, educacdo em salde e comunicagdo com a
equipe de salde. Conforme diretrizes do Ministério da
Saude, o ACS deve conhecer sinais e sintomas de
doencas endémicas, fatores de risco, importancia da
notificacdo precoce e estratégias de prevencao.
Considerando esse contexto, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) O ACS deve identificar criadouros de mosquitos
(Aedes aegypti), orientar a populacdo sobre
eliminagdo de criadouros e medidas de protecéo
individual, e reconhecer sinais sugestivos de dengue
(febre, dor de cabeca, dor muscular e erupgéo
cuténea) para encaminhamento conforme protocolo
de vigilancia epidemiologica.

(B) O ACS nado tem responsabilidade de orientar a
populacdo sobre uso de repelentes e mosquiteiros,
pois essa € competéncia exclusiva do médico
conforme protocolo de prevencdo de doencas
endémicas estabelecido pelo Ministério da Saulde.

© o ACS deve prescrever medicamentos
antiparasitarios para tratamento de leishmaniose
conforme sua avaliacdo pessoal sobre a necessidade
do tratamento da pessoa acompanhada durante as
visitas domiciliares.

(D) O ACS deve aguardar que a pessoa com sinais
sugestivos de dengue procure espontaneamente a
unidade de saude, sem realizar orientacdo ou
encaminhamento conforme protocolo de vigilancia
epidemioldgica do Ministério da Saude.

Questéo 30

O trabalho multidisciplinar € componente fundamental da
Estratégia Salde da Familia, permitindo acdes
integradas e abordagem integral das necessidades de
salude. O Agente Comunitario de Saude (ACS) atua
como elo entre comunidade e equipe multidisciplinar,
participando de reuniBes, compartilhando informacdes e
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contribuindo para planejamento de acdes. Conforme
diretrizes do Ministério da Saude, o ACS deve trabalhar
integrado com médicos, enfermeiros, dentistas e outros
profissionais, comunicando achados e participando de
discussbes de casos. Considerando esse contexto de
responsabilidade profissional e trabalho em equipe,
analise as afirmacdes a seguir e registre (V), para as
verdadeiras, e (F), para as falsas.

(_)O ACS deve participar de reuniées multidisciplinares,
compartilhar informacdes sobre familias e contribuir para
0 planejamento integrado de acdes conforme diretrizes
da Estratégia Saude da Familia.

(_)O ACS deve trabalhar isoladamente sem
comunicacao com outros profissionais para manter sigilo
das informacg@es das familias conforme protocolo.

(_)ldentificacdo de determinantes sociais pela equipe
multidisciplinar permite acdes mais efetivas de
prevencdo e controle de doencas conforme Politica
Nacional de Saude.

(_)O trabalho multidisciplinar reduz iniquidades em
salilde ao abordar integralmente necessidades de saude
e sociais das comunidades conforme diretrizes de
equidade.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima.

(A) V,V,F,F.
(B) F,F,V,V.
(C) F,V,V,F.
(D) V,F,V, V.

Questao 31

A vigilancia comunitaria € processo de monitoramento
continuo de problemas de saude e sociais pela
comunidade, permitindo identificacdo precoce de riscos e
implementacdo de acdes preventivas. O Agente
Comunitario de Salde (ACS) atua como facilitador da
vigilancia comunitaria, promovendo participacdo ativa da
comunidade na identificacéo de problemas,
planejamento de acbBes e avaliacdo de resultados.
Conforme diretrizes do Ministério da Saude, o ACS deve
fortalecer a capacidade comunitaria de vigilancia,
promover o empoderamento das pessoas e facilitar a
participagdo em decisbes sobre salde. Considerando
esse contexto, analise as proposi¢des abaixo:

.O ACS deve promover participagdo ativa da
comunidade na identificacdo de problemas de salde,
planejamento de acbes, implementacdo e avaliacdo de
resultados conforme diretrizes de promoc¢éo a saude.

.O ACS deve tomar decisdes sobre salde da
comunidade sem permitir participacdo das pessoas
conforme protocolo de vigilancia comunitaria.

1.0 empoderamento comunitario permite que pessoas
se tornem protagonistas de sua saude, desenvolvam
capacidade critca e implementem acdes de
transformacé@o de sua realidade conforme diretrizes de
promoc¢éao a saude.
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IV.O ACS deve facilitar o acesso da comunidade a
informacdes sobre sadde, direitos sociais e servigos
disponiveis na rede de atencdo conforme diretrizes de
educacdo em saude.

Com base na analise das proposi¢des acima, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Apenas as proposicOes Il e IV estdo corretas, pois 0
ACS deve tomar decisbes sobre saude da
comunidade sem permitir participacdo das pessoas
conforme protocolo de vigilancia, e deve facilitar o
acesso da comunidade a informacdes sobre saude,
direitos e servigos disponiveis conforme diretrizes
vigentes.

(B) Apenas as proposigcOes | e Ill estdo corretas, pois o
ACS deve promover participacdo ativa da
comunidade e 0 empoderamento comunitario permite
gue pessoas se tornem protagonistas de sua saude,
mas o ACS néo tem responsabilidade de facilitar o
acesso a informacbes sobre direitos e servigcos
disponiveis na rede de atencéo.

(C) Apenas as proposigdes Il, lll e IV estéo corretas, pois
0 ACS deve tomar decisbes sem participacdo
comunitéria, o0 empoderamento permite protagonismo
em salde, e o ACS deve faciltar acesso a
informacdes sobre salde, direitos e servicos
disponiveis conforme diretrizes vigentes.

(D) Apenas as proposicdes I, Ill e IV estdo corretas, pois
0 ACS deve promover participagdo ativa da
comunidade na identificacdo de problemas de saude
e planejamento de acgbes, o empoderamento
comunitario permite que pessoas se tornem
protagonistas de sua saude e transformem
determinantes sociais, e o0 ACS deve facilitar o
acesso da comunidade a informacdes sobre saude,
direitos e servicos disponiveis.

Questéo 32

O Programa Nacional de Imunizacdo (PNI) é um dos
programas de maior sucesso em saude publica no Brasil,
responsavel pela eliminagdo e controle de doencas
imunopreveniveis. O Agente Comunitario de Saude
(ACS) atua como promotor de vacinagdo, orientando
familias sobre importancia do calendario vacinal,
identificando criangas néo vacinadas e facilitando acesso
aos servicos de imunizacdo. Conforme diretrizes do
Ministério da Salde, o ACS deve conhecer o calendario
vacinal, indicagbes de cada vacina, contraindicacfes
relativas e absolutas, e manter registro adequado de
vacinagbes. O trabalho do ACS na promocdo de
vacinacdo contribui significativamente para aumento de
cobertura vacinal e protecdo coletiva conforme Lei n°
11.350/2006. Considerando esse contexto de
responsabilidade profissional e promog¢éo de imunizagéo,
qgual é a conduta CORRETA que o Agente Comunitario
de Salde deve adotar ao identificar crianca com atraso
vacinal em sua &rea de cobertura? Assinale a alternativa
CORRETA.
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(A) Realizar busca ativa, orientar o responsavel sobre a
importancia da vacinagdo, esclarecer duvidas e
facilitar o acesso a unidade de saude conforme
Programa Nacional de Imunizacao.

(B) Prescrever vacinas e definir o esquema vacinal
conforme avaliacdo pessoal do ACS acerca da
necessidade da criangca identificada com atraso
vacinal.

(C) Informar que a vacinacdo € responsabilidade
exclusiva da familia sem oferecer orientagdo ou
apoio para atualizacéo vacinal da crianc¢a identificada
com atraso.

(D) Aguardar que a familia procure espontaneamente a
unidade de saude sem realizar acdes de busca ativa
ou orientacéo sobre a importancia da vacinacéo.

Questao 33

A visita domiciliar é ferramenta fundamental de trabalho
do Agente Comunitario de Salde (ACS) na Estratégia
Saude da Familia, permitindo conhecimento profundo da
realidade das familias e identificagdo de problemas de
salde e sociais. O ACS realiza visitas domiciliares para
acompanhamento de grupos prioritarios, identificacdo de
riscos, orientagdo em saude, coleta de informacgbes para
o Sistema de Informacdo da Atencdo Bésica (SIAB) e
fortalecimento de vinculos com a comunidade. Conforme
diretrizes do Ministério da Saude, a visita domiciliar deve
ser planejada, sistematizada, registrada e comunicada a
equipe de saude da familia. Considerando esse contexto
de responsabilidade profissional e integracéo
comunitaria, qual é a conduta CORRETA que o Agente
Comunitério de Saude deve adotar ao realizar visita
domiciliar? Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Planejar a visita previamente, estabelecer vinculo
com a familia, investigar condigcbes de salde e
sociais, orientar sobre necessidades identificadas e
registrar informacdes no SIAB conforme Politica
Nacional de Atenc¢éo Basica.

(B) Realizar visitas sem planejamento prévio, apenas
quando julgar necessario conforme avaliacédo
pessoal do ACS sobre a necessidade de
acompanhamento das familias em sua é&rea.

(C) Coletar informag6es durante a visita sem estabelecer
vinculo ou dialogo com a familia sobre os problemas
de saude e sociais identificados no domicilio visitado.

(D) Realizar a visita domiciliar sem comunicar os
achados a equipe de salde da familia, mantendo as
informacfes coletadas apenas em registro pessoal
do ACS.

Questao 34

O Programa Nacional de Controle da Tuberculose é
estratégia fundamental de salde publica que busca
eliminar a tuberculose como problema de saude. O
Agente Comunitdrio de Saude (ACS) atua na
identificacdo de sintomaticos respiratorios, orientagao
sobre diagnostico, acompanhamento de pacientes em
tratamento e promocgdo de adesdo ao esquema
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terapéutico. Conforme diretrizes do Ministério da Salde,
0 ACS deve conhecer sinais e sintomas de tuberculose,
fatores de risco, importancia do diagnostico precoce e
adesdo ao tratamento completo. O trabalho do ACS no
enfrentamento da tuberculose contribui para a redugéo
da transmissdo, a cura dos casos e a prevencao da
resisténcia medicamentosa, conforme a Lei n°
11.350/2006. Considerando esse contexto de
responsabilidade profissional e controle da tuberculose,
qual é a conduta CORRETA que o Agente Comunitario
de Salde deve adotar ao identificar pessoa com
sintomas sugestivos de tuberculose em sua area de
cobertura? Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Orientar sobre a importancia do diagndstico precoce,
encaminhar para a unidade de salude, comunicar 0s
achados a equipe de salde da familia e acompanhar
0 resultado dos exames conforme Programa
Nacional de Controle da Tuberculose.

(B) Aguardar que a pessoa procure espontaneamente a
unidade de saude sem realizar qualquer orientacédo
ou encaminhamento sobre os sintomas sugestivos
de tuberculose identificados.

(C) Informar que a tuberculose é doenca grave, mas que
nao necessita de diagnostico ou tratamento imediato,
orientando a pessoa a aguardar a evolugcao dos
sintomas antes de buscar atendimento.

(D) Prescrever medicamentos antituberculosos conforme
avaliacdo pessoal do ACS sobre a necessidade do
tratamento da pessoa identificada com sintomas
sugestivos de tuberculose.

Questao 35

A atencdo a saude da crianca e do recém-nascido € eixo
fundamental da Estratégia Salude da Familia, incluindo
acoes de promocdo, prevencdo, diagndstico e
tratamento em diferentes fases do desenvolvimento
infantil. O Agente Comunitario de Saude (ACS) atua na
identificacao de criancas com atraso no
desenvolvimento, orientacdo sobre nutricdo adequada,
acompanhamento de crescimento e desenvolvimento, e
promocdo de praticas de cuidado seguro. Conforme
diretrizes do Ministério da Salde, o ACS deve conhecer
marcos do desenvolvimento infantil, sinais de alerta para
atraso, importancia do aleitamento materno e vacinagéo
conforme calendéario. Considerando esse contexto de
responsabilidade profissional e atencdo a saude da
crianga, analise as afirmac¢des a seguir e registre (V),
para as verdadeiras, e (F), para as falsas.

(_)Crianca com atraso na fala, dificuldade de
locomogéo ou falta de resposta a estimulos apresenta
sinais de alerta que exigem avaliacdo profissional
conforme protocolo de desenvolvimento infantil.

(_)O ACS deve orientar a mae a introduzir alimentos
sélidos a partir de dois meses de vida conforme Politica
Nacional de Alimentag&o Infantil.

(__)Acompanhamento de crescimento por meio de
pesagem regular e medicdo de altura permite identificar
desnutricdo e orientar sobre nutricdo conforme protocolo
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de crescimento infantil.

(_)Vvacinagdo conforme calendario nacional ¢é
responsabilidade exclusiva do médico, ndo sendo
competéncia do ACS orientar ou realizar busca ativa de
criangas nao vacinadas.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima.

(A) F,F,V,V.
(B) V,F,V, F.
(C) F,V,V, F.
(D) V,V,F, F.

Questao 36

O Agente Comunitario de Saude (ACS) é profissional
fundamental da Estratégia Saude da Familia, com
competéncias e responsabilidades claramente definidas.
O ACS atua como elo entre comunidade e servicos de
salde, realizando acdes de promogdo, prevengdo e
acompanhamento de saude. Conforme diretrizes do
Ministério da Saude, o ACS deve conhecer
profundamente seu territério, identificar problemas de
saude, promover educacdo em salde e facilitar acesso
aos servicos. Considerando esse contexto de
responsabilidade profissional e competéncias do ACS,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) O ACS deve evitar abordar temas de salde sexual e
reprodutiva com adolescentes, deixando essa
responsabilidade exclusivamente com médicos
conforme protocolo de atencdo ao adolescente.

(B) O ACS deve realizar visitas domiciliares, identificar
problemas de salde, orientar sobre prevencéo,
comunicar a equipe os problemas identificados e
realizar busca ativa de casos suspeitos de doencas
de notificacdo compulséria, conforme diretrizes do
Ministério da Saude.

(C) O ACS pode prescrever medicamentos conforme sua
avaliacdo pessoal sobre necessidade do tratamento
da pessoa acompanhada em sua area de cobertura,
desde que comunique a equipe.

(D) O ACS deve realizar visitas domiciliares apenas
guando solicitado pela equipe de saude, sem
necessidade de planejamento ou sistematizacéo
prévia das acdes conforme diretrizes.

Questao 37

O Programa de Controle do Diabetes Mellitus é
estratégia fundamental de salde publica que busca
reduzir complicacdes e melhorar qualidade de vida de
diabéticos. O Agente Comunitario de Saude (ACS) atua
na identificacdo de pessoas com fatores de risco,
orientacdo sobre prevencdo, acompanhamento de
diabéticos diagnosticados e promoc¢do de mudancas de
estilo de vida. Conforme diretrizes do Ministério da
Saude, o ACS deve conhecer fatores de risco para
diabetes, sinais e sintomas, importancia do diagnoéstico
precoce, controle glicémico e prevencdo de
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complicacbes. O trabalho do ACS no controle do
diabetes contribui para reducéo de incidéncia, melhor
controle metabdlico e prevencdo de complicacdes.
Considerando esse contexto de responsabilidade
profissional e controle do diabetes, qual é a conduta
CORRETA que o Agente Comunitario de Saude deve
adotar a0 acompanhar pessoa com diabetes em sua
area de cobertura?

(A) Orientar sobre alimentacdo saudavel, atividade fisica,
controle de peso e adesdo ao tratamento
medicamentoso prescrito conforme Programa de
Controle do Diabetes Mellitus do Ministério da
Saude.

(B) Informar que diabetes é doenca incuravel que nao
necessita de acompanhamento continuo ou
mudangas de habitos, pois o tratamento
medicamentoso isolado € suficiente para controle
glicémico.

(C) Prescrever insulina e medicamentos conforme
avaliacdo pessoal do ACS sobre a necessidade do
tratamento da pessoa com diabetes acompanhada
em sua area de cobertura.

(D) Aguardar que a pessoa procure espontaneamente a
unidade de salde sem realizar acompanhamento
domiciliar ou orientagdo sobre hébitos de vida e
adeséo ao tratamento prescrito.

Questéo 38

A atencdo a saude do adolescente é eixo fundamental
da Estratégia Saude da Familia, incluindo acgbes de
promocéo, prevencao, diagndéstico e tratamento em fase
critica do desenvolvimento. O Agente Comunitario de
Saude (ACS) atua na identificacdo de adolescentes,
orientacdo sobre salde sexual e reprodutiva, prevengao
de doencas transmissiveis, promocdo de habitos
saudaveis e identificacdo de situacdes de risco.
Conforme as diretrizes do Ministério da Saude, o ACS
deve conhecer as caracteristicas do desenvolvimento do
adolescente, os fatores de risco (uso de drogas,
violéncia e gravidez precoce), bem como importancia da
educacdo em salude e da comunicacdo apropriada.
Considerando esse contexto de responsabilidade
profissional e atencdo ao adolescente, analise as
afirmacdes a seguir e registre (V), para as verdadeiras, e
(F), para as falsas.

(_)A orientacdo sobre métodos contraceptivos,
prevencdo de infec¢Bes sexualmente transmissiveis e
importancia do consentimento é responsabilidade do
ACS conforme Politica Nacional de Salde do
Adolescente.

(_)O ACS deve evitar abordar temas a sexualidade com
adolescentes, deixando essa responsabilidade
exclusivamente a pais e médicos conforme protocolo.

(L) Identificag@o de adolescentes em situagdo de risco
(violéncia, abuso, uso de drogas) deve ser comunicada a
equipe de salde da familia para acbes integradas
conforme diretrizes do Ministério da Saude.

(_)Promocgéo de atividade fisica, alimentagdo saudavel
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e reducdo de sedentarismo sdo acdes de prevencao de
doencgas cronicas em adolescentes conforme Politica
Nacional de Promogé&o a Saude.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima.

(A) V,F,V,V.
(B) F,V,V,F.
(C) V,V,F,F.
(D) F, F,V, V.

Questao 39

A vigilancia em saude é conjunto de acfes que permitem
conhecer, a todo momento, o comportamento de
doencas e agravos na populacdo, subsidiando tomada
de decisdo para implementacdo de medidas de controle.
O Agente Comunitario de Saude (ACS) atua na vigilancia
epidemiolégica identificando casos suspeitos de doencas
de notificagdo compulséria, orientando sobre prevencéo
e comunicando achados a equipe de saude da familia.
Conforme diretrizes do Ministério da Saude, o ACS deve
conhecer doencgas de notificagdo compulsoria, sinais e
sintomas, fatores de risco e importancia da notificagdo
precoce. Considerando esse contexto de
responsabilidade profissional e vigilancia em saude,
analise as afirmacdes a seguir e registre (V), para as
verdadeiras, e (F), para as falsas.

(_)Dengue, tuberculose, hanseniase e aids séo
doencas de notificagdo compulséria que o ACS deve
conhecer e identificar sinais e sintomas conforme
protocolo de vigilancia epidemioldgica.

(_)O ACS nado tem responsabilidade de comunicar
casos suspeitos de doencas de notificagdo compulsoria,
pois essa é competéncia exclusiva do médico.

(__)Vigilancia epidemioldgica permite monitoramento de
doencas, identificacdo de surtos e implementacdo de
medidas de controle baseadas em dados conforme
Politica Nacional de Vigilancia em Saude.

(_)O ACS deve orientar a populacdo sobre prevencgéo
de doencas transmissiveis, vacinacdo e habitos de
higiene conforme responsabilidade de promocéo da
salde.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima.

(A) V,V,F,F.
(B) V,F,V, V.
(C) F,V,V, F.
(D) F,F,V, V.

Questao 40

O acolhimento ¢é ferramenta fundamental de
humanizagdo que orienta a pratica do Agente
Comunitério de Saude (ACS) na Estratégia Salde da
Familia. O acolhimento vai além de receber a pessoa,
envolvendo escuta qualificada, reconhecimento de
necessidades, orientacdo apropriada e estabelecimento
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de vinculo. Conforme a Politica Nacional de
Humanizacdo do Ministério da Saulde, o acolhimento
deve ser pratica cotidiana que respeita a dignidade,
autonomia e direitos das pessoas. O ACS atua nho
acolhimento comunitério, criando espacos de escuta,
identificando demandas de saulde e facilitando acesso
aos servicos. Considerando esse contexto de
responsabilidade profissional e humanizacéo, qual é a
conduta CORRETA que o Agente Comunitario de Saude
deve adotar ao acolher pessoa com demanda de saude
em sua area de cobertura?

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Manter distancia profissional evitando
estabelecimento de vinculo com a comunidade, pois
0 vinculo compromete a imparcialidade do trabalho
do ACS.

(B) Atender apenas pessoas gue ja possuem diagnéstico
definido, recusando aquelas com duavidas sobre
salde ou necessidades ainda ndo claramente
identificadas.

(C) Fornecer respostas rapidas sem investigar
adequadamente as necessidades e demandas da
pessoa, priorizando agilidade em detrimento da
qualidade do acolhimento.

(D) Realizar escuta qualificada, reconhecer
necessidades, orientar sobre acesso aos Servicos e
estabelecer vinculo conforme Politica Nacional de
Humanizacéo do Ministério da Saude.
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