ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICIPIO DE LUIZ ALVES

\UIZALVEg

PROCESSO SELETIVO — EDITAL N° 002/2026

TECNICO EM SAUDE BUCAL

INSTRUCOES

. Examine com atencao o Caderno de Provas e verifique se ele esta correto.

. Esta prova contém 40 (quarenta) questdes, cada uma com 4 (quatro) alternativas.
. Leia cuidadosamente as questdes e escolha a resposta que vocé considera correta.
. Para cada questéo existe apenas UMA resposta correta.

. Procure responder todas as questdes.

. Assine o Cartdo-Resposta no local destinado a assinatura do candidato.

. N&o havera substituicdo do Cartdo-Resposta.

. No final da prova, entregue o Cartdo-Resposta e o Caderno de Provas.
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INTERPRETACAO DE TEXTO

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 10.

Levei 20 minutos para enganar ChatGPT e Gemini — e
os fiz contar mentiras sobre mim

Talvez vocé ja tenha ouvido que chatbots de inteligéncia
artificial, como ChatGPT e Gemini, as vezes inventam
informagcBes. Isso € preocupante. Mas existe um
problema menos conhecido e potencialmente mais
grave: a facilidade com que essas ferramentas séo
levadas a repetir contetdos falsos, com efeitos sobre a
busca por informacao confiavel e até sobre a seguranca
das pessoas.

Um ndmero crescente de usuérios descobriu um método
simples para fazer sistemas de IA dizerem quase
gualquer coisa. Essa estratégia interfere no que algumas
das principais inteligéncias artificiais do mundo dizem
sobre temas delicados, como saude, financas pessoais e
reputacéo. Informacdes enviesadas influenciam decisdes
importantes, como escolhas de consumo,
posicionamentos politicos e questdes médicas.

Para demonstrar esse risco, um reporter realizou um
experimento incomum: conseguiu fazer o ChatGPT, o
Gemini e recursos de busca com IA do Google afirmarem
gue ele seria extraordinariamente habilidoso em comer
cachorros-quentes. A experiéncia mostrou que alterar o
que essas ferramentas dizem a outras pessoas € tao
simples quanto publicar um Unico texto aparentemente
informativo na internet.

O método explora fragilidades dos sistemas usados
pelos chatbots. Especialistas alertam que as empresas
de IA avancam mais rapido do que sua capacidade de
controlar a precisdo das respostas, o que amplia os
riscos. As empresas afirmam utilizar mecanismos para
reduzir manipulacdes e manter resultados confiaveis,
mas o problema ainda esta longe de ser totalmente
resolvido. Entre as possiveis consequéncias estao
golpes, destruicdo de reputacdes e até situacdes que
provoquem danos as pessoas.

Quando alguém conversa com um chatbot, parte da
resposta vem do material usado no treinamento do
modelo. Em outros casos, porém, a ferramenta consulta
a internet para complementar a informacdo. E nesse
momento que ela se torna mais vulneravel a contetidos
manipulados.

Foi justamente essa brecha que permitiu o experimento.
O repoérter escreveu, em seu proprio site, um artigo
afirmando que havia um ranking dos melhores jornalistas
de tecnologia em competicbes de cachorro-quente. Ele
inventou um campeonato inexistente e colocou a si
mesmo em primeiro lugar. Em menos de um dia, os
principais chatbots ja& reproduziam a histéria absurda
como se fosse verdadeira.

Ao perguntar quem seriam os melhores jornalistas de
tecnologia em comer cachorros-quentes, as ferramentas
passaram a repetir o conteido publicado. Em alguns
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casos, 0s sistemas sugeriam que aquilo poderia ser uma
piada. Entdo, o autor alterou o texto para afirmar que nédo
se tratava de satira, e por algum tempo as IAs passaram
a tratar o conteido com mais seriedade.

O problema, porém, ndo se limita a experiéncias
curiosas. Pessoas usam esse mesmo mecanismo para
influenciar respostas de IA sobre temas muito mais
sensiveis. Muitas vezes, o0s sistemas indicam caminhos
(links) para a fonte, mas raramente deixam claro que a
informacéo pode vir de um Unico texto ou de uma fonte
interessada no assunto.

Especialistas afirmam que qualquer pessoa pode
produzir esse efeito com relativa facilidade, bastando
publicar um conteldo aparentemente confiavel. Ha
décadas, mecanismos de busca enfrentam tentativas de
manipulagdo, mas varios analistas consideram que a
nova fase da IA reabriu espagco para praticas que
lembram os primeiros tempos do spam na internet.

A situacdo se agrava porque 0s usuéarios tendem a
confiar mais na resposta sintetizada pela IA do que nos
resultados tradicionais de busca. Antes, era preciso
acessar um site e avaliar seu conteddo. Agora, a
informacdo aparece diretamente na resposta da
ferramenta, com tom de autoridade. Mesmo quando ha
indicacdo de fonte, as pessoas se mostram menos
propensas a verificar o material original.

Chatbots funcionam relativamente bem em temas de
conhecimento consolidado. O risco aumenta quando o
assunto envolve controvérsia, atualizacdo constante ou
consequéncias praticas importantes. Por isso, essas
ferramentas ndo devem ser tratadas como fonte
suficiente para orientacdes médicas, juridicas ou
decisdes que afetem diretamente a vida das pessoas.

Diante disso, €& importante buscar informacdes
complementares e observar se a IA apresenta fontes
confiaveis. E essencial lembrar que essas ferramentas
apresentam mentiras com o mesmo tom de seguranca
com que apresentam fatos. Se antes os mecanismos de
busca obrigavam o usuario a avaliar as informacdes por
conta propria, agora a IA faz isso em seu lugar. Por isso,
ndo se deve abandonar o pensamento critico.

https://www.bbc.com/portuguese/articles/cy4w88ew21jo.adaptado.

Questao 01

Em menos de um dia, os principais chatbots ja
"reproduziam” a histéria absurda como se fosse
verdadeira.

Em relagdo a regéncia verbal do verbo destacado no
periodo, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O verbo ‘reproduziam" apresenta regéncia
bitransitiva no periodo, tendo "a histéria absurda"
como objeto direto e a expressdo "como se fosse
verdadeira" como objeto indireto que complementa o
sentido verbal.



(B) O verbo "reproduziam" estabelece regéncia transitiva
indireta e exige complemento introduzido por
preposicdo, sendo "como se fosse verdadeira” o
termo que completa o sentido do verbo por meio
dessa relacéo preposicionada.

(C) O verbo "reproduziam" apresenta regéncia transitiva
direta adequadamente e estabelece relacdo com o
complemento "a historia absurda", que funciona
como objeto direto do verbo no periodo, iniciado pelo

artigo "a".

(D) O verbo "reproduziam” apresenta valor intransitivo no
periodo, pois 0 segmento "a historia absurda" integra
0 predicado apenas como informacdo acessoria
ligada ao sentido global da oracao.

Questéao 02

Em outros casos, porém, a ferramenta consulta a internet
para complementar a informacao.

Considerando a pontuacdo adequada a redacgdo formal
da norma padrao culta da lingua portuguesa, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Em outros casos porém, a ferramenta consulta a
internet para complementar a informacao.

(B) Porém, em outros casos a ferramenta consulta a
internet para complementar a informacéo.

(C) A ferramenta, em outros casos, porém, consulta a
internet para complementar a informacéao.

(D) A ferramenta em outros casos, porém consulta a
internet para complementar a informagéo.

Questéo 03

O método explora "fragilidades dos sistemas usados
pelos chatbots". Especialistas alertam que "as empresas
de IA" avancam mais rapido do que sua capacidade de
controlar "a precisdo das respostas”.

Considerando a substituicho adequada dos termos
destacados por pronomes, de acordo com a norma
padrdo da lingua portuguesa, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) O método "explora-as". Especialistas alertam que
"elas" avancam mais rapido do que sua capacidade
de "controla-la".

(B) O método "explora-las". Especialistas alertam que
"elas" avancam mais rapido do que sua capacidade
de "controlar-lhe".

(C) O método "explora-lhe". Especialistas alertam que
"elas" avancam mais rapido do que sua capacidade
de "controlar-as".

(D) O método "explora-as". Especialistas alertam que
"Ihes" avancam mais rapido do que sua capacidade
de "controla-la".

Questéao 04

Essa estratégia interfere no que algumas das principais
inteligéncias artificiais do mundo dizem sobre temas
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delicados, "como salde, financas pessoais e reputacao”.

Em relagdo a funcao sintatica dos termos destacados no
periodo, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Os termos "salde, financas pessoais e reputagao”
exercem funcdo de adjunto adverbial, pois indicam
circunstancias associadas ao verbo "dizem" no
periodo.

(B) Os termos "salde, finangas pessoais e reputacdo”
exercem funcdo de complemento nominal do
substantivo "temas", pois completam o sentido desse
nucleo por meio de relacdo preposicionada.

(C) Os termos "salde, financas pessoais e reputagéo”
exercem funcdo de objeto direto do verbo "dizem",
pois indicam o conteddo das afirmacdes atribuidas
as inteligéncias artificiais mencionadas no periodo.

(D) Os termos "salde, finangas pessoais e reputagdo”
exercem funcdo de aposto explicativo enumerativo,
pois especificam exemplos do conjunto indicado por
"temas delicados".

Questao 05

O texto apresenta uma reflexdo sobre o funcionamento
dos sistemas de inteligéncia artificial utilizados na
producdo e circulacdo de informacBes na internet,
abordando situacfes em que esses sistemas interagem
com conteudos disponiveis na rede e com as consultas
feitas pelos usuarios.

De acordo com o texto-base, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) O texto sustenta que o uso de chatbots elimina a
necessidade de avaliar criticamente as informacdes
obtidas em ferramentas digitais.

(B) O texto indica que informacbes publicadas na
internet podem influenciar respostas produzidas por
sistemas de inteligéncia artificial.

(C) O experimento descrito no texto demonstra que a
manipulagdo de conteddos ocorre apenas em
situacdes raras e sem impacto sobre decisbes
importantes.

(D) O experimento apresentado no texto demonstra que
0os sistemas de inteligéncia artificial conseguem
impedir a circulagdo de conteudos falsos na internet.

Questao 06

Chatbots funcionam relativamente bem em temas de
conhecimento consolidado.

Em relacdo aos efeitos de sentido produzidos pelos
termos do periodo, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O adjetivo "consolidado" atribui sentido de
exclusividade ao substantivo "conhecimento",
restringindo-o a um conjunto especifico e fechado de
informacdes cuja validade é reconhecida apenas em
determinados contextos especializados.



(B) O advérbio ‘"relativamente” estabelece relagao
comparativa explicita entre dois grupos distintos de
temas, criando oposi¢do direta entre contetdos
tecnoldgicos e conteudos sociais.

(C) O advérbio "relativamente" introduz valor semantico
de atenuacdo, indicando que o funcionamento dos
chatbots ocorre em certo grau de eficicia, sem
sugerir desempenho pleno ou absoluto.

(D) O termo ‘“consolidado" introduz valor de
temporalidade no periodo, indicando que o
conhecimento mencionado pertence

necessariamente a um momento passado ja
encerrado.

Questao 07

O problema, porém, ndo se limita a experiéncias
curiosas. Pessoas usam esse mesmo mecanismo para
influenciar respostas de IA sobre temas muito mais
sensiveis. Muitas vezes, os sistemas indicam caminhos
(links) para a fonte, mas raramente deixam claro que a
informac&o pode vir de um Unico texto ou de uma fonte
interessada no assunto.

Em relacdo a concordancia nominal presente no trecho,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) Na expressao "temas muito mais sensiveis”, o termo
"muito” integra a concordancia nominal da expresséo
e acompanha, em nimero, o substantivo "temas",
ainda que essa flexdo ndo apareca de forma
explicita.

(B) A expressao "temas muito mais sensiveis" apresenta
concordancia nominal regular entre o substantivo
"temas" e o adjetivo "sensiveis", que se flexiona no
plural para concordar com o nicleo nominal.

(C) Na expressdo "esse mesmo mecanismo", 0 termo
"mesmo" funciona como advérbio de reforgo e, por
isso, permanece invariavel, sem estabelecer

concordancia nominal com o substantivo
"mecanismo".
(D) A expressdo ‘"respostas de IA" apresenta

concordancia nominal entre o substantivo "respostas”
e o termo "IA", que funciona como adjetivo
qualificativo do substantivo no sintagma nominal.

Questéo 08

Entre as possiveis consequéncias estdo golpes,
destruicdo de reputacgfes e até situacdes que provoquem

danos "as" pessoas.

Em relacdo ao emprego do acento indicativo de crase no
trecho destacado, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O acento grave ocorre porque o verbo "provoquem"”
exige complemento introduzido pela preposi¢do "a",
que se combina com o artigo definido feminino plural.
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(B) O acento grave ocorre para indicar a tonicidade da
preposicao "a" diante do substantivo feminino plural
"pessoas”, funcionando como marca grafica
destinada a destacar a pronuncia dessa preposi¢ao
no interior do sintagma.

(C) O acento grave ocorre pela fusdo da preposicédo
exigida pelo substantivo "danos" com o artigo
definido feminino plural que acompanha o
substantivo "pessoas".

(D) O acento grave ocorre porque a preposi¢cao "a" é
exigida pelo substantivo coletivo "pessoas", que
estabelece relacdo de dependéncia sintatica com o
termo anterior.

Questao 09

Especialistas alertam que as empresas de |A avangam
mais rapido do que sua capacidade de controlar a
precisdo das respostas, o que amplia 0s riscos.

Em relacdo ao sentido de palavras e expressdes no
trecho apresentado, assinale a alternativa CORRETA.

(A) No contexto do periodo, o verbo "alertam" apresenta
sentido de notificar formalmente uma determinacéo
normativa dirigida as empresas de IA, indicando
obrigacdo institucional de corre¢cdo imediata do
problema descrito.

(B) No contexto do periodo, o substantivo "preciséo"
assume valor semantico de rapidez ou agilidade no
funcionamento das respostas produzidas pelos
sistemas de IA.

(C) No contexto do periodo, o verbo "amplia” expressa a
ideia de aumento ou intensificacdo dos riscos
mencionados anteriormente no enunciado.

(D) No contexto do periodo, a expressdo "mais rapido"
estabelece relagdo de intensidade ligada ao grau de
precisdo das respostas produzidas pelos sistemas de
IA, indicando que respostas mais rapidas tendem a
ser mais precisas.

Questao 10

"Talvez" vocé ja tenha ouvido que chatbots de
inteligéncia artificial, "como" ChatGPT e Gemini, "as
vezes" inventam informacdes.

Em relacdo a classificacdo gramatical dos termos
destacados no periodo, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) "Talvez" funciona como advérbio que expressa
davida; "como" atua como advérbio de modo que
modifica o verbo da oracdo principal; e "as vezes"
constitui expressdo conjuntiva responsavel por
estabelecer relacdo temporal entre oracdes.

(B) "Talvez" estabelece relagdo sintatica entre duas
oracdes e atua como conjuncdo subordinativa;
"como" exerce funcdo prepositiva ao introduzir os
nomes citados; e "as vezes" funciona como

substantivo plural que designa ocorréncias repetidas.



(C) "Talvez" funciona como advérbio que expressa
divida e modifica o sentido da oragdo; "como"
introduz elemento de exemplificacdo em relacdo ao
termo "chatbots"; e "as vezes" constitui locucao

adverbial que indica circunstancia temporal.

(D) "Talvez" atua como interjeicdo que expressa
hesitacdo do falante; "como" exerce fungdo de
pronome relativo que retoma termo antecedente; e
"as vezes" constitui expressao nominal que exerce
funcao sintatica de sujeito na oragao.

RACIOCINIO LOGICO

Questéo 11

Em um curso de formacdo, os participantes analisaram
relagBes l6gicas entre pares de palavras para reconhecer
analogias vélidas. Uma das relacbes apresentadas foi
"termdmetro esta para temperatura”. A tarefa seguinte
pediu um novo par que mantivesse exatamente a mesma
relacdo de instrumento e grandeza medida. Qual
alternativa reproduz corretamente essa mesma estrutura
l6gica?

(A) CronOmetro esta para tempo.

(B) Chave estéa para porta.

(C) Biblioteca esta para livro.

(D) Mapa esta para viagem.

Questéao 12

Em uma rotina de controle de acesso, um sistema libera
determinada area apenas para quem nao estiver sem
cracha valido ou sem autorizacdo registrada. A equipe
de auditoria decidiu reescrever logicamente essa
condicdo para verificar se 0 comando esta coerente.
Sobre equivaléncias associadas as Leis de Morgan,
analise as assertivas abaixo:

I.-(P v Q) é logicamente equivalente a =P * =Q.
I.-(P ™ Q) é logicamente equivalente a -P " =Q.
lll.=(=P v =Q) é logicamente equivalente a P * Q.
IV.=(=P " =Q) é logicamente equivalente a =P v =Q.
Estd CORRETO o que se afirma em;

(A) llelV, apenas.

(B) 1elll, apenas.

(©) I, Il elll, apenas.
(D) lll eV, apenas.

Questéo 13

Em uma selecéo interna, a nota final de cada candidato
€ calculada por trés etapas: prova objetiva com peso 5,
estudo de caso com peso 3 e entrevista com peso 2.
Uma candidata obteve 8,0 na prova objetiva, 6,0 no
estudo de caso e 9,0 na entrevista. Analise as assertivas
e classifigue como verdadeira (V) ou falsa (F):

(__)A soma dos pesos das trés etapas € igual a 10.
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(_)A soma ponderada das notas obtidas pela candidata
€ igual a 67.

(_ A média final ponderada da candidata é igual a 7,6.

(_)Se a nota da entrevista fosse 8,0, a média final
permaneceria em 7,6.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) V,V,F,F.
(B) V,F,V, F.
(C) F,V,F, V.
(D) F,F, V, V.

Questéao 14

Uma instituicdo cultural vai identificar os participantes de
uma mostra com um codigo formado por 2 letras
distintas, seguidas de 3 algarismos distintos. As letras
podem ser escolhidas entre as 26 do alfabeto e os
algarismos entre 0 e 9. A ordem dos caracteres importa,
pois codigos em posicdes diferentes representam
inscricbes diferentes. Qual é a quantidade total de
cédigos que podem ser formados nesse padrao?

(A) 520.000 cédigos.
(B) 585.000 cédigos.
(C) 405.600 caédigos.
(D) 468.000 cédigos.

Questao 15

Uma equipe de triagem documental conseguiu analisar
900 registros em 6 dias, trabalhando com 4 servidores
por 5 horas diarias, sempre no mesmo ritmo médio de
produtividade. Para uma nova demanda, a administracao
pretende usar 6 servidores, por 8 horas diarias, ao longo
de 10 dias. Quantos registros poderdo ser analisados
mantendo-se a mesma produtividade individual?

(A) 2.880 registros.
(B) 3.000 registros.
(C) 3.600 registros.
(D) 3.200 registros.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questéao 16

O processamento radiografico manual exige rigor no
controle do tempo e das solugBes quimicas para garantir
a qualidade da imagem diagndstica e evitar repeticdes
desnecessarias. Sobre as etapas de revelacdo e a
montagem de exames intrabucais, assinale a alternativa
correta.

(A) Inclui controle do tempo e das solugbes nas etapas
de revelacéo, fixacdo e lavagem, com montagem das
radiografias conforme identificacdo anatdbmica da
arcada e lateralidade direita e esquerda.



(B) Inclui controle do tempo e das solugGes nas etapas
de revelagéo, fixagéo e lavagem, com montagem das
radiografias conforme ordem de exposicéo dos filmes
realizada durante o atendimento clinico.

(C) Inclui controle do tempo e das solugbes nas etapas
de revelacgéo, fixacéo e lavagem, com montagem das
radiografias conforme distribuicdo grafica adotada
para preenchimento da cartela radiogréfica.

(D) Inclui controle do tempo e das solucbes nas etapas
de revelagéo, fixacdo e lavagem, com montagem das
radiografias conforme disposicdo padronizada
definida para arquivamento administrativo dos
exames.

Questao 17

A utilizagdo de selantes ionoméricos € uma alternativa
eficaz para a prevencdo da céarie em dentes
recém-erupcionados, especialmente em condi¢cdes onde
o controle da umidade é dificil. No que se refere a
aplicagédo de selantes e métodos preventivos, assinale a
alternativa correta.

(A) Requer limpeza da superficie, condicionamento com
acido poliacrilico quando indicado, manutengéo de
umidade controlada e insercdo do material
ionomérico com aplicagcdo prévia de sistema adesivo
resinoso.

(B) Requer limpeza da superficie, condicionamento com
acido poliacrilico quando indicado, manutengéo de
umidade controlada e insercdo do material
ionomérico apds condicionamento com &cido
fosforico do esmalte.

(C) Requer limpeza da superficie, condicionamento com
acido poliacrilico quando indicado, manutengédo de
umidade controlada e insercdo do material
ionomérico para adequada adesdo em dentes
recém-erupcionados.

(D) Requer limpeza da superficie, condicionamento com
acido poliacrilico quando indicado, manutengéo de
campo completamente seco e insercao do material
ionomérico com isolamento absoluto obrigatorio.

Questéo 18

A obtencdo de modelos de gesso precisos depende da
escolha adequada da moldeira e do rigoroso
cumprimento dos tempos de manipulagdo e vazamento
do material. Sobre os tipos de moldeiras e o
processamento do gesso odontoldgico, assinale a
alternativa correta.

(A) Envolve selecdo da moldeira conforme arco e
extensdo da area, manipulagdo do gesso na
proporcéo indicada e vazamento no tempo adequado
para evitar distor¢des do modelo.

(B) Envolve selegdo da moldeira conforme arco e
extensdo da area, manipulacdo do gesso conforme
consisténcia observada durante o preparo e
vazamento apés intervalo definido pela rotina do
laboratério.
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(C) Envolve selecdo da moldeira conforme arco e
extensdo da &rea, manipulagdo do gesso conforme
preferéncia do operador durante o preparo e
vazamento no momento considerado conveniente ao
fluxo de trabalho.

(D) Envolve selecdo da moldeira conforme arco e
extensdo da &rea, manipulagdo do gesso conforme
critérios operacionais de organizagdo interna e
vazamento conforme disponibilidade de tempo no
atendimento clinico.

Questao 19

O controle do biofilme dentéario e o tratamento de bolsas
periodontais superficiais envolvem o uso de agentes
quimicos e mecanicos para reduzir a carga bacteriana.
Acerca das técnicas preventivas e profilaticas, registre V,
para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)A profilaxia profissional com taca de borracha e
pasta abrasiva visa remover a placa bacteriana e
manchas extrinsecas antes da aplicagéo topica de flUor.

(_)O bochecho com digluconato de clorexidina a 0,12%
€ indicado para uso continuo e vitalicio para prevenir a
formacao de célculo dentario.

(_)O isolamento absoluto com dique de borracha é a
técnica de eleicdo para a realizagdo de bochechos
fluoretados em programas de salde bucal nas escolas.

(_)A orientacdo dietética, focando na reducdo da
frequéncia de ingestdo de carboidratos fermentaveis, é
um método preventivo essencial contra a carie dental.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,F,V,F.
B) V,V,F,F.
©C) F,F,V, V.
(D) V,F, F, V.

Questao 20

O armazenamento e o tratamento do molde de alginato
antes do vazamento sao cruciais para evitar a sinérese e
a embebicdo, fendmenos que alteram a fidelidade
dimensional do modelo. Sobre a manipulagédo de gesso e
moldeiras, analise as afirmativas a seguir:

I.O vazamento do molde de alginato deve ocorrer em até
quinze minutos apdés a moldagem, mantendo-se o molde
em ambiente de cem por cento de umidade relativa se o
vazamento imediato nao for possivel.

II.LA espatulacdo do gesso deve ser realizada de forma
constante para eliminar bolhas de ar, sendo
recomendado o uso de vibradores odontologicos durante
0 preenchimento do molde.

Ill.Moldeiras individuais sdo confeccionadas em resina
acrilica sobre o modelo de estudo e séo indicadas para
casos que exigem alta precisdo, como moldagens
funcionais em protese total.



Esta correto o que se afirma em:

(A) Il apenas.
(B) I, elll.

(C) Il apenas.
(D) 1elll apenas.

Questéao 21

O planejamento de acdes educativas em saude bucal
deve considerar a coordenacdo motora e as
necessidades especificas de cada ciclo de vida para a
escolha da técnica de escovagdo. Considerando a
orientacdo de higiene para pacientes pediatricos e
adultos, analise as afirmativas a seguir:

I.A técnica de Fones, caracterizada por movimentos
circulares nas faces vestibulares dos dentes, é
frequentemente indicada para criangcas devido a

facilidade de execucao motora.

LA técnica de Bass modificada recomenda que as
cerdas da escova sejam posicionadas em um angulo de
guarenta e cinco graus em relacdo ao longo eixo do
dente, penetrando levemente no sulco gengival.

IIl.LA técnica de escovacdo deve ser definida a partir de
um padrdao UOnico de movimentos para todos os
pacientes, organizando a orientagcdo sem considerar as
diferencas de coordenacao motora entre faixas etarias.

Estd CORRETO o que se afirma em:

(A) lell apenas.
(B) Il apenas.
©) 1 lell.

(D) I1ll apenas.

Questéo 22

A organizacdo sistematica da mesa clinica e o
conhecimento da funcdo de cada instrumental permitem
a fluidez do ato operatério e a reducdo do tempo de
atendimento. Sobre a identificacdo e classificacdo de
instrumentais odontolégicos, assinale a alternativa
correta.

(A) As curetas de Gracey sdo classificadas como
instrumentais criticos, possuindo pontas ativas
numeradas que permitem a raspagem subgengival
em faces dentérias especificas.

(B) O porta-matriz de Tofflemire € um instrumental de
corte manual utilizado para remover excessos de
resina composta nas faces proximais de dentes
anteriores.

(C) O jogo clinico basico é composto por espelho plano,
pinca clinica, sonda exploradora de ponta Unica e
escavador de dentina (colher de dentina) para exame
e triagem inicial.

(D) Os férceps de numero dezoito R e dezoito L sdo
instrumentais de apreensao indicados
especificamente para a exodontia de molares
inferiores devido a anatomia de suas pontas ativas.
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Questao 23

A correta manipulacdo dos materiais restauradores e
auxiliares interfere diretamente no sucesso clinico e na
durabilidade dos procedimentos realizados pelo
cirurgido-dentista. No que tange as propriedades e
técnicas de manipulagdo de materiais de protecdo do
complexo dentino-pulpar, assinale a alternativa correta.

(A) Envolve sele¢do do material conforme profundidade
cavitaria, manipulacdo segundo recomendacdes do
fabricante e aplicacdo em espessura adequada para
promover isolamento térmico e prote¢do do
complexo dentino-pulpar.

(B) Envolve sele¢do do material conforme profundidade
cavitaria, manipulacdo conforme tempo clinico
disponivel e aplicagdo em espessura uniforme para
padronizar a execugcdo dos procedimentos
restauradores.

(C) Envolve selegdo do material conforme profundidade
cavitaria, manipulacdo conforme consisténcia obtida
durante o preparo e aplicacdo em espessura definida
pela preferéncia do operador durante o procedimento

clinico.

(D) Envolve selegdo do material conforme profundidade
cavitaria, manipulacao conforme sequéncia
operatéria do atendimento e aplicagdo em espessura
ajustada a organizagdo do fluxo clinico do
consultorio.

Questéao 24

A instrumentacéo eficiente exige que o auxiliar antecipe
as necessidades do cirurgido-dentista, posicionando o
instrumental de forma correta para a preensao imediata.
No que tange as técnicas de instrumentacdo e
classificacdo dos materiais, assinale a alternativa correta.

(A) Envolve organizagdo do instrumental por sequéncia
operat6ria, posicionamento para preensao imediata e
classificacdo dos materiais conforme disposi¢édo
espacial definida para agilizar o acesso no campo
operatério.

(B) Envolve organizagdo do instrumental por sequéncia
operatdria, posicionamento para preensao imediata e
classificagdo dos materiais conforme fungéo clinica e
etapa do procedimento odontolégico.

(C) Envolve organizagdo do instrumental por sequéncia
operatéria, posicionamento para preensao imediata e
classificagdo dos materiais conforme critérios
administrativos de armazenamento estabelecidos no
servigo odontoldgico.

(D) Envolve organizagdo do instrumental por sequéncia
operatéria, posicionamento para preensao imediata e
classificagcdo dos materiais conforme ordem de uso
observada empiricamente durante o atendimento
clinico.

Questao 25

A aplicagdo topica de fllor e o uso de selantes de
féssulas e fissuras sdo estratégias preventivas



fundamentais na odontologia para o controle da
desmineralizacdo dentaria. Sobre as técnicas de
aplicacdo de métodos preventivos, assinale a alternativa
correta.

(A) Requer profilaxia prévia, isolamento relativo com
controle de umidade, secagem adequada, aplicacdo
tépica de flior conforme concentracdo indicada e
selamento realizado sem manutencdo do campo
seco durante insercdo do material.

(B) Requer profilaxia prévia, isolamento relativo com
controle de umidade, secagem adequada, aplicacdo
tépica de flGor por tempo inferior ao recomendado e
selamento realizado sem condicionamento &cido do
esmalte.

(C) Requer profilaxia prévia, isolamento relativo com
controle de umidade, secagem adequada, aplicacdo
tépica de flior conforme concentracdo indicada e
selamento apés condicionamento acido para
adequada retencdo do material.

(D) Requer profilaxia prévia, isolamento absoluto do
campo operatorio, secagem adequada, aplicacéo
tépica de fldor com concentracéo distinta da indicada
e selamento sem condicionamento &cido prévio da
superficie.

Questao 26

O gerenciamento dos residuos e a ventilagdo do
ambiente sdo aspectos cruciais para a manutencdo da
salude ocupacional da equipe odontolégica. No que
tange a conservacdo e manutencdo do ambiente de
trabalho, assinale a alternativa correta.

(A) A conservagdo do ambiente odontolégico envolve
segregacao adequada de residuos, ventilacdo com
renovacdo do ar e organizacdo das praticas
conforme rotinas operacionais do servi¢co voltadas a
otimizag&o do fluxo de atendimento.

(B) A conservagdo do ambiente odontolégico envolve
segregacao adequada de residuos, ventilagcdo com
renovacao do ar e planejamento das a¢6es conforme
indicadores de produtividade e desempenho
assistencial da equipe.

(C) A conservagdo do ambiente odontolégico envolve
segregacao adequada de residuos, ventilacdo com
renovacao do ar e manutengdo de superficies limpas
para reduzir riscos ocupacionais e exposicdo a
agentes contaminantes.

(D) A conservagdo do ambiente odontolégico envolve
segregacao adequada de residuos, ventilacdo com
renovacdo do ar e estruturagdo das praticas
conforme critérios administrativos de gestdo e
organizacéo do trabalho.

Questéao 27

A durabilidade dos equipamentos e a biosseguranca do
ambiente clinico dependem de uma rotina rigorosa de
conservacdo e desinfeccdo. Sobre a manutencao do
consultério e das superficies de trabalho, assinale a
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alternativa correta.

(A) Requer limpeza prévia para remocdo de matéria
organica, seguida de desinfeccdo com produto de
eficacia comprovada e aplicacdo imediata de
barreiras apés uso clinico sem nova desinfeccao.

(B) Requer limpeza prévia para remocdo de matéria
organica, seguida de desinfec¢cdo com produto de
efichcia comprovada e tempo de contato adequado,
contemplando superficies clinicas e areas de toque
frequente.

(C) Requer limpeza prévia para remocdo de matéria
organica, seguida de desinfec¢cdo com produto de
efichcia comprovada e uso de produto Unico para
superficies e instrumentais criticos.

(D) Requer limpeza prévia para remocdo de matéria
organica, seguida de desinfeccdo com produto de
eficacia comprovada e reducédo do tempo de contato
conforme intervalo entre atendimentos.

Questao 28

A seguranca do paciente e da equipe depende da
rigorosa observancia dos ciclos de esterilizacdo e do
monitoramento da eficacia do processo. Sobre o
processamento de artigos odontolégicos em autoclave,
assinale a alternativa correta.

(A) Requer Ilimpeza prévia dos instrumentos,
acondicionamento adequado, selecdo do ciclo
conforme material e monitoramento por indicadores
fisicos, quimicos e biologicos para assegurar a
eficacia da esterilizacao.

(B) Requer limpeza prévia dos instrumentos,
acondicionamento adequado, selecdo do ciclo
conforme material e monitoramento pela organizacéo
dos materiais conforme rotina de uso prevista no
servico odontolégico.

(C) Requer limpeza prévia dos instrumentos,
acondicionamento adequado, selecdo do ciclo
conforme material e monitoramento por registros
operacionais de tempo e temperatura informados
pelo equipamento.

(D) Requer limpeza prévia dos instrumentos,
acondicionamento adequado, selecdo do ciclo
conforme material e monitoramento pela conferéncia
visual das embalagens apés o término do processo
de esterilizacao.

Questao 29

O gerenciamento dos prontuarios e o fluxo de caixa
exigem precisdo e sigilo para garantir a ética profissional
e a saude financeira do consultério. Sobre as
responsabilidades do Técnico em Saude Bucal na
recepcdo e organizacdo administrativa, registre V, para
as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)O prontuario do paciente deve ser guardado por
tempo indeterminado, pois € um documento
imprescindivel em casos de processos judiciais de
responsabilidade civil.



(_)A organizacdo do fichario pelo sistema alfabético
facilita a rotina de agendamento e a localizagao rapida
de informacdes sobre a evolucdo clinica dos
tratamentos.

(__)O controle financeiro envolve o registro minucioso de
entradas, saidas e fluxo de estoque, sendo
desnecessario emitir recibos para procedimentos
preventivos basicos.

(U )Informagdes contidas na ficha clinica do paciente
podem ser compartilhadas livremente com outros
pacientes na sala de espera para fins de exemplificacdo
didatica.

Apds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,F,F.
(B) F,V,V,F.
(©) F,F,V, V.
(D) V,F,V,V.

Questéo 30

A eficacia do controle mecanico do biofilme dentario
depende da correta selecéo dos dispositivos de higiene e
da frequéncia com que o0 paciente realiza a
desorganizacdo da placa bacteriana. Sobre as
orientacdes que o Técnico em Saude Bucal deve
fornecer aos pacientes em diferentes condicgées clinicas,
assinale a alternativa correta.

(A) A orientacdo ao paciente envolve a selegcao de
escovas e dispositivos auxiliares, aliada a frequéncia
de higiene, considerando critérios operacionais do
servico e organizacdo das praticas educativas em
saude.

(B) A orientacdo ao paciente envolve a selegcao de
escovas e dispositivos auxiliares, aliada a frequéncia
de higiene, considerando preferéncias do usuério e
rotinas de uso associadas ao conforto durante a
escovacao.

(C) A orientacdo ao paciente envolve a selegcao de
escovas e dispositivos auxiliares, aliada a frequéncia
de higiene, considerando padrBes gerais de uso
baseados em habitos observados na populagéo
atendida.

(D) A orientagdo ao paciente envolve a selecao
adequada de escovas e dispositivos auxiliares, aliada
a frequéncia regular de higiene, considerando as
condig@es clinicas e a habilidade motora individual.

Questéo 31

A separacdo do modelo de gesso do molde deve ser
feita apenas apés o término da reacdo de cristalizacdo
para evitar fraturas nas cristas alveolares ou nos dentes
de gesso. No que se refere aos cuidados na confeccao
de modelos, assinale a alternativa correta.
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(A) Requer aguardar a cristalizagdo completa do gesso
antes da separacéo, realizar remoc¢do do molde por
tragdo continua e executar acabamento com
nivelamento das superficies oclusais para
regularizacdo do modelo.

(B) Requer aguardar a cristalizagdo completa do gesso
antes da separacao, realizar remo¢édo do molde com
aplicacdo de forca uniforme e executar acabamento
com desgaste padronizado das bordas externas do
modelo.

(C) Requer aguardar a cristalizagdo completa do gesso
antes da separacao, realizar remo¢édo do molde com
flexdo controlada e executar acabamento com
abrasdo das areas retentivas internas para facilitar
manipulagdo do modelo.

(D) Requer aguardar a cristalizagdo completa do gesso
antes da separacéo, realizar remoc¢éo cuidadosa do
molde e adotar acabamento adequado para
preservar detalhes anatémicos do modelo.

Questéao 32

A transicdo epidemiolégica no Brasil demonstra uma
mudanca no perfil das doencas bucais, exigindo que o
Técnico em Saude Bucal compreenda a multicausalidade
dos agravos que acometem a populacdo. Acerca do
processo saude-doenca em nivel coletivo, registre V,
para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)As condi¢cBes de moradia e 0 acesso ao saneamento
basico sdo considerados determinantes sociais que
impactam diretamente a prevaléncia de doencas bucais
em comunidades vulneraveis.

(_)O processo de adoecimento bucal € um evento
isolado das condicdes de salde sistémica, néao
apresentando correlagdo com patologias como diabetes
melito ou doengas cardiovasculares.

(_)A promocao da saude baseia-se em agbes que
visam aumentar a autonomia dos sujeitos e grupos sobre
os fatores que influenciam sua qualidade de vida e
salde.

(_)A carie dentaria € uma doenga infectocontagiosa
transmitida pelo contato direto, sendo a eliminacdo do
Streptococcus mutans a UOnica estratégia eficaz de
prevencao.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,F,F.
(B) F,F,V, V.
(©) V,F,F, V.
(D) V,F,V, F.

Questao 33

O armazenamento e o descarte das solu¢des quimicas
de revelacdo devem seguir normas de biosseguranca e
protecdo ambiental devido a toxicidade dos
componentes. No que diz respeito ao manejo do
processamento radiografico e organizagdo dos exames,



analise as afirmativas a seguir:

LA solucdo fixadora contém prata proveniente da
emulsdo do filme, devendo ser armazenada em
recipientes especificos para recolhimento por empresas
especializadas em descarte de residuos quimicos.

Il.Radiografias subexpostas ndo sdo adequadamente
corrigidas por variaveis do processamento quimico em
condi¢des normais, devendo-se verificar a causa da falha
e, quando confirmada a inadequacdo da exposicao,
realizar nova tomada com ajuste dos parametros.

[II.LA montagem de radiografias interproximais exige que
o Técnico em Saude Bucal identifique corretamente a
arcada e a lateralidade, organizando as imagens
conforme referéncias anatdmicas de maxila, mandibula,
direita e esquerda na cartela.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il apenas.
(B) 1l apenas.
©) L elll.

(D) I e lll apenas.

Questéo 34

A manutencdo da afiacdo e o estado de conservacdo
dos instrumentais sdo essenciais para evitar traumas
desnecesséarios aos tecidos e garantir a precisdo do
procedimento. Sobre a classificacdo e cuidados com o
instrumental odontoldgico, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(U )Instrumentais cortantes manuais, como cinzéis e
enxadas, devem ser mantidos afiados para permitir a
remocdao eficiente de prismas de esmalte sem suporte.

(_)A caneta de alta rotagdo deve ser lubrificada
diariamente com Oleo especifico antes da esterilizacédo
para garantir a durabilidade dos rolamentos e da turbina.

(_)O espelho bucal clinico é classificado como
instrumental ndo critico, pois entra em contato apenas
com a pele integra da face do paciente durante o exame.

(__)A espatula nimero vinte e quatro € um instrumental
de insercédo utilizado especificamente para colocar resina
composta em cavidades de classe cinco.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,F,F.
(B) F,F,V, V.
(©) F,V,V, F
(D) V,F,V,V.

Questéo 35

O fluxo de processamento de materiais deve ser
unidirecional, partindo da area suja para a area limpa,
para evitar a recontaminacdo de itens j& esterilizados.
Acerca das normas de limpeza, preparo e esterilizacéo
de instrumentais odontolégicos, registre V, para as
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afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(DA limpeza prévia dos instrumentais,
preferencialmente  em cubas ultrassbGnicas com
detergente enzimatico, € essencial para remover a
matéria organica que impede a acéo do calor.

(_ )Embalagens de papel grau cirargico devem ser
seladas com margem minima de seguranca, sendo
permitido o uso de grampos de ferro para fechamento
manual em casos de emergéncia.

(__)A estufa de calor seco (forno de Pasteur) é o método
de eleicdo recomendado pelas autoridades sanitarias
brasileiras para a esterilizacdo de canetas de alta
rotagéo.

(_)ApOs o ciclo de esterilizagdo, os pacotes devem ser
armazenados em locais fechados, limpos e secos,
respeitando-se o prazo de validade da esterilidade
conforme o tipo de involucro.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,F,V,V.
(B) V,F,V, F.
(C) V,F,F,V.
(D) V,V,F,F.

Questao 36

A orientacdo para a higiene bucal de pacientes que
utilizam aparelhos ortodonticos fixos exige o uso de
dispositivos auxiliares que permitam a limpeza adequada
dos componentes metalicos e do esmalte subjacente. No
gue se refere aos métodos complementares de higiene
para esses pacientes, assinale a alternativa correta.

(A) A orientagdo inclui uso de escovas interdentais, fio
dental com passador e irrigadores, associados a
técnica de escovagdo adequada para remover
biofilme ao redor dos braquetes e ao longo do arco.

(B) A orientagdo inclui uso de escovas interdentais, fio
dental com passador e irrigadores, associados a
estruturacdo das acdes conforme os critérios
administrativos relacionados ao planejamento das
atividades educativas.

(C) A orientagdo inclui uso de escovas interdentais, fio
dental com passador e irrigadores, associados a
organizacdo das préaticas conforme as rotinas de
atendimento definidas no servi¢o de saude bucal.

(D) A orientagdo inclui uso de escovas interdentais, fio
dental com passador e irrigadores, associados a
escolha dos dispositivos conforme a preferéncia do
usuario durante a rotina diaria de higiene.

Questéao 37

A compreensdo do processo saude-doenca na
odontologia contemporanea superou a visdo puramente
centrada na patologia, adotando modelos que
consideram a interdependéncia de fatores sociais e
biolégicos. No contexto da cérie dentaria e das doengas



periodontais, assinale a alternativa correta.

(A) O processo saude-doenca é determinado por fatores
genéticos hereditarios que tornam o hospedeiro
vulneravel a infeccao bacteriana, independentemente
da exposicao ao acUcar ou da higiene realizada.

(B) A presencga de microrganismos na cavidade bucal é
sinbnimo de estado de doenca ativa, exigindo
intervencdo clinica imediata para a eliminacdo total
da microbiota residente do paciente.

(C) O modelo biomédico tradicional define que a saude
bucal depende da auséncia de restauracbes e
proteses, focando o tratamento na reabilitagédo
estética sem considerar o contexto socioeconémico.

(D) A salde bucal é influenciada por determinantes
sociais e comportamentais, sendo a doenca vista
como um desequilibrio dindmico no processo de
desmineralizacdo e remineralizacdo dos tecidos
dentérios.

Questéao 38

O amalgama de prata, embora menos utilizado
atualmente, ainda requer cuidados especificos no
armazenamento de residuos e na técnica de trituracao
para evitar a contaminacdo por mercurio. Sobre a
manipulagdo e classificagdo de materiais odontolégicos,
analise as afirmativas a seguir:

ILA trituracdo do amdlgama deve ser realizada em
amalgamatadores mecéanicos protegidos, garantindo a
formagdo de uma massa plastica e brilhante para
posterior condensacdo na cavidade.

[I.O cimento de fosfato de zinco é um material de
cimentac@o que apresenta reac@o exotérmica durante a
manipulacdo, exigindo o uso de uma placa de vidro
grossa e resfriada para dissipar o calor.

[ll.Materiais elastdbmeros, como a silicona de adicéo,
devem ser manipulados com luvas de latex
convencionais, pois 0 p6 de talco auxilia na
polimerizagéo e estabilidade dimensional do molde.

Esta correto o que se afirma em:

(A) lell apenas.
(B) Il apenas.
(C) 1l apenas.
D) 1, el

Questéo 39

A manutencdo preventiva dos equipamentos reduz
custos de reparo e evita a interrupcdo da agenda clinica
por falhas mecénicas. Acerca da manutencdo e
conservacdo do consultério odontolégico, analise as
afirmativas a seguir:

I.A drenagem do reservatério do compressor deve ser
realizada diariamente para remover o excesso de
umidade que pode danificar as turbinas das canetas de
alta rotacao.

II.O estofamento da cadeira odontologica deve ser
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higienizado com soluc¢des a base de hipoclorito de sddio
a dez por cento para garantir a desinfecgcéo de alto nivel
dos tecidos.

I1l.As mangueiras de succéo e os coletores de detritos da
cuspideira devem ser lavados ao final do dia com
solugBes desinfetantes para evitar o acimulo de biofilme
e odores.

Est& correto o que se afirma em:

(A) lelll apenas.
(B) 1l apenas.
(©) I, el

(D) Il apenas.

Questao 40

A organizacdo documental e o atendimento inicial no
consultério odontolégico sdo fundamentais para o
histérico clinico e a gestdo administrativa da unidade. No
gue concerne ao preenchimento da ficha clinica e a
organizacdo dos arquivos pelo profissional auxiliar,
assinale a alternativa correta.

(A) O preenchimento da ficha clinica e a organizacéo
dos arquivos devem garantir registro completo,
legivel e atualizado das informacdes, assegurando
continuidade do cuidado e acesso seguro aos dados
do paciente.

(B) O preenchimento da ficha clinica e a organizacéo
dos arquivos devem registrar apenas dados
administrativos essenciais, mantendo anotacfes
clinicas restritas ao profissional responsavel pelo
atendimento direto do paciente.

(C) O preenchimento da ficha clinica e a organizacao
dos arquivos devem organizar os registros conforme
ordem cronol6gica de atendimento, dispensando a
atualizagdo continua dos dados clinicos previamente
registrados.

(D) O preenchimento da ficha clinica e a organizacéo
dos arquivos devem priorizar a sintese das
informacdes coletadas, registrando apenas eventos
considerados relevantes para a gestdo do
atendimento odontolégico.

10



TECNICO EM SAUDE BUCAL - 1



