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ORIENTAGOES IMPORTANTES AO CANDIDATO:

1. Conferéncia de documentos:

v Verifique seu nome, nimero do documento e nimero de inscrigao
em todos os materiais entregues.

v Confira o Caderno de Questdes quanto a falhas de impresséao ou
numeracgao.

2. Cumprimento das normas:

v/ O descumprimento de qualquer regra constante no Edital, Caderno
de Questdes ou Folha de Respostas podera acarretar a eliminagao
do candidato.

3. Folha de Respostas:

v E o tnico documento valido para avaliac&o.

v Preencha corretamente o campo da assinatura.

v Assinale apenas uma alternativa por item.

v Utilize apenas caneta esferografica azul ou preta.

v Devolva a Folha de Respostas preenchida e assinada ao fiscal.

4. Divulgagao de provas e gabaritos:
v Estarao disponiveis no site do Instituto IGEDUC
(www.igeduc.org.br), conforme o Edital.

5. Condutas proibidas:

v Manusear o Caderno de Questées antes do horario oficial.
v/ Comunicar-se com outros candidatos durante a prova.

v Usar aparelhos eletrénicos de qualquer tipo.

v Anotar o gabarito fora da Folha de Respostas.

6. Exceto quando o enunciado da questao determinar o
contrario, considere as seguintes regras:

v/ As questdes de Lingua Portuguesa devem ser respondidas
conforme a norma culta vigente a época da aplicacdo da prova; as de
informatica, com base na versdo mais atualizada dos softwares
mencionados na mesma data; e as de legislacdo, considerando a

versao vigente e mais atual de cada lei.
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LINGUA PORTUGUESA

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a9.

O setor téxtil pressiona o0s recursos hidricos e
acelera a mudanca.

A tecnologia ganha papel estratégico na reducédo do
consumo.

A pressao sobre os recursos hidricos tem acelerado a
adocdo de tecnologias voltadas a eficiéncia produtiva.
Empresas dos setores téxtil e de impressdo vém
investindo em solu¢des que reduzem etapas, insumos e
desperdicios ao longo da cadeia produtiva.

A empresa japonesa Epson faz parte desse movimento
com sistemas de impressdo digital desenvolvidos para
substituir processos tradicionais de tingimento, que
dependem de grandes volumes de agua e mdultiplas
etapas quimicas.

Nos métodos convencionais, 0 tingimento envolve
pré-tratamento do tecido, aplicacdo de corantes, fixagao
a vapor e sucessivos ciclos de lavagem para remocéo de
residuos. Ja nas solugdes digitais, como as impressoras
da série Monna Lisa, desenvolvidas pela Epson, o uso
de tintas pigmentadas permite a aplicacdo direta da cor
na superficie do tecido, com fixagdo por calor, reduzindo
— e, em alguns modelos, eliminando — processos
intensivos em agua, como lavagem e vaporizagéo.

Segundo dados da empresa, esse tipo de tecnologia
pode reduzir o consumo de agua em até 97% em
comparagcao com processos tradicionais. A simplificacdo
do fluxo produtivo também contribui para a reducao de
efluentes e da carga quimica associada ao tratamento
posterior.

A incorporacdo da impressao digital também altera a
l6gica industrial do setor da moda. Em vez de grandes
volumes produzidos antecipadamente, o modelo passa a
permitir a produgdo sob demanda, com tiragens menores
€ maior precisdo no uso de matérias-primas.

Esse formato reduz perdas associadas a superproducéo,
pratica comum em cadeias tradicionais, e melhora a
eficiéncia no uso de recursos naturais e insumos.

Outro efeito é a descentralizagcdo da producéo.
Equipamentos mais compactos possibilitam a instalagdo
proxima aos centros de consumo, encurtando as cadeias
logisticas, reduzindo o transporte e contribuindo para um
menor impacto ambiental ao longo da cadeia de valor.

A economia circular também vem ganhando espaco
como resposta estrutural aos desafios ambientais do
setor. Tecnologias de reciclagem téxtil ttm ampliado a
capacidade de reaproveitamento de residuos e pecas
descartadas.

Entre essas solugbes esta a tecnologia Dry Fiber,
desenvolvida pela Epson, que permite desfibrar roupas
usadas e sobras industriais para a producdo de novos
materiais sem 0 uso intensivo de agua.
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O processo atua em duas frentes criticas da inddstria: ao
reduzir a necessidade de novas fibras e diminuir o
consumo de &gua associado a producdo téxtil. A
proposta também estd alinhada aos principios da
economia circular, que buscam prolongar o ciclo de vida
dos materiais e reduzir o descarte.

A aplicac@o dessas solugBes ja alcanca segmentos de
maior valor agregado. O designer japonés Yuima
Nakazato utilizou materiais produzidos com essa
tecnologia em colecBes apresentadas na Semana de
Alta Costura de Paris, demonstrando a viabilidade
técnica e criativa do modelo.

https://www.cnnbrasil.com.br/branded-content/nacional/o-setor-textil-pr
essiona-os-recursos-hidricos-e-acelera-a-mudanca/ fragmento

Questéao 01

"A pressdo sobre os recursos hidricos tem acelerado a
adocdao de tecnologias voltadas a eficiéncia produtiva.”

Com base nas regras de acentuacdo dos vocabulos
presentes no trecho, bem como daqueles que estéo fora
do contexto apresentado, julgue as afirmativas:

I. O vocabulo 'hidricos' recebe acento gréafico por se
classificar como proparoxitono, o que determina
inequivocamente a tonicidade na antepenultima silaba,
eliminando qualquer ambiguidade quanto a sua
prondncia.

Il. O vocabulo 'proteina’ segue a regra de acentuacéo
dos vocabulos que formam hiato com 'i' e 'u' ténico.
Mesma regra que se aplica aos vocabulos 'juizes' e

‘zodiaco'.

lll. Os vocabulos 'pressdo’ e 'adocdo’ tém a mesma
classificacéo tdnica do vocabulo 'digitais'.

IV. O vocabulo tem' é exemplo de palavra que recebe
acento diferencial, quando empregado na terceira
pessoa do plural do presente do indicativo. Os verbos
‘convir' e 'provir' também apresentam acento diferencial
nesse mesmo modo e tempo.

Assinale a alternativa que apresenta apenas as
proposicdes CORRETAS.

(A) L1, e lv.

(B) Il elV, apenas.
(C) Il elll, apenas.
(D) I, llle IV, apenas.
(E) I, Il elll, apenas.

Questéo 02

"A pressdo sobre os recursos hidricos tem acelerado a
adocdo de tecnologias voltadas a eficiéncia produtiva.
Empresas dos setores téxtili e de impressdo vém
investindo em solu¢des que reduzem etapas, insumos e
desperdicios ao longo da cadeia produtiva.”

Com base nas classes de palavras dos vocabulos
utilizados no texto, marque com V as afirmativas
verdadeiras ou com F as falsas.



(_) O vocéabulo 'voltadas' é um adjetivo usado para
caracterizar o substantivo ‘tecnologias'.

(_) O vocabulo 'sobre’ & uma preposicdo que
estabelece relacdo entre os substantivos 'pressédo’ e
'recursos hidricos', indicando a que ou a quem a acao se
refere. JA4 o vocabulo 'mais’, que geralmente funciona
como advérbio, pode assumir o valor de conjuncao
aditiva, como na frase: 'Pegou os cadernos mais os livros
e foi para a universidade’'.

(_) O vocabulo 'que' é pronome relativo que retoma
'solucdes’ e introduz oragdo subordinada adjetiva.

(_) O vocabulo 'investindo' € um verbo no gerdndio com
valor de adjetivo, indicando a acdo praticada pelas
empresas.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA.

(A) V,FF,F.
(B) V,V,V, V.
(C) F,F,V, V.
(D) V,V,V, F.
(E) V,F,V,F.

Questao 03

Com base no texto, julgue as afirmativas sobre os efeitos
da impresséao digital na industria da moda.

I. Aumenta a complexidade do processo produtivo e
eleva o consumo de agua.

II. Limita a producdo apenas a cole¢fes de alta costura.

lll. Reduz tiragens, permite producdo sob demanda,
diminui desperdicios e aproxima a producdo dos centros
de consumao.

IV. Permite a produgéo em grandes volumes, mantendo
0 mesmo modelo tradicional de superproducéo.

V. Impde restricbes ao design criativo, obrigando o uso
de menos cores e tecidos.

Apds analise, assinale a alternativa que apresenta
apenas as proposicées CORRETAS.

(A) lll eV, apenas.
(B) Ill, apenas.

(C) 1, IVeV, apenas.
(D) I, Il eV, apenas.
(E) Il elV, apenas.

Questéao 04

"Nos métodos convencionais, o0 tingimento envolve
pré-tratamento do tecido, aplicacdo de corantes, fixagao
a vapor e sucessivos ciclos de lavagem para remoc¢éo de
residuos. Ja nas solugdes digitais, como as impressoras
da série Monna Lisa, desenvolvidas pela Epson, o uso
de tintas pigmentadas permite a aplicacéo direta da cor
na superficie do tecido, com fixag&o por calor, reduzindo
— e, em alguns modelos, eliminando — processos
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intensivos em agua, como lavagem e vaporiza¢ao."

Considerando a coeséo e a coeréncia do texto, marque
com V as afirmativas verdadeiras ou com F as falsas.

(_) O uso do conector 'Ja' indica adicdo de ideias entre
os métodos convencionais e os digitais, reforcando a
continuidade do texto.

(_) O uso de 'como’ em '‘como as impressoras da série
Monna Lisa' introduz um exemplo, mantendo a referéncia
clara ao termo anterior.

(_) O trecho 'reduzindo — e, em alguns modelos,
eliminando — processos intensivos em agua' mantém a
coeréncia ao retomar o conceito de processos de
tingimento que demandam muita agua.

(_) A repeticdo da palavra 'tecido’ € desnecessaria para
0 encadeamento das ideias, comprometendo a coeséo
textual, tornando o trecho redundante.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA.

(A) V,V,V,F.
(B) F,V,V, F.
©C) F,F,V, V.
(D) V,V,F,F.
(E) V,V,V, V.

Questao 05

"Nos métodos convencionais, 0 tingimento envolve
pré-tratamento do tecido, aplicacdo de corantes, fixagao
a vapor e sucessivos ciclos de lavagem para remocéao de
residuos."

O uso do hifen em palavras formadas pelo prefixo 'pre’,
como em ‘pré-tratamento’, depende de algumas
circunstancias relacionadas a tonicidade. Com base
nisso, analise a afirmativa sobre a grafia dessas
palavras.

I. O vocabulo 'preestabelecer' estd grafado sem hifen
corretamente.

II. A forma 'pré-esclerose’ esta grafada com hifen
corretamente.

lll. Os vocabulos 'predizer' e 'predeterminado’ estédo
grafados sem hifen corretamente.

IV. Os vocéabulos 'pré-datado’, 'pré-escolar' e 'pré-histéria’
estao grafados corretamente com hifen.

Em relacdo as afirmacdes, assinale a alternativa que
contenha apenas as opcdes CORRETAS.

(A) 1,1, e V.

(B) I, llle IV, apenas.
(©) I, lelV, apenas.
(D) 1l elV, apenas.
(E) I, Il elll, apenas.



Questao 06

Com base no texto que trata do impacto de tecnologias
inovadoras, como impressao digital e Dry Fiber, na
inddstria téxtil, julgue as afirmativas:

I. O uso das tecnologias em cole¢Bes de moda de alto
valor demonstra que sustentabilidade e inovacdo podem
coexistir sem perda estética ou funcional.

II. Tecnologias de reaproveitamento de residuos
prolongam o ciclo de vida dos materiais, reduzindo
descarte e uso de novas fibras.

lll. A descentralizac@o da producéo elimina integralmente
0s impactos ambientais do setor téxtil, j& que reduz o
consumo de recursos naturais.

IV. Processos digitais simplificam a producéo, diminuindo
a necessidade de miltiplas etapas quimicas e o
consumo de matérias-primas.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta
apenas as proposicées CORRETAS.

(A) I, 1IlelV, apenas.
(B) 1elV, apenas.
(C) lell apenas.

(D) I, e IV, apenas.
(E) 1,1, 1lelV.

Questao 07

Assinale a alternativa CORRETA que evidencia o0s
impactos da implementacdo de tecnologias como
impressao digital e Dry Fiber na industria téxtil.

(A) As tecnologias contribuem para a eficiéncia produtiva
e a diminuicdo do impacto ambiental, favorecendo a
economia de agua, a redugéo do uso de insumos e o
reaproveitamento de residuos.

(B) O investimento em tecnologia concentra-se
principalmente na estética e inovacdo do produto,
sem interferir significativamente nos processos
industriais ou na eficiéncia produtiva atual.

(C) O principal objetivo dessas tecnologias seria
substituir integralmente a méo de obra humana, sem
considerar seus efeitos sobre a sustentabilidade ou a
eficiéncia dos recursos.

(D) O principal objetivo é a redugdo de custos industriais,
sendo que os impactos ambientais sao considerados
secundarios e pouco relevantes para a adocao
dessas tecnologias modernas.

(E) No setor téxtil tradicional, as tecnologias digitais
ainda tém carater experimental e ndo provocaram
mudancas significativas nos processos industriais
consolidados.

Questéo 08

"A economia circular também vem ganhando espaco
como resposta estrutural aos desafios ambientais do
setor. Tecnologias de reciclagem téxtil ttm ampliado a
capacidade de reaproveitamento de residuos e pecas
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descartadas. Entre essas solu¢cbes esta a tecnologia Dry
Fiber, desenvolvida pela Epson, que permite desfibrar
roupas usadas e sobras industriais para a producdo de
Nnovos materiais sem o uso intensivo de agua."

Com base na sintaxe do periodo acima, julgue as
afirmativas:

I. A oracdo 'que permite desfibrar roupas usadas....' é
classificada como subordinada adjetiva, pois acrescenta
informacéao sobre a tecnologia Dry Fiber.

IIl. O periodo 'Tecnologias de reciclagem téxtil tém
ampliado a capacidade de reaproveitamento de residuos
e pecas descartadas' € simples , composta por sujeito
simples e predicado verbal.

lll. A oracdo "como resposta estrutural aos desafios
ambientais do setor" funciona como objeto direto da
locucéo verbal 'vem ganhando'.

Apés andlise, identifique a alternativa que apresenta
apenas as proposicdes CORRETAS.

(A) Ielll, apenas.
(B) Iell, apenas.

(©) I, el

(D) I, apenas.

(E) Il elll, apenas.

Questao 09

Esse formato reduz perdas associadas a superproducéo,
pratica comum em cadeias tradicionais, e melhora a
eficiéncia no uso de recursos naturais e insumos.

A crase depende da regéncia do termo que vem antes e
também da palavra que vem apds, conforme regras
especificas. No periodo acima, o sinal indicativo de crase
foi empregado corretamente. Analise se 0 uso ou ndo da
crase nas frases a seguir est4 conforme a norma-padrao.

I. Irei & Brasilia na semana que vem para uma
conferéncia sobre os recursos hidricos.

II. O garoto sempre obedecia a Joana, mas, de uns
tempos para c4, ndo o faz mais.

IIl. N&o me refiro aquela casa da esquerda, mas a da
direita.

IV. Fiz referéncia a Vossa Exceléncia em meu relatério
sobre o caso.

V. Entreguei o trabalho aquele professor exigente.

ApOs a analise, assinale a alternativa que apresenta
apenas as frases CORRETAS quanto ao emprego da
crase.

(A) 11, 11,1V e V, apenas.
(B) I, 1l eIV, apenas.
(C) Ielll, apenas.

(D) Ill e IV, apenas.

(E) Ill, apenas.



Questéao 10

'A chegada do trem provocou intenso entusiasmo entre
0S passageiros que o aguardavam.'

O complemento nominal € um termo integrante da
oragdo que acompanha e complementa o sentido de
substantivos, adjetivos ou advérbios.

No enunciado acima, a expresséo 'do trem' exerce essa
funcdo. Analise os termos destacados nas frases a
seguir e identifique quais possuem essa mesma funcéo.

I. Muitos alimentos fazem mal a mim.

. Sempre necessito de vocé quando estou com
problemas.

[ll. O projeto da nossa casa foi idealizado por mim.
IV. lluminaram a praia os fogos de artificio.

ApOs a andlise dos termos que exercem a funcdo de
complemento nominal, assinale a alternativa CORRETA.

(A) 1elll, apenas.
(B) 1, apenas.

(C) llelV, apenas.
(D) Il elll, apenas.
(E) I, Il elV, apenas.

INFORMATICA

Questéo 11

Um técnico de suporte de um tribunal de contas é
acionado por um servidor que nao consegue acessar 0
sistema de processo eletrdnico, hospedado em um
servidor na intranet do 6rgdo. O técnico, a partir do
computador do usuario, precisa realizar um diagnéstico
inicial para identificar a possivel causa do problema de
conectividade. Ele decide usar ferramentas de linha de
comando para testar a comunicacdo na rede.

Considerando 0 cenario, analise as seguintes
proposicdes sobre o uso dos comandos ping e tracert
(ou traceroute em sistemas Linux):

I. O comando ping 127.0.0.1 é o primeiro teste a ser
realizado, pois ele verifica se a placa de rede do préprio
computador esté instalada e funcionando corretamente,
sem enviar pacotes para a rede externa.

Il. Se o ping para o enderego IP do servidor de destino
falhar, mas o ping para o gateway padrao da rede local
funcionar, o problema provavelmente ndo estid no
computador do usudrio ou na conexdo com a rede local,
mas sim em algum ponto do caminho entre a rede local e
o servidor.

[ll. O comando tracert é utilizado para mapear a rota que
os pacotes de dados percorrem até o destino, exibindo
cada "salto" (roteador) no caminho. Se o tracert mostrar
um tempo de resposta muito alto ou asteriscos (*) em um
salto intermediario, isso pode indicar um ponto de
congestionamento ou falha na rede.

Esta CORRETO o que se afirma em:
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(A) I, apenas.

(B) Ielll, apenas.
(C) lell, apenas.

(D) Il e lll, apenas.
(E) I, 1lell.

Questéo 12

Um técnico de sistemas de um centro de processamento
de dados do governo federal gerencia um ambiente
heterogéneo com servidores Windows e Linux. Ele
precisa compreender as diferencas na arquitetura e no
gerenciamento de recursos de ambos o0s sistemas
operacionais para otimizar o desempenho e garantir a
seguranca das aplicacdes criticas que neles rodam.

Associe 0s conceitos e mecanismos dos sistemas
operacionais da Coluna A com suas respectivas
descricdes e implementacées na Coluna B:

Coluna A

1. Criacéo de Processos no Linux.

2. Gerenciamento de Memoéria Virtual no Windows.
3. Arquitetura do Kernel do Linux.

4. Sistema de Permissfes de Arquivo no Windows.
Coluna B

(_) Utiliza um arquivo no disco, tipicamente o
pagefile.sys, para estender a memobria RAM,
armazenando paginas de memoria menos utilizadas para
liberar espaco na memoria principal para processos
ativos.

(_ ) Baseado em um modelo de Listas de Controle de
Acesso (ACLs) no sistema de arquivos NTFS, permitindo
a definicdo de permissdes granulares (leitura, escrita,
execucao, etc.) para multiplos usuarios e grupos em um
mesmo arquivo ou diretorio.

(_) Geralmente implementada através da chamada de
sistema (syscall) fork(), que cria um novo processo (filho)
como uma copia quase idéntica do processo que o
chamou (pai), incluindo seu espaco de enderecamento
de memoria.

(_) Caracterizada por um design monolitico, onde os
principais servicos do sistema, como gerenciamento de
processos, de memodria e de dispositivos, rodam em um
Unico espaco de enderecamento privilegiado (kernel
space) para maior performance.

A sequéncia CORRETA de
parénteses, de cima para baixo, é:

preenchimento dos

(A) 4,2, 3, 1.
(B) 2, 4,1, 3.
(©) 3,1, 2, 4.
(D) 2,1, 4, 3.
(E) 1,3, 4,2



Questao 13

Um servidor publico recebe um e-mail que aparenta ser
do departamento de Recursos Humanos, solicitando a
atualizacdo de seus dados cadastrais, incluindo senha
de acesso a rede, através de um link fornecido na
mensagem. O e-mail possui o logotipo do 6rgdo, mas o
endereco do remetente parece suspeito € a mensagem
contém erros de gramética. Este € um exemplo classico
de uma tentativa de ataque de engenharia social.

Analise as seguintes proposi¢cdes sobre técnicas de
ataque e medidas de defesa no contexto da seguranca
da informacéo:

I. O ataque descrito é caracterizado como Phishing, uma
técnica que utiliza iscas (e-mails, mensagens) para
enganar 0 usuario e induzi-lo a revelar informacdes
confidenciais, clicar em links maliciosos ou baixar
artefatos maliciosos.

II. A autenticacdo de dois fatores (2FA) ou autenticacdo
multifator (MFA) é uma medida de seguranca insuficiente
contra ataques de phishing, pois, uma vez que 0 usuario
fornece sua senha no site falso, o atacante consegue
acesso total a sua conta, independentemente de um
segundo fator de verifica¢&o.

[ll. Uma politica de seguranca da informacao eficaz para
o setor plblico deve incluir treinamentos de
conscientizacdo para o0s servidores, ensinando-os a
identificar sinais de phishing, como verificar o endereco
do remetente, desconfiar de solicitacbes urgentes de
informacdes sensiveis e evitar clicar em links suspeitos,
passando o mouse sobre eles para verificar a URL de
destino.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1, el

(B) I, apenas.

(C) 1elll, apenas.
(D) Il elll, apenas.
(E) Il, apenas.

Questao 14

A Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD - Lei
n° 13.709/2018) estabelece regras sobre o tratamento de
dados pessoais no Brasil. Um dos principios
fundamentais da LGPD determina que o tratamento de
dados deve ser compativel com os motivos informados
ao titular, ndo podendo ocorrer tratamento posterior de
forma incompativel com essas finalidades. Marque a
alternativa CORRETA que corresponde a esse principio.

(A) Principio da Finalidade.

(B) Principio da Necessidade.

(C) Principio do Livre Acesso.

(D) Principio da Transparéncia.

(E) Principio da Qualidade dos Dados.

TECNICO EM ENFERMAGEM - 1

Questao 15

Durante a montagem de um laboratério de informatica
para uma escola publica, o técnico responsavel precisa
classificar corretamente os diversos componentes e
dispositivos que serdo instalados. A correta identificacdo
da funcdo de cada item é fundamental para a
organizagdo e manutenc¢do do ambiente.

Associe os componentes de hardware da Coluna A com
suas respectivas classificacdes ou funcdes na Coluna B.

Coluna A

1. Placa-Méae.

2. Processador (CPU).

3. Memoria RAM.

4. SSD (Solid State Drive).
Coluna B

(_) Dispositivo de armazenamento néo volatil que utiliza
memoria flash para guardar o sistema operacional, os
softwares e os arquivos do usuério, oferecendo acesso
mais rapido que os discos rigidos tradicionais.

(_) Componente central que interliga todos os outros
componentes do computador, como processador,
memoérias e periféricos, permitindo a comunicacdo entre
eles.

(_) Considerado o "cérebro" do computador, ¢
responsavel por executar as instru¢ges dos programas e
realizar os calculos e operacdes logicas.

(_ ) Memédria de acesso aleat6rio, volatil, que armazena
temporariamente os dados e as instrucbes que estao
sendo utilizados pelo processador em tempo real.

A sequéncia CORRETA de
parénteses, de cima para baixo, é:

preenchimento dos

(A 4,2,1,3.
(B) 3,4,1,2.
©) 3,1, 4,2
(D) 4,1, 2, 3.
(E) 1,4,2,3.

Questéao 16

No contexto da administracdo publica, a adocdo de uma
estratégia de nuvem hibrida, que combina recursos de
nuvem privada e nuvem publica, tem se tornado uma
abordagem comum para equilibrar seguranca,
escalabilidade e custos. Um analista de infraestrutura de
um tribunal de justica precisa definir a arquitetura para
um novo sistema de consulta processual eletrbnica, que
tera picos de acesso sazonais.

Analise as seguintes proposi¢des sobre a aplicagdo de
uma arquitetura de nuvem hibrida para o cenario
descrito:

I. A nuvem privada seria utilizada para armazenar 0s
dados processuais mais sensiveis e para executar as
cargas de trabalho de base, garantindo maior controle e



seguranca, em conformidade com as politicas internas
do tribunal e a LGPD.

II. A nuvem publica seria acionada dinamicamente para
lidar com os picos de demanda (escalabilidade), um
conceito conhecido como "cloud bursting”, permitindo
gue o tribunal pague apenas pelos recursos extras
guando necessario, otimizando 0s custos operacionais.

[ll. A interconexdo entre a nuvem privada e a publica
seria realizada exclusivamente por meio da internet
publica, sem o uso de conexdes dedicadas ou VPNs
(Virtual Private Networks), pois a criptografia nativa dos
provedores de nuvem ¢é suficiente para garantir a
seguranca do trafego de dados entre os ambientes.

Estd CORRETO o que se afirma em;

(A) 1, el

(B) 1ell, apenas.
(©) 1, apenas.

(D) 1l elll, apenas.
(E) 1, apenas.

Questéo 17

Associe os protocolos de correio eletrénico da Coluna A
com suas respectivas fun¢des na Coluna B.

Coluna A
1. SMTP
2. POP3
3. IMAP

Coluna B

(_) Protocolo utilizado para enviar mensagens de e-mail
do cliente para o servidor, ou entre servidores.

(_) Protocolo de recebimento que sincroniza as
mensagens entre o cliente e o servidor, permitindo que o
usudrio acesse seus e-mails de mdltiplos dispositivos
mantendo o estado (lido/n&o lido).

(_) Protocolo de recebimento que, por padrdo, baixa as
mensagens do servidor para o dispositivo local e as
apaga do servidor, sendo ideal para acesso offline em
um unico dispositivo.

A sequéncia correta de preenchimento dos parénteses,
de cima para baixo, é:

(A) 3,2,1.

B) 2,1,3.

©) 1,3, 2.

(D) 1,2,3.

(E) 2,3, 1.

Questéo 18

Um funcionario publico precisa assinar digitalmente uma
peticdo que sera protocolada no sistema de processo
eletrdnico de um tribunal superior. Para isso, ele utiliza
seu certificado digital, um arquivo eletrénico que funciona
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como uma identidade virtual. A validade juridica dos atos
praticados com o uso de certificados digitais € um pilar
da modernizacgéo do setor publico.

Analise as seguintes proposicbes sobre o uso de
certificados digitais no padrdo da Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil):

I. A assinatura digital realizada com um certificado
ICP-Brasil possui presuncdo de veracidade em relagéo
ao signatério, equivalendo a uma assinatura manuscrita
para todos os fins legais. Isso garante a autenticidade e
a integridade do documento eletrdnico.

Il. O certificado digital do tipo A3 é armazenado em um
hardware criptografico, como um token USB ou um smart
card, oferecendo um nivel de seguranca superior ao do
tipo Al, que € um arquivo de software instalado
diretamente no computador.

lll. Qualquer cidaddo pode emitir seu proprio certificado
digital autoassinado para interagir com os sistemas do
governo. Ndo é necessario recorrer a uma Autoridade
Certificadora (AC) credenciada pela ICP-Brasil, pois a
confianga é estabelecida diretamente entre 0 usuério e o
6rgéao publico.

Estd CORRETO o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) Iell, apenas.
(C) Il elll, apenas.
(D) I, el

(E) Ielll, apenas.

Questao 19

Analise as seguintes proposi¢cdes sobre os conceitos de
banco de dados relacional:

I. Uma chave priméria (Primary Key) € um campo, ou
conjunto de campos, que identifica de forma Unica cada
registro em uma tabela, ndo permitindo valores nulos ou
repetidos.

Il. Uma chave estrangeira (Foreign Key) é utilizada para
estabelecer um vinculo entre os dados de duas tabelas,
referenciando a chave primaria de outra tabela.

lll. A normalizacdo é um processo de design de banco
de dados que visa aumentar a redundéncia de dados
para garantir que as consultas sejam executadas mais
rapidamente.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Iell, apenas.
(B) 1l elll, apenas.
(C) 1l, apenas.

(D) I, e lll.

(E) I, apenas.

Questao 20

O técnico responsavel pela politica de backup de uma
procuradoria regional precisa definir uma estratégia que



equilibre o tempo de recuperacdo (RTO) e o ponto de
recuperacdo (RPO) com o custo de armazenamento. A
estratégia deve garantir a recuperacdo de dados em
caso de falha de hardware ou ataque de ransomwatre.

Associe os tipos de backup da Coluna A com suas
respectivas caracteristicas na Coluna B:

Coluna A

1. Backup Completo (Full).
2. Backup Incremental.

3. Backup Diferencial.
Coluna B

(_) Copia todos os arquivos que foram alterados ou
criados desde o ultimo backup completo. Para restaurar,
S840 necessarios apenas o Ultimo backup completo e o
ultimo backup deste tipo.

(_) Copia todos o0s arquivos selecionados,
independentemente de terem sido alterados ou n&o. E o
método que consome mais tempo e espacgo, mas oferece
a restauracdo mais rapida.

(_) Copia apenas os arquivos que foram alterados ou
criados desde o dltimo backup de qualquer tipo
(completo ou incremental). Para restaurar, sé&o
necessarios o Ultimo backup completo e todos os
backups deste tipo realizados desde ent&o.

A sequéncia CORRETA de
parénteses, de cima para baixo, é:

preenchimento dos

(A 3,2 1.
(8) 2,3, 1.
©) 1,3, 2.
(D) 2,1, 3.
(E) 3,1, 2.

GESTAO DA SAUDE PUBLICA

Questéao 21

O Sistema Unico de Saude (SUS) foi estruturado a partir
de um conjunto de principios e diretrizes que orientam a
organizacdo das acbes e servigcos de saude no Brasil.
Esses fundamentos buscam assegurar o acesso da
populagédo as politicas publicas de saude, promovendo a
protecdo, a promocdo e a recuperacdo da saude de
forma integrada. Nesse contexto, assinale a alternativa
gue corresponde CORRETAMENTE a um dos principios
do Sistema Unico de Salde (SUS).

(A) Restricdo do acesso aos servicos publicos de saude
apenas aos cidaddos contribuintes da seguridade
social.

(B) Prioridade de atendimento aos usuarios vinculados a
planos privados de salde.

(C) Universalidade de acesso aos servicos de saude em
todos os niveis de assisténcia.

(D) Centralizagdo administrativa das acdes e servigos de
saude na esfera federal.
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(E) Organizacdo do sistema de saude com base em
critérios exclusivamente econémicos.

Questao 22

O monitoramento e a avaliacdo das agdes e servicos de
salide constituem instrumentos fundamentais para o
aperfeicoamento da gestdo no ambito do Sistema Unico
de Saude. Nesse contexto, a utilizagdo de indicadores
permite acompanhar o desempenho das equipes,
identificar lacunas na assisténcia e orientar o
planejamento das politicas publicas de saude.

Fonte: https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/noticias/2025
/maio/ministerio-da-saude-apresenta-novos-indicadores-de-i
nducao-de-boas-praticas-para-a-atencao-primaria

Considerando o papel dos indicadores no monitoramento
das ac¢bes de salde, assinale a alternativa correta.

(A) A utilizacdo de indicadores em salde possui
finalidade meramente estatistica, ndo interferindo no
planejamento ou na organizacdo das politicas
publicas de saude.

(B) Os indicadores de saude destinam-se
exclusivamente a mensuracdo de despesas
administrativas dos servicos de salde, ndo sendo
utiizados para avaliar a qualidade da assisténcia
prestada a populacéo.

(C) O monitoramento por indicadores restringe-se as
acOes hospitalares de alta complexidade, ndo sendo
aplicavel as acbBes desenvolvidas na Atencéo
Primaria a Saude.

(D) Os indicadores de salde sédo utilizados apenas para
o controle financeiro dos recursos do SUS, sem
relacio com o0 monitoramento das acdes
assistenciais realizadas pelas equipes.

(E) Os indicadores de salde constituem instrumentos
utilizados para monitorar o desempenho das equipes,
subsidiar o planejamento das acdes e avaliar os
resultados alcancados pelos servigos de saude.

Questao 23

No ambito federal, a direcdo nacional do Sistema Unico
de Saude exerce funcbes estratégicas voltadas a
formulagdo, coordenagdo e articulagdo das politicas
publicas de salde em todo o territério nacional. Em
consonancia com o disposto na Lei n° 8.080/1990,
compete a direcdo nacional do SUS definir e coordenar
0s seguintes sistemas:

I. De rede de laboratérios de saude publica.
II. De vigilancia epidemioldgica.

1l. Vigilancia sanitéria.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) I, apenas.

(B) 1l elll, apenas.
©) L elll.



(D) 1ell, apenas.
(E) Ill, apenas.

Questéo 24

A organizacdo do Sistema Unico de Saude envolve a
articulacéo entre diferentes entes federativos, buscando
garantir a oferta de servicos de saude de forma
integrada. Nesse contexto, a legislacdo estabelece que
0S servigos sejam estruturados em niveis progressivos
de complexidade, permitindo maior racionalidade na
utilizacdo dos recursos disponiveis. Considerando a
organizacdo do SUS, é CORRETO afirmar que:

(A) As acOes e servicos de saude, executados pelo
Sistema Unico de Salde (SUS), serdo organizados
de forma regionalizada e hierarquizada em niveis de
complexidade crescente.

(B) As acbes e servicos de saude no SUS sao
organizados sem hierarquizacdo, devendo todos os
servigos ofertar indistintamente procedimentos de
baixa, média e alta complexidade.

(C) A organizacdo das agbes e servicos de saude no
SUS ocorre de forma centralizada exclusivamente no
ambito federal, cabendo aos estados e municipios
apenas executar determina¢cfes administrativas.

(D) A direcéo do Sistema Unico de Saude é exercida de
forma colegiada pelos trés entes federativos
simultaneamente, inexistindo 6&rgdo responsavel
pelas politicas de salde em cada esfera de governo.

(E) A participacao da iniciativa privada na execucdo das
ac6es e servicos de salide ocorre de forma prioritaria
e substitutiva a atuacdo do poder publico, em todas
as situacoes.

Questéao 25

A Lei n°® 8.142/1990 em seu art. 1° regulamenta esse
principio ao instituir instancias colegiadas responsaveis
por promover o didlogo entre governo, trabalhadores da
salde, prestadores de servicos e usuarios. Essas
instncias sao fundamentais para fortalecer a gestédo
democrética do sistema. De acordo com esse contexto, é
CORRETO afirmar que:

(A) O Conselho de Saude possui carater consultivo,

limitando-se a emissdo de recomendacdes, sem
outras competéncia de atuacao.

(B) O controle social é exercido pelos administradores do
sistema de salide, enquanto a sociedade acompanha
a implementacao das politicas publicas.

(C) A participacdo social no SUS ocorre por audiéncias
promovidas pelo Poder Legislativo, destinadas a
deliberagédo sobre as politicas publicas de saude.

(D) O SUS contara, em cada esfera de governo, com
Conferéncia de Saude e Conselho de Saude como
instancias colegiadas de participacao social.

(E) A Conferéncia de Saude constitui 6rgdo permanente
de natureza administrativa responsavel pela
conducéo da gestéo operacional do SUS.
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Questao 26

As Redes de Atencdo a Saude (RAS) constituem uma
estratégia organizativa do Sistema Unico de Saulde
voltada a integracdo dos servicos e a coordenacao do
cuidado. No que se refere a Rede de Atencdo a Saude
(RAS), regqistre V para as afirmativas verdadeiras e F
para as falsas.

(_) As Redes de Atengdo a Salde constituem
estruturas administrativas voltadas exclusivamente ao
gerenciamento financeiro dos servicos de sadde no
ambito do Sistema Unico de Saude.

(_) As Redes de Atengdo a Salde correspondem a
mecanismos de regulagdo voltados exclusivamente ao
encaminhamento de pacientes entre unidades
hospitalares especializadas.

(_) As Redes de Atencdo a Salde organizam-se de
forma isolada entre os servicos de salde, sem
necessidade de integracdo entre os diferentes niveis
assistenciais.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de cima para baixo:

(A) F,F, F.
(B) F,F, V.
(C) F,V,F.
(D) V,F, F.
(E) V,V,V.

Questéao 27

A legislagdo que regula o sistema de saude brasileiro
admite a participagcdo do setor privado na prestagcédo de
servicos assistenciais, reconhecendo a coexisténcia de
instituicdes publicas e privadas na promocgao, protecéo e
recuperacdo da saude. Nesse contexto, a Lei n°
8.080/1990 estabelece normas que disciplinam o
funcionamento dos servigos privados de assisténcia a
sadde e sua relagdo com o Sistema Unico de Saude.

No que se refere aos servigos privados de assisténcia a
saude, conforme disposto na Lei n°® 8.080/1990, analise
as afirmativas abaixo:

I. A participagdo da iniciativa privada na assisténcia a
salde depende exclusivamente de autorizacdo do
Conselho Nacional de Saude.

II. Os servicos privados de assisténcia a salde
caracterizam-se pela atuacdo, por iniciativa propria, de
profissionais liberais, legalmente habilitados, e de
pessoas juridicas de direito privado na promocéao,
protecao e recuperagdo da saude.

lll. Na prestacdo de servigos privados de assisténcia a
salide, serdo observados os principios éticos e as
normas expedidas pelo 6rgdo de direcdo do Sistema
Unico de Salude (SUS) quanto as condi¢bes para seu
funcionamento.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) IlI, apenas.



(B) Il elll, apenas.
(C) 1ell, apenas.
(D) 1, ell.

(E) I, apenas.

Questéao 28

A Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu um marco
normativo para a organizacdo das ac¢fes e servicos de
salde no Brasil, reconhecendo a saude como direito de
todos e dever do Estado. Nesse contexto, definiu
principios estruturantes do Sistema Unico de Saude
(SUS) e disciplinou a participacdo do setor privado na
assisténcia a salde.

Com base no disposto no art. 199 da Constituicdo
Federal de 1988, analise as afirmativas abaixo.

I. A assisténcia a salde ¢é livre a iniciativa privada.

ll. E permitida a participacdo direta ou indireta de
empresas Ou capitais estrangeiros na assisténcia a
saude no Pais, salvo nos casos previstos em lei.

lll. E permitida a destinacdo de recursos publicos para
auxilios ou subvencdes as instituicbes privadas com fins
lucrativos, desde que estas prestem servicos
assistenciais a populagao.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) 1, apenas.

(B) 1elll, apenas.
(C) 1, apenas.
D) I, lell.

(E) 1ell, apenas.

Questao 29

A Politica Nacional de Atencéo Basica (PNAB) constitui
um dos principais instrumentos de organizacdo da
atencdo a salde no ambito do Sistema Unico de Salde.
Elaborada a partir da experiéncia acumulada por
gestores, trabalhadores, usuarios e movimentos sociais,
essa politica orienta a estruturacdo das acdes
desenvolvidas na Atencdo Basica. Considerando esse
contexto, registre V para as afirmativas verdadeiras e F
para as falsas.

(L) A Atencéo Basica caracteriza-se por um conjunto de
acOes de saude, no ambito individual e coletivo, que
incluem promocgdo, protecdo, prevencdo de agravos,
diagndstico, tratamento, reabilitacdo, reducéo de danos e
manutencédo da saude.

(_) A Atencdo Bésica possui atuacdo restrita ao
tratamento de doencas ja instaladas, nao contemplando
atividades voltadas a promocao da saude.

(_) A PNAB estabelece que as acgbes da Atencgéo
Bésica devem ocorrer exclusivamente em unidades
hospitalares de referéncia.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de cima para baixo:
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(A) V,V, V.
(B) V,F,F.
(©) V,V, F.
(D) F,F,F.
(E) F,V,F.

Questao 30

O Sistema Unico de Saude (SUS), instituido pela
Constituicdo Federal de 1988, possui um conjunto amplo
de atribuicbes voltadas a protecdo, promocado e
recuperacdo da salde da populagdo. De acordo com o
Art. 200 da Constituicdo Federal de 1988, ao sistema
Unico de saude compete, além de outras atribuicdes, nos
termos da lei:

I. Executar as acgbes de vigilancia sanitaria e
epidemiolégica, bem como as de saude do trabalhador.

Il. Ordenar a formacéo de recursos humanos na area de
saude.

lll. Participar da formulacdo da politica e da execucao
das ac¢Bes de saneamento bésico.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) Il elll, apenas.
(B) II, apenas.

(©) L lell

(D) Ielll, apenas.
(E) Iell, apenas.

FUNDAMENTOS DOS SERVICOS DE SAUDE

Questao 31

A Politica Nacional de Humanizacgao, instituida em 2003
no ambito do Sistema Unico de Salde, foi formulada
com a finalidade de promover transformag6es nos modos
de organizar a gestdo e produzir o cuidado em saude,
incorporando valores relacionados a valorizacdo dos
sujeitos envolvidos no processo de atencdo e gestdo,
bem como ao fortalecimento de praticas participativas e
democréticas no sistema.

Fonte: https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/74707
7/2/POL%C3%8DTICA%20NACIONAL%20DE%20HUMAN
1ZA%C3%87%C3%830.pdf

Nesse contexto, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A humanizacdo refere-se predominantemente a
implementacdo de protocolos técnicos padronizados
e normas administrativas voltadas a racionalizacéo
dos fluxos de atendimento nos servicos de salde.

(B) A humanizagdo no SUS constitui um programa
setorial direcionado & melhoria da infraestrutura fisica
das unidades de salde e a reorganizacédo
arquitetdnica dos espacos assistenciais.



(C) A humanizagdo configura politica transversal que
orienta praticas de atencdo e gestdo, buscando
transformar as relagées entre usuarios, trabalhadores
e gestores no sistema de salde.

(D) A humanizacdo no SUS restringe-se as acgbes de
acolhimento realizadas nas unidades bésicas de
saude, voltadas a recepcéo inicial dos usuéarios, ndo
interferindo diretamente nos processos de gestéo.

(E) A politica de humanizacdo caracteriza-se pela
ampliacdo do acesso da populagdo aos servigos
especializados de média e alta complexidade,
priorizando a expanséo de tecnolégica.

Questéao 32

No ambito da saulde coletiva, as estratégias voltadas a
melhoria das condicdes de vida da populagdo e a
reducdo dos riscos associados ao  processo
salde-doenca ultrapassam o modelo estritamente
assistencial, incorporando acoes intersetoriais,
participativas e orientadas pelos determinantes sociais
da saude.

Nesse contexto, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A promocdo da salde consiste essencialmente na
realizacdo de campanhas educativas dirigidas a
populagdo, com o propdsito de orientar mudancas
individuais de comportamento relacionadas a adogéo
de habitos considerados saudaveis.

(B) A promocdo da salde envolve acdes voltadas ao
fortalecimento da autonomia dos individuos e
comunidades, a melhoria das condi¢bes de vida e a
atuacdo sobre determinantes sociais da saude.

(C) A promocdo da salde limita-se ao controle de
doencas transmissiveis por meio da execucdo de
campanhas de vacinagdo e outras medidas
especificas de prevencéo bioldgica.

(D) A promocdo da salde refere-se ao conjunto de
intervengdes voltadas ao diagndéstico precoce e ao
tratamento oportuno de enfermidades ja instaladas,
buscando reduzir complicagdes clinicas e a
mortalidade associada.

(E) A promocdo da saude restringe-se as intervencoes
desenvolvidas em estabelecimentos hospitalares de
média e alta complexidade, voltadas ao atendimento
de individuos que ja apresentam agravos a saude.

Questéo 33

A educacdo popular em saude fundamenta-se em
concepcdes pedagogicas criticas que reconhecem o0s
sujeitos como protagonistas na construcdo do
conhecimento e na transformacao da realidade social.

Sobre essa perspectiva, assinale a alternativa correta.

(A) A educacdo popular em saude tem como objetivo
principal padronizar comportamentos individuais
conforme normas sanitarias.
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(B) A educagdo popular em saude pressuple a
transmisséo vertical do conhecimento cientifico pelos
profissionais de saude.

(C) A educacdo popular em saude
exclusivamente em contelidos biomédicos.

(D) A educagdo popular em saude considera os
educandos como sujeitos ativos no processo
educativo.

(E) A educacdo popular em saulde restringe-se a
capacitacao técnica de agentes comunitarios.

baseia-se

Questao 34

No campo da salude coletiva, a compreensdo do
processo  saude-doenga passou a incorporar,
progressivamente, a influéncia das condi¢des sociais,
econdmicas e culturais sobre a situacdo de saude das
populacées. Nesse contexto, assinale a alternativa
correta acerca dos Determinantes Sociais da Saude
(DSS).

(A) Os determinantes sociais da salde referem-se aos

fatores sociais, econdmicos, culturais e
comportamentais diversos que influenciam na
ocorréncia de problemas de salde e seus fatores de
risco.

(B) Os determinantes sociais da saude limitam-se as
condicbes ambientais relacionadas a qualidade da
agua e do ar, considerando tais elementos como o0s
Unicos responsaveis pelas variacdes observadas nos

niveis de adoecimento e bem-estar das populacgées.

(C) Os determinantes sociais da salde correspondem,
de maneira restrita, aos fatores biolégicos inerentes
ao organismo humano que seriam responséaveis pelo
aparecimento e desenvolvimento das doengas na
populacao.

(D) Os determinantes sociais da saude correspondem a
disponibilidade e organizacdo dos servicos de
assisténcia médica ofertados a populac¢do, sendo
esses considerados os fatores centrais para explicar
as condicdes de salde de uma comunidade.

(E) Os determinantes sociais da salde sdo definidos
exclusivamente por caracteristicas genéticas e
hereditarias da populagdo, entendidas como os
principais elementos capazes de explicar a
ocorréncia e distribuicdo das doencas.

Questao 35

A incidéncia corresponde a uma medida epidemiolégica
fundamental para o monitoramento da ocorréncia de
casos novos de uma doenca em determinada populacéo
e periodo, permitindo avaliar a magnitude do risco de
adoecimento.
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Figura 4 - Taxa de incidéncia (casos por 100 mil habitantes) e nimero de casos noves de
tuberculose (Brasil, 2013-2023)

50
120.000

0358 347 343 344 — u3_—~—3° 100000
e e i T (s "
=
E 30 80.000 §
- 2
s 40 60.000 z
= 8
- @
-4 40000 8
8 10 71192 70.039 69.809 70.519 74097 77.482 78.427 69422 73121 81604 80.012 ]

20.000
0 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 0
Ano do diagnéstico

= Taxa de incidéncia Nimero de casos novos

Fonte: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/vigiep
_curso_epidemiologia_caderno_teorico.pdf

Considerando os dados da figura sobre tuberculose no
Brasil, assinale a alternativa correta.

(A) A taxa de incidéncia representa a ocorréncia de
casos novos de tuberculose em uma populacdo, em
um intervalo de tempo definido, padronizada por 100
mil habitantes.

(B) A incidéncia e a prevaléncia sdo medidas
equivalentes, distinguindo-se apenas pela forma
gréfica de apresentagdo dos dados epidemiolégicos.

(C) A incidéncia expressa o numero total de casos
acumulados de tuberculose existentes na populacéo
em determinado momento, independentemente do
ano de diagndstico.

(D) A incidéncia apresentada no gréafico refere-se a
propor¢cdo de individuos previamente doentes em
relacdo ao total de habitantes expostos ao risco.

(E) A incidéncia ndo permite comparacgdes temporais,
pois se limita a descricdo absoluta do numero de
casos registrados em determinado local.

Questao 36

A educacdo em salde € um componente importante,
reconhecido como parte do processo de trabalho das
equipes da Atencdo Basica (AB). Sua concepcédo sofreu
mudancas ao longo do tempo, influenciada pelos
contextos histérico e politico. No que se refere a
educacdo em saude, € CORRETO afirmar que:

(A) A educacdo em saulde consiste prioritariamente em
estratégia complementar ao ato médico, voltada a
orientacdo normativa sobre habitos de higiene e
comportamentos considerados adequados.

(B) A educagdo em salde restringe-se a divulgagdo de
informacdes preventivas sobre doencas
transmissiveis.
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(C) A educagdo em saude destina-se exclusivamente a

orientacdo individual de pacientes em servicos
ambulatoriais.
(D) A educacéao em saude corresponde

fundamentalmente a transmissdao de contetdos
técnico-cientificos destinados a corrigir a ignorancia
da populacdo sobre as causas bioldgicas das
doencas.

(E) A educacdo em saude fundamenta-se na
problematiza¢do do cotidiano e na valorizagdo das
experiéncias sociais dos sujeitos.

Questao 37

Assinale a alternativa que corresponde
CORRETAMENTE ao primeiro nivel de atengdo em
salide, caracterizado por um conjunto de acdes
individuais e coletivas voltadas a promoc¢éao, prevencao,
diagnéstico, tratamento, reabilitacdo e manutencdo da
salde. Esse nivel constitui a principal porta de entrada
do Sistema Unico de Saude e o centro de comunicacéo
com a Rede de Atencdo a Saude, orientando-se pelos
principios da universalidade, acessibilidade, continuidade
do cuidado, integralidade da atencéo, responsabilizacao,
humanizacéo e equidade.

(A) Assisténcia Hospitalar Especializada.
(B) Vigilancia em Saulde.

(C) Atencédo Secundaria a Saude.

(D) Atengao Primaria a Saude.

(E) Atencao Terciaria a Saude.

Questéao 38

A prevaléncia é a proporcdo de pessoas que, em um
determinado momento, apresentam o evento de
interesse em relagéo ao total da populacdo estudada. E
uma medida mais adequada para avaliar doencas
cronicas ou de longa duracao.

Fonte: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/vigiepi_curso_
epidemiologia_caderno_teorico.pdf

No que se refere a prevaléncia, € CORRETO afirmar
que:

(A) A prevaléncia ndo sofre influéncia de movimentos
populacionais, uma vez que considera apenas casos
previamente diagnosticados, sem impacto
demografico.

(B) A prevaléncia é influenciada apenas pela letalidade
da doenca e pelo acesso da populacdo aos servicos
de diagnostico, de forma exclusiva e isolada.

(C) A prevaléncia corresponde ao numero de individuos
suscetiveis expostos a determinado fator de risco em
um periodo especifico, dependentemente da
duracao.

(D) A prevaléncia aumenta com o surgimento de casos
novos e a entrada de individuos doentes na
populacdo, e diminui com a cura, ébito ou saida
desses casos.
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(E) A prevaléncia é definida pela guantidade de casos
novos registrados em um periodo especifico,
independentemente da duragéo da enfermidade.

Questao 39

A seguranca do paciente € reconhecida como
componente essencial da qualidade da assisténcia em
salde, estando relacionada a adocdo de praticas e
estratégias destinadas a minimizar a ocorréncia de
danos evitaveis decorrentes do processo de cuidado.
Nesse sentido, envolve a implementacdo de aces
sistematicas voltadas ao aprimoramento dos processos
assistenciais, a gestdo de riscos e a promocdo de
ambientes seguros para usuarios e profissionais nos
servicos de saude.

Considerando esse contexto, registre V para as
afirmativas verdadeiras e F para as falsas:

(__) A seguranca do paciente refere-se exclusivamente a

prevencdo de erros médicos ocorridos durante
procedimentos cirdrgicos, sendo direcionada
principalmente ao controle de falhas técnicas

relacionadas a realizacao de intervencdes invasivas em
ambientes hospitalares.

(_) A seguranca do paciente restringe-se a
responsabiliza¢éo individual dos profissionais envolvidos
na ocorréncia de eventos adversos, priorizando a
identificacdo de falhas humanas como principal
estratégia para evitar novos incidentes assistenciais.

() A seguranga do paciente corresponde
exclusivamente a melhoria da infraestrutura fisica das
unidades de saulde, concentrando-se na adequacéo
estrutural dos servicos como principal medida para
prevenir danos aos usuarios.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA de cima para baixo:

(A) V,V,F.
(B) F, F,F.
(C) V,V, V.
(D) F,V, F.
(E) F, F,V.

Questéo 40

A Estratégia Saude da Familia constitui uma das
principais estratégias de reorganizacdo da Atencao
Priméria a Saude no Brasil, estruturando-se a partir do
territério, da adscricdo de clientela e do trabalho
multiprofissional.

Nesse contexto, analise as afirmativas abaixo.

I. A Estratégia Saude da Familia corresponde a um
modelo assistencial centrado no atendimento episddico
de demandas espontaneas em unidades de salde.

Il. A Estratégia Salde da Familia baseia-se no trabalho
de equipes multiprofissionais responséaveis por territérios
definidos e pela populacéo adscrita.
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lll. A Estratégia Saude da Familia restringe-se a
realizacdo de campanhas de vacinagdo e acdes pontuais
de prevencéo de doencas.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) 1, 11elll.

(B) I, apenas.
(C) Ill, apenas.
(D) I, apenas.
(E) Iell, apenas.

CONHECIMENTOS PROFISSIONAIS

Questéao 41

O cuidado adequado com feridas e realizacdo de
curativos é responsabilidade essencial do técnico de
enfermagem, exigindo conhecimento sobre classificagédo
de feridas, técnicas assépticas, selecdo de coberturas
apropriadas e reconhecimento de sinais de complicacéo.
O técnico de enfermagem deve dominar procedimentos
de limpeza de feridas, avaliacdo de cicatrizacao,
prevencao de infeccdo e implementacdo de medidas de
conforto conforme protocolos do Ministério da Saude. A
documentacdo adequada de caracteristicas da ferida,
tipo de curativo utilizado e evolugdo clinica permite
acompanhamento sistematizado e deteccdo precoce de
complicagbes. Considerando esse contexto de
responsabilidade profissional e seguranca do paciente,
analise as afirmacdes a seguir e registre (V), para as
verdadeiras, e (F), para as falsas.

(_) Feridas limpas sdo aquelas sem contaminagdo
bacteriana significativa, obtidas em condicbes assépticas
durante procedimento cirdrgico eletivo, sem contato com
trato gastrointestinal, biliar ou respiratério conforme
classificacéo de feridas.

(_) A limpeza de ferida com soro fisiolégico (solucéo
salina isotbnica 0,9%) é indicada para limpeza geral e
remocdo de detritos, sendo contraindicada a solucdo
salina hiperténica para este fim conforme protocolo de
limpeza do Ministério da Saude.

(_) Sinais de infec¢do de ferida incluem aumento de
calor, rubor, edema, dor, secrecéo purulenta, odor fétido
e possivel febre conforme protocolo de avaliagdo de
infeccéo de ferida.

(_ ) Feridas em fase de cicatrizagdo apresentam tecido
de granulacdo (vermelho brilhante, imido) e epitelizagédo
nas bordas conforme fases normais de cicatrizacdo de
feridas.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta:

(A) V,F,V, F
(B) F,V,F, V.
©) V,V,V, V.
(D) V,V, F,V.
(E) F,F,V, V.
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Questao 42

Com base nas diretrizes do Ministério da Saude para
manejo de feridas e curativos na Atencdo Basica,
conforme o Protocolo de Controle de Infeccbes e o
Caderno de Atencao Basica n° 35, julgue as afirmativas
a seguir como VERDADEIRAS (V) ou FALSAS (F):

(L) Allimpeza de feridas deve ser realizada com solugéo
salina isotbnica 0,9% ou agua destilada estéril, sendo
contraindicado o uso de solugGes como agua boricada,
mercirio cromo e dlcool, pois comprometem a
cicatrizacdo e aumentam o risco de infeccao.

(_) O curativo oclusivo com gaze estéril é indicado para
feridas limpas sem sinais de infeccdo, devendo ser
trocado a cada 24 a 48 horas ou sempre que estiver
umido, sujo ou solto, conforme avaliacdo clinica e
protocolo de manejo de feridas.

(_) A higiene das méos antes e apds 0 contato com
feridas é medida fundamental de prevencéo de infec¢des
relacionadas a assisténcia a salde, podendo ser
realizada com agua e sabdo ou alcool gel conforme o

Protocolo de Controle de Infecgbes.

(_) O uso de equipamentos de protecdo individual
(EPI), como luvas de procedimento, mascara e avental, é
obrigatério durante a realizacdo de curativos, sendo
essencial para a protecdo do profissional e do paciente
segundo normas de biosseguranca.

Assinale a alternativa CORRETA, de cima para baixo:

(A) F,V,V,V.
B) F,F, F,V.
(©) V,F,V,F.
(D) F, V,F, V.
(E) V,V,V,V.

Questao 43

A mobilizagdo e o posicionamento adequados s&o
fundamentais para melhorar o conforto, favorecer a
ventilacdo e reduzir o esfor¢co respiratério em pacientes
com limitacdo funcional. Em situacdes de desconforto
respiratério, a escolha correta da posi¢édo contribui para
melhor expansdo do térax e para otimizar o padrédo
ventilatério, conforme recomendacgbes assistenciais
vigentes. Considerando essas orienta¢des, qual conduta
o técnico de enfermagem deve adotar ao posicionar um
paciente com dificuldade respiratoria?

(A) Posicionar o paciente sentado com inclinacdo
moderada do tronco, priorizando conforto geral e
alinhamento postural, ainda que nao promova
expansdo pulmonar tdo ampla em quadros de
dispneia.

(B) Manter o paciente em posicdo supina com a
cabeceira elevada e com apoio adequado para
cabeca e dorso, favorecendo expansao pulmonar e
auxiliando na reducéo do esforco respiratdrio.
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(C) Elevar os membros inferiores acima do nivel do
tronco em posi¢cdo horizontal, promovendo retorno
venoso e conforto geral, sem impacto especifico
sobre a expansado pulmonar.

(D) Colocar o paciente em decubito lateral com apoio de
tronco e membros, proporcionando acomodacao
corporal sem atuar de maneira direta sobre a
mecénica respiratoria.

(E) Utilizar inclinacdo leve da cabeceira para baixo,
adotando variacdo postural que pode melhorar
conforto geral, embora néo favoreca adequadamente
0 padréo respiratério.

Questéao 44

A higiene de méos é considerada a medida mais eficaz e
econdmica na prevencdo de infec¢des relacionadas a
assisténcia a salde (IRAS). O técnico de enfermagem
deve dominar técnicas de higienizacdo de maos,
reconhecer momentos  criticos para limpeza,
compreender diferencas entre higiene com agua e sabdo
versus alcool gel, e implementar praticas conforme
protocolos da Resolucdo ANVISA n° 42/2010. A adesao
consistente a higiene de méos reduz significativamente a
transmissdo de microrganismos entre pacientes,
profissionais e ambiente hospitalar. Considerando esse
contexto de responsabilidade profissional e prevencéo
de infec¢bes, analise as afirmagfes a seguir e registre
(V), para as verdadeiras, e (F), para as falsas.

(_) Higiene de maos com agua e sabdo é indicada
quando as maos estdo visivelmente sujas ou
contaminadas com matéria organica conforme protocolo
ANVISA.

(_) Alcool gel é eficaz contra todos 0s microrganismos,
incluindo Clostridioides difficile e norovirus, sendo
preferivel a agua e sabao.

(_) A higiene de maos deve ser realizada antes de
contato com paciente, antes de procedimento limpo,
apo6s contato com fluidos corporais e apdés contato com
paciente.

(__) Técnica correta de higiene com agua e sabdo inclui
friccdo de palmas, dorso das méos, entre dedos, unhas e
punhos por no minimo 40 a 60 segundos.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima.

(A) V,F,V,V.
(B) F,V,V,F.
(C) V,V,F, F.
(D) V,F, F,V.
(E) F,F,V, V.

Questao 45
A capacidade de reconhecer parada cardiorrespiratoria e

iniciar manobras de reanimagdo é essencial para o
técnico de enfermagem em qualquer servigo de saude. O
dominio da sequéncia de compressdes toracicas, do uso

do DEA, da avaliagdo de ritmos e do cumprimento das
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diretrizes atuais aumenta significativamente a sobrevida.
Conforme orientagbes da American Heart Association
(AHA) e do Ministério da Saude, qual conduta deve ser
adotada ao reconhecer parada cardiorrespiratéria em
adulto?

(A) Realizar compress@es toracicas em ritmo de 60 a 80
por minuto, com profundidade reduzida, seguindo
pardmetros utilizados em versdes anteriores do
protocolo de reanimacéo.

(B) Aguardar a chegada de médico para iniciar
reanimacdo, evitando compressdes imediatas até
avaliacdo profissional para maior seguranca do
atendimento.

(C) Iniciar compressdes toracicas no centro do térax,
com frequéncia de 100 a 120 por minuto e
profundidade de 5 a 6 cm, solicitando o DEA assim
que estiver disponivel para analise do ritmo.

(D) Realizar apenas ventilagdo sem compressdes até a
chegada do DEA, permitindo avaliacdo do ritmo
antes do inicio das compressdes no atendimento
inicial.

(E) Realizar ventilagdo boca a boca por 2 minutos antes
de iniciar compressdes toracicas para garantir
oxigenacdo adequada do paciente conforme
protocolo de reanimacéo.

Questao 46

A administracdo segura de medicamentos é
responsabilidade  fundamental do  técnico de
enfermagem, exigindo conhecimento aprofundado sobre
vias de administracdo, célculos de dosagem, técnicas
assépticas e reconhecimento de reacgdes adversas. O
técnico de enfermagem deve dominar procedimentos de
administragdo por diferentes vias (oral, intramuscular,
intravenosa, subcutdnea) conforme protocolos da
instituicdo e diretrizes do Ministério da Saude. A
verificacdo de prescricdo médica, confirmacdo de
identidade do paciente, avaliagdo de condi¢cdes de
administracdo e documentacdo adequada no prontudrio
sdo etapas essenciais que garantem seguranca e
gualidade na assisténcia. Considerando esse contexto
de responsabilidade profissional e seguranca do
paciente, analise as afirmacdes a seguir e registre (V),
para as verdadeiras, e (F), para as falsas.

(_) A via intramuscular deve ser administrada em
angulo de 90 graus em relacdo a pele, em regido com
massa muscular adequada e sem sinais de inflamagéo
ou hematoma.

() Medicamentos  intravenosos  podem  ser
administrados diretamente sem verificacdo prévia de
compatibilidade com outras solugbes infundindo no
mesmo acesso.

(_) O técnico de enfermagem deve verificar prescricao
médica, identidade do paciente, validade do
medicamento e via de administracdo antes de qualquer
procedimento.

(_) Medicamentos administrados por via subcutanea
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devem ser injetados em angulo de 45 graus e em locais
com tecido adiposo adequado conforme protocolo.

() A documentacdo de administragcdo de
medicamentos no prontuario deve incluir data, hora,
medicamento, dose, via, local de administracdo e
assinatura do técnico.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima.

(A) V,F,V,V, V.
(B) F,F,V,V,F.
©C) V,V,F, F, V.
(D) F,V,V, F, F.
(E) V,F,F,V, V.

Questao 47

A biosseguranca e prevencao de acidentes ocupacionais
sdo responsabilidades fundamentais do técnico de
enfermagem para proteger sua propria saude, saide de
colegas, pacientes e comunidade. O técnico de
enfermagem deve dominar protocolos de uso de
equipamentos de protecdo individual (EPI), manejo de
residuos biologicos, descontaminacdo de superficies,
prevencao de exposi¢cdo a patdgenos e implementacao
de medidas de seguranca conforme Resolucdo ANVISA
n® 42/2010. O reconhecimento de situacbes de risco
ocupacional, relato de acidentes e implementacdo de
medidas de prevencdo sdo essenciais para ambiente
seguro. Considerando esse contexto de
responsabilidade profissional e seguranca ocupacional,
analise as afirmagfes a seguir e selecione a alternativa
gue apresenta APENAS as proposi¢cdes INCORRETAS
sobre biosseguranca.

I. Equipamento de protecdo individual (EPI) deve ser
utilizado conforme tipo de procedimento e risco de
exposicdo conforme Resolucdo ANVISA n° 42/2010.

Il. Residuos biologicos contaminados com sangue
devem ser acondicionados em sacos pretos conforme
protocolo de manejo de residuos.

lll.  Agulhas utilizadas podem ser reencapadas
manualmente para evitar acidentes com ponta conforme
protocolo de seguranca com agulhas.

IV. Descontaminacdo de superficies deve ser realizada
com solucdo de hipoclorito de soédio 0,5% conforme
protocolo de limpeza de superficies.

Com base nesta analise critica, selecione a alternativa
CORRETA:

(A) I, I e lll estdo incorretas pois violam protocolos de
EPI, classificacdo de residuos e manejo de agulhas
conforme Resolucdo ANVISA n° 42/2010.

(B) Ill e IV estao incorretas pois agulhas ndo devem ser
reencapadas e hipoclorito deve ser em concentracéo
diferente conforme protocolo de descontaminacéo
vigente.
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(C) I e IV estdo corretas pois EPI deve ser usado
conforme risco e hipoclorito 0,5% é apropriado
conforme Resolucdo ANVISA n°® 42/2010 e protocolo
de descontaminacéo.

(D) 1, 11, 1, IV estéo incorretas pois todas as proposi¢des
violam protocolos de biosseguranca conforme
diretrizes vigentes de seguranc¢a ocupacional.

(E) Il e Il estdo incorretas pois residuos com sangue
devem ir em sacos brancos leitosos e agulhas nao
devem ser reencapadas manualmente conforme
protocolos de biosseguranga vigentes.

Questéao 48

A assisténcia de enfermagem a crianca requer
conhecimento especifico sobre desenvolvimento infantil,
alteragfes fisiolégicas por faixa etaria, técnicas de
avaliacdo adaptadas e implementacdo de medidas de
seguranca e conforto. O técnico de enfermagem deve
dominar procedimentos pediatricos, reconhecimento de
sinais de alerta em criangas, comunicacdo apropriada
com criangas e cuidadores, e implementacédo de medidas
de prevencdo de acidentes conforme protocolos do
Ministério da Saude. O conhecimento sobre vacinacgao
infantil, desenvolvimento psicomotor e nutricdo
adequada permite otimizar cuidados e promover saude
integral. Considerando esse contexto de
responsabilidade profissional e seguranca da crianca,
analise as afirmacfes a seguir e selecione a alternativa
gue apresenta APENAS as proposicdes CORRETAS
sobre assisténcia a crianca.

I. Frequéncia cardiaca normal em crianga de 6 meses é
aproximadamente 100 a 160 bpm conforme protocolo de
sinais vitais pediatricos do Ministério da Saude.

Il. Vacinagdo infantil conforme calendario do Ministério
da Saude é medida essencial de prevencédo de doencas
transmissiveis conforme protocolo de imunizacdo
obrigatoria.

[ll. Crianca com febre acima de 38°C deve receber
antitérmico conforme avaliagdo clinica e prescricao
médica conforme protocolo de manejo de febre
pediatrica.

IV. Prevencdo de acidentes em crianca inclui supervisdo
continua, ambiente seguro e educacdo de cuidadores
conforme protocolo de seguranca infantil.

Com base nesta analise critica, selecione a alternativa
CORRETA:

(A) lll e IV estdo corretas pois antitérmico conforme
avaliacdo clinica e prevencdo de acidentes com
supervisdo sado praticas adequadas conforme
protocolo pediatrico.

(B) I e Il estdo corretas pois frequéncia cardiaca normal
em crianca de 6 meses é 100 a 160 bpm e vacinacao
€ essencial conforme protocolo de imunizagéo.

(C) I e IV estdo corretas pois vacinacdo é medida
essencial de prevencdo e prevencao de acidentes
inclui supervisdo conforme protocolo de seguranca
infantil vigente.
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(D) I, Il e IV estdo corretas pois frequéncia cardiaca
normal em lactente é elevada, vacinacao € essencial
e prevencdo de acidentes requer supervisdo
continua conforme protocolos do Ministério da
Saude.

(E) I, II, lll e IV estdo corretas pois frequéncia cardiaca
elevada em lactente, vacinacdo essencial,
antitérmico conforme avaliagdo e prevencdo de
acidentes com supervisdo sdo praticas adequadas
conforme protocolos vigentes.

Questao 49

A atuacdo ética do técnico de enfermagem exige
conhecimento da Lei n® 7.498/1986, do Cddigo de Etica
dos Profissionais de Enfermagem e das
responsabilidades legais relacionadas a seguranga do
paciente. Quando ha indicacdo de um procedimento que
o profissional julga potencialmente prejudicial, é
necessario adotar conduta fundamentada que proteja o
usuédrio e resguarde o exercicio profissional.
Considerando esses principios, qual agdo deve ser
adotada pelo técnico de enfermagem diante de uma
prescricdo que apresenta risco ao paciente?

(A) Consultar o paciente sobre a realizacdo da acéo e
proceder conforme sua decisdo, priorizando a
autonomia da pessoa mesmo quando houver
suspeita de risco potencial.

(B) Executar o procedimento e registrar posteriormente
no prontuario sua discordancia, adotando essa
medida apenas como forma de documentacéo da
divergéncia profissional.

(C) Recusar a execugdo do procedimento, comunicar
imediatamente o enfermeiro responsavel e registrar a
recusa de forma fundamentada no prontuério,
conforme determina a legislacdo profissional e as
normas éticas vigentes.

(D) Aguardar orientagdo de outro técnico de enfermagem
mais experiente antes de decidir recusar ou executar
0 procedimento, seguindo praticas rotineiras do
setor.

(E) Realizar o procedimento conforme prescrigao,
entendendo que a responsabilidade técnica recai
prioritariamente sobre o profissional que o indicou,
sem necessidade de contestacdo imediata.

Questao 50

A coleta correta de materiais bioldgicos é essencial para
garantir a qualidade de exames laboratoriais e evitar
resultados falsamente alterados. O técnico de
enfermagem deve dominar técnicas de coleta de sangue,
urina, fezes e outros materiais, conhecer indicacdes de
cada tipo de coleta, respeitar jejum e outras condicdes
pré-analiticas, e implementar medidas de biosseguranca
conforme protocolos do Ministério da Saudde. A
documentacdo adequada, identificacdo correta do
paciente e transporte apropriado de amostras séo
fundamentais para confiabilidade dos resultados. Qual é
a conduta CORRETA que o técnico de enfermagem
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deve adotar ao coletar sangue para glicemia em jejum?

(A)

(B)

©

D)

(E)

Realizar coleta com jejum de 24 horas em qualquer
tubo disponivel para garantir maxima confiabilidade
conforme protocolo de seguranca.

Realizar coleta apds jejum de apenas 2 a 3 horas em
tubo com heparina (verde) conforme protocolo de
coleta simplificada de urgéncia.

Coletar sangue sem necessidade de jejum prévio
pois glicemia pode ser aferida a qualquer momento
conforme protocolo de triagem rapida.

Realizar coleta apos jejum de 8 a 12 horas em tubo
com fluoreto de sddio e oxalato de potassio conforme
protocolo laboratorial vigente para glicemia.

Coletar sangue em tubo com gel separador (amarelo)
e sem jejum obrigatdrio pois laboratério pode corrigir
valores conforme procedimento.
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