
PROVA OBJETIVA - PSS ASSISTENTE SOCIAL 

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE QUESTÕES 
 

LEIA AS INSTRUÇÕES COM ATENÇÃO: 

• Este CADERNO DE QUESTÕES contém 25 (vinte e cinco) questões, sendo 05 (cinco) de 
língua portuguesa, 05 (cinco) de conhecimentos gerais e 15 (quinze) de conhecimentos 
específicos. 
• Quando for permitido abrir o caderno de questões, verifique se está completo ou se 
apresenta imperfeições. Caso haja algum problema, informe ao fiscal da sala. 
• Durante a realização da prova, o candidato só poderá manter consigo, em lugar visível, os 
seguintes objetos: caneta esferográfica de tinta azul ou preta fabricada em material 
transparente; documento oficial de identificação; uma garrafa com água, transparente e sem 
rótulo. 
• O caderno de questões é o espaço no qual o candidato poderá desenvolver todas as técnicas 
para chegar à resposta adequada, permitindo-se o rabisco e a rasura em qualquer folha, 
EXCETO NA FOLHA DE RESPOSTAS, sendo este o único documento válido e utilizado para 
a correção. 
• A folha de respostas deve ser preenchida com bastante atenção pois não poderá ser 
substituída. Marque com caneta de tinta azul ou preta a letra correspondente à alternativa que 
você escolheu. 
• O quadro correspondente à resposta escolhida deverá ser pintado por completo. Exemplo:   
 
 
 
• Será atribuída nota 0 (zero) à resposta que, na folha de respostas, estiver em 
desconformidade com as instruções e/ou não estiver assinalada e/ou que contiver mais de 
uma alternativa assinalada e/ou rasuras, ainda que legível. 
•  A não entrega da folha de respostas, bem como a falta de assinatura nesta, implicará na 
automática eliminação do candidato. 
• Em nenhuma hipótese será considerado para correção e respectiva pontuação o caderno 
de questões, o qual poderá ser levado pelo candidato, caso desejar. 
• A duração da prova é de 2 (duas) horas, já incluído o tempo para o preenchimento da folha 
de respostas. 
• Só será permitida a saída definitiva da sala e do prédio após transcorridos 30 min (trinta 
minutos) de duração da prova. 
• Será eliminado desta seleção o candidato que, durante a realização da prova, for 
surpreendido em comunicação com outro candidato ou pessoa não autorizada e/ou utilizar-se 
de livros, códigos, impressos, máquinas calculadoras e similares, pagers, telefones celulares, 
ponto eletrônico ou qualquer outro tipo de consulta durante o período de realização de sua 
prova, quer seja na sala ou nas dependências do local de prova e/ou ausentar-se da sala de 
prova sem autorização e acompanhamento, após ter assinado a lista de presença e/ou 
recusar-se a entregar a Folha de Repostas ao término do tempo destinado para tal. 
• Ao final da prova, os dois últimos candidatos de cada sala deverão permanecer no recinto, 
a fim de acompanhar os fiscais até a coordenação para o lacre dos envelopes. 
• Até que você saia do prédio, todas as proibições e orientações continuam válidas. 
  

BOA PROVA! 

  

PERGUNTA W X Y Z 
01     



01 - Assinale a frase gramaticalmente correta: 
a) Vamos ao supermercado por quê precisamos comprar verduras. 
b) Você não vai ao concerto essa noite? Porque? 
c) Não fui à escola ontem por que fiquei doente. 
d) A janta não foi servida por quê? 
 
02 - Assinale a alternativa de vocábulo corretamente acentuado: 
a) hífen 
b) ítem 
c) ítens 
d) rítmo 
 
03 - Qual das opções abaixo apresenta o sentido figurado: 
a) As apostilas estão com preços exorbitantes. 
b) Não conseguimos o atendimento no banco. 
c) O funcionário estava muito confuso com os dados. 
d) Ele foi muito doce e atencioso comigo. 
 
04 - Assinale a alternativa em que a regência verbal está de acordo com a norma culta: 

 
“Prefiro tênis ________ futebol.” 

 
a) do que 
b) a 
c) à 
d) de que 
 
 
QUESTÃO 05 - ANULADA 
05 - Assinale a sequência que indica as frases pontuadas corretamente: 

I. – Cris estão batendo na porta! 
II. Amanhã dia 28 estarei de férias. 
III. Quanto custa isto? 
IV. Que alívio! 
V. Sim, eu gostei. 

a) I, III e IV. 
b) III, IV e V. 
c) II, IV e V. 
d) I, II e III. 
e) I, III e V. 
 
 
 
06 - Em 2025, qual foi uma das medidas de política comercial dos EUA destacadas 
internacionalmente? 
a) Redução de tarifas. 
b) Aumento de tarifas globais. 
c) Adoção do euro como moeda oficial. 
d) Proibição de importações da China. 
 
 
 
 
 
 
 



07 - A ciência contribui para o desenvolvimento da sociedade por meio da pesquisa e da 
produção de conhecimento. Neste contexto, analise as afirmações abaixo como verdadeira 
ou falsa: 
 

I. A ciência auxilia na criação de vacinas e tratamentos. 
II. Pesquisas científicas não têm relação com a saúde pública. 
III. O conhecimento científico é baseado apenas em opiniões pessoais. 
IV. Instituições científicas brasileiras produzem conhecimento relevante. 
 

A sequência correta é: 
a) V, V, F, F.  
b) V, F, F, V. 
c) F, V, F, V. 
d) V, F, V, F. 
 
08 - Em setembro de 2025, o Governo do Brasil lançou um programa nacional voltado à 
segurança alimentar e energética das famílias em situação de vulnerabilidade. O programa 
garante a gratuidade do botijão de gás de cozinha para milhões de brasileiros. Qual é o nome 
oficial dessa iniciativa? 
a) Gás do Povo.  
b) Gás para Todos.  
c) Vale Gás Brasil. 
d) Brasil com Gás.   
 
09 - O uso crescente de plataformas digitais e de inteligência artificial na circulação de 
informações tem intensificado debates sobre democracia e cidadania. Nesse contexto, a 
principal preocupação associada às chamadas “fake news” é:   
a) A diminuição do acesso da população à internet   
b) A substituição dos meios tradicionais de comunicação   
c) A manipulação da opinião pública e o enfraquecimento do debate democrático 
d) A extinção do jornalismo profissional  
 
10 - A transformação digital no setor público tem promovido mudanças na forma de prestação 
de serviços à população. Nesse contexto, assinale a alternativa correta: 
a) A digitalização de serviços públicos elimina completamente a necessidade de tendimento 
presencial, independentemente do perfil do usuário. 
b) O uso de tecnologias digitais garante, por si só, a inclusão de toda a população no acesso 
aos serviços públicos. 
c) A implementação de serviços digitais deve considerar acessibilidade, inclusão digital e 
proteção de dados dos usuários. 
d) A informatização dos serviços públicos reduz a necessidade de transparência nas ações 
governamentais. 
 
11 - Considerando as disposições do Estatuto do Idoso (Lei nº 10.741/2003), assinale a 
alternativa correta: 
a) A prioridade assegurada à pessoa idosa limita-se ao atendimento em órgãos públicos, não 
se estendendo a instituições privadas prestadoras de serviços à população. 
b) Considera-se idoso, para os efeitos legais, a pessoa com idade igual ou superior a 60 anos, 
sendo vedada a criação de critérios diferenciados entre faixas etárias de idosos. 
c) Dentre os idosos, é assegurada prioridade especial aos maiores de 80 anos, devendo essa 
condição ser considerada no atendimento de suas demandas em relação aos demais idosos. 
d) A gratuidade no transporte coletivo público urbano e semiurbano é condicionada à 
comprovação de renda inferior a dois salários mínimos, conforme regulamento. 
 
 



12 - De acordo com a Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência (Lei nº 
13.146/2015), a deficiência é compreendida como: 
a) Resultado de impedimentos de longo prazo de natureza física, mental, intelectual ou 
sensorial, os quais, em interação com uma ou mais barreiras, podem obstruir a participação 
plena e efetiva da pessoa na sociedade em igualdade de condições com as demais pessoas. 
b) Condição de natureza estritamente clínica, caracterizada por limitações funcionais 
permanentes que reduzem a capacidade laboral do indivíduo. 
c) Situação de incapacidade total ou parcial, de caráter definitivo, que impede o exercício 
autônomo das atividades da vida diária. 
d) Manifestação de alterações biológicas ou psicológicas que, independentemente do meio 
social, determinam a limitação do indivíduo. 
 
13 - De acordo com o Código de Ética do Assistente Social, constitui princípio fundamental da 
profissão: 
a) A atuação profissional pautada pela neutralidade técnico-política, assegurando isenção nas 
intervenções institucionais. 
b) A defesa intransigente dos direitos humanos e a recusa do arbítrio e do autoritarismo, 
orientando a prática profissional. 
c) A observância prioritária às normas institucionais, ainda que em detrimento das demandas 
apresentadas pelos usuários. 
d) A condução da prática profissional com ênfase na mediação de interesses entre 
empregador e usuário, preservando o equilíbrio entre as partes. 
 
14 - No âmbito do Sistema Único de Assistência Social (SUAS), acerca das atribuições do 
Centro de Referência Especializado de Assistência Social (CREAS), assinale a alternativa 
correta: 
a) O CREAS desenvolve predominantemente ações de caráter preventivo, voltadas à 
mitigação de vulnerabilidades sociais, em articulação com a proteção social básica. 
b) O CREAS é uma unidade pública estatal responsável pela oferta de serviços da proteção 
social especial de média complexidade, destinados a famílias e indivíduos em situação de 
risco pessoal e social por violação de direitos. 
c) A atuação do CREAS concentra-se na identificação e encaminhamento de casos de 
violação de direitos aos órgãos competentes, não contemplando acompanhamento 
sistemático dos usuários. 
d) O acesso aos serviços do CREAS é condicionado prioritariamente à comprovação de 
renda, sendo voltado às famílias em situação de extrema pobreza. 
 
15 - No contexto do Sistema Único de Assistência Social (SUAS), as Normas Operacionais 
Básicas (NOB/SUAS) têm como principal finalidade: 
a) Disciplinar exclusivamente os critérios de cofinanciamento e transferência de recursos entre 
os entes federativos no âmbito da assistência social. 
b) Estabelecer diretrizes voltadas à substituição dos marcos constitucionais e legais da política 
de assistência social por normas infralegais mais específicas. 
c) Estruturar a gestão, a organização e a operacionalização do SUAS, definindo 
responsabilidades, níveis de gestão e formas de articulação entre os entes federativos. 
d) Regulamentar a execução da política de assistência social de forma restrita ao nível 
municipal, atribuindo aos demais entes funções meramente complementares. 
 
 
 
 
 
 
 
 



16 - Acerca da rede de proteção social no contexto das políticas públicas, analise as assertivas 
a seguir: 
 

I. São constituídas exclusivamente por instituições governamentais responsáveis pela 
execução direta das políticas sociais. 
II. Pressupõem articulação intersetorial entre diferentes políticas públicas e atores sociais. 
III. Têm como finalidade a garantia e a efetivação de direitos sociais. 
IV. Caracterizam-se pela atuação fragmentada dos serviços, com baixa integração entre 
as ações ofertadas. 
 

Assinale a alternativa correta: 
a) Apenas as assertivas I e II estão corretas. 
b) Apenas as assertivas II e III estão corretas. 
c) Apenas as assertivas I, III e IV estão corretas. 
d) Apenas as assertivas II, III e IV estão corretas. 
 
17 - Com base na Lei nº 8.662/1993, que regulamenta a profissão de Assistente Social, analise 
as ações profissionais a seguir e relacione-as às categorias correspondentes: 
 

I. Competências do assistente 
social 
II. Condições para o exercício 
profissional 
III. Atribuições privativas do 
assistente social 

 

 

 

 

(  ) Planejar, organizar e administrar 
programas e projetos em Serviço Social 
(  ) Registro ativo e regular junto ao 
Conselho Regional de Serviço Social 
(  ) Realizar perícias técnicas, laudos 
periciais, pareceres e estudos sociais 
(  ) Contribuir na formulação e 
implementação de políticas sociais em 
diferentes níveis 
(  ) Assumir a responsabilidade técnica por 
unidades e serviços de Serviço Social 
(  ) Possuir diploma de curso superior em 
Serviço Social reconhecido na forma da lei 

 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta: 
a) I – II – III – I – III – II 
b) I – II – III – III – I – II 
c) I – II – I – I – III – II 
d) I – II – III – I – I – II 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



18 - Com base nos conceitos contemporâneos de estudos de gênero, relacione as 
categorias às definições apresentadas: 
 

I. Gênero 
II. Identidade de gênero 
III. Orientação sexual 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(  ) Refere-se à construção sociocultural de 
papéis, expectativas e normas 
historicamente atribuídas a indivíduos 
segundo as categorias femininas e 
masculinas, influenciando relações de 
poder. 
(  ) Refere-se à vivência subjetiva e interna 
de uma pessoa quanto à sua própria 
experiência de gênero, que pode ou não 
corresponder ao sexo atribuído ao 
nascimento, podendo evoluir ao longo do 
tempo. 
(  ) Diz respeito à direção da atração 
afetiva, emocional e/ou sexual por outras 
pessoas, independentemente da 
identidade de gênero ou expressão de 
gênero. 
(  ) Estrutura hierarquias e desigualdades 
sociais entre masculinidades e 
feminilidades, constituindo relações de 
poder simbólicas e institucionais. 
(  ) Pode ser fluida e variável ao longo da 
vida, não devendo ser confundida com 
normas sociais ou expressão de gênero. 
( ) Frequentemente confundida com 
identidade de gênero, mas refere-se 
especificamente ao padrão de atração 
afetiva ou sexual do indivíduo. 

 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta: 
a) I – II – III – I – II – III 
b) I – II – III – I – I – III 
c) I – II – III – II – I – III 
d) II – I – III – II – I – III 
 
19 - No âmbito da Proteção Social Especial de Alta Complexidade da Assistência Social, o 
serviço de acolhimento institucional para crianças e adolescentes tem como principal objetivo: 
a) Garantir a permanência definitiva e o cuidado integral da criança ou adolescente na 
instituição, assegurando estabilidade emocional. 
b) Substituir integralmente a família de origem, promovendo vínculos institucionais 
permanentes. 
c) Oferecer proteção integral em caráter provisório e excepcional, visando o retorno à família 
de origem ou colocação em família substituta. 
d) Priorizar a institucionalização como medida preventiva para situações de vulnerabilidade 
social extrema, assegurar a autonomia financeira precoce da criança ou adolescente por meio 
do trabalho para que possa se autogerir. 
 
 
 
 
 



20 - À luz da Constituição Federal de 1988, especialmente no que se refere à Seguridade 
Social e seu tripé estruturante (Saúde, Previdência Social e Assistência Social), assinale a 
alternativa correta: 
a) A Seguridade Social organiza-se de forma descentralizada e participativa, sendo financiada 
exclusivamente por recursos provenientes dos entes federativos, sem a participação direta da 
sociedade. 
b) A Saúde e a Assistência Social possuem caráter contributivo, ao contrário da Previdência 
Social, que é prestada independentemente de contribuição direta. 
c) A Previdência Social, diferentemente da Saúde e da Assistência Social, possui caráter 
contributivo e filiação automática e obrigatória, sendo destinada à cobertura de eventos como 
doença, invalidez, auxílio maternidade e idade avançada para o trabalhador filiado.  
d) A Saúde, integrante da Seguridade Social, é ofertada de forma seletiva, priorizando os 
contribuintes diretos do sistema. 
 
21 - Considerando as mudanças relacionadas à prioridade absoluta e à proteção integral às 
crianças e adolescentes, assinale a alternativa correta: 
a) A prioridade absoluta é princípio programático, sem aplicabilidade imediata. 
b) As políticas públicas voltadas à infância e adolescência podem ser postergadas em 
situações de restrição orçamentária, conforme prevê o ECA e a Constituição Federal. 
c) A prioridade absoluta implica precedência no atendimento, destinação privilegiada de 
recursos e proteção em quaisquer circunstâncias. 
d) O princípio da proteção integral foi relativizado pelas alterações recentes do ECA. 
 
22 - Sobre a Lei 14.344 de 24 de maio de 2022: 
 

I. Cria mecanismos para a prevenção e o enfrentamento da violência doméstica e familiar 
contra a criança e o adolescente, nos termos do § 8º do art. 226 e do § 4º do art. 227 da 
Constituição Federal e das disposições específicas previstas em tratados, convenções ou 
acordos internacionais de que o Brasil seja parte. 
II. Altera o Decreto-Lei nº 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Código Penal), e as Leis nºs 
7.210, de 11 de julho de 1984 (Lei de Execução Penal), 8.069, de 13 de julho de 1990 
(Estatuto da Criança e do Adolescente), 8.072, de 25 de julho de 1990 (Lei de Crimes 
Hediondos), e 13.431, de 4 de abril de 2017, que estabelece o sistema de garantia de 
direitos da criança e do adolescente vítima ou testemunha de violência; e dá outras 
providências. 
III. A atuação da rede de proteção torna-se facultativa, sendo substituída pela intervenção 
exclusiva do Poder Judiciário 
IV. Ficou conhecida como Lei Maria da Penha 
 

A alternativa correta compreende: 
a) Apenas a IV 
b) I e IV 
c) I e II 
d) Todas as alternativas estão corretas 
 
 
23 - No âmbito da Política de Assistência Social brasileira, a Vigilância Socioassistencial, 
enquanto função estruturante do Sistema Único de Assistência Social, possui papel 
estratégico na gestão. Considerando suas atribuições e diretrizes, assinale a alternativa 
correta: 
a) Refere-se a coleta de dados quantitativos, sendo vedada a análise qualitativa das 
informações por comprometer a objetividade dos diagnósticos. 
b) Atua na Proteção Básica, Proteção Social Especial de Média e Alta complexidade, não 
havendo necessidade de articulação entre as proteções. 
 



c) Tem como foco principal a fiscalização das entidades socioassistenciais, substituindo a 
função de monitoramento e avaliação, sendo responsável pela execução direta de 
atendimentos às famílias em situação de vulnerabilidade, especialmente nos casos de 
urgência. 
d) Produz e analisa informações territorializadas sobre vulnerabilidades, riscos e violações de 
direitos, subsidiando o planejamento, a oferta e a qualificação dos serviços socioassistenciais. 

 
24 - Considerando as transformações do papel do Estado e da sociedade civil no contexto 
neoliberal: 
 

I. A sociedade civil participa do controle social por meio de conselhos de direitos e de 
políticas públicas, contribuindo para a fiscalização e deliberação. 
II. As ONGs passaram a atuar como instrumentos exclusivos de controle estatal sobre a 
população. 
III. Observa-se, em muitos contextos, a transferência de responsabilidades sociais para a 
sociedade civil, com fortalecimento das ONGs na execução de ações sociais. 
IV. As ONGs podem tanto fortalecer a cidadania e a participação social quanto, em alguns 
contextos, reproduzir práticas focalizadas e fragmentadas. 
V. A Lei 13.019 de 2014 instituiu normas gerais para as parcerias entre a administração 
pública e organizações da sociedade civil, em regime de mútua cooperação, para a 
consecução de finalidades de interesse público e recíproco, mediante a execução de 
atividades ou de projetos previamente estabelecidos em planos de trabalho inseridos em 
termos de colaboração, em termos de fomento ou em acordos de cooperação 

 
a) Estão corretas as alternativas I, II e IV 
b) Estão corretas as alternativas I, II e III 
c) Todas as alternativas estão corretas, exceto a IV 
d) Todas as alternativas estão corretas, exceto a II 
 
25 - Em relação a matricialidade sociofamiliar: 
 

I. Constitui um dos fundamentos da organização da Política de Assistência Social no Brasil, 
orientando a oferta de serviços no âmbito do Sistema Único de Assistência Social. 
II. Restringe a atuação profissional ao núcleo familiar tradicional, desconsiderando outras 
formas de organização familiar. 
III. Substitui a responsabilidade do Estado pela proteção social, transferindo integralmente 
à família o cuidado de seus membros, aplicando-se prioritariamente à Proteção Social 
Especial, não sendo diretriz da Proteção Social Básica 
IV. Compreende a família como unidade central de referência, considerando suas 
potencialidades e vulnerabilidades, e orientando ações que fortaleçam vínculos familiares 
e comunitários. 
V. Prioriza o atendimento individualizado, considerando que o sujeito fora de seu contexto 
familiar e comunitário possa apresentar maior efetividade das intervenções. 

 
a) Estão corretas as alternativas I e IV 
b) Está correta a alternativa IV 
c) Todas as alternativas estão corretas, exceto a IV 
d) Todas as alternativas estão incorretas 


