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Instrucoes
iif Confira o nimero que vocé obteve no ato da == PREFEITURA DE

inscricdo com o que esta indicado no cartdo-
resposta.

Para fazer a prova vocé usara: I R D : Ess D

I este caderno de prova. S E I E I Ivo

B um cartdo-resposta que contém o seu nome, nimero

de inscricdo e espaco para assinatura.

* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento
do cartdo-resposta.

. SECRETARIA DE ADMINISTRA(}AO * 020/2025
Verifique, no caderno de prova, se:

I faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
B ha imperfeicdes graficas que possam causar dudvidas.

fiscal qualquer irregularidade! 52 204 ﬁ [ﬂ
| b ‘ i

Comunique imediatamente ao

Atencao!

o5

I Ndo é permitido qualquer tipo de consulta durante
a realizacdo da prova.

I Para cada questdo sdo apresentadas 5 alternativas
diferentes de respostas (a, b, ¢, d, ). Apenas uma
delas constitui a resposta correta em relagdo ao
enunciado da questado.

I Ainterpretacdo das questOes é parte integrante da
prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais.

B Ndo destaque folhas da prova.

26 de abril lV, 40 questdes

O

Ao terminar a prova, entreg~ue ao fiscal o cgderno 8 as 12h 1) 4h de duracdo*
de prova completo e o cartdo-resposta devidamente
preenchidos e assinados.

Preencha abaixo o seu nome completo de forma legivel (ndo abrevie o primeiro e o tltimo nomes) n° de ordem
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Observacoes
]
Para prestar a Prova Escrita com questoes objetivas, o candidato receberd um
caderno de questdes e um cartao-resposta, sendo responsavel pela confe-
réncia dos dados impressos no seu cartao-resposta, pela verificacéao da cor-
respondéncia do seu caderno de prova com o cartdo-resposta e pela trans-
cricao correta das letras correspondentes as respostas que julgar corretas.

A existéncia de qualquer irregularidade no caderno de questoes e/ou no car-
tao-resposta deve ser comunicada imediatamente ao Fiscal de Sala. A Coor-
denacdo do certame envidara todos os esforcos para a rapida substituicao
dos materiais com defeito. Na impossibilidade da substituicao do caderno de
provas, o fiscal de sala fard a leitura correta do item impresso com incorrecao
ou o copiara para que todos anotem. O tempo gasto para a substituicdo ou
correcao dos materiais sera acrescido ao tempo de duragao da prova.

O candidato deverd marcar suas respostas no cartdo-resposta utilizando
caneta esferogréfica feita de material transparente, de tinta azul ou preta,
seguindo as instrugcdes nele contidas.

As provas serdo corrigidas exclusivamente com base nas marcacoes do car-
tao-resposta, sendo desconsideradas quaisquer anotagdes realizadas no
caderno de questoes.

O caderno de provas ndo sera disponibilizado ao candidato e sera descar-
tado apds o término do periodo recursal.

O preenchimento do cartdo-resposta é de inteira responsabilidade do candi-
dato, que devera proceder em conformidade com as instrucoes especificas
contidas no Edital e no cartao que nao sera substituido por erro do candidato.

Ao terminar a prova ou no horario determinado para o seu encerramento, o
candidato entregara o cartao-resposta devidamente assinado e o caderno
de questdes. Os trés ultimos candidatos que restarem na sala de prova sé
poderao entregar as provas simultaneamente.



Prefeitura Municipal de Florianépolis ¢ Processo Seletivo ¢ Edital 020/2025

ACS Agente Comunitdrio de Saude e

Lingua Portuguesa 10 questdes

Texto

Leia abaixo um trecho de O cortico de Aluisio de
Azevedo.

“[...] Havia ainda, sob as telhas do negociante, um
outro hdspede além do Henrique, o velho Botelho. Este,
porém, na qualidade de parasita. Era um pobre-diabo
caminhando para os setenta anos, antipdtico, cabelo
branco, curto e duro, como escova, barba e bigode do
mesmo teor; muito macilento, com uns 6culos redondos
que lhe aumentavam o tamanho da pupila e davam-lhe
a cara uma expressdo de abutre, perfeitamente de
acordo com o seu nariz adunco e com a sua boca sem
ldbios: viam-se-lhe ainda todos os dentes, mas, téo
gastos, que pareciam limados até ao meio. Andava sem-
pre de preto, com um guarda-chuva debaixo do braco e
um chapéu de Braga enterrado nas orelhas. Foraem
seu tempo empregado do comércio, depois corretor de
escravos; contava mesmo que estivera mais de uma vez
na Africa negociando negros por sua conta. [...]"

O cortico - Aluisio de Azevedo

1. Assinale a alternativa correta quanto ao tipo tex-
tual no trecho acima.

a. Narrativo e descritivo

b. O Narrativo e expositivo

c. O Narrativo e dissertativo
d. O Descritivo e dissertativo
e. O Dissertativo e expositivo

2. Assinale a alternativa correta quanto ao sentido
da expressao destacada em “..e um chapéu de Braga
enterrado nas orelhas”.

Sentido literal
Sentido oposto
Sentido figurado
Sentido ambiguo
Sentido semelhante

Pongow
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3. De acordo com o texto, Botelho é apresentado como:

uma pessoa que se relaciona bem.

uma pessoa que se dedica ao trabalho.

uma pessoa que sobrevive as custas de outros.
um homem independente e bom de conversa.
um homem que ganha seu préprio sustento.

Pongoow
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4. Assinale a alternativa correta quanto a figura
de linguagem presente no trecho destacado em “..
Havia ainda, sob as telhas do negociante”.

O Eufemismo
O Hipérbole
O Metéfora
Metonimia
O Prosopopeia

P op o

5. O uso da conjuncao mas grifada em”... viam-se-lhe
ainda todos os dentes, mas, tdo gastos, que pareciam
limados’, estabelece sentido de:

adicao.
alternancia.
conclusao.
explicacéo.
oposicao.

Pon oo
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6. Analise o trecho a seguir do texto:

“.. perfeitamente de acordo com o seu nariz adunco e
com a sua boca sem Idbios: viam-se-lhe ainda todos os
dentes...”

Assinale a alternativa que indica corretamente a
morfologia das palavras destacadas na ordem em que
aparecem.

Adjetivo « pronome « advérbio « pronome
Advérbio - conjuncao - preposicao « pronome
Advérbio - preposicdo « conjuncéo - adjetivo
Advérbio - preposicdo « pronome « pronome
Substantivo « conjuncao - preposicéo e
substantivo

Pongoow
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Pagina 3



Prefeitura Municipal de Florianépolis ¢ Processo Seletivo ¢ Edital 020/2025

ACS Agente Comunitdrio de Saude e

7. Analise o texto abaixo:

“A radiacdo é um fendmeno natural. O homem sempre
esteve em contato com quantidades dela vindas do
espaco, presentes no alimento que consome ou em
elementos naturais como o uranio ou o tério.

Mas ha limites .............. tolerancia humana.............
radiacdo, acima dos quais ela passa.............. exercer
efeitos negativos.............. saude”

O brilho de mil séis - José Dias Junior e Rafael Roubicek

Assinale a alternativa que completa correta e sequen-
cialmente as lacunas do texto.

[<V Y]
e o
[SV I Vg« Vg
e o
QU Q-
e o
QU

Q-
.
(oY
.

[<VRN VI Vg
e o
[sV <Vig

Pongooe
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8. Assinale a alternativa correta quanto a funcao sin-
tatica do termo destacado em “A populagdo do mundo
estd preocupada com as recentes guerras’.

a. [ Objeto direto

b. O Locucéo adjetiva

C. Predicativo do sujeito

d. O Complemento nominal

e. O Predicativo do objeto direto

9. Assinale a alternativa em que nao ocorre nenhum
erro gramatical.

Fazem dois anos que nao viajamos.
A palestra comecaria ao meio-dia e meio.
Estdo havendo muitas guerras no mundo.

Pongooe
OxOoOo0o

Comprei duzentas gramas de queijo parmesao
ralado.

10. Assinale a alternativa correta quanto ao uso do
pronome no lugar do termo destacado em “Ela assistiu
ao maravilhoso show da banda’.

Ela o assistiu.
Ela assistiu a ele.
Ela os assistiu.
Ela lhe assistiu.
Ela assistiu-o

Pon g
O00x0Oo
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Entre mim e vocé, sempre existirdo sentimentos.

Nocoes de Informatica e

Letramento Tecnolégico 5 questoes

11. Em nocdes de informatica, fala-se com frequéncia
em termos como hardware, software e dados.

Assinale a alternativa que descreve corretamente
esses trés elementos, seguindo a ordem apresentada:

a. [ Osarquivos de imagem e documentos de texto
salvos pelo usuario; a memaoria RAM e o proces-
sador central da maquina; e as licencas de uso
de software que asseguram a legalidade da ins-
talacdo e operacdo de programas proprietarios.

b. O Asunidades centrais de processamento e arma-
zenamento; os bancos de dados estruturados
utilizados pela administracdo; e os firmwares
de baixo nivel, que regulam a inicializacdo de
todos os componentes internos da placa-mae.

c. O Os circuitos eletrdnicos e componentes meca-
nicos do equipamento; os metadados gerados
automaticamente pelo sistema operacional; e
os codigos de programacao de alto nivel utiliza-
dos no desenvolvimento de novas ferramentas
l6gicas.

d. O O sistema operacional e os aplicativos de pro-
dutividade; os dispositivos eletrénicos que
permitem a entrada e saida de informacdes; e
os protocolos de comunicacao que permitem a
navegacao e o trafego de pacotes em redes de
internet.

e. Os componentes fisicos e periféricos que com-
pdéem o computador; o conjunto de instrucdes
e programas que orientam o funcionamento
do sistema; e a matéria-prima (como nimeros e
textos) que, apods processada, resulta em infor-
macao util.

Fepese
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12. De acordo com a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD), o tratamento de dados pessoais deve ser limi-
tado ao minimo necessario para a realizacao de suas
finalidades.

Esse enunciado refere-se especificamente ao principio
da:

a. Necessidade, que consiste na limitacao do tra-
tamento ao minimo indispensavel para a reali-
zacdo de suas finalidades, com abrangéncia de
dados pertinentes e ndo excessivos.

b. O Finalidade, que exige a realizacao do trata-
mento para propdsitos legitimos, especificos
e informados ao titular, sem possibilidade de
processamento posterior incompativel.

c¢. O Adequacio, que estabelece a compatibilidade
do tratamento com as finalidades informadas
ao titular, de acordo com o contexto do proces-
samento e a natureza dos dados.

d. O Prevencéo, que determina a adocao de medi-
das para evitar a ocorréncia de danos em vir-
tude do tratamento de dados pessoais, focando
na antecipacdo de riscos operacionais.

e. O Seguranca, que impde a utilizacdo de medidas
técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos ndo autorizados e
de situacdes acidentais ou ilicitas.

13. No contexto da navegacao segura em sites, qual
protocolo utiliza uma camada de criptografia (TLS/
SSL) para proteger os dados trafegados entre o nave-
gador e o servidor?

HTTP.
HTTPS.
DHCP.
SMTP.
FTP.

Pongoow
O00xO
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14. Em uma secretaria que utiliza o WhatsApp como
canal complementar para comunicacao institucional
entre servidores e equipes, qual pratica esta mais
alinhada ao uso adequado dessa tecnologia em um
ambiente publico?

a. O Criar grupos de WhatsApp para cada equipe de
trabalho; utilizar tanto contas pessoais quanto
institucionais dos servidores; e considerar as
mensagens trocadas nesses grupos como
substitutas dos registros em processos adminis-
trativos, desde que os gestores participem das
conversas.

b. 0 Adotar o WhatsApp para envio de comunicados
operacionais e documentos em rascunho, per-
mitindo o compartilhamento de dados de cida-
déos ou informagoes internas sensiveis, desde
que os grupos sejam fechados e nao incluam
participantes externos a secretaria.

c. O Fazer do WhatsApp o principal canal para deci-
soes de rotina, mantendo e arquivando apenas
as conversas consideradas “mais relevantes”
pelos gestores, sem necessidade de registrar
essas decisdes em sistemas eletronicos de pro-
cessos ou no e-mail institucional.

d. Utilizar um numero institucional (WhatsApp
Business ou linha oficial) para disseminacao
de avisos e orientagdes gerais; evitar tratar
informacdes sigilosas pelo aplicativo; e registrar
comunicagoes relevantes também em canais
formais, como e-mail institucional ou sistemas
oficiais de gestdo.

e. [ Permitir que cada setor use o WhatsApp de
forma auténoma, sem numero institucional
nem regras de uso, deixando a critério de cada
servidor decidir quando registrar ou nao as
conversas em documentos formais, desde que
o aplicativo esteja protegido por senha no
dispositivo.

Pagina 5
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15. Ao utilizar o Google Drive para armazenar um
relatério, um servidor precisa enviar o arquivo para
seu supervisor. Para assegurar a seguranca, ele deseja
que apenas o supervisor tenha acesso via convite
por e-mail, evitando que o item fique disponivel
publicamente.

De acordo com as ferramentas do Google Drive, o
procedimento correto é:

a. d Selecionar a opcao “Qualquer pessoa com o link’,
definindo o nivel de acesso como “Leitor”, confi-
guracdo que assegura tecnicamente que o docu-
mento seja aberto exclusivamente por usuarios
que possuam uma conta institucional ativa.

b. Clicar em “Compartilhar’, inserir o endereco de
e-mail do supervisor e certificar-se de que o

“Acesso Geral” esteja configurado como “Restrito’,
garantindo que apenas as pessoas adicionadas
individualmente possam abrir o item.

c. O Utilizar o recurso “Publicar na Web”, que gera um
link oculto e criptografado para o documento,
tornando-o invisivel para mecanismos de busca
e acessivel apenas por meio de convites dispa-
rados pelo servidor de correio eletrénico.

d. O Gerar um“Atalho” do arquivo original e envia-lo
por e-mail, uma vez que atalhos no Google Drive
herdam as permissdes de seguranca da conta de
quem os envia, independentemente das confi-
guracdes de visibilidade do arquivo fonte.

e. O Definir o compartilhamento como “Aberto para
a Organizacdo’, pois essa configuracao exige
que o supervisor utilize uma senha adicional de
protecéo fornecida de forma automatica pelo
sistema operacional Windows no ato do acesso.

Pagina 6

Higiene e Seguranca no Trabalho 5 questoes
. _____________________________________________________________________|

16. As condi¢des de trabalho incluem aspectos rela-
cionados ao levantamento, transporte e descarga de
materiais, ao mobilidrio dos postos de trabalho, ao
trabalho com maquinas, equipamentos e ferramentas
manuais, as condi¢des de conforto no ambiente de
trabalho e a prépria organizacao do trabalho.

Analise as afirmativas abaixo em relacdo ao tema.

1. O conjunto do mobilidrio do posto de trabalho
deve apresentar regulagens em um ou mais
de seus elementos que permitam adapta-lo as
caracteristicas antropométricas que atendam
ao conjunto dos trabalhadores envolvidos e a
natureza do trabalho a ser desenvolvido.

2. As pausas dos profissionais para propiciar a
recuperacao psicofisiolégica ndo devem ser
computadas como tempo de trabalho efe-
tivo, devendo o trabalhador compensar essas
horas posteriormente.

3. Para as pessoas com deficiéncia e aquelas
cujas medidas antropométricas sdo diferentes
do maior coletivo, ndo fica sob a responsabili-
dade do empregador tal adequacao, cabendo
ao proprio profissional ajustar a adaptacéo.

4. Risco ergondmico é todo fator que pode
interferir nas caracteristicas psicofisioldgicas
do trabalhador, causando desconforto ou
afetando sua saude. Sao exemplos de riscos
ergondmicos: o levantamento de peso, ritmo
excessivo de trabalho, monotonia, repetitivi-
dade e postura inadequada.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2,3 e 4.
S&o corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

Pongow
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17. Sobre o uso de equipamentos de protecao indivi-
dual (EPI), é correto afirmar que:

a. [ Ede responsabilidade do préprio profissional
adquirir o EPI necessario, cabendo a ele respon-
sabilizar-se pela higienizacao e manutencao
periédica dos mesmos.

b. 0 Os EPIs sdo dispositivos instalados no ambiente
de trabalho para proteger todos os trabalhado-
res simultaneamente, eliminando ou reduzindo
riscos.

C. E de responsabilidade do empregador fornecer
ao empregado, gratuitamente, EPl adequado
ao risco, em perfeito estado de conservacao e
funcionamento.

d. 0 Eopcional ao trabalhador, quanto ao EPI, usar o
fornecido pela organizacao, podendo utiliza-lo
em outras finalidades a que se destina desde
que se responsabilize pela limpeza, guarda e
conservacao.

e. [0 S&o exemplos de EPIs as mascaras, chuveiros
de emergéncia, capelas quimicas e isolamento
acustico.

18. A prevencdo de acidentes, incluindo aqueles rela-
cionados ao trabalho, consiste no conjunto de ac¢bes,
planejamentos e normas adotadas para antecipar,
eliminar ou mitigar riscos, protegendo a vida, a saude
e o patrimoénio.

Assinale a alternativa correta em relacdo ao tema.

a. [ Acidente de trabalho s6 acontece dentro da
empresa, sendo assim, os acidentes no trajeto
entre casa e trabalho, em viagens a servico ou
até no regime de teletrabalho, nado se configu-
ram como acidentes de trabalho.

b. Os casos de doencas e de agravos relacionados
ao trabalho devem ser notificados no Sistema
de Informacdo de Agravos de Notificacao apods
a confirmacao da relagcdo com o trabalho.

c. O Usar Equipamentos de Protecdo Individual é
suficiente para garantir a seguranca no traba-
Iho e deve ser a primeira estratégia a ser usada
para a prevencao.

d. O Acidentes no trabalho que nao gerem
dano fisico ao profissional ndo precisam ser
comunicados.

e. O Acidente de trabalho é aquele que ocorre pelo
exercicio do trabalho a servico da empresa, pro-
vocando lesdo corporal desde que permanente
ou perturbacdo funcional que cause a morte.

Fepese

19. Biosseguranca é o conjunto de a¢des destinadas a
prevenir, controlar, mitigar ou eliminar riscos inerentes
as atividades que possam interferir ou comprometer a
qualidade de vida, a saide humana e o meio ambiente.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas ( F) sobre biosseguranca.

() Biosseguranca e a seguranca bioldgica refe-
rem-se ao emprego do conhecimento, das
técnicas e dos equipamentos, com a finali-
dade de prevenir a exposicdo do profissional,
dos académicos, dos laboratorios, da comuni-
dade e do meio ambiente, aos agentes biolo-
gicos potencialmente patogénicos.

() Dentre as principais medidas de biossegu-
ranca estd a higienizacao das maos, utilizando
alcool em gel 70% ou &gua e sabédo, com téc-
nica adequada, sendo essencial para prevenir
a transmissao de infeccoes.

() Os niveis de biosseguranca séo classificados
conforme o risco que os agentes bioldgicos
representam para a saude humana, animal
e o meio ambiente. Esses niveis variam e
determinam as medidas de contencao, o tipo
de equipamento e as praticas de seguranca
necessarias em cada situacao.

() Ousodeadornos, como anéis, pulseiras, relo-
gios e até mesmo unhas posticas ou longas, é
permitido sobretudo em ambientes de risco
biolégico desde que haja uma correta higieni-
zacdo das maos.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

. VeV.V-.F

[oY]

®Pano
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20. Riscos ambientais sdo aqueles causados por agen-
tes fisicos, quimicos ou bioldgicos que, presentes nos
ambientes de trabalho, sdo capazes de causar danos

a saude do trabalhador em funcao de sua natureza,
concentracao, intensidade ou tempo de exposicao.

Assinale a alternativa correta em relacao ao tema.

a. O Orrisco ocupacional é inversamente proporcio-
nal ao tempo de exposicdo ao agente e a inten-
sidade, seja ele fisico, quimico ou bioldgico.

b. O Os riscos ambientais e ocupacionais ndo
podem ser prevenidos ou evitados, uma vez
que sdo inerentes ao trabalho.

c. J Ruido, vibracdes, pressdes anormais, tempera-
turas extremas e radiacdes sao considerados
agentes quimicos que podem trazer riscos
ambientais.

d. O Poeiras, fumos, névoas, neblinas, gases e vapo-
res que podem ser absorvidos por via respiraté-
ria ou através da pele séo considerados agentes
fisicos que geram riscos e requerem o uso de
equipamentos de protecdo para minimizar
danos aos profissionais.

e. Séo fatores que podem causar riscos no
ambiente de trabalho por agentes biolégicos:
bactérias, fungos, bacilos, parasitas, protozoa-
rios, virus.

Conhecimentos Especificos 20 questdes

21. Considerando as diretrizes e os objetivos do SUS,
sdo preceitos considerados fundamentais para a orga-
nizacdo da Atencdo Primaria a Saude:

O

a. Atendimento apenas por demanda espontanea,
sem cadastro de usudrios.

Territorializacdo e vinculo (adscricdo) da popu-
lacdo as equipes de saude.

Centralizacdo do atendimento em hospitais de
alta complexidade.

Substituicao da atencdo primaria por servicos
privados contratados.

Prioridade exclusiva a acdes de vigilancia
sanitaria.

b.

&

Q
O 0 O
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22, Poderdo ser consideradas, atividades do Agente
Comunitario de Saude, a serem realizadas em carater
excepcional, assistidas por profissional de saude de
nivel superior, membro da equipe, apds treinamento
especifico e fornecimento de equipamentos ade-
quados, em sua base geografica de atuacao, encami-
nhando o paciente para a unidade de saude de refe-
réncia, as seguintes:

a. Aferir a pressao arterial, inclusive no domicilio,
com o objetivo de promover satide e prevenir
doencas e agravos.

b. J Realizar e/ou supervisionar acolhimento com
escuta qualificada e classificacao de risco, de
acordo com protocolos estabelecidos.

c. O Realizar a medicdo da glicemia capilar e aplica-
¢ao de insulina, inclusive no domicilio, para o
acompanhamento dos casos diagnosticados de
diabetes mellitus.

d. J Realizar curativo, independentemente da
complexidade da lesao, desde que tenha capa-
citacdo, material e técnica adequados para o
tratamento correto da ferida.

e. O Assegurar a adequada alimentacédo de dados
nos sistemas de informacdo da Atencao Basica
vigente, por parte dos profissionais, verificando
sua consisténcia, estimulando a utilizagao para
andlise e planejamento das acoes, e divulgando
os resultados obtidos.

23. Indicadores de salide sao ferramentas essenciais
para monitorar o estado de satide da populacao,
mortalidade, morbidade e desempenho dos servicos,
orientando politicas publicas.

Assinale a alternativa que indica corretamente o
indicador considerado sensivel das condigdes socioe-
conOmicas e da qualidade da atencdo basica a saude,
sendo amplamente utilizado para avaliar o nivel de
desenvolvimento em saude de uma populagao.

Prevaléncia de cancer

indice de analfabetismo

Taxa de mortalidade infantil

Taxa de mortalidade por causas externas
Cobertura vacinal contra influenza em idosos
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24, Promocao, prevencao e recuperacao formam o
tripé da atencao integral a satide, buscando nao ape-
nas curar, mas melhorar a qualidade de vida e evitar
doencas.

Sobre esses conceitos, é correto afirmar que:

a. O Promocao da saude e prevencéo a satde
podem ser consideradas sinénimos.

b. O A recuperacio da saude busca criar condicdes
de vida que impecam o surgimento da doenca
e melhorem o bem-estar geral.

c. O Prevencao a satde é um processo que capacita
individuos e comunidades a aumentar o con-
trole sobre sua propria saude, visando melhora-

-la. Vai além do foco na doenca.

d. A promocao da sauide possui como principios
a equidade, a intersetorialidade, o empodera-
mento, a participacao social, a sustentabilidade,
a autonomia e a integralidade.

e. 0 A promocéo da salde é o conjunto de medidas
e estratégias, como vacinacao, habitos sauda-
veis e exames de rotina, adotadas para evitar o
surgimento de doencas, diagnosticar proble-
mas precocemente ou reduzir danos de condi-
¢Oes ja existentes.

25. Ao nascer, a crianca recebe da equipe de salide o
seu Cartao de Vacinas. Vacinas em dia sdo a principal
protecao contra doencas graves.

Sobre esse tema, é correto afirmar:

a. O A vacina contra dengue ainda nao esta dis-
ponivel no SUS, para nenheuma faixa etaria,
devendo ser adquirida no setor privado.

b. O A vacina contra o HPV protege contra o papilo-
mavirus humano e estda disponivel apenas para
meninas apds a primeira menarca.

c. O A vacina triplice viral protege contra difteria,
tétano e coqueluche, sendo a primeira dose
dada aos 6 meses de vida.

d. Ao nascer, a crianca deve receber a vacina da
BCG, que protege contra Tuberculose, e a vacina
contra Hepatite B.

e. [ Caso acrianca nao seja vacinada no periodo
recomendado pelo Ministério da Saude, a
vacina nao podera ser aplicada posteriormente
devido ao maior risco de complicacoes.
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26. Em areas estratificadas como de alto risco para
determinados problemas de saide e com maior vul-
nerabilidade socioambiental, pode ser necessaria

a mobilizacdo de um niimero maior de agentes de
saude. Nessas localidades, recomenda-se a intensifica-
cao das acbes de prevencao e controle para enfrentar
os desafios de forma mais eficaz. Sdo locais cujas
visitas pelos agentes de saide devem ser feitas com
maior periodicidade.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas (F).

() Imoveis residenciais ou nao residenciais e
areas onde ha pessoas identificadas ou classi-
ficadas como estrangeiras e/ou turistas, para
realizar atividades de educacao em saude.

() Imbveis residenciais ou nao residenciais e
areas onde ha pessoas em vulnerabilidade
social, cujos agentes de saude identificaram e
comunicaram situacdes de risco ambiental ou
alteragcdes que necessitam de investigacao rela-
cionada a vetores, reservatérios, agua, solo e ar.

() Imoveis residenciais ou nado residenciais
fechados que necessitam de articulacdo com
6érgaos competentes para vistoria.

() Imoveis residenciais ou nao residenciais e
areas que foram classificadas como de risco
ambiental ou de salide, onde ha pessoas em
situacdo de rua em que nao ha cobertura de
eSF na sua area de abrangéncia.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.dJ v.v.v.F
b.OJ V.V-F.F
C. FeVeVeV
d 0O F.V.F.V
e.d F.F.V.V
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27. As doencgas mais comuns nas comunidades brasi-
leiras abrangem tanto condig¢des cronicas, resultantes
do envelhecimento e estilo de vida, quanto doencas
infecciosas e parasitarias, frequentemente ligadas a
condicdes sanitérias. O Agente Comunitério de Saude
(ACS) atua como elo fundamental entre familias e a
Unidade Basica de Saude (UBS), promovendo preven-
¢ao e monitoramento.

Assinale a alternativa correta em relacao ao tema.

a. O Asarboviroses sdo doencas transmissiveis pas-
siveis de prevencao, tendo como exemplo Zika,
dengue e influenza.

b. Hipertenséo arterial e diabetes mellitus sao
exemplo de Doencas Cronicas Nao Transmissi-
veis (DCNTSs).

c¢. O Adengue é uma doenca transmissivel por via

oro-fecal, cabendo ao ACS auxiliar na prevencao.
orientando meios de prevencdo na comunidade.

d. O Por se tratar de doenca crénica de alto risco, a
busca ativa e o cadastro das pessoas com hiper-
tensao arterial sdo privativos do enfermeiro,
cabendo ao ACS apenas acompanhar as visitas
junto com a equipe.

e. O Dentre as a¢des do ACS na visita domiciliar as
pessoas com diabetes estao: estimular o autoe-
xame dos pés todos os dias e realizar aplicacao
dainsulina de modo a realizar educacdo em
saude.

28. Também denominadas de Sindromes Gripais
(SGs), as infecgdes respiratorias tém aumento de sua
ocorréncia nos periodos de outono e inverno, quando
as pessoas tendem a permanecer em ambientes
fechados e com pouca ventilacao, facilitando a circula-

cao dos microorganismos causadores dessas infeccoes.

Sao agoes que podem ser realizadas pelos ACSs nesse
contexto:

a. Orientar sobre os sintomas, as formas de pre-
vencdo e portas de acesso para o atendimento.

b. O Orientar sobre quais medicacdes antigripais
que podem ser usadas com base nos medica-
mentos disponiveis em casa.

c. [0 Realizar sinais vitais e, em caso alterado, medi-
car conforme o protocolo do municipio.

d. O Realizar exame fisico para identificar precoce-
mente sinais de complicacées, encaminhando a
pessoa ao especialista, quando necessario.

e. 0 Realizar consulta de enfermagem a domicilio
com o intuito de identificar a ndo adesdo ao
tratamento e possiveis complicacoes.
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29. Aimportancia da Vigilancia em Salde estd na capa-
cidade de detectar rapidamente problemas emergen-
tes, responder adequadamente a surtos e epidemias, e
monitorar tendéncias de salde ao longo do tempo.

A vigilancia epidemioldgica constitui uma das acoes
importantes da vigilancia em saude e consiste em:

a. O acdes que visam o conhecimento e a deteccdo
ou prevencdo de qualquer mudanca nos fatores
determinantes e condicionantes do ambiente
que interferiram na saude humana; prioritaria-
mente voltadas as a¢des de vigilancia da quali-
dade da agua, para consumo humano, do ar e
solo.

b. O serum conjunto de atividades destinadas a pro-
mocao e protecao, recuperacao e reabilitacdo da
saude dos trabalhadores submetidos aos riscos
e agravos advindos das condicdes de trabalho.

c¢. O um conjunto de acdes capazes de eliminar,
diminuir ou prevenir riscos a saude e de intervir
nos problemas sanitarios decorrentes do meio
ambiente, na producdo e circulacao de bens e
na prestacdo de servicos de interesse da saude.

d. O controlar os bens de consumo que, direta ou
indiretamente, se relacionem com a saude,
compreendidas todas as etapas e todos os pro-
cessos, da producao ao consumo; e o controle
da prestacao de servicos que, direta ou indire-
tamente, se relacionam com a saude.

e. um conjunto de agdes que proporciona o conhe-
cimento, a deteccao ou prevencao de qualquer
mudanca nos fatores determinantes e condicio-
nantes da sauide individual ou coletiva, com a
finalidade de se recomendar e adotar as medidas
de prevencao e o controle das doencas ou dos
agravos.
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30. Os Sistemas de Informacdo em Saude (SIS) pro-
cessam e armazenam os dados coletados na rotina
dos servicos de saude e de outros locais.

Sobre os SIS, é correto afirmar:

a. [ O Sistema de Informacao de Agravos de Notifi-
cacao (Sinan) é responsavel por coletar dados
sobre todas as mortes ocorridas no Brasil.

b. Ao analisar os dados de um sistema de infor-
macao, os gestores de saide podem identificar
quais regides apresentam maior prevaléncia de
determinada doenca e direcionar recursos para
essas areas.

c. O 0Oe-SUS Notifica é responsavel por gerenciar
e monitorar a cobertura vacinal da populacao
brasileira.

d. O O Sistema de Informacées Hospitalares do SUS
(SIH/SUS) tem a funcao de armazenar dados
sobre todos os nascimentos vivos no Brasil.

e. [ OSistema de Informacéo sobre Mortalidade
(SIM) é um sistema que registra e monitora as
doencas e os agravos de notificacdo compulsé-
ria no Brasil.

31. Em todas as idades, as vacinas sao essenciais para
prevenir doencas graves e, na pessoa idosa, a imuniza-
¢ado possui algumas peculiaridades.

Sobre a vacinagao na pessoa idosa, é correto afirmar:

a. A vacina Influenza, também conhecida como
vacina da gripe, deve ser administrada uma vez
ao ano, conforme a vacina da temporada.

b. O A vacina contra febre amarela deve ser admi-
nistrada em todos os idosos acima de 60 anos,
independentemente da regido em que vivem.

c¢. O 0esquema vacinal no idoso é o mesmo preco-
nizado para criancas, ja que as vacinas, doses e
intervalos devem ser mantidos.

d. O Sao considerados idosos no Brasil, pessoas
acima de 60 anos, sendo assim, devido as alte-
ragdes no sistema imunoldgico, ndo se reco-
menda a vacinacdo a partir dessa faixa etaria.

e. O Avacina contra Covid-19 deve ser administrada
nos idosos em dose Unica, ndo necessitando de
reforco.
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32. Na visita domiciliar, é possivel estabelecer, junto
aos familiares, um suporte mais adequado as neces-
sidades especificas das familias. Nesse contexto, o
Agente Comunitario de Saude tem papel de funda-
mental importancia.

Assinale a alternativa correta sobre o papel do ACS
nas visitas domiciliares.

a. O Exercer apenas funcdo administrativa (atualizar
planilhas e arquivos) sem contato direto com as
familias ou atividades de promocéo da saude.

b. O Aplicar vacinas e realizar procedimentos inva-
sivos indicados pelo médico durante as visitas
domiciliares.

c. O Realizar diagnostico clinico e prescrever medi-
camentos para tratar doencas identificadas nas
visitas, quando o usudrio nao conseguir ir a
unidade de saude.

d. O Substituir a equipe de enfermagem na realiza-
¢ao de curativos complexos e administracdo de
medicamentos endovenosos nas residéncias,
quando a equipe de enfermagem nao puder
estar presente.

e. Identificar situacdes de risco e vulnerabilidade,
realizar cadastro e atualizacdo do territério e de
familias, promover educacao em saude, acom-
panhar o cumprimento de encaminhamentos e
encaminhar casos a equipe de saude, sem exe-
cutar atos privativos de profissionais de nivel
superior.

33. Durante as visitas domiciliares, o Agente Comuni-
tario de Saude (ACS) deve ficar atento a sinais de alerta
em criangas que exigem encaminhamento imediato.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente
sinais de alerta em criancas durante as visitas que
devem ser encaminhados imediatamente:

a. [J Febre baixa intermitente, coriza leve e sono
habitual.

b. O Tosse ocasional, erupcdo cutanea localizada e
choro moderado ao se alimentar.

C Dificuldade respiratoria (respiracdo muito rapida
OU puxos), cianose ou labios arroxeados, recusa
de alimentacdo ou vémitos persistentes, tonus/
letargia (muito sonolenta ou dificil de acordar).

d. O Febre ocasional sem outros sinais, atividade
normal e evacuacdes regulares.

e. O Pequena mancha vermelha na pele, leve perda
de apetite e irritabilidade passageira.
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34. Segundo as recomendag¢des do Ministério da
Saude sobre o uso de Equipamentos de Protecao Indi-
vidual (EPIs), o Agente Comunitario de Saude (ACS),
durante visitas domiciliares:

a. O Deve usar luvas descartaveis em todas as visitas
domiciliares, mesmo sem contato direto com o
usuario.

b. 0 Deve substituir o uso de EPI por luvas reutiliza-
veis e higienizadas apés cada visita, para redu-
zir custos.

c. O Deve obrigatoriamente fazer uso de avental
impermeavel e protecao ocular em todas as
visitas domiciliares, independentemente da
atividade a ser realizada.

d. 0 Pode dispensar o uso de méascara se o usuario
apresentar sintomas respiratérios, pois man-
tendo apenas a distancia de um metro ficara
protegido de possivel contaminacao.

e. Deve realizar higienizacdo das méos antes e
apods o contato com a familia e utilizar luvas
descartdveis apenas quando previsto contato
com sangue, fluidos corporais ou superficies
contaminadas.

35. Ap6s uma visita domiciliar, um Agente Comuni-
tario de Saude (ACS) é abordado por um amigo da
familia visitada, que se mostrou preocupado com a
situacdo de saude de um dos membros e pergunta
ao agente sobre o estado de salide dessa pessoa,
demonstrando curiosidade sobre o caso.

De acordo com os principios da ética profissional no
servico publico e as atribuicdes do Agente Comunita-
rio de Saude, qual deve ser a conduta correta?

a. O Divulgar ainformacéo apenas se o morador
garantir que ndo contara para outras pessoas.

b. O Compartilhar a informacéo apenas com pessoas
préximas da paciente para que possam ajuda-la.

C Recusar-se a divulgar qualquer informacéo
sobre a saude da moradora, preservando o
sigilo profissional.

d. O Informar ao morador sobre a situacéo de satde
da paciente, pois ele faz parte da mesma comu-
nidade e podera de alguma forma ajudar.

e. O Informar ao morador sobre a situacio de satde,
pois a familia ndo pediu sigilo das informacgées,
uma vez que essas também precisardo ser
repassadas para todos da equipe da unidade
basica de saude.
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36. O Agente Comunitario de Saude tem papel
importante na educagdo em salde e na orientagdo da
populacao sobre praticas que previnam doencas rela-
cionadas ao saneamento inadequado. Durante uma
visita domiciliar, um Agente Comunitario de Saude
(ACS) observa que uma familia utiliza agua de um
poco sem qualquer tipo de tratamento para consumo,
além de descartar o esgoto diretamente em uma vala
a céu aberto préxima a residéncia.

Considerando os principios de saneamento basico
e as atribuicdes do ACS na promocao da saude, qual
deve ser a orientagao mais adequada?

a. O Informar a familia que o uso de dgua de poco
é sempre seguro e ndo necessita de qualquer
tipo de cuidado.

b. O Determinar que a familia interrompa imedia-
tamente o uso da dgua do poco, sem fornecer
orientacdes alternativas.

c. O Ignorar a situacao, pois questdes de sanea-
mento sdo responsabilidade exclusiva da
prefeitura.

d. O Orientar apenas sobre a importancia de ferver a
agua, sem abordar a questao do esgoto, ja que
demais assuntos ndo possuem relacdo com a
salide e ndo fazem parte do papel do ACS.

e. Orientar a familia a utilizar agua tratadas, sem-
pre que possivel, e a adotar medidas simples
de tratamento da 4gua, como fervura, além de
informar os riscos do descarte inadequado de
esgoto.

37. Dentre os principios e as diretrizes do SUS, o que
se refere ao direito de todas as pessoas terem acesso
as acdes e aos servicos de promocao, protecao e recu-
peracao da saude sem discriminacdo é a:

Integralidade.

Universalidade.
Regionalizagao.
Hierarquizacdo.
Resolubilidade.
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38. O processo de territorializacdo é fundamental
para a organizacao do trabalho das equipes de saude
e para o acompanhamento das familias da comuni-
dade no contexto da Atencdo Primaria a Saude.

Assinale a alternativa correta em relagao a drea e
microdrea de atuagao.

a. [ 0O Agente Comunitario de Saude deve reali-
zar visitas domiciliares em qualquer regido
do municipio, independentemente da area
designada.

b. O A area de atuacdo da equipe de saude é defi-
nida exclusivamente pelos moradores da
comunidade.

c¢. O A microarea corresponde a todo o territério do
municipio atendido pela Secretaria Municipal
de Saude.

d. A microdrea corresponde ao territério de res-
ponsabilidade direta do Agente Comunitério
de Saude, onde ele acompanha as familias e
realiza visitas domiciliares.

e. [ O Agente Comunitario de Saude atua apenas
dentro da Unidade Basica de Saude, ndo sendo
responsavel pelo acompanhamento das fami-
lias no territério, considerando o maior risco de
exposicao.
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39. Assinale a alternativa correta sobre o modelo e os
niveis de assisténcia no SUS.

a ™

b. O

d.Od

O nivel priméario de atencao a saude é o pri-
meiro contato do paciente com o sistema de
saude, funcionando como “a porta de entrada
para o SUS”.

O nivel secunddrio é responsavel pelos cuida-
dos de alta complexidade, incluindo interna-
¢oes hospitalares, cirurgias complexas e trata-
mentos intensivos.

O nivel tercidrio é voltado para o atendimento
especializado e oferece servicos como consul-
tas com especialistas, exames complementa-
res e alguns tratamentos, como as pequenas
cirurgias.

A atencado secunddria, através das UPAs e do
SAMU, é a porta de entrada do SUS, com equi-
pes que promovem saude, acompanham longi-
tudinalmente e coordenam a rede por meio de
referéncia/contrarreferéncia.

As Unidades de Pronto Atendimento (UPAs), os
hospitais e outras unidades de média comple-
xidade, onde sao realizados procedimentos de
intervencao, além do tratamento de situagdes
cronicas e doencas agudas, fazem parte do
nivel terciario.
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40. Sao atribuicdes do Agente Comunitdrio de Saude:

1. Trabalhar com adscri¢do de individuos e fami-

lias em base geogréfica definida e cadastrar
todas as pessoas de sua area, mantendo os
dados atualizados no sistema de informacgao
da Atencao Basica vigente.

. Executar agcbes de campo para pesquisa ento-

moldgica, malacolégica ou coleta de reserva-
torios de doencas.

. Utilizar instrumentos, para a coleta de infor-

magoes, que apoiem no diagndstico demo-
gréfico e sociocultural da comunidade.

. Registrar, para fins de planejamento e acom-

panhamento das a¢des de saude, os dados de
nascimentos, 6bitos, doencgas e outros agra-
vos a saude, garantido o sigilo ético.

. Informar aos usuarios sobre as datas e os

horérios de consultas e exames agendados.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas

corretas.

a. 0 Sao corretas apenas as afirmativas 1,4 e 5.
b. O Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.

c. O Séo corretas apenas as afirmativas 1,2, 4 e 5.
d. Sao corretas apenas as afirmativas 1, 3,4 e 5.
e. [0 Sao corretas as afirmativas 1,2, 3,4 e 5.
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