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Responda às questões 1 a 10 com base no seguinte 
texto: 

Tema esquecido: só 11 países incluem moradia 
em suas metas climáticas 

Desastres climáticos como as enchentes causadas pelo 
excesso de chuvas no Rio Grande do Sul, em 2024, e, 
mais recentemente, pelo tornado em Rio Bonito do Iguaçu 
(PR), foram responsáveis por destruir mais do que 
indústrias, prédios públicos e produções agrícolas. Parte 
da população das cidades afetadas também ficou sem ter 
onde morar. 

Dados da Habitat for Humanity International obtidos a 
partir de uma análise das Contribuições Nacionalmente 
Determinadas (NDCs, na sigla em inglês) de 188 países 
mostram que o tema da moradia ainda não está entre as 
prioridades dos dirigentes políticos. 

Segundo a Habitat for Humanity Internacional, na grande 
maioria dos casos, as NDCs incluem pouca ou nenhuma 
referência à habitação, “apesar de o ambiente construído 
contribuir significativamente para as emissões de carbono”, 
aponta o relatório. Além da falta de compromisso com a 
habitação, apenas 11 das 188 NDCs analisadas mencionam 
assentamentos informais ou favelas como uma questão 
nacional – apesar de essas áreas abrigarem mais de 1 
bilhão de pessoas. 

A recomendação da Habitat for Humanity International 
é para que os países tomem medidas em suas próximas 
atualizações de NDCs para aumentar a resiliência 
climática e reduzir as emissões por meio da habitação. 

Adaptado de: https://exame.com/esg/tema-esquecido-so-11-paises-
incluem-moradia-em-suas-metas-climaticas/. 

 
1. Considerando as informações apresentadas no texto, é 

correto afirmar que os desastres climáticos 
mencionados evidenciam, como consequência mais 
sensível e socialmente impactante: 
a) A paralisação definitiva das atividades industriais e 

agrícolas nos estados afetados. 
b) O agravamento da vulnerabilidade social, expresso 

na perda de moradias. 
c) A redução das emissões de carbono, em razão da 

destruição de estruturas urbanas. 
d) O fortalecimento imediato das políticas públicas 

voltadas à habitação nas NDCs analisadas. 
 

2. Ao destacar que o ambiente construído contribui 
significativamente para as emissões de carbono, no 
terceiro parágrafo, o relatório citado no texto permite 
inferir que: 
a) A responsabilidade pelas emissões concentra-se 

exclusivamente nas nações altamente 
industrializadas, independentemente de suas 
políticas urbanas. 

b) A dimensão habitacional é irrelevante no debate 
sobre mudanças climáticas, por não interferir nos 
índices de emissão.   

c) O setor relacionado à habitação exerce impacto 
expressivo nas emissões e, por isso, deve integrar 
de modo mais consistente as metas climáticas.   

d) As emissões de carbono decorrem prioritariamente 
das atividades agrícolas, sendo secundária a 
influência do espaço urbano.  

 
 
 

3. Com base nas informações e nas ideias centrais 
apresentadas no texto, analise as assertivas: 
I. Dados analisados pela Habitat for Humanity 

International indicam que a moradia não figura entre 
as prioridades climáticas da maioria dos países. 

II. A ausência do tema da moradia nas metas climáticas 
é apresentada como uma lacuna relevante nas 
políticas públicas.  

Pode-se afirmar que:  

a) As assertivas I e II estão incorretas. 
b) Apenas a assertiva II está correta. 
c) As assertivas I e II estão corretas. 
d) Apenas a assertiva I está correta. 

 
4. No último parágrafo do texto, a recomendação da 

Habitat for Humanity International dirige-se aos países 
com o objetivo de:  
a) Restringir as políticas habitacionais às áreas 

classificadas como assentamentos informais.   
b) Substituir as políticas climáticas por programas 

emergenciais de assistência social. 
c) Suprimir metas de emissões para ampliar 

investimentos em infraestrutura.  
d) Inserir a habitação nas próximas NDCs como 

estratégia para aumentar a resiliência climática.   
 
5. No terceiro parágrafo do texto, o dado de que apenas 

11 das 188 NDCs mencionam assentamentos informais 
ou favelas como questão nacional evidencia, sobretudo: 
a) A ausência de levantamentos estatísticos 

consistentes sobre moradia em âmbito global.  
b) O consenso entre os países quanto à irrelevância 

dos assentamentos informais.   
c) O descompasso entre o problema habitacional e sua 

inclusão nas metas climáticas.   
d) A consolidação do tema como prioridade 

estruturante das políticas climáticas internacionais. 
 
6. O título do texto — Tema esquecido: só 11 países 

incluem moradia em suas metas climáticas — 
antecipa o posicionamento argumentativo desenvolvido 
ao longo da matéria. Considerando a expressão Tema 
esquecido, é correto afirmar que ela: 
a) Evidencia que a questão da habitação já foi 

plenamente superada nas agendas nacionais. 
b) Indica neutralidade informativa, limitando-se a 

apresentar um dado estatístico sem juízo de valor. 
c) Reforça a ideia de que o tema da moradia é recente 

e ainda pouco conhecido internacionalmente. 
d) Sugere avaliação crítica quanto à baixa prioridade 

atribuída à moradia nas políticas climáticas. 
 
7. No trecho Desastres climáticos como as enchentes 

causadas pelo excesso de chuvas no Rio Grande 
do Sul, presente no primeiro parágrafo, a palavra 
climáticos classifica-se, do ponto de vista gramatical, 
como: 
a) Verbo no particípio, por expressar resultado de 

ação. 
b) Adjetivo, por caracterizar o substantivo desastres. 
c) Substantivo comum, por nomear fenômenos 

naturais. 
d) Advérbio, por indicar circunstância de causa. 
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8. Considerando a frase Parte da população das 
cidades afetadas também ficou sem ter onde morar, 
e à luz dos aspectos gramaticais envolvidos, analise as 
assertivas a seguir: 
I. Na frase, onde poderia ser substituído por aonde, 

sem prejuízo gramatical ou semântico. 
II. A expressão parte da população exige, por regra, 

que todos os elementos da frase concordem no 
plural.  

Pode-se afirmar que:  

a) As assertivas I e II estão corretas. 
b) Apenas a assertiva II está incorreta. 
c) As assertivas I e II estão incorretas. 
d) Apenas a assertiva I está incorreta. 

 
9. Considerando as normas de acentuação gráfica da 

Língua Portuguesa e as palavras empregadas no texto, 
assinale a alternativa em que o par de vocábulos é 
acentuado com base na mesma regra. 
a) agrícolas – políticos. 
b) construído – climática. 
c) responsáveis – inglês. 
d) análise – países. 

 
10. No trecho foram responsáveis por destruir mais do 

que indústrias, prédios públicos e produções 
agrícolas, a vírgula empregada após indústrias exerce 
a função de: 
a) Separar elementos de uma enumeração. 
b) Marcar a intercalação de uma oração explicativa. 
c) Isolar o sujeito da oração principal. 
d) Indicar a elipse do verbo anteriormente mencionado. 

 
11. Em um levantamento realizado com 200 pacientes de 

uma unidade de saúde, constatou-se que 100 utilizam 
regularmente o medicamento A, 90 utilizam o 
medicamento B e 40 utilizam ambos os medicamentos. 
Assinale a alternativa que corresponde ao número de 
pacientes que não utilizam qualquer desses dois 
medicamentos. 
a) 50 
b) 10 
c) 60 
d) 150 

 
12. Um auxiliar administrativo destina 1/3 do seu salário 

para o pagamento do aluguel e 1/4 do seu salário para 
o pagamento de contas fixas. Sabendo que, após o 
pagamento dessas duas despesas, sobram R$ 
1.500,00, assinale a alternativa correta que apresenta o 
valor total do salário desse auxiliar. 
a) R$4.500,00 
b) R$3.000,00 
c) R$2.100,00 
d) R$3.600,00 

 
13. Um terreno retangular tem 12m de comprimento e seu 

perímetro é de 40m. Assinale a alternativa CORRETA 
que apresenta a medida da área desse terreno. 
a) 192 m² 
b) 336 m² 
c) 480 m² 
d) 96 m² 

 

14. Um usuário elaborou um documento no Microsoft Word 
contendo diversos parágrafos com recuos, 
espaçamentos e alinhamentos inconsistentes, 
resultantes de repetidas intervenções manuais ao longo 
da digitação. Considerando boas práticas de edição e 
formatação de textos, qual procedimento é o mais 
apropriado para uniformizar o documento sem 
comprometer sua estrutura? 
a) Aplicar sublinhado aos parágrafos principais e 

alterar aleatoriamente o tamanho da fonte, pois a 
uniformização depende sobretudo de destaque 
visual. 

b) Inserir espaços sucessivos e teclas “Enter” em 
pontos estratégicos, pois isso permite controlar com 
maior precisão a aparência final de cada trecho. 

c) Utilizar os recursos de parágrafo e estilos do Word 
para ajustar recuos, espaçamento entre linhas, 
alinhamento e padronização visual de forma 
estruturada. 

d) Converter todo o texto em caixa alta antes da 
revisão, pois isso reduz conflitos entre margens, 
tabulações e espaçamentos. 

 
15. Em uma planilha do Microsoft Excel, um usuário precisa 

calcular a média de desempenho de um conjunto de 
valores numéricos e, em seguida, atualizar 
automaticamente o resultado sempre que algum desses 
valores for alterado. Qual alternativa descreve 
corretamente o recurso mais adequado para essa 
finalidade? 
a) Digitar manualmente o resultado da média ao final 

da tabela, pois o Excel preserva esse valor como 
referência dinâmica para futuras alterações. 

b) Inserir uma fórmula própria de média em uma célula, 
de modo que o resultado seja recalculado 
automaticamente quando os valores de referência 
forem modificados. 

c) Salvar a planilha em outro arquivo após cada 
alteração, pois o recálculo automático depende da 
criação de versões sucessivas do documento. 

d) Aplicar negrito às células com valores maiores e 
itálico às menores, pois isso permite ao programa 
identificar os elementos que entrarão no cálculo 
médio. 

 
16. Ao preparar uma apresentação no Microsoft 

PowerPoint a partir de informações obtidas na internet, 
um estudante deseja garantir maior confiabilidade ao 
conteúdo e melhor comunicação com o público. 
Assinale a alternativa que apresenta a conduta mais 
adequada. 
a) Utilizar preferencialmente páginas sem identificação 

institucional, pois elas costumam apresentar 
linguagem mais simples e, por isso, maior precisão 
técnica. 

b) Inserir nos slides o maior número possível de textos 
copiados diretamente de sites, pois a fidelidade 
absoluta ao conteúdo pesquisado dispensa síntese. 

c) Selecionar informações relevantes em fontes 
confiáveis, comparar dados entre páginas distintas e 
sintetizar o conteúdo em slides claros e organizados. 

d) Substituir a pesquisa por imagens e efeitos de 
transição, pois apresentações visuais impactantes 
reduzem a necessidade de verificar a consistência 
das informações. 
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17. Em 2025, o Rio de Janeiro recebeu da UNESCO o 
título de Capital Mundial do Livro, com programação 
ligada à leitura, à cultura e à circulação de visitantes na 
cidade. Considerando esse fato, assinale a alternativa 
correta.  
a) O reconhecimento da UNESCO impede a realização 

de eventos culturais locais, para preservar o caráter 
internacional do título. 

b) Esse reconhecimento mostra que cultura, educação 
e turismo podem estar ligados, pois ações de 
incentivo à leitura também podem valorizar a 
imagem da cidade e atrair visitantes. 

c) A escolha de uma Capital Mundial do Livro é feita 
para premiar exclusivamente resultados esportivos e 
tecnológicos. 

d) O título tem relação apenas com vendas comerciais 
de livros, sem ligação com educação, cultura ou 
turismo. 

 
18. Dados oficiais mostraram que o Brasil ampliou sua 

capacidade de geração de energia em 2025, com 
crescimento importante da matriz energética, tema 
ligado à economia e ao planejamento do país. Nesse 
contexto, assinale a alternativa correta.  
a) O aumento da geração de energia não tem relação 

com desenvolvimento do país, pois energia e 
economia são áreas independentes. 

b) O debate sobre energia se relaciona com economia 
e desenvolvimento sustentável, porque ampliar a 
geração energética influencia a produção, os 
investimentos e as escolhas sobre fontes mais ou 
menos sustentáveis. 

c) Toda expansão energética produz automaticamente 
preservação ambiental total, independentemente da 
fonte utilizada. 

d) A questão energética interessa somente às 
empresas do setor elétrico, sem efeitos sobre a 
sociedade ou sobre a economia nacional. 

 
19. Um servidor que atua no atendimento ao público recebe 

uma solicitação para acelerar um processo em favor de 
um conhecido. Ele sabe que existem regras internas 
que determinam a ordem cronológica dos 
atendimentos. Embora não exista fiscalização naquele 
momento, sua decisão pode afetar outras pessoas que 
aguardam na fila. Diante dessa situação, considerando 
os princípios da ética no serviço público, assinale a 
alternativa correta: 
a) O servidor deve respeitar a ordem estabelecida e 

agir com imparcialidade, priorizando o interesse 
coletivo. 

b) O servidor pode atender primeiro o conhecido, 
desde que depois compense os demais.  

c) A decisão pode ser tomada com base apenas em 
relações pessoais. 

d) A ausência de fiscalização permite flexibilizar as 
regras internas.  

 
 
 
 
 
 
 
 

20. No ambiente de trabalho do serviço público, os 
profissionais lidam com informações internas e dados 
de cidadãos. Mesmo que determinado comportamento 
não esteja descrito detalhadamente em lei, ele pode ser 
inadequado sob o ponto de vista ético. A ética 
profissional envolve responsabilidade social e 
compromisso com o bem comum. Com base nesses 
princípios, assinale a alternativa correta: 
a) Informações internas podem ser divulgadas quando 

não houver prejuízo aparente.  
b) A conduta ética exige agir com honestidade, respeito 

às normas e responsabilidade perante a sociedade. 
c) A responsabilidade social é obrigação apenas dos 

cargos de chefia. 
d) Se não houver proibição expressa em lei, qualquer 

atitude é permitida.  
 
21. O Código de Trânsito Brasileiro define sinalização de 

trânsito como sendo um conjunto de sinais de trânsito e 
dispositivos de segurança colocados na via pública com 
o objetivo de garantir sua utilização adequada, 
possibilitando melhor fluidez no trânsito e maior 
segurança dos veículos e pedestres que nela circulam. 
Com relação à Sinalização Vertical é correto afirmar 
que fazem parte: 
I. Placas de Indicação 
II. Placas de regulamentação 
III. Linhas, marcações, símbolos e legendas apostos ou 

pintados sobre o pavimento das vias. 
IV. Placas de Advertência 

Assinale a alternativa correta: 

a) Apenas a assertiva III está correta. 
b) As assertivas, I, II, III e IV estão corretas. 
c) Apenas as assertivas I, II e IV estão corretas. 
d) Apenas as assertivas II e IV estão corretas. 

 
22. Direção defensiva, ou direção segura, é a melhor 

maneira de dirigir e de se comportar no trânsito, porque 
ajuda a preservar a vida, a saúde e o meio ambiente. 
Os riscos e os perigos a que estamos sujeitos no 
trânsito estão relacionados com os veículos, os 
condutores, as vias de trânsito, o ambiente, o 
comportamento das pessoas. São inspeções visuais 
simples que o condutor de veículo de emergência deve 
estar apto a realizar: 
I. Verificar o nível do óleo de freio 
II. Verificar combustível e a água no radiador 
III. Verificar o funcionamento e a regulagem dos faróis 
IV. Verificar as paletas do limpador de para-brisas e a 

água do sistema do limpador. 

Assinale a alternativa correta: 

a) Apenas a assertiva III está correta. 
b) Apenas as assertivas I e II estão corretas. 
c) Apenas as assertivas I, II e IV estão corretas. 
d) As assertivas, I, II, III e IV estão corretas. 
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23. Os veículos de emergência exercem um papel de 
fundamental importância na sociedade, agindo de 
forma rápida no atendimento, seja ele de socorro às 
vítimas. O atendimento além de requerer agilidade para 
o cumprimento da missão, necessita também de 
cautela e prudência por parte do condutor, quando do 
deslocamento ao local sinistrado ou pessoas vitimadas, 
evitando que novos acontecimentos sejam registrados 
de forma negativa ao êxito da atividade. São 
características necessárias ao condutor para que 
exerça seu trabalho: 
I. Habilidade – de dirigir, de lidar com a família, com os 

profissionais da área da saúde, de trabalhar com 
situação de emergência. 

II. Conhecimento – dos procedimentos de uma 
condução de transporte de emergência, da 
legislação de trânsito, direção defensiva. 

III. Maturidade – usar do veículo e de seus privilégios, 
para tentar controlar suas emoções e possíveis 
irritações diante do cenário apresentado. 

IV. Prudência – A responsabilidade pela condução do 
veículo ao local de atuação, translado da vítima e 
retorno ao local de atuação é do condutor, portanto 
seja prudente em suas ações. 

Assinale a alternativa correta: 

a) Apenas as assertivas III e IV estão corretas. 
b) Apenas as assertivas I, II e IV estão corretas. 
c) As assertivas, I, II, III e IV estão corretas. 
d) Apenas as assertivas I, II e III estão corretas. 

 
24. Na atuação de condutores de veículos de emergência - 

ambulâncias, especialmente em ocorrências de 
Atendimento Pré-Hospitalar (APH) como parada 
cardíaca, o condutor socorrista é responsável pela 
segurança da equipe, da viatura e também pelo auxílio 
direto no atendimento. A conduta em caso de 
atendimento pré-hospitalar de urgência em suporte 
básico de vida em parada cardíaca é: 
I. A equipe de APH segue protocolos de Suporte 

Básico de Vida (SBV). O condutor é parte 
fundamental na segurança e agilidade, muitas vezes 
auxiliando nas compressões torácicas sob 
orientação médica (100-120 por minuto). 

II. Quanto à profundidade deve ser de 10 a 12 cm no 
adulto, permitindo o retorno total do tórax. 

III. O condutor deve fazer uso obrigatório de luzes 
vermelhas intermitentes e sirene (equipamentos 
sonoros e luminosos). 

IV. Veículos de emergência têm prioridade no trânsito, 
mas não prioridade absoluta. Devem respeitar as 
leis, visando a segurança, mesmo com sirene ligada. 

Assinale a alternativa correta: 

a) Apenas as assertivas, I, III e IV estão corretas. 
b) Apenas as assertivas I, II e III estão corretas. 
c) Apenas as assertivas III e IV estão corretas. 
d) Apenas as assertivas I, II e IV estão corretas. 

 
 
 
 
 
 
 
 

25. Atuar em uma emergência obstétrica durante o 
transporte é um grande desafio para um condutor de 
veículo de emergência sendo o objetivo principal a 
segurança da mãe e do filho, já que a gestante sofre 
muito com a instabilidade do veículo. Sendo assim, 
analise as assertivas abaixo e assinale a alternativa 
correta: 
I. O condutor deve realizar curvas suaves pois força 

centrífuga pode deslocar o útero e comprimir a veia 
cava inferior, aumentando a oxigenação do bebê. 

II. Se possível a gestante deve ser transportada 
preferencialmente em decúbito lateral esquerdo. 
Isso evita que o peso do útero comprima a veia 
cava, garantindo o fluxo sanguíneo adequado. 

III. Se a paciente sente vontade de evacuar ou "fazer 
força", o nascimento pode ocorrer dentro da viatura. 

IV. Em sangramento vaginal intenso há risco iminente 
de choque hemorrágico. 

Assinale a alternativa correta: 

a) As assertivas, I, II, III e IV estão corretas. 
b) Apenas as assertivas I, II e IV estão corretas. 
c) Apenas as assertivas II, III e IV estão corretas. 
d) Apenas as assertivas I e III estão corretas. 

 
26. Se houver risco de parto iminente o condutor do veículo 

de emergência deve tomar atitudes rápidas e 
estratégicas, dentre elas: 
I. Estacionar em um local seguro e solicitar apoio via 

rádio. 
II. Tenha mantas prontas ainda que a hipotermia não 

seja um risco para o recém-nascido após o parto. 
III. Se o bebê não chorar, estimule as costas ou a 

planta dos pés. 
IV. Uma vez que o bebê nasceu e está respirando, o 

foco volta a ser o hospital para a dequitação (saída 
da placenta) e cuidados especializados. 

Assinale a alternativa correta: 

a) As assertivas I, II, III e IV estão corretas. 
b) Apenas as assertivas I, II e IV estão corretas. 
c) Apenas as assertivas I e III estão corretas. 
d) Apenas as assertivas I, III e IV estão corretas. 

 
27. São pilares fundamentais do Regulamento Técnico dos 

Sistemas Estaduais de Urgência e Emergência: 
I. A Estrutura do Atendimento (Sistemas Estaduais). 
II. Classificação das Viaturas (Tipos de Ambulância). 
III. Atribuições do Condutor de Veículo de Emergência. 
IV. Fluxo da Regulação. 
V. Requisitos para o Condutor. 

Assinale a alternativa correta: 

a) As assertivas, I, II, III, IV e V estão corretas. 
b) Apenas as assertivas I e V estão corretas. 
c) Apenas as assertivas I, III e IV estão corretas. 
d) Apenas as assertivas II, III, IV e V estão corretas. 
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28. A PNAU – Política Nacional de Atenção às Urgências, 
não é apenas um conjunto de regras para ambulâncias; 
ela é uma estratégia de rede baseada em: 
Universalidade, Equidade, Regionalização e 
Integralidade. É o conjunto de princípios, normas e 
objetivos. Ela dita o que deve ser feito e quais são os 
direitos do cidadão no SUS em situações de urgência. 
Com relação à Rede de Atenção às Urgências (RUE), 
que é o braço operacional e a estratégia de 
organização da Política Nacional de Atenção às 
Urgências (PNAU) é correto afirmar que são 
componentes da RUE dentre outros: 
I. Promoção e Prevenção. 
II. Atenção Básica. 
III. Sala de Estabilização. 
IV. UPA 24h e Unidades 24h. 
V. SAMU 192 e Centrais de Regulação 

Assinale a alternativa correta: 

a) As assertivas, I, II, III, IV e V estão corretas. 
b) Apenas as assertivas I, III e IV estão corretas. 
c) Apenas as assertivas I e V estão corretas. 
d) Apenas as assertivas II, III, IV e V estão corretas. 

 
29. Em um caso de suspeita de Lesão da Coluna Espinhal 

(LCE) o condutor de veículo de emergência deve 
operar com o máximo de precisão técnica. Em casos de 
trauma, a sua condução é parte direta do tratamento. 
São diretrizes críticas para o condutor, baseadas nos 
protocolos de PHTLS (Prehospital Trauma Life Support) 
e na Portaria 2.048 EXCETO: 
a) Enquanto a equipe prepara o colar cervical, o 

condutor pode ser solicitado a realizar a 
estabilização manual da cabeça, mantendo o 
alinhamento neutro. 

b) Manter uma velocidade elevada para chegar o mais 
breve possível ao Hospital/ UPA. 

c) Evitar vias com muitos buracos, paralelepípedos ou 
quebra-molas, ainda que o caminho seja um pouco 
mais longo. 

d) Reduzir a velocidade significativamente antes de 
entrar em curvas para evitar a força lateral que 
desloca o corpo do paciente contra as amarras da 
prancha. 

 
30. Num atendimento de emergência respiratória, como 

condutor, o papel divide-se entre a agilidade no 
transporte e a manutenção do suporte de oxigênio. São 
diretrizes de conduta para o condutor do veículo de 
emergência: 
I. Posicionamento estratégico do paciente. 
II. Gestão do Suprimento de Oxigênio. 
III. Condução evitando paradas. 
IV. Observar as principais patologias para tomar as 

providências de acordo com a necessidade. 

Assinale a alternativa correta: 

a) Apenas as assertivas I, II e III estão corretas. 
b) Apenas as assertivas III e IV estão corretas. 
c) Apenas as assertivas I, II e IV estão corretas. 
d) As assertivas I, II, III e IV estão corretas. 

 
 
 


