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Prefeitura Municipal de Florianépolis D

MO3 Cuidador Social

Instrucoes

iif Confira o nimero que vocé obteve no ato da < | PREFEITURA DE

inscricao com o que esta indicado no cartdo-
resposta.

* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento
do cartdo-resposta

Para fazer a prova vocé usara: 4 N CU RSO
H este caderno de prova.
B um cartdo-resposta que contém o seu nome, nimero

de inscricdo e espaco para assinatura.

SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO « 025/2025

Verifique, no caderno de prova, se:

I faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
B ha imperfeicdes graficas que possam causar dudvidas.

Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

I Ndo é permitido qualquer tipo de consulta durante
a realizacdo da prova.

I Para cada questdo sdo apresentadas 5 alternativas
diferentes de respostas (a, b, ¢, d, ). Apenas uma
delas constitui a resposta correta em relagdo ao
enunciado da questado.

I Ainterpretacdo das questOes é parte integrante da
prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais.

B Ndo destaque folhas da prova.

17 de maio |V, 50 questdes

O

Ao terminar a prova, entreg~ue ao fiscal o cgderno 8 as 12h 1) 4h de duracdo*
de prova completo e o cartdo-resposta devidamente
preenchidos e assinados.

Preencha abaixo o seu nome completo de forma legivel (ndo abrevie o primeiro e o tltimo nomes) n° de ordem

Fepese



Observacoes
]
Para prestar a Prova Escrita com questoes objetivas, o candidato receberd um
caderno de questdes e um cartao-resposta, sendo responsavel pela confe-
réncia dos dados impressos no seu cartao-resposta, pela verificacéao da cor-
respondéncia do seu caderno de prova com o cartdo-resposta e pela trans-
cricao correta das letras correspondentes as respostas que julgar corretas.

A existéncia de qualquer irregularidade no caderno de questoes e/ou no car-
tao-resposta deve ser comunicada imediatamente ao Fiscal de Sala. A Coor-
denacdo do certame envidara todos os esforcos para a rapida substituicao
dos materiais com defeito. Na impossibilidade da substituicao do caderno de
provas, o fiscal de sala fard a leitura correta do item impresso com incorrecao
ou o copiara para que todos anotem. O tempo gasto para a substituicdo ou
correcao dos materiais sera acrescido ao tempo de duragao da prova.

O candidato deverd marcar suas respostas no cartdo-resposta utilizando
caneta esferogréfica feita de material transparente, de tinta azul ou preta,
seguindo as instrugcdes nele contidas.

As provas serdo corrigidas exclusivamente com base nas marcacoes do car-
tao-resposta, sendo desconsideradas quaisquer anotagdes realizadas no
caderno de questoes.

O caderno de provas ndo sera disponibilizado ao candidato e sera descar-
tado apds o término do periodo recursal.

O preenchimento do cartdo-resposta é de inteira responsabilidade do candi-
dato, que devera proceder em conformidade com as instrucoes especificas
contidas no Edital e no cartao que nao sera substituido por erro do candidato.

Ao terminar a prova ou no horario determinado para o seu encerramento, o
candidato entregara o cartao-resposta devidamente assinado e o caderno
de questdes. Os trés ultimos candidatos que restarem na sala de prova sé
poderao entregar as provas simultaneamente.
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Lingua Portuguesa 10 questdes

Texto
Leia o texto abaixo de José Saramago.

Neste meio século néo parece que os governos tenham
feito pelos direitos humanos tudo aquilo a que moral-
mente estavam obrigados. As injusticas multiplicam-se,
as desigualdades agravam-se, a ignordancia cresce, a
miséria alastra. A mesma esquizofrénica humanidade
capaz de enviar instrumentos a um planeta para estu-
dar a composicéo das suas rochas, assiste indiferente a
morte de milhées de pessoas pela fome. Chega-se mais
facilmente a Marte do que ao nosso préprio semelhante.

(Fragmento)

1. Assinale a alternativa que apresenta uma afirmacéo
correta sobre o texto.

a. [ O texto critica o modo facil de se chegar a
Marte ou a qualquer outro Planeta.

O autor fala também do descompasso entre
avanco tecnoldgico e direitos humanos.

A humanidade toda sofre do mal da esquizofre-
nia e é assolada pela miséria da fome.

As pessoas e as misérias se multiplicaram em
meio século.

E necessario conhecer outros planetas e
estuda-los.

b.

©

Q
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2. Quanto a acentuacao gréfica, assinale a alterna-
tiva que apresenta as duas palavras acentuadas pela
mesma regra.

a. O heroi-doido

b. O egoismo - miséria

C. século - esquizofrénica
d. O ignorancia - carnatiba
e. O biceps - 6nibus

3. Assinale a alternativa que apresenta somente pala-
vras polissilabas.

mais « pé « po

histdria - mesa - governos

injusticas « sociais « préprio

cadeira - sapataria » musical

fotografia - matematica - esquizofrenia

Pongow
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4. Observe a frase adaptada do texto:

Informa indiferente aos ouvintes a morte de milhées de
pessoas pela fome que procedia da roda da vida. Ndo
sabemos precisar a origem de tal disparate.

Sobre ela, assinale a alternativa correta, considerando
a Regéncia Verbal.

a. O verbo “informar” é transitivo direto e indireto.

b. O Osverbos “informar” e “precisar” tém significa-
dos semelhantes na regéncia apresentada.

c. O 0O verbo “precisar” tem o sentido de “ter necessi-
dade” e é transitivo direto.

. O Sea palavra “morte” fosse trocada por “faleci-
mento”, a regéncia do verbo “informar” seria
alterada.

e. O Na frase “Procedia a entrega de cestas bdsicas jd
naquela hora do dia.”, o verbo “proceder” tem
o mesmo sentido daquele posto na frase do
enunciado desta questao.

5. Assinale a alternativa em que o plural da pala-
vra sublinhada esta corretamente colocado entre
parénteses.

O fuzil foi enviado a Marte. (fuziveis)

O barzinho ja estava lotado. (bareszinhos)

O hamburguer veio sem salada. (hamburgers)
Nao vejo qualquer semelhanca entre os fatos.
(quaisquer)

O cidadao de bem consegue enxergar a miséria
humana. (cidaddes)

OO0

a
b.
C.
d

)
O

6. Assinale a Unica alternativa que ndo apresenta
erros de flexdo verbal.

a. Se eu a vir, darei o recado.

b. O Elesvém as injusticas sociais.

c. O Eles véem de longe para trabalhar.

d. O Todos tem responsabilidades sociais.

e. O Ele mantém a sobriedade e o equilibrio.

7. Assinale a alternativa em que o homénimo ou
parbnimo esta corretamente usado.

O acessor do parlamentar adoeceu.

Ele ascendeu em sua carreira na empresa.
O concerto do meu sapato deixou-o novo.
A iminente autoridade vira a inauguracéo.
Naquela celebracao o couro cantou bem
afinado.

Pongoow
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8. Analise a frase abaixo:

A obraem Si.....oooooeeoerreeeeeee nao é tudo e ndo
PErteNCia ... museu. As curadoras

Assinale a alternativa que completa correta e sequen-
cialmente as lacunas do texto.

mesma - aquele - mesmas
mesma « aquele « mesmas
mesmo » aquele « mesmo
mesmo - aquele « mesmo
mesmo - aquele - mesmas

Pongow
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9. Observe a frase:
A garota escreveu o seguinte e-mail ao seu pai:

“Pai, obrigado por enviares anexas as fotos que te solici-
tei. Agora, néo faltard em minha cole¢do os momentos
mdgicos que registrei ai contigo. Ndo houve meios de
recuperar as que tenho aqui comigo.”

Assinale a alternativa correta sobre a frase em relacao
a concordancia verbal ou nominal.

a. O A frase apresenta somente erros de concordan-
cia nominal.

b. O Como a garota dirige-se ao pai, o uso da pala-
vra “obrigado” esta correto.

C A frase apresenta dois erros de concordancia:
uma nominal e outra verbal.

d. O A palavra“anexas” deveria ser substituida por
“em anexo”.

e. 0 Como a palavra“meios” esta no plural, o verbo

“haver” deveria ser também flexionado no plural.

10. Assinale a alternativa correta quanto ao emprego
dos pronomes.

a. O Deixaram o recado conosco mesmos.

b. O Olhei ele e, na hora, percebi seu mal-estar.

c. O Se é para mim pagar, desista; estou sem
dinheiro.

d. O Quero urgentemente falar consigo sobre um
assunto confidencial.

e. Traga o livro para mim, quero ler novamente o
prefacio.

Pagina 4

Nocoes de Informatica 5 questoes
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11. Durante a redacao de um relatério oficial no
Microsoft Word 365, um colaborador percebe que o
sistema aplicou diferentes marcacdes visuais em cer-
tas partes do texto: uma linha ondulada vermelha sob
o nome de um bairro local e uma linha ondulada azul
sob um trecho de uma frase.

Assinale a alternativa que apresenta uma conclusao
tecnicamente correta sobre o funcionamento dessas
ferramentas de revisdo.

a. O Alinha azul indica que o trecho contém um
Hiperlink (endereco de site) e a vermelha
aponta que o texto esta com erro de fonte; para
corrigir, o colaborador deve selecionar “Remo-
ver Link” e “Limpar Formatacdo” em cada uma
das palavras marcadas.

b. O Alinhavermelha e a azul possuem a mesma fina-
lidade técnica, de modo que o comando “Ignorar
Tudo”em qualquer uma delas garante que o
termo nunca mais seja sublinhado em nenhum
outro arquivo criado no mesmo computador.

c¢. O Alinhavermelha sinaliza que a palavra deve ser
traduzida e a azul indica que o paragrafo esta
muito longo; o uso da “Autocorrecao” resolvera
ambos os problemas ao substituir os termos
por sindbnimos automaticos do sistema.

d. A linha vermelha aponta um possivel erro de
ortografia, a azul sinaliza um possivel erro
gramatical ou uma sugestédo de refinamento
(estilo); se a palavra em vermelho estiver cor-
reta, o comando “Adicionar ao Dicionario” evi-
tard que ela seja marcada em trabalhos futuros.

e. O Alinha azul e a vermelha sdo marcas de estilo
que o Word aplica para destacar o texto; essas
linhas coloridas sao impressas obrigatoriamente
no documento final, a menos que o usudrio uti-
lize a ferramenta especifica“Remover Marcador”.

Fepese
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12. Em uma planilha do Microsoft Excel destinada ao
controle de vendas, cada linha registra um item, com
as seguintes colunas:

M B (Quantidade vendida);
M C(Preco Unitario);
B D (Valor Total de venda).

Na linha 2, estdo os primeiros registros (células B2 e
C2). O usuario deseja calcular, em D2, o valor total da
venda e, posteriormente, replicar a férmula para as
linhas subsequentes da mesma coluna.

Qual férmula é a mais adequada para ser inserida em
D2?

a. =B2*C2

b. O =B2*C$2
c. O =B$2*C2
d. O =B$2*CS2

e. 0 =SOMA(B2:C2)

13. No sistema operacional Windows, ha um atalho
de teclado que assegura a protecdo dos dados e a
privacidade da sessdo quando o usuario necessita
ausentar-se momentaneamente de seu computador/
estacao de trabalho.

Assinale a alternativa que descreve corretamente
essa operagao:

a. O Utilizar a combinacéo de teclas Windows + D
para ativar o modo de protecao de tela estatico,
que minimiza todas as aplica¢des para assegu-
rar que informagdes confidenciais nao perma-
necam visiveis em monitores desassistidos.

b. O Utilizar a combinacéo de teclas Ctrl + Alt + Del
para invocar uma interrupcao de hardware que
forca o encerramento imediato de todos os pro-
cessos de usuario e realiza o logoff de seguranca,
prevenindo o acesso indevido a memaria RAM.

c. O Acionar o atalho Windows + P para alternar a
exibicao para o modo de privacidade avancada,
que desabilita a saida de video principal e
redireciona o fluxo de dados para um monitor
secundario oculto ou para o cache do sistema.

d. O Utilizar a combinacéo de teclas Windows + X
para acessar o menu de contexto de seguranca
avancada, que permite a execucdo de comandos
de expurgo de arquivos temporarios e a hiber-

nacao imediata dos discos rigidos criptografados.

e. Pressionar simultaneamente as teclas Windows
+ L para bloquear instantaneamente a estacao
de trabalho, exigindo a senha do usudario para
retomar a sessdo atual.

Fepese

14. No cotidiano administrativo, um usuario precisa
utilizar um navegador de internet (como o Google
Chrome ou Microsoft Edge) para realizar duas tarefas
essenciais:

B Manter dois ou mais sites abertos e visiveis
de forma alternada na mesma janela do
navegador.

| Salvar o endereco eletrénico (URL) de um
sistema de consulta para que ele possa ser
acessado rapidamente em ocasides futuras.

Assinale a alternativa que apresenta, respectivamente,
0s recursos e os atalhos de teclado que possibilitam a
execucao dessas atividades:

a. O Utilizar o Histérico de Navegacéo para alternar
entre as paginas e Barra de Enderecos para
salvar o link; atalhos: Ctrl + H e Alt + F4.

b. Utilizar as Abas (ou Guias) para a visualizacdao
simultanea e o recurso de Favoritos para o
armazenamento do endereco; atalhos: Ctrl + T
e Ctrl + D.

c. O Habilitar a Navegacido Andnima para manter
as paginas abertas e usar a Lista de Downloads
para registrar o endereco; atalhos: Ctrl + Shift +
N e Ctrl + J.

d. O Utilizar o recurso de Janelas Lado a Lado para
facilitar a visualizacao e o Cache do Sistema
para armazenamento permanente; atalhos: Alt
+TabeF5.

e. O Configurar a Barra de Status para gerenciar as
paginas e a Barra de Ferramentas para fixar o
endereco; atalhos: Ctrl + P e Ctrl + S.

Pagina 5
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15. Um atendente, ap6s registrar as visitas do dia,
deve encerrar o sistema operacional Windows de
maneira apropriada.

O procedimento padrdo para acessar a lista de aplica-
tivos e as opgoes de energia (como Desligar e Reini-
ciar) é por meio do:

a. O Gerenciador de Dispositivos, onde o usuario
precisa desativar manualmente o processador
para forcar o encerramento seguro do sistema
operacional.

b. O Atalho de teclado “Ctrl + Alt + Del”, que abre
exclusivamente a Lixeira do Windows, permi-
tindo desligar o sistema por meio da remocéao
de arquivos temporarios.

c. O Menu de contexto da Area de Trabalho, que
pode ser aberto ao clicar com o botao esquerdo
em qualquer area vazia, onde as op¢des de
desligamento sao listadas como prioridade.

d. Menu Iniciar, acessivel por meio do botao cor-
respondente na Barra de Tarefas, localizada, por
padrao, na parte inferior da tela.

e. O Painel de Controle, especificamente na secdo
de“Rede e Internet’, que centraliza os coman-
dos de encerramento de hardware e as sessdes
dos usuarios.

Raciocinio Lagico 5 questdes

16. Uma secretaria distribuiu 260 processos entre dois
nucleos de trabalho, denominados X e Y, de modo que
o0 numero de processos atribuidos ao nticleo X e ao
nucleoY esta na razdo 7:6. Sabe-se que o tempo médio
de analise por processo foi exatamente 0 mesmo nos
dois nucleos. Ao final, o nucleo X registrou 14 horas a
mais de trabalho do que o nucleoY.

Nessas condicdes, qual foi o tempo médio gasto na
andlise de cada processo?

30 minutos
36 minutos
42 minutos
45 minutos
48 minutos

Pongow
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17. Atabela apresenta trés faturas, todas sujeitas as
mesmas regras de encargos por atraso.

Fatura Valor principal (RS) Atraso (meses)

1 32.000,00 2
2 18.000,00 5
3 50.000,00 1

Para cada fatura, incidem cumulativamente:

B multa Unica de 3% sobre o valor principal; e
M juros simples de 1,1% ao més sobre o valor princi-
pal, proporcional ao nimero de meses de atraso.

O valor total a pagar (soma das trés faturas com multa
e juros), em reais, é:

Maior que R$ 105.240,00

Menor que RS 105.210,00

Maior que R$ 105.210,00 e
menor que R$ 105.220,00
Maior que R$ 105.220,00 e
menor que R$ 105.230,00
Maior que R$ 105.230,00 e
menor que RS 105.240,00

a.

oo
O 0 00~

18. Considere as seguintes premissas relativas ao
fluxo de conformidade de um 6érgao publico:

I P1: Se o contrato foi assinado, entdo o empenho
foi emitido.

[ P2:Se o empenho foi emitido, entdo a despesa foi
registrada.

I P3:Sabe-se que a despesa nao foi registrada.

Com base exclusivamente nas premissas acima, assi-
nale a opgao que apresenta uma conclusao logica-
mente valida:

O contrato foi assinado.

O empenho foi emitido.

A despesa foi registrada.

O contrato nao foi assinado.

Nao é possivel concluir se o contrato foi
assinado.

Poongow
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19. Em um sistema de controle de acesso, considere
as afirmacoes:

M A:“A credencial do servidor esta ativa.”
B T:"O servidor concluiu o treinamento de seguranca.”’
M R:”O servidor tem acesso ao ambiente restrito.”

A politica do sistema afirma: “O servidor tem acesso ao
ambiente restrito se, e somente se, sua credencial esta
ativa e ele concluiu o treinamento de seguranca.”’

Assinale a alternativa logicamente equivalente a essa
politica.

a. [J Seacredencial do servidor est4 ativa, entdo ele
tem acesso ao ambiente restrito.

b. (J Se o servidor tem acesso ao ambiente restrito,
entao sua credencial esta ativa ou ele concluiu
o treinamento de seguranca.

c. O Se o servidor concluiu o treinamento de segu-
ranca, entdo ele tem acesso ao ambiente restrito.

d. O O servidor tem acesso ao ambiente restrito
sempre que sua credencial estd ativa ou ele
concluiu o treinamento de seguranca.

e. Se o servidor tem acesso ao ambiente restrito,
entao sua credencial esta ativa e ele concluiu o
treinamento de seguranca; e, se sua credencial
estd ativa e ele concluiu o treinamento de segu-
ranga, entdo o servidor tem acesso ao ambiente
restrito.

20. Um érgado registra protocolos por cédigos alfanu-
méricos seguindo um padrao.

A sequéncia de cinco cédigos consecutivos é:
A2, C6,F12,J20,030, ...

Assinale a alternativa que indica corretamente o pro-
ximo cédigo dessa sequéncia.

T42
U36
u42
u40
V42

Pongow
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Conhecimentos Especificos 30 questoes

21. De acordo com a Lei Complementar n° 63/2003,
que dispde sobre o Estatuto dos Servidores Publicos
do Municipio de Florianépolis, os ocupantes de cargos
em comissdo ou funcao gratificada poderéo ter subs-
titutos designados para seus afastamentos ou impedi-
mentos legais.

Assinale a alternativa correta sobre o pagamento
dessa substituicao.

a. 0 Osubstituto recebera o valor integral do cargo
substituido desde o primeiro dia de afastamento,
independentemente do tempo de duracao.

b. O A substituicao sera sempre gratuita, sendo
vedado qualquer pagamento adicional ao ser-
vidor que acumular as funcoes.

c¢. O 0O pagamento da substituicio somente é per-
mitido se o afastamento do titular for superior a
90 dias consecutivos.

d. O O substituto deve optar obrigatoriamente pelo
vencimento do cargo de origem, sendo proi-
bido receber a diferenca do cargo em comissdo.

e. O substituto fard jus a retribuicao pelo exercicio
do cargo ou func¢édo nos afastamentos do titu-
lar superiores a 15 dias consecutivos, paga na
proporcao dos dias de efetiva substituicdo.

22. Com base na Lei Complementar n° 63/2003 (Esta-
tuto dos Servidores de Floriandpolis), a estabilidade é
o direito do servidor de permanecer no cargo para o
qual foi nomeado em virtude de concurso publico.

Assinale a alternativa correta sobre a aquisicao da
estabilidade.

a. O O prazo para aquisicio da estabilidade em
Florianopolis é de 5 anos de efetivo exercicio.

b. O A estabilidade é adquirida automaticamente
apo6s 1 ano de trabalho, independentemente
de avaliacao.

c. O Oservidor adquire a estabilidade logo ap6s
a assinatura do termo de posse e entrada em
exercicio.

d. O servidor adquire a estabilidade ap6s 3 anos
de efetivo exercicio, condicionada a aprovacao
em avaliacdo especial de desempenho.

e. O Servidores ocupantes exclusivamente de car-
gos em comissao também adquirem estabili-
dade apos 3 anos.

Pagina 7
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23. A Seguridade Social, criada pela Constituicao
Federal de 1988, é composta por trés dreas que garan-
tem protecdo e bem-estar a populagéao.

Assinale a alternativa que indica corretamente essas
trés areas.

O

Previdéncia Social, Previdéncia Privada e Assis-
téncia Social.

Saude, Previdéncia Social e Assisténcia Social.
Saude, Assisténcia Social e Trabalho.

Saude, Assisténcia Social e Educacao.

Saude, Educacao e Trabalho.

a.

P ono
000®

24, Os fundamentos da Assisténcia Social explicitam
a forma como o Estado e a sociedade concebem a
protecdo social no Brasil.

Assinale a alternativa correta em relacao ao tema.

a. O A Assisténcia Social tem como fundamento
primordial a filantropia privada e a caridade de
inspiracdo religiosa, cabendo ao Estado apenas
atuar de forma complementar e subsidiaria na
oferta de beneficios e servicos.

b. O A Assisténcia Social, enquanto politica de cara-
ter residual, fundamenta-se na intervencao
eventual do Estado e, restringe-se as situacdes
em que as demais politicas sociais e o mercado
comprovadamente ndo conseguem responder
as necessidades existentes.

c. O A Assisténcia Social assenta-se em uma légica
de seletividade rigorosa e de atendimento
estritamente emergencial, conferindo centrali-
dade a a¢des pontuais, sobretudo em contex-
tos de calamidade publica.

d. O A Assisténcia Social pauta-se na légica contri-
butiva propria da previdéncia social, assegu-
rando acesso apenas aos cidadaos que compro-
vem contribuicdo prévia ou vinculo formal de
trabalho.

e. A Assisténcia Social fundamenta-se no reco-
nhecimento de que todos possuem direito a
protecéo social, independentemente de con-
tribuicao prévia, cabendo ao Estado assegurar
condi¢cdes minimas de vida e superar a légica
da caridade e do favor.
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25. O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
constitui o modelo de gestao responsavel por organi-
zar, em todo o territério nacional, a oferta de servicos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais.

O SUAS configura-se como um(a):

a. O Sistema restrito a esfera federal, sem a partici-
pacao de estados e municipios na organizacao
e na execucao da politica de assisténcia social.

b. 0 Sistema de carater contributivo, destinado
exclusivamente a trabalhadores com vinculo
formal de emprego, sendo administrado de
forma integral pela Uniao.

C. Sistema publico, de carater ndo contributivo,
organizado em gestao descentralizada e parti-
cipativa, responsavel por estruturar, em todo o
territério nacional, a oferta de protecéo social
basica e especial.

d. O Programa de carater temporario de transferén-
cia de renda, voltado exclusivamente a familias
em situacdo de extrema pobreza e desprovido
de estrutura prépria de servicos.

e. [ Rede formada exclusivamente por entidades
privadas e filantrépicas, sem participacao do
poder publico na coordenacdo e financiamento
das acgoes.

26. Assinale a alternativa correta no tocante as atri-
buicdes do monitor do SUAS, relacionadas ao cuidado,
a seguranca e a prevencao de riscos no atendimento
Q0s usuarios.

a. Observar situagoes de risco é perceber mudan-
¢as ho comportamento, sinais de violéncia ou
problemas no local e avisar a equipe técnica,
sempre que necessario.

b. O Cabe ao monitor, fazer procedimentos médicos
de emergéncia, quando for preciso, sem preci-
sar procurar imediatamente ajuda de um profis-
sional de saude especializado.

<. O Na prevencao de acidentes, o monitor somente
precisa avisar a coordenacao sobre problemas
no espaco fisico, ndo sendo sua fungédo orientar
0s usuarios sobre como se comportar de forma
segura nos ambientes de convivéncia.

d. O Os primeiros cuidados, quando alguém passa
mal ou cai, sdo apenas dar dgua para a pessoa e
esperar que ela melhore, sem precisar anotar o
que aconteceu ou avisar a equipe.

e. O Durante deslocamentos, o monitor pode dei-
xar que criancas e adolescentes se afastem do
grupo, desde que avisem para onde vao.
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27. A Protecao Social, dentro do SUAS, é organizada

em niveis que atendem diferentes tipos de vulnerabili-

dade e situagdes de violacao de direitos.

Assinale a alternativa correta sobre a Protecao Social
Basica e a Protecao Social Especial.

a. O

A Protecéo Social Basica e a Protecédo Social
Especial atendem ao mesmo tipo de publico e
se diferenciam apenas pelo tipo de beneficio
financeiro oferecido, sem levar em conta o grau
de risco social envolvido.

A Protecdo Social Basica é organizada nos
niveis de média e alta complexidade, enquanto
a Protecao Social Especial fica limitada aos ser-
vicos oferecidos nos CRAS.

A Protecao Social Especial tem como objetivo
atender situacdes de calamidade publica e ndo
considera o acompanhamento continuo de
familias que estdo em processo de rompimento
de vinculos.

A Protecao Social Basica busca prevenir situacoes
de risco, ajudando as pessoas a desenvolver
capacidades e a fortalecer os vinculos com a
familia e a comunidade. Ja a Protecéo Social
Especial atende pessoas e familias que vivem
situacoes graves de risco ou que ja tiveram seus

direitos violados, exigindo agées mais complexas.

A Protecéo Social Especial atua de forma pre-
ventiva, focada apenas no fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios, enquanto a
Protecdo Social Basica é voltada para casos em
que os direitos ja foram violados.
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28. O Servico de Protecao e Atendimento Integral a
Familia (PAIF), ofertado no ambito da Protecao Social
Basica do SUAS, desempenha papel estratégico na
organizacdo da atencao as familias nos territérios.

Assinale a alternativa correta acerca do PAIF.

a. O

O PAIF é um servico opcional para os munici-
pios e pode ser realizado por qualquer unidade
publica ou privada, sem precisar considerar o
territério nem se articular com outros servicos
da assisténcia social.

O PAIF faz parte da Protecédo Social Especial de
Média Complexidade e é realizado somente
nos CREAS, voltado para situacdes em que a
violacdo de direitos ja esta configurada.

O PAIF é um servico continuo de trabalho social
com familias, ofertado nos CRAS, que busca
fortalecer a protecao dentro da familia, evitar a
ruptura de vinculos, garantir o acesso a direitos
e melhorar a qualidade de vida.

O PAIF é um programa que repassa recursos
financeiros as familias, dependendo da fre-
quéncia a escola e do acompanhamento em
saude, sem incluir atividades de convivéncia
nem acompanhamento social das familias.

O PAIF é um servico que funciona apenas em
momentos de calamidade publica, com foco
principal em garantir ajuda financeira emer-
gencial para familias em extrema pobreza.
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29. O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV), no ambito da Protecao Social Basica
do SUAS, compée o conjunto de servicos ofertados de
forma articulada ao PAIF e ao PAEFI.

Assinale a alternativa correta sobre esse servico.

a. [ OSCFV é um servico dirigido somente a
pessoas idosas, realizado em instituicdes de
longa permanéncia, com foco em substituir a
convivéncia com a familia por acolhimento em
tempo integral.

b. O O SCFV faz parte apenas da Protecéo Social
Especial de Alta Complexidade e atende
somente criancas e adolescentes em acolhi-
mento institucional, sem qualquer articulacao
com o territério ou com o CRAS.

c¢. O OSCFV é um servico ofertado de forma indivi-
dualizada, baseado principalmente em atendi-
mentos clinicos e psicoldgicos, sem precisar de
trabalho em grupo nem de atividades socioe-
ducativas planejadas.

d. O O SCFV configura-se como um programa de
carater tempordrio, direcionado exclusiva-
mente a jovens de 15 a 17 anos, centrado uni-
camente em atividades esportivas e desvincu-
lado da rede de servicos socioassistenciais.

e. O SCFV é um servico da Protecdo Social Basica
que tem como objetivos fortalecer os vinculos
familiares e comunitarios, estimular a convivén-
Cia e prevenir situacdes de vulnerabilidade e
risco social.

30. Assinale a alternativa que indica corretamente a
Resolucao do Conselho Nacional de Assisténcia Social
que aprovou a Norma Operacional Basica da Assistén-
cia Social (NOB/SUAS).

Resolugao n° 13, de 13 de maio de 2014.
Resolucao n° 33, de 12 de dezembro de 2012.
Resolucao n° 34, de 28 de novembro de 2011.
Resolugao n° 109, de 11 de novembro de 2009.
Resolugdo n° 182, de 13 de fevereiro de 2025.

Pongoow
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31. Assinale a alternativa que descreve corretamente,
entre as atribui¢des préprias do Cuidador Social no
ambito dos servicos socioassistenciais, o conjunto de
fungdes compativel com o exercicio desse cargo.

a. Realizar atividades de apoio nas tarefas do dia a
dia dos usudrios, acompanhar em a¢6es dentro
e fora da instituicao, ajudar na organizacao da
rotina, estimular a autonomia e a participacao,
cuidar da higiene, alimentacao, locomocgao e
convivéncia, conforme as orientacdes do ser-
vico, e ajudar a resolver conflitos, promovendo
0 bem-estar.

b. O Desenvolver avaliacio clinica dos usuérios,
receitar remédios, definir tratamentos e emitir
laudos especializados para que possam receber
beneficios da Previdéncia ou da assisténcia
social.

c. O Planejar, coordenar e avaliar acdes da assistén-
cia social do municipio, elaborando planos para
varios anos e relatérios de gestao, com aten-
¢ao ao trabalho conjunto com outras politicas
publicas setoriais.

d. O Trabalhar apenas em tarefas administrativas
internas, como fazer oficios, cuidar de contratos
e convénios, analisar os valores recebidos e
lancar dados em sistemas de orcamento, sem
contato direto com os usuarios.

e. O Trabalhar principalmente na fiscalizacdo de
entidades de assisténcia social, fazendo audito-
rias nas contas, verificando as condicdes fisicas
dos servicos e aplicando san¢des administrati-
vas, com autoridade para atuar sobre as organi-
zagoes da sociedade civil.
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32. Assinale a alternativa correta considerando
a Lein°® 10.741/2003, na forma atualizada pela Lei
n° 14.423/2022 (Estatuto da Pessoa ldosa).

a. O OEstatuto da Pessoa Idosa considera idosa a
pessoa com 55 anos ou mais, se for compro-
vado que ela esta em situagao de vulnerabili-
dade social, garantindo que tenha prioridade
para participar de programas de assisténcia.

b. 0 O Estatuto da Pessoa Idosa serve somente para
proteger idosos em casos de violéncia e nao
garante outros direitos, como os de educacao,
saude e assisténcia social.

c. O OEstatuto da Pessoa Idosa vale para quem tem
65 anos ou mais e garante todos os direitos
fundamentais da pessoa humana, mantendo a
protecao integral para essas pessoas.

d. O Estatuto da Pessoa Idosa garante direitos
para todas as pessoas com 60 anos ou mais,
oferecendo oportunidades e facilidades para
cuidar da saude fisica e mental, e para seu
desenvolvimento moral, intelectual, espiritual e
social, sempre com liberdade e dignidade.

e. 0 OEstatuto da Pessoa Idosa da prioridade espe-
cial as pessoas com 70 anos ou mais, que terao
suas necessidades atendidas antes das demais
pessoas idosas.

33. Assinale a alternativa correta no contexto das
habilidades de relacionamento interpessoal e de
comunicacdo, inerentes a atuacao do monitor do
SUAS.

a. Criar vinculos sauddveis exige respeitar as dife-
rencas culturais e sociais, ouvir com atencao e
se comunicar de forma clara, para aumentar a
confianca e melhorar a convivéncia no servico.

b. O A escuta ativa é ouvir o usuario com atencéo,
mostrando interesse e, quando necessario,
repetindo ou confirmando o que ele disse para
garantir que foi bem compreendido.

c¢. O A postura acolhedora exige que o monitor
resolva todos os problemas do usudrio, assu-
mindo a responsabilidade pelas decisdes da
familia.

d. O Aresolucao de conflitos simples deve ser feita
com criticas diretas as pessoas envolvidas, para
que entendam de modo rapido seus erros e
mudem de atitude.

e. O A comunicacio adequada com usuarios e
familiares ndo deve usar linguagem simples,
mas sim termos técnicos, para mostrar conheci-
mento e autoridade profissional.
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34. Em um dos servicos de assisténcia social do SUAS,
a equipe acompanha uma pessoa idosa, vitima de
violéncia no ambiente familiar. Durante uma reuniao
com profissionais de outros servicos, a coordenacao
solicita que o assistente social relate detalhadamente
tudo o que foi dito sobre a pessoa idosa nos atendi-
mentos individuais, incluindo aspectos muito pessoais,
com a justificativa de “subsidiar a tomada de decisao
sobre o caso”.

Diante dos principios éticos do cuidado, do dever de
sigilo profissional e da legislacao de protecdo a pessoa
idosa, qual postura o assistente social deve adotar?

a. O Atender totalmente ao pedido da coordena-
¢ao, contando tudo o que a pessoa idosa falou,
porque o interesse do servico seria mais impor-
tante do que manter o sigilo.

b. Passar para a equipe apenas o que for real-
mente necessdrio para proteger a pessoa
idosa, guardar as informagdes mais intimas e
explicar por que é importante manter o sigilo
profissional.

c. O Recusar-se a dar qualquer informacao sobre o
caso, dizendo que tudo é sigiloso, mesmo que
isso atrapalhe o trabalho em conjunto com a
rede de protecao.

d. O Contar todos os detalhes apenas para a coor-
denacao do servico, mas nado dividir essas infor-
macdes com as outras pessoas que participam
da reunido da rede.

e. O Revelar informacdes sigilosas em toda reuniéo
com a rede, entendendo que o trabalho inter-
setorial dispensa o dever de confidencialidade
do assistente social.
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35. Nos servicos socioassistenciais do SUAS, a ética
profissional orienta como as equipes devem agir com
0s usuarios, com a instituicao e com a rede de servicos.

Com base nessa afirmativa, assinale a alternativa que
define corretamente o que é ética nesse contexto.

a. (O A ética no SUAS se limita ao cumprimento das
normas internas da instituicao, ainda que isso
implique prejuizos aos direitos dos usuarios.

b. 0 No SUAS, ética se caracteriza apenas por cum-
prir as ordens da gestdo, mesmo quando elas
fragilizam a justica social.

C A ética no SUAS significa defender e promover
os direitos dos usuarios, tratar cada pessoa com
dignidade, respeitar suas escolhas e agir de
forma justa, buscando diminuir desigualdades.

d. O A ética no SUAS é somente a atitude individual
de cada trabalhador, sem ligacdo com as leis,
com os principios do sistema ou com as regras
coletivas de atuacao.

e. O A ética no SUAS seria apenas um conjunto de
recomendacdes que a equipe pode ou nao
seguir, sem relacdo com a qualidade do aten-
dimento ou com a garantia de direitos dos
usuarios.

36. A Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Defi-
ciéncia (Lei n° 13.146/2015) tem como finalidade asse-
gurar e promover, em condicdes de igualdade, o exer-
cicio dos direitos e das liberdades fundamentais pelas
pessoas com deficiéncia, visando a sua plena inclusao
social e ao pleno exercicio da cidadania.

Assinale a alternativa correta em relacao ao tema.

a. J Uma pessoa com deficiéncia somente terd seus
direitos garantidos se ndo necessitar de adapta-
¢oes especificas no ambiente.

b. O A protecdo dos direitos da pessoa com defi-
ciéncia é dever exclusivo do Estado, ndo alcan-
cando a familia e a sociedade.

c. O OEstatuto da Pessoa com Deficiéncia trata
apenas do direito a acessibilidade; ndo aborda
temas como educacao, saude e trabalho.

d. O Alei considera que a deficiéncia é motivo legi-
timo para limitar a participacdo da pessoa na
vida em sociedade.

e. A lei garante as pessoas com deficiéncia o
pleno exercicio de seus direitos e liberdades
fundamentais, em condi¢des de igualdade com
as demais pessoas.
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37. No contexto do SUAS, os(as) profissionais da
Protecao Social Basica e Especial devem ficar sempre
atentos(as) a casos de negligéncia, violéncia ou outras
situacdes em que os direitos dos usuarios nao sejam
respeitados. Quando houver suspeita de que uma
crianca sofre negligéncia ou violéncia na familia, a
equipe de referéncia deve registrar o caso, acolher e
ouvir a crianca com cuidado, identificar sinais de viola-
cao de direitos e encaminhar a situagao para a equipe
técnica avaliar e acionar, se preciso, outros servicos da
rede de protecéao.

Com base nesse texto, assinale a alternativa que apre-
senta corretamente a conduta adequada da equipe
de referéncia diante da suspeita de negligéncia e vio-
Iéncia contra uma crianga no ambito do SUAS.

a. O Aguardar a confirmacéo da situacao de violén-
cia por instancia externa, abstendo-se de reali-
zar registros a fim de preservar a exposicao da
familia.

b. O Tratar a situacdo como mero conflito familiar,
orientando os membros a “resolverem o pro-
blema em ambito doméstico”, sem proceder a
articulacdo com a rede de protecao.

c¢. O Interromper o atendimento da familia, sob o
argumento de que situagdes de violéncia nao
se inserem na competéncia do SUAS, sendo
responsabilidade exclusiva dos 6rgaos de segu-
ranca publica.

d. Proceder ao registro circunstanciado da situa-
¢ao, realizar acolhida e escuta qualificada, iden-
tificar indicios de violacao de direitos e enca-
minhar o caso a equipe técnica para andlise,
promovendo, quando necessario, a articulacdo
com os servicos da rede de protecéo.

e. 0 Comunicar o caso exclusivamente ao servico
de saude, sem proceder ao registro no pron-
tuario do SUAS, sob o entendimento de que a
assisténcia social ndo deve manter informacdes
relativas a situacoes de violéncia.
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38. No SUAS, a educacao social e as atividades em
grupo realizadas nos servigos de assisténcia social sdo
muito importantes para garantir direitos e fortalecer
os vinculos na comunidade.

Pensando nas func¢ées de profissionais de nivel médio
que trabalham nesses servicos, é correto afirmar que
entre suas responsabilidades estao:

a. 0 Desenvolver diagndstico social do territorio e
elaborar, de forma autdbnoma, o Plano Munici-
pal de Assisténcia Social.

b. 0 Conduzir, de maneira exclusiva, o atendimento
individual especializado as familias em situacao
de violacao de direitos, dispensando a partici-
pacéo da equipe técnica.

C Ajudar a organizar e realizar atividades educati-
vas, recreativas, culturais e comunitarias, incen-
tivar a participacdo das pessoas e acompanhar
0s usudrios em oficinas, grupos e eventos do
servico.

d. O Aplicar, com exclusividade, instrumentos téc-
nicos de avaliacdo psicossocial e subscrever
pareceres conclusivos acerca da situacdo das
familias atendidas.

e. O Exercer a coordenacéo técnica do servico, esta-
belecendo fluxos de atendimento e supervisio-
nando o trabalho desenvolvido pelos profissio-
nais de nivel superior.
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39. No ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), a organizacéao do trabalho dos(as) profissionais
de nivel médio compreende, entre outras atribui¢des,
o registro adequado das informacodes, a comunicacao
de ocorréncias relevantes a equipe, a colaboracdo com
diferentes profissionais, o zelo pelo ambiente e pelo
patrimdnio institucional, assim como o cumprimento
das orientagdes emanadas da coordenacao do servico.

Considerando esse conjunto de responsabilidades,
assinale a alternativa que apresenta corretamente
atribuicées compativeis com esse perfil profissional.

a. Registrar os atendimentos e atividades, avi-
sar a coordenacao ou a equipe técnica sobre
situacdes importantes, trabalhar junto com
outros profissionais, cuidar do espaco e do
patrimoénio do servico, e seguir as orientacdes
da coordenacao.

b. 0 Decidir acerca do desligamento de familias
dos servicos socioassistenciais e proceder, com
exclusividade, a homologacdo dos prontudrios
dos usudrios.

c. O Elaborar, de maneira autébnoma, o plano de
trabalho anual do servico e definir, de forma
exclusiva, os fluxos de atendimento da unidade.

d. O Realizar avaliacao psicossocial das familias, emi-
tir parecer técnico conclusivo e exercer a coor-
denacao da equipe multiprofissional.

e. J Representar o servico, em nome da instituicao,
nos conselhos de direitos, e deliberar, em nome
da gestao, acerca das prioridades de investi-
mento na politica de assisténcia social.

40. O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)
assegura um amplo conjunto de direitos a todas as
criancas e adolescentes no Brasil.

Assinale a alternativa correta em relacao ao tema.

a. O Somente a familia é responsavel por garantir os
direitos da crianca e do adolescente.

b. O A crianca e o adolescente tém direito restrito
apenas a educacao e a saude.

c. O Cabe, ao poder publico, a responsabilidade
exclusiva de zelar pelos direitos da crianca e do
adolescente.

d. O OECA assegura direitos exclusivos as criancas
em situacdo de pobreza extrema.

e. A protecao contra qualquer forma de negligén-
cia, discriminacao, exploracéo, violéncia, cruel-
dade e opressdo constitui direito assegurado a
toda crianca e a todo adolescente.
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41. A Protecdo Social Especial (PSE), no ambito do Sis-
tema Unico de Assisténcia Social (SUAS), organiza-se
em servicos de Média e de Alta Complexidade.

Assinale a alternativa correta acerca dessa organizagao.

a. O A Protecéo Social Especial de Alta Complexi-
dade é composta exclusivamente pelos servi-
¢os de convivéncia e fortalecimento de vincu-
los ofertados nos CRAS.

b. O A Protecéo Social Especial de Alta Complexi-
dade atende familias e individuos com direitos
violados, que ainda preservam vinculos familia-
res, sem necessidade de afastamento do nucleo
de origem.

c. O Tanto na Média quanto na Alta Complexidade,
0s servicos socioassistenciais ndo se limitam a
acoes de prevencao de vulnerabilidades, envol-
vendo também intervencgdes em situacdes de
violacao de direitos.

d. A Protecdo Social Especial de Média Complexi-
dade oferece servicos para familias e pessoas
que tiveram seus direitos violados, mas que con-
tinuam convivendo com a familia. J4 a Protecdo
Social Especial de Alta Complexidade oferece
servicos de acolhimento para situacdes em que
é necessario afastar a pessoa, de forma tempora-
ria, do convivio familiar e/ou da comunidade.

e. O A Protecéo Social Especial de Média Com-
plexidade nao se destina exclusivamente ao
acolhimento institucional de individuos que
perderam totalmente seus vinculos familiares,
abrangendo, na verdade, servicos especializa-
dos prestados a familias e pessoas em situacdo
de violacdo de direitos, com manutencao des-
ses vinculos.
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42, No Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), o
Servico Especializado em Abordagem Social faz parte
da Protecao Social Especial de Média Complexidade e
atua diretamente com pessoas e familias em situacdo
de risco pessoal e social que utilizam as ruas como
espaco de moradia e/ou sobrevivéncia.

Considerando a Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais e as orientagdes, assinale a alterna-
tiva que apresenta corretamente uma caracteristica
desse servico.

a.  Servico de Protecéo Social Basica, desenvolvido
em unidades referenciadas ao CRAS, com foco
exclusivo na concessédo de beneficios eventuais
as familias em situacdo de vulnerabilidade
social.

b. Servico da Protecdo Social Especial de Média
Complexidade, ofertado de forma continua e
planejada, com o objetivo de realizar aborda-
gem e busca ativa nos territérios, identificando
situacdes como trabalho infantil, exploracdo
sexual de criancas e adolescentes, situacao de
rua e outras formas de violacdo de direitos.

c. O Servico de Alta Complexidade, destinado exclu-
sivamente a pessoas em situacdo de rua, ofer-
tado unicamente em unidades de acolhimento
institucional, com énfase na institucionalizacdo
em regime de longa permanéncia.

d. O Programa vinculado a politica de seguranca
publica, de atuacao esporadica e pontual, vol-
tado a remocao compulsdria de pessoas em
situacao de rua dos espacos publicos, sem arti-
culacdo com a rede socioassistencial.

e. O Acédo eventual da Assisténcia Social, realizada
de forma ndo planejada e circunscrita a cam-
panhas de doacdo de alimentos e vestuario em
datas especificas, sem previsao de acompanha-
mento continuado ou de mediacdo para acesso
a direitos.
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43, O Servico de Protecao Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa em meio
aberto tem por finalidade acompanhar adolescentes
e jovens que estejam cumprindo Liberdade Assistida
(LA) e/ou Prestacao de Servicos a Comunidade (PSC),
em estreita articulacdo com o Sistema de Garantia de
Direitos e com a rede socioassistencial.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente
informacoes relativas a esse servico.

a. Servico de Protecdo Social Especial de Média
Complexidade, que acompanha de forma con-
tinua o adolescente e sua familia, elabora um
plano individual de atendimento, apoia a con-
vivéncia familiar e comunitdria, e articula acées
com escola, sauide, justica e outras politicas
publicas.

b. O Servico de Alta Complexidade, destinado ao
acolhimento institucional de adolescentes
autores de ato infracional, com énfase na
privacdo de liberdade e no consequente afas-
tamento de seus vinculos familiares por prazo
indeterminado.

c. O Servico da Protecao Social Basica, desenvolvido
exclusivamente no CRAS, com foco prioritario
na inclusao produtiva de adolescentes em
situacao de vulnerabilidade social, sem qual-
quer vinculagdo a medidas determinadas pelo
Poder Judiciario.

d. O Programa de transferéncia de renda destinado
a adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa, condicionado unicamente a
participacao em atividades laborais, sem previ-
sdo de acompanhamento psicossocial.

e. O Acédo eventual da Assisténcia Social, de carater
pontual, restrita a realizacdo de palestras anuais
sobre ato infracional e cidadania, sem previsdo
de atendimento continuado aos adolescentes
em cumprimento de medida socioeducativa.

Fepese

44, De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adoles-
cente (ECA), a doutrina da protecao integral aplicada a
criancas e adolescentes significa que:

a. O Sao titulares unicamente de direitos de natu-

reza assistencial, incumbindo ao Estado prové-
-los tao somente em hipdteses de risco social
extremo.

b. O Sao concebidos como meros objetos de tutela
estatal, autorizando-se a intervencao do Poder
Publico na esfera familiar de forma discriciona-
ria, sempre que este a considere conveniente.

C Séo titulares de direitos, devendo usufruir de
todos os direitos fundamentais inerentes a
pessoa humana, asseguradas as oportunida-
des e facilidades indispensdveis ao seu pleno
desenvolvimento, em condic¢bes de liberdade e
dignidade.

d. J Sao pessoas destituidas de plena capacidade
civil, motivo pelo qual os direitos que lhes sao
atribuidos ostentariam natureza meramente
programatica, condicionando-se a edicao de
regulamentacao ulterior.

e. O Sao destinatarios de protecéo prioritaria
somente na hipétese de inexistirem recursos
suficientes para assegurar, de forma concomi-
tante, o atendimento de adultos, pessoas ido-
sas e pessoas com deficiéncia.
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45, O Servico de Protecao em Situagdes de Calamida-
des Publicas e de Emergéncias tem como objetivo:

a. O

b. O

d &

Realizar a gestao de abrigos provisérios desti-
nados exclusivamente as familias previamente
inscritas no Cadastro Unico em momento ante-
rior a ocorréncia do desastre.

Oferecer acompanhamento psicoterapéutico
continuado a pessoas que desenvolvam trans-
tornos mentais em decorréncia de eventos
climaticos extremos.

Executar a¢oes tipicas de defesa civil, tais como
a contencgdo de encostas, o controle de inunda-
¢oes e a reconstrucdo de moradias devastadas
por desastres naturais.

Prestar protecdo social a individuos e familias
afetados por situacdes de calamidade publica
ou emergéncias, por meio de agoes de acolhida,
informacéo, concessao de beneficios, apoio e
orientagao, visando ao restabelecimento de
condi¢des minimas de vida.

Coordenar, de forma exclusiva, a doagao de
alimentos e vestuario, dissociada de qualquer
articulacao com a rede socioassistencial ou
com demais 6rgaos integrantes do sistema de
garantia de direitos.
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46. No ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) e da regulamentacéao sanitaria, a Instituicao

de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI), enquanto
forma de acolhimento destinada a pessoas idosas,
define-se, entre as alternativas a seguir, como:

a. O

b. O

d.Od

e ™

Programa de transferéncia de renda dirigido a
pessoas idosas em situacao de pobreza, exe-
cutado diretamente pela gestao federal, pres-
cindindo da oferta de servicos continuados
associados.

Estabelecimento hospitalar voltado ao atendi-
mento exclusivo de pessoas idosas acamadas,
com internagdes de natureza estritamente
temporaria e centrado na realizacao de proce-
dimentos de alta complexidade.

Servico de acolhimento de natureza estri-
tamente assistencial, desarticulado da rede
publica de saude e isento de submissao a regu-
lamentacao sanitdria especifica.

Modalidade de atendimento eventual, desti-
nada exclusivamente a hospedagem de curta
duracao de pessoas idosas em situacao de pas-
sagem pelo municipio, sem que se estabeleca
vinculo de caréter residencial.

Unidade residencial de natureza coletiva,
publica ou privada, destinada a pessoas com 60
anos ou mais, independentemente da existén-
cia de suporte familiar, assegurando moradia

e cuidados em condicoes de liberdade, digni-
dade e cidadania.
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47. O Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora,
previsto na Tipificacdo Nacional de Servicos Socioas-
sistenciais como modalidade de alta complexidade,
destina-se a protecao de criancgas e adolescentes tem-
porariamente afastados de sua familia de origem por
medida de protecao.

Assinale a alternativa que caracteriza corretamente
esse servico.

a. O

b. 4

d. O

Servico que oferece moradia em instituicdo, de
forma permanente, para criancas e adolescen-
tes em situacdo de rua, sem previsdo de retorno
a familia de origem.

Servico que identifica, cadastra, prepara e
acompanha familias para receber, em suas
casas, criancas e adolescentes afastados da
familia por medida de protecéo, oferecendo
cuidado temporario e individualizado, visando
a volta a familia de origem ou a colocagao em
familia substituta.

Programa de adocdo direta, por meio do qual
familias previamente habilitadas recebem
criancas e adolescentes encaminhados pelo
Conselho Tutelar, a margem da necesséria inter-
vencao do Poder Judiciario.

Servico de convivéncia e fortalecimento de
vinculos, dirigido exclusivamente a criancas e
adolescentes em situacao de vulnerabilidade,
sem previsao de afastamento do convivio com
a familia de origem.

Beneficio eventual concedido a familias em
situacao de calamidade publica, consistente
em auxilio financeiro destinado a custear mora-
dia temporaria de criancas e adolescentes em
hotéis ou pousadas.
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48. A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS),
passou a conceber a assisténcia social no Brasil como:

a ™

b. O

d.Od

Politica publica de Seguridade Social, de carater
nao contributivo, que efetiva a protecao social
por meio da oferta de servicos, programas,
projetos e beneficios, estruturada em niveis de
protecao (basica e especial) e operacionalizada
no ambito do SUAS.

Conjunto de a¢des pontuais e isoladas, voltadas
apenas a pessoas em situacao de rua, sob res-
ponsabilidade exclusiva dos municipios, sem
orientagao nacional nem acordo entre os entes
federados.

Conjunto de a¢des pontuais e filantrépicas do
Estado e da sociedade civil, complementares a
caridade privada, voltadas a grupos vulneraveis,
sem garantia de financiamento publico conti-
nuo nem de controle social.

Politica de carater compensatorio e emergen-
cial, direcionada exclusivamente ao atendi-
mento de familias em situacdo de pobreza
extrema, baseada na distribuicao de cestas
basicas e na concessao de beneficios eventuais,
sem articulagao com demais politicas publicas.
Programa governamental de carater tempora-
rio, voltado a transferéncia de renda a familias
em situacao de pobreza, prescindindo da orga-
nizacao em rede de servigos socioassistenciais
e da adocao de gestao descentralizada.
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49. A gestao do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) pauta-se por principios e diretrizes que organi-
zam a politica de assisténcia social nos territérios.

Nessa perspectiva, assinale a alternativa que sintetiza
corretamente uma caracteristica central da gestao do
SUAS.

a. 0 Centralizacdo da coordenacéo e do financia-
mento das a¢des de assisténcia social na esfera
da Unido, atribuindo-se a estados e municipios
apenas a responsabilidade pela execucao dos
Servicos.

b. Gestao descentralizada e participativa, com dis-
tribuicdo de competéncias entre os trés poderes,
financiamento compartilhado e controle social
assegurado por conselhos de assisténcia social.

c. O Orientacdo da assisténcia social para acdes
filantrépicas de carater voluntario, executadas
prioritariamente por entidades privadas, sem
aintervencdo do poder publico na regulacéo e
no cofinanciamento das respectivas ofertas.

d. O Gestao centralizada na esfera estadual, a qual
se atribui a definicdo unilateral da tipificacao
dos servicos socioassistenciais e dos critérios
de acesso validos para todos os municipios.

e. O Organizacao dos servicos socioassistenciais
na forma de programas de carater temporario,
dispensando planejamento, pactuacao inter-
federativa e a criacdo de instancias de controle
social.
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50. A matricialidade sociofamiliar configura-se como
um dos eixos estruturantes do SUAS, atribuindo cen-
tralidade a familia no ambito da protecao social.

Assinale a alternativa correta em relacao ao tema.

a. O Prioridade absoluta conferida as mulheres res-
ponsaveis pelo domicilio, consideradas como
Unicas destinatarias das acdes socioassisten-
Ciais, a revelia da composicao familiar existente.

b. O Garantir a pessoa idosa como nucleo da prote-
¢ao social, organizando servicos e beneficios
para superar vulnerabilidades, fortalecer vincu-
los e assegurar a convivéncia familiar.

C. Centralidade da familia, enquanto nucleo
social basico de acolhida, convivio, protecdo e
socializacao, orientando a concepcao e a imple-
mentacdo de servicos, programas, projetos e
beneficios no ambito do SUAS.

d. O Organizacdo dos servicos socioassistenciais a
partir de demandas estritamente individuais,
com prioridade ao atendimento setorializado
por faixa etdria, desconsiderando o contexto
familiar de pertencimento.

e. O Prioridade absoluta conferida as mulheres res-
ponsaveis pelo domicilio, tomadas como Unicas
destinatarias das acdes socioassistenciais, inde-
pendentemente da composicdo familiar.

Fepese



GRADE DE RESPOSTAS

1 § 26

Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas. 2 g 27

Nao destaque esta folha. Ao entregar sua prova, 3 ‘é’ 28
o fiscal ird destacar e entregar esta grade de respostas A

que vocé poderd levar para posterior conferéncia. 4 S 29

5 N 30

6 31

7 32

8 33

9 34

10 35

11 36

12 37

13 38

14 39

15 40

16 41

17 42

18 43

19 44

20 45

21 46

22 47

23 48

24 49

25 50

PREFEITURA DE

A

LN

AL ARRL Iiﬁ

Fepese




= Fepese

Campus Universitario da UFSC

Floriandpolis (SC) » 88040-900
(48) 3953-1000 + fepese.org.br




