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S05 Bibliotecário

17 de maio

15 às 19h30

60 questões

4h30 de duração*

Preencha abaixo o seu nome completo de forma legível (não abrevie o primeiro e o último nomes) nº de ordem

Instruções

 Confira o número que você obteve no ato da 
inscrição com o que está indicado no cartão-
resposta.

* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento 
do cartão-resposta.

Para fazer a prova você usará:

	� este caderno de prova.
	� um cartão-resposta que contém o seu nome, número 
de inscrição e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

	� faltam folhas e a sequência de questões está correta.
	� há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao  
fiscal qualquer irregularidade!

Atenção!
	� Não é permitido qualquer tipo de consulta durante  
a realização da prova.

	� Para cada questão são apresentadas 5 alternativas 
diferentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma  
delas constitui a resposta correta em relação ao  
enunciado da questão.

	� A interpretação das questões é parte integrante da  
prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais.

	� Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno 
de prova completo e o cartão-resposta devidamente 
preenchidos e assinados.



.

Observações

Para prestar a Prova Escrita com questões objetivas, o candidato receberá um 
caderno de questões e um cartão-resposta, sendo responsável pela confe-
rência dos dados impressos no seu cartão-resposta, pela verificação da cor-
respondência do seu caderno de prova com o cartão-resposta e pela trans-
crição correta das letras correspondentes às respostas que julgar corretas.

A existência de qualquer irregularidade no caderno de questões e/ou no car-
tão-resposta deve ser comunicada imediatamente ao Fiscal de Sala. A Coor-
denação do certame envidará todos os esforços para a rápida substituição 
dos materiais com defeito. Na impossibilidade da substituição do caderno de 
provas, o fiscal de sala fará a leitura correta do item impresso com incorreção 
ou o copiará para que todos anotem. O tempo gasto para a substituição ou 
correção dos materiais será acrescido ao tempo de duração da prova.

O candidato deverá marcar suas respostas no cartão-resposta utilizando 
caneta esferográfica feita de material transparente, de tinta azul ou preta, 
seguindo as instruções nele contidas.

As provas serão corrigidas exclusivamente com base nas marcações do car-
tão-resposta, sendo desconsideradas quaisquer anotações realizadas no 
caderno de questões.

O caderno de provas não será disponibilizado ao candidato e será descar-
tado após o término do período recursal.

O preenchimento do cartão-resposta é de inteira responsabilidade do candi-
dato, que deverá proceder em conformidade com as instruções específicas 
contidas no Edital e no cartão que não será substituído por erro do candidato.

Ao terminar a prova ou no horário determinado para o seu encerramento, o 
candidato entregará o cartão-resposta devidamente assinado e o caderno 
de questões. Os três últimos candidatos que restarem na sala de prova só 
poderão entregar as provas simultaneamente.
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Língua Portuguesa	 10 questões

Poema

Leia o poema abaixo de Fernando Pessoa.

Para ser grande, sê inteiro: nada 
Teu exagera ou exclui.

Sê todo em cada coisa. Põe quanto és 
No mínimo que fazes.

Assim em cada lago a lua toda 
Brilha, porque alta vive.

1.  Assinale a alternativa que apresenta corretamente 
a temática do poema.

a.	 SQUARE	 A tendência humana da fragmentação e com-
partimento, deixando de viver em harmonia.

b.	 SQUARE	 A exaltação da natureza, simbolizada pela lua 
que brilha refletida no lago.

c.	 Check-square	 O ser humano, quando vive com inteireza, 
reflete sua totalidade em cada gesto.

d.	 SQUARE	 A possibilidade de se reconstruir em conexão 
com a natureza.

e.	 SQUARE	 A propensão do homem ao exagero e à discri-
ção em consonância com suas atitudes.

2.  Assinale a alternativa correta no que diz respeito à 
flexão verbal do poema.

a.	 Check-square	 O verbo “ser” é empregado na segunda pessoa 
do singular.

b.	 SQUARE	 O verbo “fazer” é empregado na terceira pessoa 
do plural.

c.	 SQUARE	 O verbo “exagerar” não apresenta flexão, está 
no infinitivo impessoal.

d.	 SQUARE	 O verbo “brilhar” está conjugado na primeira 
pessoa do singular.

e.	 SQUARE	 Se o leitor fosse tratado apenas por você, o 
verbo “por” seria assim conjugado: “ponde”.

3.  Assinale a alternativa correta sobre encontros 
vocálicos e encontros consonantais do poema.

a.	 SQUARE	 As palavras “lua” e “põe” apresentam igual-
mente um hiato.

b.	 Check-square	 As palavras “inteiro” e “exclui” se assemelham 
quanto ao encontro vocálico que possuem.

c.	 SQUARE	 O poema apresenta oito palavras com encontro 
consonantal.

d.	 SQUARE	 A palavra “assim” apresenta um encontro vocá-
lico perfeito.

e.	 SQUARE	 As palavras “que” e “porque” apresentam igual-
mente um ditongo crescente.

4.  Analise as frases abaixo com relação à função sintá-
tica dos substantivos, adjetivos e pronomes.

1.	 Tenho necessidade de carinho.
2.	 Florianópolis, ilha das bruxas, tem belezas 

naturais indescritíveis.
3.	 A água do lago estava clara.
4.	 Os aprovados foram eles.
5.	 Os candidatos que se prepararam estão aqui.

Assinale a alternativa correta.

a.	 SQUARE	 A frase 1 apresenta um pronome na função de 
complemento verbal.

b.	 SQUARE	 Em 2, temos um substantivo próprio na função 
de vocativo.

c.	 Check-square	 A frase 3 apresenta um adjetivo na função de 
predicativo do sujeito.

d.	 SQUARE	 Em 4, um pronome do caso reto está na função 
de objeto indireto.

e.	 SQUARE	 Em 5, o pronome relativo exerce a função de 
complemento verbal.

5.  Assinale a alternativa correta quanto ao uso da 
crase.

a.	 SQUARE	 O poeta estava à cantar ao luar.
b.	 SQUARE	 Parabéns à você, nesta data querida…
c.	 SQUARE	 Coloque sal à gosto nessa sua receita.
d.	 Check-square	 À noite ao pé do morro urrava um leopardo.
e.	 SQUARE	 Enviei à Vossa Senhoria o documento solicitado.
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6.  Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras ( V ) e 
falsas ( F ).

(  )	 O uso da vírgula está incorreto em “A lua bri-
lhava, e o poeta ficou extasiado”.

(  )	 A vírgula está corretamente usada em 
“Ele gosta, às vezes de correr sem rumo”.

(  )	 Na frase “O poeta tem um coração de ouro” há 
uso de linguagem conotativa.

(  )	 Na frase “Morro de amores por aquela cidade” 
há a presença de hipérbole.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a.	 SQUARE	 V • V • F • V
b.	 SQUARE	 V • V • F • F
c.	 SQUARE	 V • F • F • V
d.	 Check-square	 F • F • V • V
e.	 SQUARE	 F • F • F • V

7.  Assinale a alternativa em que o núcleo do sujeito 
da frase está corretamente indicado entre parênteses.

a.	 SQUARE	 Choveu a cântaros. (cântaros)
b.	 SQUARE	 Roubaram a mercearia. (mercearia)
c.	 SQUARE	 Fui ao mercado comprar café. (mercado)
d.	 SQUARE	 Houve muita confusão na festa. (confusão)
e.	 Check-square	 Os equipamentos aquele médico os comprou. 

(médico)

8.  Assinale a alternativa correta quanto à regência 
verbal.

a.	 SQUARE	 Prefiro antes chá do que café.
b.	 Check-square	 Custa a certas pessoas fechar a boca.
c.	 SQUARE	 A população desobedeceu as orientações 

dadas e adoeceu.
d.	 SQUARE	 Informei o profissional seu direito, ele que o 

busque.
e.	 SQUARE	 Ele namorou por anos com aquela moça, 

depois sumiu no mundo.

9.  Assinale a alternativa em que todas as palavras são 
formadas por parassíntese.

a.	 Check-square	 amanhecer • esburacar • acorrentar
b.	 SQUARE	 biografia • macróbio • bibliografia
c.	 SQUARE	 deslealdade • couve-flor • ilegal
d.	 SQUARE	 locutório • planalto • pontapé
e.	 SQUARE	 girassol • alcoômetro • deslocamento

10.  Analise as frases abaixo quanto à concordância 
verbal.

1.	 Discutiu-se ontem os planos a médio prazo, 
apenas.

2.	 Duas horas soou o relógio da sala.
3.	 Vossa Excelência enganou-se em sua decisão.
4.	 Ele foi um dos que mais falou.
5.	 Houveram mais falas que ações naquele dia.

Assinale a alternativa que indica todas as frases corre-
tas quanto a concordância.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as frases 2 e 5.
b.	 SQUARE	 São corretas apenas as frases 1, 2 e 3.
c.	 SQUARE	 São corretas apenas as frases 1, 2 e 4.
d.	 Check-square	 São corretas apenas as frases 2, 3 e 4.
e.	 SQUARE	 São corretas apenas as frases 3, 4 e 5.

Noções de Informática	 5 questões

11.  Assinale a alternativa correta em relação à arquite-
tura do sistema operacional Microsoft Windows, em sua 
configuração padrão, e à maneira como este gerencia a 
execução de processos e o acesso ao hardware.

a.	 Check-square	 Adota um modelo de proteção que distingue 
o Modo Kernel, com acesso direto ao hardware, 
do Modo Usuário, onde as aplicações operam 
de forma isolada para assegurar a estabilidade.

b.	 SQUARE	 Possui um núcleo estritamente monolítico, no 
qual todos os serviços e drivers funcionam 
fora do kernel, evitando que falhas de soft-
ware resultem na interrupção total do sistema 
operacional.

c.	 SQUARE	 Adota o sistema FAT32 como padrão em ins-
talações modernas, destacando-se pela sua 
robustez em implementar listas de controle de 
acesso e suporte nativo à criptografia de dados 
em disco rígido.

d.	 SQUARE	 Gerencia a memória virtual de maneira inde-
pendente do sistema operacional, dependendo 
exclusivamente da arquitetura física do pro-
cessador para realizar a tradução de endereços 
lógicos.

e.	 SQUARE	 Utiliza o Registro do Windows como um banco 
de dados secundário para armazenar apenas 
preferências estéticas, enquanto as configu-
rações críticas de hardware permanecem em 
arquivos .INI.
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13.  No Microsoft Word 365, ao utilizar a funcionali-
dade nativa para exportar ou salvar um documento no 
formato PDF, o usuário encontra opções que impac-
tam a estrutura e a preservação digital do arquivo. 

Assinale a alternativa que descreve corretamente 
uma funcionalidade técnica desse procedimento.

a.	 SQUARE	 Realiza a compressão obrigatória de todas as 
imagens para 72 dpi, sem possibilidade de 
ajuste manual, visando assegurar que o arquivo 
final ocupe o menor espaço de armazena-
mento possível. 

b.	 SQUARE	 Exige a instalação prévia de um driver de 
impressora virtual de terceiros para que a con-
versão seja realizada, uma vez que o software 
não possui um motor de exportação de arqui-
vos nativo. 

c.	 SQUARE	 Converte obrigatoriamente todos os hiper-
links e referências cruzadas em texto simples 
não clicável, como uma medida de segurança 
padrão para evitar que o destinatário acesse 
links externos.

d.	 Check-square	 Permite a seleção do padrão PDF/A para arqui-
vamento a longo prazo e a inserção de marcas 
de acessibilidade para leitores de tela, assegu-
rando que o documento siga normas técnicas 
internacionais.

e.	 SQUARE	 Limita a exportação de documentos a um 
máximo de vinte páginas, caso existam elemen-
tos gráficos complexos, exigindo que arquivos 
extensos sejam particionados para garantir a 
conversão.

12.  Assinale a alternativa correta em relação aos for-
matos de arquivos utilizados no ambiente corporativo 
e suas aplicações técnicas na administração pública.

a.	 SQUARE	 Arquivos com as extensões DOCX e XLSX uti-
lizam uma estrutura de texto simples e não 
estruturado, o que possibilita a sua abertura e 
edição no Bloco de Notas sem qualquer com-
prometimento da formatação complexa, fór-
mulas ou metadados de segurança.

b.	 SQUARE	 O formato PNG surge como a opção técnica 
preferida para fotografias com alta complexi-
dade cromática em substituição ao JPG, visto 
que emprega um algoritmo de compressão 
que, apesar de resultar em perdas de dados, 
gera arquivos menores sem sacrificar o nível de 
detalhamento visual.

c.	 SQUARE	 Arquivos do tipo CSV são formatos que, por 
serem proprietários e fechados, requerem o 
licenciamento do Microsoft Excel para sua 
visualização, sendo o padrão de segurança para 
o transporte de dados criptografados entre 
sistemas governamentais. 

d.	 SQUARE	 O padrão PDF/A é uma especificação focada 
exclusivamente para a transmissão de arqui-
vos de áudio e vídeo em sessões legislativas, 
visando minimizar o consumo de largura de 
banda através da remoção automática de 
metadados de texto e imagens estáticas.

e.	 Check-square	 O formato PDF é amplamente utilizado para 
assegurar a integridade visual de documentos 
e permitir a aplicação de assinaturas digitais; 
já o JPG adota uma compressão do tipo  
(com perda), sendo ideal para fotografias por 
oferecer uma redução significativa no tamanho 
do arquivo.
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15.  Assinale a alternativa correta em relação aos con-
ceitos de segurança, ferramentas de proteção e tipos 
de ameaças em ambientes de rede.

a.	 SQUARE	 O Firewall Pessoal é uma ferramenta projetada 
detectar e eliminar automaticamente malwares 
que residem na memória RAM, eliminando a 
necessidade de um software antivírus dedicado 
no sistema.

b.	 SQUARE	 Vírus e Worms possuem exatamente o mesmo 
mecanismo de infecção, uma vez que ambos 
dependem obrigatoriamente da execução de 
um arquivo hospedeiro para se autorreplicarem 
e se propagarem pela rede.

c.	 SQUARE	 As atualizações automáticas do sistema opera-
cional são recomendadas apenas para corrigir 
falhas estéticas na interface, não estando dire-
tamente relacionadas ao fechamento de vulne-
rabilidades críticas.

d.	 SQUARE	 O Phishing é uma técnica de engenharia social 
que se baseia exclusivamente na instalação 
física de dispositivos para captura de dados, 
como keyloggers de hardware, em terminais de 
autoatendimento bancário.

e.	 Check-square	 A Autenticação de Múltiplos Fatores (MFA) 
eleva a segurança ao exigir duas ou mais cre-
denciais distintas para o acesso, mitigando os 
riscos associados a ataques de phishing que 
buscam a captura de senhas. 

Raciocínio Lógico	 5 questões

16.  Em um órgão, o número de servidores lotados na 
Unidade A e na Unidade B está, inicialmente, na razão 
7:9. Em seguida, são lotados exatamente 8 servidores 
adicionais na Unidade A, sem qualquer alteração no 
quadro da Unidade B, e a razão A:B passa a ser exata-
mente 5:6. 

Considerando que as quantidades de servidores são 
inteiras, o número inicial de servidores na Unidades A 
era:

a.	 SQUARE	 Maior que 115
b.	 Check-square	 Maior que 110 e menor que 115
c.	 SQUARE	 Maior que 105 e menor que 110
d.	 SQUARE	 Maior que 100 e menor que 105
e.	 SQUARE	 Menor que 100

14.  No Microsoft Excel 365, assegurar a integridade 
das informações em planilhas colaborativas é pos-
sível graças a ferramentas de controle de entrada e 
visualização. 

Assinale a alternativa correta considerando a entrada 
direta de dados via teclado, em relação às funcionali-
dades de Validação de Dados e Filtros.

a.	 SQUARE	 Permite que o Filtro Automático reorganize de 
forma instantânea as linhas da planilha sempre 
que um novo dado for inserido pelo usuário, 
assegurando uma classificação em tempo real. 

b.	 SQUARE	 Estabelece que o Filtro Avançado seja aplicado 
obrigatoriamente em uma nova aba de trabalho, 
impossibilitando a exibição dos resultados filtra-
dos no mesmo intervalo dos dados originais. 

c.	 Check-square	 Permite a utilização de fórmulas personaliza-
das para restringir a entrada de dados, como a 
aplicação da função CONT.SE para evitar que 
valores duplicados sejam inseridos em uma 
coluna específica.

d.	 SQUARE	 Assegura que as Listas Suspensas de validação 
atualizem automaticamente a tabela de origem 
dos dados sempre que um novo termo for inse-
rido manualmente pelo usuário na célula.

e.	 SQUARE	 Limita o recurso de Filtro por Cor exclusiva-
mente para as células que possuam regras de 
Formatação Condicional ativas, não reconhe-
cendo cores que foram aplicadas manualmente 
no preenchimento.
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19.  Quatro servidores (Ana, Bruno, Carla e Diego) 
farão apresentações, em uma única sessão, exata-
mente nesta ordem: 1º, 2º, 3º e 4º (sem empates).

Sabe-se que:

1.	 Diego apresenta imediatamente depois de Ana.
2.	 Ana apresenta antes de Carla.
3.	 Bruno não é o 1º.
4.	 Bruno apresenta antes de Carla.

Assinale a ordem necessariamente correta (do 1º ao 4º).

a.	 Check-square	 Ana • Diego • Bruno • Carla
b.	 SQUARE	 Ana • Diego • Carla • Bruno
c.	 SQUARE	 Carla • Bruno • Ana • Diego
d.	 SQUARE	 Diego • Ana • Bruno • Carla
e.	 SQUARE	 Diego • Bruno • Ana • Carla

20.  Considere as afirmações, no contexto de um hos-
pital público:

	� A: “O paciente foi triado.”
	� B: “O prontuário foi aberto.”
	� C: “O médico foi acionado.”

A direção estabelece a regra: “Se o paciente foi 
triado, então o prontuário foi aberto ou o médico foi 
acionado”.

Assinale a alternativa que expressa, de forma logica-
mente equivalente, a negação dessa regra.

a.	 SQUARE	 O paciente não foi triado, e o prontuário não foi 
aberto e o médico não foi acionado.

b.	 SQUARE	 O paciente foi triado, e o prontuário foi aberto e 
o médico não foi acionado.

c.	 Check-square	 O paciente foi triado, e o prontuário não foi 
aberto e o médico não foi acionado.

d.	 SQUARE	 Se o paciente foi triado, então o prontuário não 
foi aberto ou o médico não foi acionado.

e.	 SQUARE	 Se o paciente não foi triado, então o prontuário 
foi aberto ou o médico foi acionado.

17.  Um contrato de prestação de serviço, no valor 
inicial de R$ 100.000,00, sofreu três alterações sucessi-
vas em seu valor, aplicadas nesta ordem, sempre sobre 
o valor já reajustado:

	� Um acréscimo de 8% (reajuste anual).
	� Um decréscimo de 5% (devido a uma renegocia-

ção por volume).
	� Um acréscimo de 3% (taxa de urgência).

O valor final do contrato, em reais, é:

a.	 SQUARE	 Maior que R$ 105.699,00
b.	 Check-square	 Maior que R$ 105.669,00 e  

menor que R$ 105.679,00
c.	 SQUARE	 Maior que R$ 105.679,00 e  

menor que R$ 105.689,00
d.	 SQUARE	 Maior que R$ 105.689,00 e  

menor que R$ 105.699,00
e.	 SQUARE	 Menor que R$ 105.669,00

18.  Em um fluxo de pagamento, considere as 
afirmações:

	� I: “Há inconsistência no cadastro.”
	� V: “A solicitação é devolvida para correção.”
	� P: “O pagamento é liberado.”
	� D: “O documento está incompleto.”

Admita como premissas, simultaneamente 
verdadeiras:

1.	 Se há inconsistência no cadastro, então a 
solicitação é devolvida para correção.

2.	 Se a solicitação é devolvida para correção, 
então o pagamento não é liberado.

3.	 Pelo menos um dos dois problemas ocorreu: 
houve inconsistência no cadastro ou o docu-
mento está incompleto.

4.	 O pagamento foi liberado.

Com base exclusivamente nas premissas, assinale a 
conclusão logicamente necessária.

a.	 SQUARE	 O documento está completo.
b.	 SQUARE	 Há inconsistência no cadastro.
c.	 SQUARE	 A solicitação foi devolvida para correção.
d.	 SQUARE	 O pagamento não foi liberado.
e.	 Check-square	 O documento está incompleto.
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Conhecimentos Específicos	 40 questões

21.  Nos termos da Lei Complementar nº 63/2003, que 
dispõe sobre o Estatuto dos Servidores Públicos do 
Município de Florianópolis, a reintegração é a investi-
dura do servidor estável no cargo anteriormente ocu-
pado, quando invalidada a sua demissão por decisão 
administrativa ou judicial.

Assinale a alternativa correta considerando a hipótese 
de o cargo anteriormente ocupado ter sido extinto.

a.	 SQUARE	 O servidor será exonerado de ofício, sem direito 
a qualquer tipo de indenização ou aproveita-
mento em outro cargo.

b.	 Check-square	 O servidor ficará em disponibilidade, obser-
vado o regramento sobre a remuneração pro-
porcional ao tempo de serviço.

c.	 SQUARE	 O servidor deverá ser colocado em disponibili-
dade com remuneração integral, independen-
temente do tempo de serviço apurado.

d.	 SQUARE	 O Município deverá criar um novo cargo idên-
tico no prazo de 30 dias para garantir o retorno 
imediato do servidor.

e.	 SQUARE	 O servidor deverá ser aposentado compulsoria-
mente, com proventos calculados com base na 
última remuneração.

22.  Assinale a alternativa correta nos termos da Lei 
Complementar nº 63/2003 – Estatuto dos Servido-
res Públicos do Município de Florianópolis, acerca 
das penalidades disciplinares aplicáveis ao servidor 
público municipal.

a.	 SQUARE	 Constituem penalidades disciplinares apenas 
a advertência, a suspensão e a demissão, não 
sendo prevista cassação de aposentadoria.

b.	 SQUARE	 Constituem penalidades disciplinares a adver-
tência, a suspensão, a demissão e a exoneração, 
previstas para todos os servidores.

c.	 SQUARE	 Constituem penalidades disciplinares a adver-
tência e a suspensão, sendo a demissão apli-
cada somente por decisão judicial.

d.	 SQUARE	 Constituem penalidades disciplinares a adver-
tência, a suspensão e a destituição de função, 
não sendo prevista cassação de disponibilidade.

e.	 Check-square	 Constituem penalidades disciplinares a adver-
tência, a suspensão, a demissão, a cassação de 
aposentadoria ou disponibilidade e a destitui-
ção de cargo em comissão.

23.  Assinale a alternativa correta sobre as funções 
básicas do Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares, 
de acordo com a Lei nº 12.244/2010.

a.	 SQUARE	 substituir os sistemas estaduais e municipais de 
ensino na gestão das bibliotecas escolares.

b.	 SQUARE	 centralizar, de forma exclusiva, a aquisição de 
acervos de todas as escolas do País.

c.	 SQUARE	 definir currículo obrigatório para a formação de 
leitores na educação básica.

d.	 Check-square	 estabelecer parâmetros mínimos para a insta-
lação física das bibliotecas escolares, com aten-
ção à acessibilidade.

e.	 SQUARE	 autorizar o funcionamento das bibliotecas 
escolares independentemente dos sistemas de 
ensino.

24.  Assinale a alternativa que indica corretamente o 
conceito de contrafação, nos termos da Lei nº 9.610/1998.

a.	 Check-square	 a reprodução não autorizada.
b.	 SQUARE	 a distribuição gratuita de exemplar pelo pró-

prio autor.
c.	 SQUARE	 a comunicação ao público realizada sem trans-

ferência de posse.
d.	 SQUARE	 a publicação de obra com consentimento do 

titular.
e.	 SQUARE	 a retransmissão não simultânea de emissão 

radiofônica.

25.  Para os efeitos dos direitos autorais, assinale a 
alternativa correta sobre o conceito de reprodução.

a.	 SQUARE	 a emissão simultânea da transmissão realizada 
por outra empresa.

b.	 Check-square	 a cópia de obra ou fonograma, inclusive por 
armazenamento eletrônico.

c.	 SQUARE	 o oferecimento de obra ao conhecimento do 
público, com consentimento do autor ou do 
titular.

d.	 SQUARE	 a colocação da obra ao alcance do público 
por meio que não consista na distribuição de 
exemplares.

e.	 SQUARE	 a disponibilização ao público do original ou 
de cópia da obra, mediante venda, locação ou 
outra forma de transferência.
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26.  Assinale a alternativa correta sobre as áreas da 
descrição bibliográfica, segundo o AACR2.

a.	 SQUARE	 indexação temática e resumo.
b.	 SQUARE	 pontos de acesso e remissivas.
c.	 SQUARE	 classificação e notação de autor.
d.	 Check-square	 título e indicação de responsabilidade.
e.	 SQUARE	 entrada principal e cabeçalhos secundários.

27.  Em relação à pontuação prescrita na descrição 
bibliográfica no Código de Catalogação Anglo-Ameri-
cano (AACR2), é correto afirmar:

a.	 SQUARE	 toda pontuação prescrita deve ser registrada 
sem espaços, para preservar a continuidade 
dos elementos da descrição.

b.	 SQUARE	 apenas a pontuação entre áreas exige espaço 
antes e depois, dispensando-se essa regra nos 
elementos internos.

c.	 SQUARE	 a pontuação prescrita só se aplica quando os 
dados forem retirados integralmente da fonte 
principal de informação.

d.	 SQUARE	 a pontuação prescrita pode ser adaptada pela 
unidade de informação, desde que a ordem das 
áreas seja mantida.

e.	 Check-square	 todo sinal de pontuação prescrita deve ser 
precedido de um espaço e seguido de outro 
espaço, ressalvadas as exceções previstas para 
sinais específicos.

28.  De acordo com o AACR2, em situações nas quais 
iniciais com pontos são ordenadas de forma diferente 
das usadas sem ponto e é necessária orientação mais 
detalhada do que uma simples remissiva “ver”, qual 
procedimento deve ser adotado?

a.	 Check-square	 fazer uma remissiva explicativa para cada uma 
das formas.

b.	 SQUARE	 adotar exclusivamente a forma sem pontos, 
eliminando a necessidade de remissivas.

c.	 SQUARE	 manter apenas a forma com pontos, por corres-
ponder à grafia mais desenvolvida.

d.	 SQUARE	 criar nota de escopo no registro bibliográfico, 
sem remissiva de autoridade.

e.	 SQUARE	 registrar as duas formas como cabeçalhos auto-
rizados simultâneos.

29.  No contexto da mediação da informação na 
Ciência da Informação, assinale a alternativa correta 
quanto aos termos que a caracterizam no plano 
conceitual.

a.	 SQUARE	 seleção, aquisição e descarte.
b.	 SQUARE	 catalogação, indexação e circulação.
c.	 Check-square	 construção, intervenção e interferência.
d.	 SQUARE	 organização, classificação e preservação.
e.	 SQUARE	 representação, recuperação e disseminação.

30.  No contexto da biblioteca pública, assinale a 
alternativa correta sobre o fortalecimento do acesso e 
da disponibilidade da informação.

a.	 SQUARE	 restrição do acervo a materiais de apoio escolar.
b.	 SQUARE	 ampliação exclusiva do processamento técnico 

interno.
c.	 SQUARE	 substituição das ações comunitárias por rotinas 

administrativas.
d.	 SQUARE	 centralização das atividades na preservação 

passiva da memória.
e.	 Check-square	 projetos culturais voltados à disseminação da 

leitura.

31.  No processo de referência, assinale a alternativa 
correta sobre a finalidade principal da entrevista de 
referência.

a.	 SQUARE	 direcionar o usuário exclusivamente ao autos-
serviço, com mínima interferência profissional.

b.	 Check-square	 esclarecer a consulta e convertê-la em estra-
tégias de busca e recuperação da informação 
mais adequada à necessidade do usuário.

c.	 SQUARE	 substituir a negociação da questão inicial pela 
resposta imediata, reduzindo a interação entre 
usuário e bibliotecário.

d.	 SQUARE	 registrar formalmente a demanda do usuário 
para posterior encaminhamento ao setor de 
processamento técnico.

e.	 SQUARE	 limitar a atuação do bibliotecário à identifica-
ção de fontes previamente conhecidas pela 
unidade.
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35.  Assinale a alternativa correta sobre a manutenção 
do acervo físico e digital em unidades de informação.

a.	 Check-square	 verificar o espaço de armazenagem e as condi-
ções de preservação e conservação dos mate-
riais, no ambiente físico e no digital.

b.	 SQUARE	 priorizar as condições do espaço físico e tratar o 
ambiente digital como aspecto secundário da 
manutenção.

c.	 SQUARE	 restringir as ações de conservação aos mate-
riais raros e especiais, dispensando os demais 
documentos.

d.	 SQUARE	 limitar a manutenção do acervo ao acompa-
nhamento de empréstimos, devoluções e roti-
nas de circulação.

e.	 SQUARE	 tratar preservação e conservação de materiais 
como atividades autônomas, sem vínculo com 
o planejamento.

36.  Assinale a alternativa correta sobre os níveis de 
planejamento em unidades de informação.

a.	 SQUARE	 os três níveis possuem o mesmo detalhamento, 
diferenciando-se apenas pelo setor responsável.

b.	 Check-square	 o estratégico define objetivos e metas; o tático 
trata dos meios e recursos; e o operacional 
detalha tarefas e operações.

c.	 SQUARE	 o estratégico volta-se à execução de curto 
prazo; o tático define a missão; e o operacional 
estabelece a visão institucional.

d.	 SQUARE	 o tático define missão e visão; o estratégico 
limita-se ao cronograma; e o operacional admi-
nistra recursos financeiros.

e.	 SQUARE	 o operacional é genérico; o estratégico é ana-
lítico; e o tático volta-se apenas ao controle de 
pessoal.

37.  Assinale a alternativa correta quanto à estrutura e 
à terminologia da RDA.

a.	 SQUARE	 a RDA elimina os pontos de acesso e os substi-
tui por notas de identificação.

b.	 SQUARE	 sua estrutura foi concebida para uso impresso, 
com atualização por edições fechadas.

c.	 Check-square	 seus capítulos orientam-se pelas tarefas do 
usuário, e os cabeçalhos passam a ser pontos 
de acesso autorizados.

d.	 SQUARE	 seus capítulos mantêm a organização por tipo 
de material, com mudança apenas nos registros 
de autoridade.

e.	 SQUARE	 a mudança terminológica restringe-se aos 
registros bibliográficos, sem repercussão nos 
cabeçalhos.

32.  No MARC 21, assinale a alternativa correta sobre 
os campos cujo preenchimento se torna obrigatório 
quando o campo 490 indicar que o título de série será 
desdobrado.

a.	 SQUARE	 020, 040, 082 ou 090.
b.	 SQUARE	 400, 410, 411 ou 430.
c.	 SQUARE	 500, 505, 520 ou 546.
d.	 SQUARE	 700, 710, 711 ou 730.
e.	 Check-square	 800, 810, 811 ou 830.

33.  No formato MARC 21, assinale a alternativa cor-
reta sobre a utilização do campo 856.

a.	 SQUARE	 descrever a extensão física do documento.
b.	 SQUARE	 registrar o número de classificação atribuído ao 

item.
c.	 SQUARE	 informar a instituição responsável pela catalo-

gação original.
d.	 Check-square	 indicar os dados necessários para localizar e 

acessar um recurso eletrônico.
e.	 SQUARE	 indicar o título principal e a menção de 

responsabilidade.

34.  Analise as afirmativas abaixo sobre o planeja-
mento e gestão de bibliotecas.

1.	 O planejamento deve considerar a formação e 
o desenvolvimento do acervo/coleções.

2.	 O planejamento pode abranger a definição 
de modelos e instrumentos para o processa-
mento técnico do acervo/coleções.

3.	 Os recursos tecnológicos devem ser plane-
jados apenas para os serviços prestados ao 
público, excluindo produtos e processos 
internos.

4.	 O espaço físico e as pessoas que atuam na 
unidade de informação constituem aspectos a 
serem considerados no planejamento.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
b.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
c.	 Check-square	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
e.	 SQUARE	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.
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41.  Na Classificação Decimal de Dewey (CDD), assinale 
a alternativa correta quanto à hierarquia de notação.

a.	 SQUARE	 a presença de mais algarismos na notação 
indica sempre mudança de classe principal.

b.	 SQUARE	 a hierarquia de notação só se aplica aos núme-
ros construídos com subdivisões padrão.

c.	 Check-square	 cada algarismo sucessivo da notação indica 
uma subdivisão do tópico representado pelo 
algarismo anterior.

d.	 SQUARE	 a hierarquia de notação depende exclusiva-
mente da quantidade de termos presentes nas 
notas de escopo.

e.	 SQUARE	 a hierarquia de notação substitui a hie-
rarquia estrutural nos casos de assuntos 
interdisciplinares.

42.  Assinale a alternativa correta sobre a hierarquia 
na Classificação Decimal de Dewey (CDD).

a.	 SQUARE	 a hierarquia estrutural elimina a necessidade de 
notas, pois todo relacionamento entre tópicos 
decorre exclusivamente da notação.

b.	 SQUARE	 a hierarquia de notação impede a existência 
de tópicos coordenados no mesmo nível de 
especificidade.

c.	 SQUARE	 os tópicos subordinados são sempre repre-
sentados por notas explicativas, e não pelo 
aumento da notação.

d.	 Check-square	 cabeçalhos, notas e entradas especiais podem 
indicar relações entre tópicos que violam a 
hierarquia de notação no arranjo da CDD.

e.	 SQUARE	 a hierarquia estrutural só se aplica às dez 
classes principais, não alcançando as classes 
subordinadas.

43.  Assinale a alternativa correta sobre os elementos 
da referência segundo a ABNT NBR 6023:2025.

a.	 SQUARE	 os elementos complementares substituem os 
essenciais quando houver ausência de autoria.

b.	 Check-square	 os elementos essenciais são indispensáveis à 
identificação do documento e variam conforme 
o tipo de suporte documental.

c.	 SQUARE	 os elementos complementares são obrigatórios 
em todas as referências, independentemente 
do tipo de documento.

d.	 SQUARE	 os elementos essenciais e complementares 
devem ser retirados exclusivamente de fontes 
externas ao documento.

e.	 SQUARE	 os elementos essenciais são fixos e invariáveis, 
não sofrendo alteração conforme o tipo de 
documento.

38.  Assinale a alternativa correta sobre a RDA.

a.	 SQUARE	 constitui atualização pontual da AACR2, sem 
mudança de base conceitual nem alteração 
relevante na estrutura descritiva dos registros- 
base.

b.	 SQUARE	 organiza-se exclusivamente a partir do suporte 
físico do documento, com regras definidas 
segundo a materialidade predominante de 
cada recurso.

c.	 SQUARE	 restringe os pontos de acesso aos registros 
bibliográficos, sem repercussão sobre dados 
de autoridade nem relações entre entidades 
descritivas.

d.	 Check-square	 baseia-se em modelos conceituais, como FRBR 
e FRAD, e foi concebida para descrição de 
recursos em diferentes suportes e ambientes 
informacionais.

e.	 SQUARE	 foi concebida para substituir diretamente o 
formato MARC 21, assumindo a função de 
padrão de codificação e intercâmbio de regis-
tros digitais.

39.  Assinale a alternativa correta sobre a Classifica-
ção Decimal de Dewey (CDD).

a.	 SQUARE	 os números entre parênteses representam tópi-
cos obrigatórios de uso corrente na notação final.

b.	 SQUARE	 os números entre colchetes e parênteses pos-
suem a mesma função na estrutura da CDD.

c.	 SQUARE	 os números entre colchetes indicam conceitos 
preferenciais e devem substituir números em uso.

d.	 SQUARE	 os números entre colchetes indicam apenas 
subdivisões geográficas de uso facultativo. 

e.	 Check-square	 os números entre colchetes representam tópi-
cos realocados, descontinuados ou não atribuí-
dos e nunca são usados.

40.  Assinale a alternativa correta sobre a ordem de 
arquivamento, em contraste com a ordem de citação, 
segundo a Classificação Decimal Universal (CDU).

a.	 Check-square	 é padronizada.
b.	 SQUARE	 é apenas recomendada e pode variar conforme 

a ênfase do classificador.
c.	 SQUARE	 segue a mesma flexibilidade da ordem de 

citação.
d.	 SQUARE	 aplica-se apenas às notações sem auxiliares 

independentes.
e.	 SQUARE	 pode ser substituída pela intercalação, sem 

alteração da sequência adotada.
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46.  Na indexação documentária, os vocabulários 
controlados:

a.	 Check-square	 são listas de termos autorizados, destinadas a 
controlar sinônimos, diferenciar homógrafos e 
relacionar termos semanticamente próximos.

b.	 SQUARE	 consistem em listas livres de termos extraídos 
apenas do próprio documento, sem padroniza-
ção de formas autorizadas.

c.	 SQUARE	 eliminam a necessidade de estrutura semântica, 
pois sua função principal é apenas ampliar o 
número de entradas possíveis.

d.	 SQUARE	 restringem-se aos tesauros, não abrangendo 
listas de cabeçalhos de assuntos nem esque-
mas de classificação bibliográfica.

e.	 SQUARE	 têm como finalidade principal substituir a aná-
lise conceitual por procedimentos automáticos 
de busca textual.

47.  Assinale a alternativa que indica corretamente a 
etapa da indexação de assuntos em que o indexador 
decide do que trata um documento, identifica seu tema 
principal e seus conceitos relevantes, antes de conver-
tê-los para os termos de uma linguagem de indexação:

a.	 SQUARE	 tradução.
b.	 Check-square	 análise conceitual.
c.	 SQUARE	 catalogação descritiva.
d.	 SQUARE	 controle de autoridade.
e.	 SQUARE	 disseminação seletiva da informação.

48.  Assinale a alternativa que indica corretamente 
o padrão de metadados composto por um conjunto 
básico de quinze elementos para descrição de recur-
sos digitais.

a.	 SQUARE	 CDU.
b.	 SQUARE	 OPAC.
c.	 SQUARE	 Z39.50.
d.	 SQUARE	 AACR2.
e.	 Check-square	 Dublin Core.

49.  Assinale a alternativa que indica corretamente 
o catálogo acessível ao público por meio eletrônico, 
destinado à consulta e recuperação de registros de 
uma biblioteca.

a.	 SQUARE	 RDA.
b.	 Check-square	 OPAC.
c.	 SQUARE	 Z39.50.
d.	 SQUARE	 ISO 2709.
e.	 SQUARE	 Dublin Core.

44.  Assinale a alternativa correta a respeito da 
ordenação das referências, de acordo com a ABNT 
NBR 6023:2025.

a.	 Check-square	 as referências dos documentos citados em um 
trabalho devem ser ordenadas de acordo com 
o sistema utilizado para citação no texto.

b.	 SQUARE	 as referências devem ser sempre ordenadas 
alfabeticamente, independentemente do sis-
tema de citação adotado no texto.

c.	 SQUARE	 a ordenação numérica é obrigatória em tra-
balhos acadêmicos, ainda que o texto utilize 
sistema autor-data.

d.	 SQUARE	 a escolha entre sistema alfabético e numérico 
depende exclusivamente do tipo de docu-
mento referenciado.

e.	 SQUARE	 a ordenação das referências pode ser definida 
livremente pelo autor, sem vinculação com o 
sistema de citação.

45.  Analise as afirmativas abaixo sobre os princípios 
da indexação.

1.	 A indexação de assuntos envolve duas etapas 
principais: a análise conceitual e a tradução.

2.	 A etapa da análise conceitual implica decidir 
do que trata um documento, isto é, qual o seu 
assunto.

3.	 Existe um conjunto único e universalmente 
correto de termos de indexação para qualquer 
documento, independentemente do contexto 
de uso.

4.	 Uma mesma publicação pode ser indexada de 
modo diferente em distintos centros de infor-
mação, conforme os interesses dos usuários.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
b.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
c.	 Check-square	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
e.	 SQUARE	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.
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53.  Assinale a alternativa que indica corretamente a 
atividade de desbastamento em que o material é reti-
rado da coleção para locais de menor acesso, perma-
necendo conservado fisicamente e ocupando o menor 
espaço possível:

a.	 SQUARE	 aquisição.
b.	 SQUARE	 avaliação.
c.	 SQUARE	 descarte.
d.	 Check-square	 remanejamento.
e.	 SQUARE	 seleção.

54.  Analise as afirmativas abaixo sobre o processo de 
desenvolvimento de coleções.

1.	 O desenvolvimento de coleções constitui, 
essencialmente, uma atividade de planeja-
mento contínuo.

2.	 O desenvolvimento de coleções limita-se, 
fundamentalmente, às atividades de seleção 
e aquisição.

3.	 O processo de desenvolvimento de coleções 
ocorre de forma contínua, sem início e fim 
rigidamente definidos.

4.	 O tipo de biblioteca, seus objetivos e a comu-
nidade atendida influenciam esse processo.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
c.	 Check-square	 São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e.	 SQUARE	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

55.  No serviço de referência, assinale a alternativa 
correta sobre a automação.

a.	 Check-square	 a ausência de medida e avaliação do serviço 
constitui obstáculo real à automação.

b.	 SQUARE	 a automação dispensa o conhecimento do 
processo de referência pelo bibliotecário.

c.	 SQUARE	 a automação substitui por completo a ativi-
dade intelectual do bibliotecário.

d.	 SQUARE	 a automação elimina a necessidade de estudos 
de usuários e bibliometria.

e.	 SQUARE	 a automação depende, sobretudo, da amplia-
ção do acervo físico da biblioteca.

50.  Analise as afirmativas abaixo sobre repositórios 
digitais.

1.	 Os repositórios digitais que adotam o modelo 
OAI-PMH compartilham metadados, tornando 
seus conteúdos interoperáveis entre si.

2.	 Os repositórios institucionais objetivam o 
armazenamento, a preservação e a disse-
minação da produção intelectual de uma 
instituição.

3.	 O autoarquivamento dispensa o preenchi-
mento de metadados, bastando a anexação 
do arquivo em ambiente digital.

4.	 Do ponto de vista científico, os repositórios 
digitais podem ampliar a visibilidade da insti-
tuição e contribuir para o controle e a preser-
vação de sua memória institucional.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
b.	 Check-square	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
c.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e.	 SQUARE	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

51.  Segundo o Código de Ética e Deontologia do 
Bibliotecário brasileiro, são deveres do bibliotecário:

a.	 Check-square	 guardar sigilo no desempenho de suas ativida-
des, quando o assunto assim exigir.

b.	 SQUARE	 assinar trabalhos elaborados por terceiros, 
ainda que sem sua orientação ou supervisão.

c.	 SQUARE	 utilizar influência política em benefício próprio, 
quando em defesa institucional.

d.	 SQUARE	 recusar-se a manter cadastro atualizado no 
Conselho Regional de Biblioteconomia.

e.	 SQUARE	 permitir a utilização de seu nome e registro por 
instituição na qual não exerça função inerente 
à profissão.

52.  O bibliotecário, ao tomar ciência de infração ética 
praticada por outro bibliotecário:

a.	 SQUARE	 só deve agir se houver ordem judicial.
b.	 SQUARE	 deve comunicar o fato apenas à chefia imediata.
c.	 Check-square	 deve comunicar, com discrição, o fato ao órgão 

competente e zelar pelo Código.
d.	 SQUARE	 deve silenciar para preservar o ambiente 

institucional.
e.	 SQUARE	 pode assinar documentos de terceiros para 

evitar conflito.
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56.  Assinale a alternativa correta sobre tesauros na 
organização e recuperação da informação.

a.	 SQUARE	 correspondem a listas de descritores sem rela-
ções hierárquicas ou associativas, voltadas ape-
nas à padronização gráfica dos termos.

b.	 SQUARE	 equivalem a esquemas classificatórios numé-
ricos, organizados por códigos decimais para 
ordenação física do acervo documental.

c.	 Check-square	 constituem vocabulários controlados e dinâmi-
cos, com termos semanticamente relacionados 
em um domínio específico do conhecimento.

d.	 SQUARE	 restringem-se ao controle de nomes próprios e 
entidades coletivas, sem aplicação à indexação 
de assuntos especializados.

e.	 SQUARE	 constituem linguagens pré-coordenadas des-
tinadas exclusivamente à descrição física de 
documentos, sem função na representação 
temática.

57.  Assinale a alternativa correta sobre taxonomias, 
na organização e recuperação da informação.

a.	 SQUARE	 constituem linguagens documentárias voltadas 
ao controle de sinônimos, homógrafos e rela-
ções associativas entre descritores.

b.	 SQUARE	 correspondem a estruturas formais de concei-
tos, atributos e relações, destinadas à represen-
tação semântica de domínios complexos.

c.	 SQUARE	 organizam assuntos por notações e classes hie-
rárquicas, com ênfase na ordenação sistemática 
de áreas do conhecimento.

d.	 SQUARE	 consistem em listas padronizadas de termos 
preferidos e remissivas, usadas para uniformizar 
pontos de acesso por assunto.

e.	 Check-square	 vêm sendo usadas na criação de metadados e 
na categorização, servindo de suporte à nave-
gação e à organização de conteúdos na web.

58.  No serviço de referência/informação, assinale a 
alternativa correta sobre sua avaliação.

a.	 SQUARE	 restringe-se à percepção interna da equipe, 
dispensando retorno dos usuários.

b.	 SQUARE	 limita-se à contagem de consultas respondidas, 
sem análise qualitativa do serviço.

c.	 SQUARE	 substitui os estudos de usuários, por fornecer 
diagnóstico completo da demanda.

d.	 Check-square	 depende de técnicas controladas e da retroali-
mentação obtida junto aos usuários.

e.	 SQUARE	 aplica-se apenas a serviços automatizados, não 
abrangendo atendimento presencial.

59.  Na Classificação Decimal Universal (CDU), assinale 
a alternativa correta sobre os auxiliares comuns.

a.	 SQUARE	 o auxiliar comum de lugar, indicado por (1/9), é 
usado para representar exclusivamente idioma 
e tradução do documento.

b.	 SQUARE	 o auxiliar comum de raça, indicado por (=...), 
corresponde à forma física do documento e 
substitui o auxiliar de forma.

c.	 SQUARE	 o auxiliar comum de língua, indicado por =, 
deve ser usado apenas em documentos literá-
rios da classe 8.

d.	 SQUARE	 o auxiliar comum de forma, indicado por (0...), 
corresponde ao tempo histórico tratado no 
documento.

e.	 Check-square	 o auxiliar comum de forma, indicado por (0...), 
designa a forma em que o documento é apre-
sentado e pode aderir a qualquer número da 
CDU.

60.  Assinale a alternativa correta sobre a Dissemi-
nação Seletiva da Informação (DSI), na prestação de 
serviços informacionais.

a.	 SQUARE	 restringe-se à divulgação generalizada de docu-
mentos, sem distinção entre perfis de usuários.

b.	 SQUARE	 limita-se ao envio periódico de listagens infor-
mativas, sem adaptação ao perfil de interesse.

c.	 SQUARE	 substitui o serviço de referência, dispensando a 
mediação do bibliotecário no atendimento.

d.	 Check-square	 baseia-se em atendimento personalizado, 
orientado por perfis de interesse previamente 
definidos.

e.	 SQUARE	 dispensa o levantamento prévio de interesses, 
necessidades e contextos informacionais dos 
usuários.
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G R A D E   D E   R E S P O S TA S

Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas.

Não destaque esta folha. Ao entregar sua prova,  
o fiscal irá destacar e entregar esta grade de respostas  

que você poderá levar para posterior conferência.
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