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Prefeitura Municipal de Florianépolis D

S05 Bibliotecario

Instrucoes

iif Confira o nimero que vocé obteve no ato da < | PREFEITURA DE

inscricao com o que esta indicado no cartdo-
resposta.

* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento
do cartdo-resposta

Para fazer a prova vocé usara: 4 N CU RSO
H este caderno de prova.
B um cartdo-resposta que contém o seu nome, nimero

de inscricdo e espaco para assinatura.
Verifique, no caderno de prova, se: SECRETARIA DE ADMINISTRAC;AO * 025/2025

I faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
B ha imperfeicdes graficas que possam causar dudvidas.

Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

I Ndo é permitido qualquer tipo de consulta durante
a realizacdo da prova.

I Para cada questdo sdo apresentadas 5 alternativas
diferentes de respostas (a, b, ¢, d, ). Apenas uma
delas constitui a resposta correta em relagdo ao
enunciado da questado.

I Ainterpretacdo das questOes é parte integrante da
prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais.

B Ndo destaque folhas da prova.

17 de maio |V, 60 questdes

Ao terminar a prova, entreg~ue ao fiscal o cgderno @ 15 as 19h30 9 4h30 de duracio*

de prova completo e o cartdo-resposta devidamente
preenchidos e assinados.

Preencha abaixo o seu nome completo de forma legivel (ndo abrevie o primeiro e o tltimo nomes) n° de ordem
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Observacoes
]
Para prestar a Prova Escrita com questoes objetivas, o candidato receberd um
caderno de questdes e um cartao-resposta, sendo responsavel pela confe-
réncia dos dados impressos no seu cartao-resposta, pela verificacéao da cor-
respondéncia do seu caderno de prova com o cartdo-resposta e pela trans-
cricao correta das letras correspondentes as respostas que julgar corretas.

A existéncia de qualquer irregularidade no caderno de questoes e/ou no car-
tao-resposta deve ser comunicada imediatamente ao Fiscal de Sala. A Coor-
denacdo do certame envidara todos os esforcos para a rapida substituicao
dos materiais com defeito. Na impossibilidade da substituicao do caderno de
provas, o fiscal de sala fard a leitura correta do item impresso com incorrecao
ou o copiara para que todos anotem. O tempo gasto para a substituicdo ou
correcao dos materiais sera acrescido ao tempo de duragao da prova.

O candidato deverd marcar suas respostas no cartdo-resposta utilizando
caneta esferogréfica feita de material transparente, de tinta azul ou preta,
seguindo as instrugcdes nele contidas.

As provas serdo corrigidas exclusivamente com base nas marcacoes do car-
tao-resposta, sendo desconsideradas quaisquer anotagdes realizadas no
caderno de questoes.

O caderno de provas ndo sera disponibilizado ao candidato e sera descar-
tado apds o término do periodo recursal.

O preenchimento do cartdo-resposta é de inteira responsabilidade do candi-
dato, que devera proceder em conformidade com as instrucoes especificas
contidas no Edital e no cartao que nao sera substituido por erro do candidato.

Ao terminar a prova ou no horario determinado para o seu encerramento, o
candidato entregara o cartao-resposta devidamente assinado e o caderno
de questdes. Os trés ultimos candidatos que restarem na sala de prova sé
poderao entregar as provas simultaneamente.



Prefeitura Municipal de Florianépolis ¢ Concurso Publico ¢ Edital 025/2025

SOS5 BiblIOTECANIO  weeeerereerrerrreermrrieriiiieiiiteeiirte et esnre e saneesseareeeeans

Lingua Portuguesa 10 questdes

Poema
Leia o poema abaixo de Fernando Pessoa.

Para ser grande, sé inteiro: nada
Teu exagera ou exclui.

Sé todo em cada coisa. Pbe quanto és
No minimo que fazes.

Assim em cada lago a lua toda
Brilha, porque alta vive.

1. Assinale a alternativa que apresenta corretamente
a tematica do poema.

a. O Atendéncia humana da fragmentacio e com-
partimento, deixando de viver em harmonia.
A exaltacdo da natureza, simbolizada pela lua
que brilha refletida no lago.

O ser humano, quando vive com inteireza,
reflete sua totalidade em cada gesto.

A possibilidade de se reconstruir em conexdo
com a natureza.

A propensao do homem ao exagero e a discri-
¢ao em consonancia com suas atitudes.

b.

@ O

a
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2. Assinale a alternativa correta no que diz respeito a
flexao verbal do poema.

a. O verbo “ser” é empregado na segunda pessoa
do singular.

b. O O verbo “fazer” é empregado na terceira pessoa
do plural.

c. O 0O verbo “exagerar” ndo apresenta flexao, esta
no infinitivo impessoal.

d. O Overbo “brilhar” esta conjugado na primeira
pessoa do singular.

e. [ Seo leitor fosse tratado apenas por vocé, o
verbo “por” seria assim conjugado: “ponde”.
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3. Assinale a alternativa correta sobre encontros
vocilicos e encontros consonantais do poema.

a. O As palavras “lua” e “pbe” apresentam igual-
mente um hiato.

As palavras “inteiro” e “exclui” se assemelham
quanto ao encontro vocalico que possuem.

O poema apresenta oito palavras com encontro
consonantal.

A palavra “assim” apresenta um encontro voca-
lico perfeito.

As palavras “que” e “porque” apresentam igual-
mente um ditongo crescente.

b.

K|

o
o o 0O

4. Analise as frases abaixo com relacdo a funcéo sinta-
tica dos substantivos, adjetivos e pronomes.

1. Tenho necessidade de carinho.

2. Florianopolis, ilha das bruxas, tem belezas
naturais indescritiveis.

. Adgua do lago estava clara.

. Os aprovados foram eles.

5. Os candidatos que se prepararam estao aqui.

H W

Assinale a alternativa correta.

a. O Afrase 1 apresenta um pronome na funcao de
complemento verbal.

Em 2, temos um substantivo préprio na funcao
de vocativo.

A frase 3 apresenta um adjetivo na funcao de
predicativo do sujeito.

Em 4, um pronome do caso reto esta na funcao
de objeto indireto.

Em 5, o pronome relativo exerce a funcao de
complemento verbal.

b.

O

o
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5. Assinale a alternativa correta quanto ao uso da
crase.

O poeta estava a cantar ao luar.

Parabéns a vocé, nesta data querida...

Coloque sal a gosto nessa sua receita.

A noite ao pé do morro urrava um leopardo.
Enviei a Vossa Senhoria o documento solicitado.

®Pongoow
OxOo0Oo0o
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6. ldentifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas (F).

() Ousodavirgula esta incorreto em“A lua bri-
lhava, e o poeta ficou extasiado”.

() Avirgula esta corretamente usada em
“Ele gosta, as vezes de correr sem rumo’.

() Nafrase”O poetatem um coracéo de ouro” ha
uso de linguagem conotativa.

() Nafrase“Morro de amores por aquela cidade”
ha a presenca de hipérbole.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

VeVeF.V

Pongooe
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7. Assinale a alternativa em que o nucleo do sujeito
da frase esta corretamente indicado entre parénteses.

Choveu a cantaros. (cantaros)

Roubaram a mercearia. (mercearia)

Fui ao mercado comprar café. (mercado)
Houve muita confusao na festa. (confusao)

Os equipamentos aquele médico os comprou.
(médico)

Poongow
KOOooOo

8. Assinale a alternativa correta quanto a regéncia
verbal.

a. Prefiro antes cha do que café.

Custa a certas pessoas fechar a boca.

A populacdo desobedeceu as orientacdes
dadas e adoeceu.

Informei o profissional seu direito, ele que o
busque.

Ele namorou por anos com aquela mocga,

depois sumiu no mundo.

oo
O 0 0Ox0O

9. Assinale a alternativa em que todas as palavras séo
formadas por parassintese.

amanhecer - esburacar - acorrentar
biografia - macrébio - bibliografia
deslealdade « couve-flor - ilegal
locutério « planalto « pontapé
girassol « alcobmetro « deslocamento

Pongow
O000r
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10. Analise as frases abaixo quanto a concordancia
verbal.

1. Discutiu-se ontem os planos a médio prazo,
apenas.

. Duas horas soou o relégio da sala.

. Vossa Exceléncia enganou-se em sua decisao.

. Ele foi um dos que mais falou.

. Houveram mais falas que acdes naquele dia.

u b wWwN

Assinale a alternativa que indica todas as frases corre-
tas quanto a concordancia.

Sdo corretas apenas as frases 2 e 5.

Sao corretas apenas as frases 1,2 e 3.
Sao corretas apenas as frases 1,2 e 4.
Sao corretas apenas as frases 2, 3 e 4.
Sao corretas apenas as frases 3,4 e 5.

Pongoow
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Nocdes de Informatica 5 questdes

11. Assinale a alternativa correta em relacdo a arquite-
tura do sistema operacional Microsoft Windows, em sua
configuracdo padrdo, e a maneira como este gerencia a
execuc¢ao de processos e 0 acesso ao hardware.

a. Adota um modelo de protecdo que distingue
o Modo Kernel, com acesso direto ao hardware,
do Modo Usudrio, onde as aplicacdes operam
de forma isolada para assegurar a estabilidade.

b. 0 Possui um nucleo estritamente monolitico, no
qual todos os servicos e drivers funcionam
fora do kernel, evitando que falhas de soft-
ware resultem na interrupcdo total do sistema
operacional.

c¢. O Adota o sistema FAT32 como padrdo em ins-
talacdes modernas, destacando-se pela sua
robustez em implementar listas de controle de
acesso e suporte nativo a criptografia de dados
em disco rigido.

d. O Gerencia a memoria virtual de maneira inde-
pendente do sistema operacional, dependendo
exclusivamente da arquitetura fisica do pro-
cessador para realizar a traducdo de enderecos
l6gicos.

e. O Utiliza o Registro do Windows como um banco
de dados secundario para armazenar apenas
preferéncias estéticas, enquanto as configu-
racdes criticas de hardware permanecem em
arquivos .INI.

Fepese
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12. Assinale a alternativa correta em relacao aos for-
matos de arquivos utilizados no ambiente corporativo
e suas aplicacdes técnicas na administracdo publica.

a. O

b. O

d.Od

e ™

Arquivos com as extensdes DOCX e XLSX uti-
lizam uma estrutura de texto simples e nao
estruturado, o que possibilita a sua abertura e
edicao no Bloco de Notas sem qualquer com-
prometimento da formatacao complexa, for-
mulas ou metadados de seguranca.

O formato PNG surge como a opgao técnica
preferida para fotografias com alta complexi-
dade cromatica em substituicao ao JPG, visto
que emprega um algoritmo de compressao
que, apesar de resultar em perdas de dados,
gera arquivos menores sem sacrificar o nivel de
detalhamento visual.

Arquivos do tipo CSV sao formatos que, por
serem proprietarios e fechados, requerem o
licenciamento do Microsoft Excel para sua
visualizacao, sendo o padrao de seguranca para
o transporte de dados criptografados entre
sistemas governamentais.

O padrao PDF/A é uma especificacao focada
exclusivamente para a transmissao de arqui-
vos de audio e video em sessdes legislativas,
visando minimizar o consumo de largura de
banda através da remocao automatica de
metadados de texto e imagens estaticas.

O formato PDF é amplamente utilizado para
assegurar a integridade visual de documentos
e permitir a aplicacao de assinaturas digitais;
ja 0 JPG adota uma compressao do tipo lossy
(com perda), sendo ideal para fotografias por
oferecer uma reducao significativa no tamanho
do arquivo.

Fepese

13. No Microsoft Word 365, ao utilizar a funcionali-
dade nativa para exportar ou salvar um documento no
formato PDF, o usuario encontra opc¢bes que impac-
tam a estrutura e a preservacao digital do arquivo.

Assinale a alternativa que descreve corretamente
uma funcionalidade técnica desse procedimento.

a. O

b. O

Realiza a compressao obrigatéria de todas as
imagens para 72 dpi, sem possibilidade de
ajuste manual, visando assegurar que o arquivo
final ocupe o menor espaco de armazena-
mento possivel.

Exige a instalagao prévia de um driver de
impressora virtual de terceiros para que a con-
versao seja realizada, uma vez que o software
nao possui um motor de exportacao de arqui-
VoS nativo.

Converte obrigatoriamente todos os hiper-
links e referéncias cruzadas em texto simples
ndo clicavel, como uma medida de seguranca
padrao para evitar que o destinatario acesse
links externos.

Permite a selecdo do padrao PDF/A para arqui-
vamento a longo prazo e a insercdo de marcas
de acessibilidade para leitores de tela, assegu-
rando que o documento siga normas técnicas
internacionais.

Limita a exportacdo de documentos a um
maximo de vinte pdginas, caso existam elemen-
tos gréficos complexos, exigindo que arquivos
extensos sejam particionados para garantir a
conversao.

Pagina 5
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14. No Microsoft Excel 365, assegurar a integridade
das informacdes em planilhas colaborativas é pos-
sivel gracas a ferramentas de controle de entrada e
visualizacao.

Assinale a alternativa correta considerando a entrada
direta de dados via teclado, em relagao as funcionali-
dades de Validacao de Dados e Filtros.

a. [ Permite que o Filtro Automatico reorganize de
forma instantanea as linhas da planilha sempre
que um novo dado for inserido pelo usuario,
assegurando uma classificacdo em tempo real.

b. O Estabelece que o Filtro Avancado seja aplicado
obrigatoriamente em uma nova aba de trabalho,
impossibilitando a exibicdo dos resultados filtra-
dos no mesmo intervalo dos dados originais.

C Permite a utilizagao de férmulas personaliza-
das para restringir a entrada de dados, como a
aplicacdo da funcao CONT.SE para evitar que
valores duplicados sejam inseridos em uma
coluna especifica.

d. O Assegura que as Listas Suspensas de validacao
atualizem automaticamente a tabela de origem
dos dados sempre que um novo termo for inse-
rido manualmente pelo usuario na célula.

e. O Limita o recurso de Filtro por Cor exclusiva-
mente para as células que possuam regras de
Formatacdo Condicional ativas, ndo reconhe-
cendo cores que foram aplicadas manualmente
no preenchimento.
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15. Assinale a alternativa correta em relagcéo aos con-
ceitos de seguranca, ferramentas de protecao e tipos
de ameacgas em ambientes de rede.

a. O O Firewall Pessoal é uma ferramenta projetada
detectar e eliminar automaticamente malwares
que residem na memoria RAM, eliminando a
necessidade de um software antivirus dedicado
no sistema.

b. J Virus e Worms possuem exatamente o mesmo
mecanismo de infec¢do, uma vez que ambos
dependem obrigatoriamente da execugao de
um arquivo hospedeiro para se autorreplicarem
e se propagarem pela rede.

c. O As atualizacbes autométicas do sistema opera-
cional séo recomendadas apenas para corrigir
falhas estéticas na interface, nao estando dire-
tamente relacionadas ao fechamento de vulne-
rabilidades criticas.

d. O O Phishing é uma técnica de engenharia social
que se baseia exclusivamente na instalagao
fisica de dispositivos para captura de dados,
como keyloggers de hardware, em terminais de
autoatendimento bancério.

e. A Autenticacao de Multiplos Fatores (MFA)
eleva a seguranca ao exigir duas ou mais cre-
denciais distintas para o acesso, mitigando os
riscos associados a ataques de phishing que
buscam a captura de senhas.

Raciocinio Lagico 5 questdes
|

16. Em um 6rgao, o nimero de servidores lotados na
Unidade A e na Unidade B est3, inicialmente, na razdo
7:9. Em seqguida, sdo lotados exatamente 8 servidores
adicionais na Unidade A, sem qualquer alteracdo no
quadro da Unidade B, e a razao A:B passa a ser exata-
mente 5:6.

Considerando que as quantidades de servidores sao
inteiras, o numero inicial de servidores na Unidades A
era:

Maior que 115

Maior que 110 e menor que 115
Maior que 105 e menor que 110
Maior que 100 e menor que 105
Menor que 100

Pongow
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17. Um contrato de prestacédo de servico, no valor
inicial de RS 100.000,00, sofreu trés alteracoes sucessi-
vas em seu valor, aplicadas nesta ordem, sempre sobre
o valor ja reajustado:

B Um acréscimo de 8% (reajuste anual).

B Um decréscimo de 5% (devido a uma renegocia-
¢ao por volume).

B Um acréscimo de 3% (taxa de urgéncia).

O valor final do contrato, em reais, é:

a. O Maior que R$ 105.699,00
b. Maior que R$ 105.669,00 e
menor que R$ 105.679,00
<. O Maior que RS 105.679,00 e
menor que R$ 105.689,00
d. O Maior que R$ 105.689,00 e
menor que R$ 105.699,00
e. O Menor que R$ 105.669,00

18. Em um fluxo de pagamento, considere as
afirmacgoes:

B [:"H& inconsisténcia no cadastro.”

M V:“A solicitacao é devolvida para correcdo.”
B P:"O pagamento é liberado.”

M D:“O documento esta incompleto.”

Admita como premissas, simultaneamente
verdadeiras:

1. Se ha inconsisténcia no cadastro, entdo a
solicitacao é devolvida para correcao.

2. Se asolicitacdo é devolvida para correcéo,
entdo o pagamento nao é liberado.

3. Pelo menos um dos dois problemas ocorreu:
houve inconsisténcia no cadastro ou o docu-
mento esta incompleto.

4. O pagamento foi liberado.

Com base exclusivamente nas premissas, assinale a
conclusao logicamente necessaria.

O documento esta completo.

Ha inconsisténcia no cadastro.

A solicitacdo foi devolvida para correcao.
O pagamento nao foi liberado.

O documento esta incompleto.

Pongoo
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19. Quatro servidores (Ana, Bruno, Carla e Diego)
fardo apresentacoes, em uma Unica sessao, exata-
mente nesta ordem: 19, 29, 3° e 4° (sem empates).

Sabe-se que:

1. Diego apresenta imediatamente depois de Ana.
2. Ana apresenta antes de Carla.

3. Brunonaoéo 1°.

4. Bruno apresenta antes de Carla.

Assinale a ordem necessariamente correta (do 1° ao 4°).

. Ana - Diego - Bruno - Carla
. O Ana-Diego - Carla-Bruno

O Carla+Bruno-Ana-Diego
.0 Diego-Ana-Bruno-Carla
. O Diego-Bruno-Ana-Carla

[o gl

o n

20. Considere as afirmacdes, no contexto de um hos-
pital publico:

B A:"O paciente foi triado.”
B B:"O prontuario foi aberto.”
B C:"O médico foi acionado.”

A direcdo estabelece a regra: “Se o paciente foi
triado, entdo o prontuario foi aberto ou o médico foi
acionado”.

Assinale a alternativa que expressa, de forma logica-
mente equivalente, a negacdo dessa regra.

a. O O paciente néo foi triado, e o prontudrio nao foi
aberto e o médico néao foi acionado.

O paciente foi triado, e o prontuario foi aberto e
o médico nao foi acionado.

O paciente foi triado, e o prontuario nao foi
aberto e o médico néao foi acionado.

Se o paciente foi triado, entdo o prontuario nao
foi aberto ou o médico nao foi acionado.

Se o paciente néao foi triado, entdo o prontuario
foi aberto ou o médico foi acionado.

b.

© O

o
o g
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Conhecimentos Especificos 40 questdes

21. Nos termos da Lei Complementar n° 63/2003, que
dispde sobre o Estatuto dos Servidores Publicos do
Municipio de Florianépolis, a reintegracao é a investi-
dura do servidor estavel no cargo anteriormente ocu-
pado, quando invalidada a sua demissao por decisdo
administrativa ou judicial.

Assinale a alternativa correta considerando a hipdtese
de o cargo anteriormente ocupado ter sido extinto.

a. [J Oservidor serd exonerado de oficio, sem direito
a qualquer tipo de indenizacdo ou aproveita-
mento em outro cargo.

b. O servidor ficard em disponibilidade, obser-
vado o regramento sobre a remuneragao pro-
porcional ao tempo de servico.

c. O Oservidor devera ser colocado em disponibili-
dade com remuneracdo integral, independen-
temente do tempo de servico apurado.

d. O O Municipio devera criar um novo cargo idén-
tico no prazo de 30 dias para garantir o retorno
imediato do servidor.

e. O Oservidor devera ser aposentado compulsoria-
mente, com proventos calculados com base na
ultima remuneracao.

22. Assinale a alternativa correta nos termos da Lei
Complementar n° 63/2003 - Estatuto dos Servido-
res Publicos do Municipio de Florianépolis, acerca
das penalidades disciplinares aplicaveis ao servidor
publico municipal.

a. O Constituem penalidades disciplinares apenas
a adverténcia, a suspensao e a demissao, nao
sendo prevista cassacao de aposentadoria.

b. O Constituem penalidades disciplinares a adver-
téncia, a suspensao, a demissdo e a exoneragao,
previstas para todos os servidores.

c. O Constituem penalidades disciplinares a adver-
téncia e a suspensao, sendo a demissao apli-
cada somente por decisao judicial.

d. O Constituem penalidades disciplinares a adver-
téncia, a suspensao e a destituicdo de funcao,
nao sendo prevista cassacao de disponibilidade.

e. Constituem penalidades disciplinares a adver-
téncia, a suspensao, a demissdo, a cassagao de
aposentadoria ou disponibilidade e a destitui-
¢ao de cargo em comissao.
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23. Assinale a alternativa correta sobre as funcoes
basicas do Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares,
de acordo com a Lei n°® 12.244/2010.

a. J substituir os sistemas estaduais e municipais de
ensino na gestao das bibliotecas escolares.
centralizar, de forma exclusiva, a aquisicdo de
acervos de todas as escolas do Pais.

definir curriculo obrigatério para a formacdo de
leitores na educacao basica.

estabelecer parametros minimos para a insta-
lagao fisica das bibliotecas escolares, com aten-
¢ao a acessibilidade.

autorizar o funcionamento das bibliotecas
escolares independentemente dos sistemas de
ensino.

b.

o O

o
Ky

I
O

24, Assinale a alternativa que indica corretamente o
conceito de contrafacéo, nos termos da Lei n° 9.610/1998.

a. a reproducdo ndo autorizada.

b. O adistribuicao gratuita de exemplar pelo pro-
prio autor.

c¢. O acomunicacao ao publico realizada sem trans-
feréncia de posse.

d. O apublicacdo de obra com consentimento do
titular.

e. O aretransmissdo nao simultanea de emissao

radiofbnica.

25. Para os efeitos dos direitos autorais, assinale a
alternativa correta sobre o conceito de reproducao.

a. J aemissao simultanea da transmisséo realizada
por outra empresa.

b. a coépia de obra ou fonograma, inclusive por
armazenamento eletrénico.

c. O o oferecimento de obra ao conhecimento do
publico, com consentimento do autor ou do
titular.

d. O acolocacéo da obra ao alcance do publico
por meio que ndo consista na distribuicao de
exemplares.

e. O adisponibilizacao ao publico do original ou
de cépia da obra, mediante venda, locagao ou
outra forma de transferéncia.
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26. Assinale a alternativa correta sobre as areas da
descricédo bibliografica, sequndo o AACR2.

indexagao tematica e resumo.

pontos de acesso e remissivas.

classificacdo e notacao de autor.

titulo e indicacao de responsabilidade.
entrada principal e cabecalhos secundarios.

Pongoow
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27. Em relacdo a pontuagao prescrita na descricédo
bibliografica no Cédigo de Catalogacao Anglo-Ameri-
cano (AACR2), é correto afirmar:

a. O toda pontuacio prescrita deve ser registrada
sem espacos, para preservar a continuidade
dos elementos da descricao.

b. O apenas a pontuacéo entre areas exige espaco
antes e depois, dispensando-se essa regra nos
elementos internos.

c¢. O apontuacéo prescrita so6 se aplica quando os
dados forem retirados integralmente da fonte
principal de informacéo.

d. O apontuacéo prescrita pode ser adaptada pela
unidade de informacéao, desde que a ordem das
areas seja mantida.

e. todo sinal de pontuacao prescrita deve ser
precedido de um espaco e seguido de outro
espaco, ressalvadas as exce¢des previstas para
sinais especificos.

28. De acordo com o AACR2, em situagdes nas quais
iniciais com pontos sao ordenadas de forma diferente
das usadas sem ponto e é necessdria orientacao mais
detalhada do que uma simples remissiva “ver’, qual
procedimento deve ser adotado?

a. fazer uma remissiva explicativa para cada uma
das formas.

b. 0 adotar exclusivamente a forma sem pontos,
eliminando a necessidade de remissivas.

c. O manter apenas a forma com pontos, por corres-
ponder a grafia mais desenvolvida.

d. O criar nota de escopo no registro bibliografico,
sem remissiva de autoridade.

e. O registrar as duas formas como cabecalhos auto-
rizados simultaneos.

Fepese

29. No contexto da mediacao da informacéo na
Ciéncia da Informacao, assinale a alternativa correta
quanto aos termos que a caracterizam no plano
conceitual.

selecao, aquisicao e descarte.

catalogacao, indexacao e circulagao.
construcdo, intervencdo e interferéncia.
organizacao, classificacao e preservacao.
representacgao, recuperacao e disseminagao.

Pongoow
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30. No contexto da biblioteca publica, assinale a
alternativa correta sobre o fortalecimento do acesso e
da disponibilidade da informacao.

a. O restricdo do acervo a materiais de apoio escolar.

b. O ampliacdo exclusiva do processamento técnico
interno.

c¢. O substituicido das a¢des comunitarias por rotinas
administrativas.

d. O centralizacdo das atividades na preservacao
passiva da memoria.

e. projetos culturais voltados a disseminacao da

leitura.

31. No processo de referéncia, assinale a alternativa
correta sobre a finalidade principal da entrevista de
referéncia.

a. O direcionar o usuério exclusivamente ao autos-
servico, com minima interferéncia profissional.

b. esclarecer a consulta e converté-la em estra-
tégias de busca e recuperacdo da informacao
mais adequada a necessidade do usuario.

c. O substituir a negociacao da questéo inicial pela
resposta imediata, reduzindo a interagdo entre
usuario e bibliotecario.

d. O registrar formalmente a demanda do usuério
para posterior encaminhamento ao setor de
processamento técnico.

e. O limitar a atuacéo do bibliotecério a identifica-
¢ao de fontes previamente conhecidas pela
unidade.
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32. No MARC 21, assinale a alternativa correta sobre
0s campos cujo preenchimento se torna obrigatério
quando o campo 490 indicar que o titulo de série serd
desdobrado.

O 020, 040, 082 ou 090.
O 400,410,411 ou 430.
O 500, 505, 520 ou 546.
O 700,710,711 ou 730.
800, 810, 811 ou 830.

o0 oe

33. No formato MARC 21, assinale a alternativa cor-
reta sobre a utilizacdo do campo 856.

descrever a extensao fisica do documento.
registrar o nimero de classificacdo atribuido ao
item.

informar a instituicao responsavel pela catalo-
gacao original.

indicar os dados necessarios para localizar e
acessar um recurso eletrénico.

indicar o titulo principal e a mencao de
responsabilidade.

a.
b.

O 00

o
K]

)
(]

34. Analise as afirmativas abaixo sobre o planeja-
mento e gestdo de bibliotecas.

1. O planejamento deve considerar a formacao e
o desenvolvimento do acervo/cole¢des.

2. O planejamento pode abranger a definicao
de modelos e instrumentos para o processa-
mento técnico do acervo/colecbes.

3. Os recursos tecnolégicos devem ser plane-
jados apenas para os servigos prestados ao
publico, excluindo produtos e processos
internos.

4. O espaco fisico e as pessoas que atuam na
unidade de informacao constituem aspectos a
serem considerados no planejamento.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
S&o corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

Pongoo
O0orO0o
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35. Assinale a alternativa correta sobre a manutencao
do acervo fisico e digital em unidades de informacao.

a. verificar o espaco de armazenagem e as condi-
¢Oes de preservacao e conservacao dos mate-
riais, no ambiente fisico e no digital.

b. O priorizar as condicdes do espaco fisico e tratar o
ambiente digital como aspecto secundario da
manutencao.

c. O restringir as acbes de conservacdo aos mate-
riais raros e especiais, dispensando os demais
documentos.

d. O limitar a manutencéo do acervo ao acompa-
nhamento de empréstimos, devolugdes e roti-
nas de circulagao.

e. O tratar preservacio e conservacao de materiais
como atividades autdbnomas, sem vinculo com
o planejamento.

36. Assinale a alternativa correta sobre os niveis de
planejamento em unidades de informacao.

a. O os trés niveis possuem o mesmo detalhamento,
diferenciando-se apenas pelo setor responsavel.

b. o estratégico define objetivos e metas; o tatico
trata dos meios e recursos; e o operacional
detalha tarefas e operacoes.

c¢. O o estratégico volta-se a execucao de curto
prazo; o tatico define a missao; e o operacional
estabelece a visdo institucional.

d. O o tatico define missdo e visao; o estratégico
limita-se ao cronograma; e o operacional admi-
nistra recursos financeiros.

e. O o operacional é genérico; o estratégico é ana-
litico; e o tatico volta-se apenas ao controle de
pessoal.

37. Assinale a alternativa correta quanto a estrutura e
a terminologia da RDA.

a. [J aRDA elimina os pontos de acesso e os substi-
tui por notas de identificacdo.

b. O sua estrutura foi concebida para uso impresso,
com atualizacao por edicdes fechadas.

C seus capitulos orientam-se pelas tarefas do
usuario, e os cabecalhos passam a ser pontos
de acesso autorizados.

d. O seus capitulos mantém a organizacéo por tipo
de material, com mudanca apenas nos registros
de autoridade.

e. 0 amudanca terminoldgica restringe-se aos
registros bibliogréficos, sem repercussdo nos
cabecalhos.
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38. Assinale a alternativa correta sobre a RDA.

a. O constitui atualizacido pontual da AACR2, sem
mudanca de base conceitual nem alteracao
relevante na estrutura descritiva dos registros-
base.

b. O organiza-se exclusivamente a partir do suporte
fisico do documento, com regras definidas
segundo a materialidade predominante de
cada recurso.

c. O restringe os pontos de acesso aos registros
bibliograficos, sem repercussao sobre dados
de autoridade nem relagbes entre entidades
descritivas.

d. baseia-se em modelos conceituais, como FRBR
e FRAD, e foi concebida para descricao de
recursos em diferentes suportes e ambientes
informacionais.

e. [ foi concebida para substituir diretamente o
formato MARC 21, assumindo a funcdo de
padrdo de codificacdo e intercambio de regis-
tros digitais.

39. Assinale a alternativa correta sobre a Classifica-
¢ao Decimal de Dewey (CDD).

a. O osnumeros entre parénteses representam tépi-
cos obrigatérios de uso corrente na notagao final.
0s numeros entre colchetes e parénteses pos-
suem a mesma funcdo na estrutura da CDD.

0s numeros entre colchetes indicam conceitos
preferenciais e devem substituir nUmeros em uso.
0s numeros entre colchetes indicam apenas
subdivisdes geograficas de uso facultativo.

0s numeros entre colchetes representam tépi-
cos realocados, descontinuados ou nao atribui-
dos e nunca sao usados.

b.

O 0 O

o
Ky

40. Assinale a alternativa correta sobre a ordem de
arquivamento, em contraste com a ordem de citacéo,
segundo a Classificacao Decimal Universal (CDU).

a. é padronizada.

b. 0 éapenasrecomendada e pode variar conforme
a énfase do classificador.

c. O segue a mesma flexibilidade da ordem de
citacao.

d. O aplica-se apenas as notacdes sem auxiliares
independentes.

e. O pode ser substituida pela intercalacao, sem

alteracao da sequéncia adotada.
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41. Na Classificacdo Decimal de Dewey (CDD), assinale
a alternativa correta quanto a hierarquia de notacéao.

a. O apresenca de mais algarismos na notaciao
indica sempre mudanca de classe principal.

b. O a hierarquia de notacéo s6 se aplica aos nume-
ros construidos com subdivisdes padrao.

C cada algarismo sucessivo da notagao indica
uma subdivisao do tépico representado pelo
algarismo anterior.

d. O ahierarquia de notacido depende exclusiva-
mente da quantidade de termos presentes nas
notas de escopo.

e. O ahierarquia de notacdo substitui a hie-
rarquia estrutural nos casos de assuntos
interdisciplinares.

42, Assinale a alternativa correta sobre a hierarquia
na Classificacdo Decimal de Dewey (CDD).

a. O ahierarquia estrutural elimina a necessidade de
notas, pois todo relacionamento entre tépicos
decorre exclusivamente da notacdo.

b. O a hierarquia de notacdo impede a existéncia
de tépicos coordenados no mesmo nivel de
especificidade.

c¢. O os topicos subordinados sdo sempre repre-
sentados por notas explicativas, e ndo pelo
aumento da notacéo.

d. cabecalhos, notas e entradas especiais podem
indicar relacdes entre tépicos que violam a
hierarquia de notacao no arranjo da CDD.

e. O ahierarquia estrutural s6 se aplica as dez
classes principais, ndo alcancando as classes
subordinadas.

43, Assinale a alternativa correta sobre os elementos
da referéncia segundo a ABNT NBR 6023:2025.

a. J os elementos complementares substituem os
essenciais quando houver auséncia de autoria.

b. os elementos essenciais sdo indispensaveis a
identificacdo do documento e variam conforme
o tipo de suporte documental.

c¢. O oselementos complementares séo obrigatérios
em todas as referéncias, independentemente
do tipo de documento.

d. O os elementos essenciais e complementares
devem ser retirados exclusivamente de fontes
externas ao documento.

e. O oselementos essenciais sdo fixos e invariaveis,
nao sofrendo alteracdo conforme o tipo de
documento.
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44, Assinale a alternativa correta a respeito da
ordenacao das referéncias, de acordo com a ABNT
NBR 6023:2025.

a. as referéncias dos documentos citados em um
trabalho devem ser ordenadas de acordo com
o sistema utilizado para citagdao no texto.

b. O as referéncias devem ser sempre ordenadas
alfabeticamente, independentemente do sis-
tema de citacao adotado no texto.

c¢. O aordenacao numérica é obrigatdria em tra-
balhos académicos, ainda que o texto utilize
sistema autor-data.

d. O aescolha entre sistema alfabético e numérico
depende exclusivamente do tipo de docu-
mento referenciado.

e. O aordenacao das referéncias pode ser definida
livremente pelo autor, sem vinculagao com o
sistema de citacao.

45, Analise as afirmativas abaixo sobre os principios
da indexacao.

1. Aindexacao de assuntos envolve duas etapas
principais: a analise conceitual e a traducao.

2. A etapa da anélise conceitual implica decidir
do que trata um documento, isto é, qual o seu
assunto.

3. Existe um conjunto Unico e universalmente
correto de termos de indexacdo para qualquer
documento, independentemente do contexto
de uso.

4. Uma mesma publicacdo pode ser indexada de
modo diferente em distintos centros de infor-
macao, conforme os interesses dos usudrios.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Séo corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
Séo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
Séo corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
Sao corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

Pongow
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46. Na indexacao documentdria, os vocabularios
controlados:

a. sao listas de termos autorizados, destinadas a
controlar sindbnimos, diferenciar homadgrafos e
relacionar termos semanticamente préximos.

b. O consistem em listas livres de termos extraidos
apenas do préprio documento, sem padroniza-
¢ao de formas autorizadas.

c. O eliminam a necessidade de estrutura semantica,
pois sua funcao principal é apenas ampliar o
numero de entradas possiveis.

d. O restringem-se aos tesauros, nao abrangendo
listas de cabecalhos de assuntos nem esque-
mas de classificacdo bibliogréfica.

e. [ tém como finalidade principal substituir a ana-
lise conceitual por procedimentos automaticos
de busca textual.

47. Assinale a alternativa que indica corretamente a
etapa da indexagao de assuntos em que o indexador
decide do que trata um documento, identifica seu tema
principal e seus conceitos relevantes, antes de conver-
té-los para os termos de uma linguagem de indexacdo:

traducao.

anélise conceitual.

catalogacao descritiva.

controle de autoridade.
disseminacao seletiva da informacao.

Pongoe
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48. Assinale a alternativa que indica corretamente

o padrao de metadados composto por um conjunto
basico de quinze elementos para descricdao de recur-
sos digitais.

a. d cbu.

b. O OPAC.

c. O z39.50.

d. O AACR2.

e. Dublin Core.

49, Assinale a alternativa que indica corretamente
o catdlogo acessivel ao publico por meio eletronico,
destinado a consulta e recuperacao de registros de
uma biblioteca.

RDA.

OPAC.
739.50.

ISO 27009.
Dublin Core.

Pongow
O00x 0O
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50. Analise as afirmativas abaixo sobre repositérios
digitais.

1. Os repositorios digitais que adotam o modelo
OAI-PMH compartilham metadados, tornando
seus conteudos interoperdveis entre si.

2. Os repositdrios institucionais objetivam o
armazenamento, a preservacgao e a disse-
minacao da producao intelectual de uma
instituicao.

3. O autoarquivamento dispensa o preenchi-
mento de metadados, bastando a anexacao
do arquivo em ambiente digital.

4. Do ponto de vista cientifico, os repositérios
digitais podem ampliar a visibilidade da insti-
tuicao e contribuir para o controle e a preser-
vacao de sua memoria institucional.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. O Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
b. Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
c¢. [0 Sao corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
d. O Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. [J Sao corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

51. Segundo o Cédigo de Etica e Deontologia do
Bibliotecario brasileiro, sao deveres do bibliotecario:

a. guardar sigilo no desempenho de suas ativida-
des, quando o assunto assim exigir.

b. O assinar trabalhos elaborados por terceiros,
ainda que sem sua orientacao ou supervisao.

c. O utilizar influéncia politica em beneficio préprio,
quando em defesa institucional.

d. O recusar-se a manter cadastro atualizado no
Conselho Regional de Biblioteconomia.

e. O permitir a utilizacdo de seu nome e registro por

instituicao na qual ndo exerca funcao inerente
a profissao.

52. O bibliotecario, ao tomar ciéncia de infracao ética
praticada por outro bibliotecario:

a. 0 so deve agir se houver ordem judicial.

b. O deve comunicar o fato apenas a chefia imediata.

C. deve comunicar, com discricao, o fato ao 6rgdo
competente e zelar pelo Cédigo.

d. O deve silenciar para preservar o ambiente
institucional.

e. O pode assinar documentos de terceiros para
evitar conflito.
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53. Assinale a alternativa que indica corretamente a
atividade de desbastamento em que o material é reti-
rado da colegdo para locais de menor acesso, perma-
necendo conservado fisicamente e ocupando o menor
espaco possivel:

aquisicao.
avaliagao.
descarte.
remanejamento.
selecao.

Pongoow
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54. Analise as afirmativas abaixo sobre o processo de
desenvolvimento de colegdes.

1. O desenvolvimento de cole¢des constitui,
essencialmente, uma atividade de planeja-
mento continuo.

2. O desenvolvimento de cole¢des limita-se,
fundamentalmente, as atividades de selecao
e aquisicao.

3. O processo de desenvolvimento de cole¢bes
ocorre de forma continua, sem inicio e fim
rigidamente definidos.

4. O tipo de biblioteca, seus objetivos e a comu-
nidade atendida influenciam esse processo.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. O Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
C. Séo corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
d. O Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. [J Sao corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

55. No servico de referéncia, assinale a alternativa
correta sobre a automacao.

a. a auséncia de medida e avaliacéo do servico
constitui obstaculo real a automacao.

b. 0 aautomacéo dispensa o conhecimento do
processo de referéncia pelo bibliotecario.
O aautomacao substitui por completo a ativi-
dade intelectual do bibliotecario.
d. O aautomacéao elimina a necessidade de estudos
de usudrios e bibliometria.

O aautomacao depende, sobretudo, da amplia-

cdo do acervo fisico da biblioteca.

e.
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56. Assinale a alternativa correta sobre tesauros na
organizacao e recuperacao da informacao.

a. [ correspondem a listas de descritores sem rela-
¢oes hierdrquicas ou associativas, voltadas ape-
nas a padronizacao grafica dos termos.

b. O equivalem a esquemas classificatérios numé-
ricos, organizados por cédigos decimais para
ordenacdo fisica do acervo documental.

C constituem vocabularios controlados e dinami-
cos, com termos semanticamente relacionados
em um dominio especifico do conhecimento.

d. O restringem-se ao controle de nomes préprios e
entidades coletivas, sem aplicacao a indexagao
de assuntos especializados.

e. O constituem linguagens pré-coordenadas des-
tinadas exclusivamente a descricao fisica de
documentos, sem funcao na representacao
tematica.

57. Assinale a alternativa correta sobre taxonomias,
na organizagao e recuperacdo da informacéo.

a. O constituem linguagens documentarias voltadas
ao controle de sindnimos, homaografos e rela-
¢oes associativas entre descritores.

b. O correspondem a estruturas formais de concei-
tos, atributos e relagdes, destinadas a represen-
tacao semantica de dominios complexos.

c¢. O organizam assuntos por notacdes e classes hie-
rarquicas, com énfase na ordenacdo sistematica
de areas do conhecimento.

d. O consistem em listas padronizadas de termos
preferidos e remissivas, usadas para uniformizar
pontos de acesso por assunto.

e. vém sendo usadas na criagao de metadados e
na categorizacgao, servindo de suporte a nave-
gacdo e a organizacdo de contelddos na web.

58. No servico de referéncia/informacao, assinale a
alternativa correta sobre sua avaliagao.

a. O restringe-se a percepcao interna da equipe,
dispensando retorno dos usuarios.

b. O limita-se a contagem de consultas respondidas,
sem analise qualitativa do servico.

c. O substitui os estudos de usuéarios, por fornecer
diagnostico completo da demanda.

d. depende de técnicas controladas e da retroali-
mentacdo obtida junto aos usuarios.

e. O aplica-se apenas a servicos automatizados, nao
abrangendo atendimento presencial.
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59. Na Classificacdo Decimal Universal (CDU), assinale
a alternativa correta sobre os auxiliares comuns.

a. O o auxiliar comum de lugar, indicado por (1/9), é
usado para representar exclusivamente idioma
e tradugdo do documento.

b. O o auxiliar comum de raca, indicado por (=...),
corresponde a forma fisica do documento e
substitui o auxiliar de forma.

c. O o auxiliar comum de lingua, indicado por =,
deve ser usado apenas em documentos litera-
rios da classe 8.

d. O o auxiliar comum de forma, indicado por (0...),
corresponde ao tempo histérico tratado no
documento.

e. o auxiliar comum de forma, indicado por (0...),
designa a forma em que o documento é apre-
sentado e pode aderir a qualquer nimero da
CDu.

60. Assinale a alternativa correta sobre a Dissemi-
nacdo Seletiva da Informacao (DSI), na prestacao de
servicos informacionais.

a. O restringe-se a divulgacao generalizada de docu-
mentos, sem distincdo entre perfis de usuarios.
limita-se ao envio periédico de listagens infor-
mativas, sem adaptacao ao perfil de interesse.
substitui o servico de referéncia, dispensando a
mediac¢ao do bibliotecario no atendimento.
baseia-se em atendimento personalizado,
orientado por perfis de interesse previamente
definidos.

dispensa o levantamento prévio de interesses,
necessidades e contextos informacionais dos
usuarios.
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GRADE DE RESPOSTAS

1 § 31

Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas. 2 g 32

Nao destaque esta folha. Ao entregar sua prova, 3 % 33
o fiscal ird destacar e entregar esta grade de respostas o

que vocé poderd levar para posterior conferéncia. 4q S 34

5 35

6 36

7 37

8 38

9 39

10 40

11 a1

12 42

13 43

14 44

15 45

16 46

17 47

18 48

19 | a9

20 : 50

21 51

22 52

23 53

24 : 54

25 55

26 56

27 57

28 58

29 59

30 60
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