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LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO ANTES DE COMEÇAR A PROVA: 
 

➢ Verifique se este caderno de questões corresponde ao cargo ao qual você concorre e se ele 
contém 30 (trinta) questões de múltipla escolha com 5 (cinco) alternativas cada (A, B, C, D e E);  

➢ Caso o caderno de questões esteja incompleto, possua qualquer defeito ou apresente alguma 
divergência ao cargo ao qual você concorre, solicite ao fiscal de sala que tome as providências 

cabíveis, pois não serão aceitas reclamações posteriores neste sentido; 
➢ No momento da identificação, verifique o cartão resposta e se as informações relativas a você 

estão corretas. Caso haja algum dado a ser retificado, peça ao fiscal de sala corrigir em Ata; 
➢ Você dispõe de 4 (quatro) horas para realizar a prova objetiva; 
➢ Na duração da prova, está incluso o tempo destinado à entrega do material de prova e ao 

preenchimento do cartão resposta; 
➢ Você deve deixar sobre a carteira apenas o documento de identificação e a caneta esferográfica 

de tinta azul ou preta; 
➢ NÃO É PERMITIDO DURANTE A REALIZAÇÃO DA PROVA: a) equipamentos eletrônicos 

como calculadoras, MP3, MP4, celular, tablet, notebook, gravador, máquina fotográfica ou 
qualquer aparelho similar; b) livros, anotações, dicionários, consultas ou qualquer outro 
material impresso que não esteja expressamente permitido; c) relógio de qualquer espécie, 
óculos escuros ou quaisquer acessórios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc; 

➢ É proibido fazer anotação de informações relativas às suas respostas no comprovante de 
inscrição ou em qualquer outro meio que não seja permitido; 

➢ Não se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorização; 
➢ Somente após decorrida 1 (uma) hora após início da prova você poderá se retirar da sala de 

aplicação de prova; 
➢ Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala, devolva-lhe o caderno de prova e o cartão 

resposta devidamente assinado e deixe o local de prova;  
➢ O candidato NÃO poderá levar consigo o caderno de questões, poderá levar somente a 

anotação de gabarito a ser destacada abaixo; 
➢ A desobediência a qualquer uma das determinações constantes em Edital, no presente caderno 

de prova e no cartão resposta poderá implicar na anulação da sua prova; 
➢ Tenha calma para não prejudicar o seu desempenho e boa prova. 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

 
Barco fica três horas à deriva e é resgatado no litoral do Paraná 

 
              A Polícia Militar do Paraná (PMPR) resgatou um barco à deriva na tarde desta sexta-feira 
(20/02), próximo à Ilha da Galheta, em Pontal do Sul, Pontal do Paraná. O Batalhão de Polícia 
Militar Ambiental (BPMA) foi acionado após uma ligação informando sobre um barco sem controle 
na região. 
              A equipe policial localizou dois tripulantes a cerca de três milhas da costa. Os ocupantes 
relataram que a embarcação sofreu uma pane mecânica e estavam à deriva por 
aproximadamente três horas, tentando obter ajuda. O BPMA realizou o reboque do barco até o 
terminal de embarque de Pontal do Sul, garantindo a segurança dos navegadores. 
             Após o resgate, uma equipe da Capitania dos Portos assumiu o atendimento para as 
providências finais. A ação resultou no atendimento seguro de dois tripulantes e no resgate da 
embarcação, evitando possíveis acidentes ou complicações no mar. 
 
Fonte: https://www.tribunapr.com.br/noticias/curitiba-regiao/barco-fica-tres-horas-a-deriva-e-e-
resgatada-no-litoral-do-parana/ 
 
 
01) Assinale a alternativa cuja letra c da palavra NÃO represente o mesmo fonema 
representado pela letra c na palavra barco:  
 
(A) Controle. 
(B) Costa. 
(C) Acidente. 
(D) Ocupantes. 
(E) Localizou. 
 
02) Assinale a alternativa na qual as duas palavras pertençam a mesma classe gramatical: 
 
(A) Um – Até. 
(B) Sobre – Sem. 
(C) Atendimento – Relataram.  
(D) Desta – Equipe. 
(E) Relataram – Três. 
  
03) Assinale a alternativa que apresente a justificativa adequada para o uso da vírgula no 
período: Após o resgate, uma equipe da Capitania dos Portos assumiu o atendimento para 
as providências finais. 
 
(A) Separar nome de lugar em data.  
(B) Indicar uma elipse.  
(C) Separar os termos de uma enumeração com igual função sintática.  
(D) Separar uma locução adverbial de tempo. 
(E) Separar o aposto.  
 
04) Assinale a alternativa que apresente as justificativas CORRETAS para o emprego das 
crases no período: A Polícia Militar do Paraná (PMPR) resgatou um barco à deriva na tarde 
desta sexta-feira (20/02), próximo à Ilha da Galheta, em Pontal do Sul, Pontal do Paraná.  
 
(A) Regência Nominal e Regência Verbal.  
(B) Locução Prepositiva e Locução Adverbial. 
(C) Regência Verbal e Regência Nominal. 
(D) Locução Conjuntiva e Locução Prepositiva. 
(E) Locução Adverbial e Regência Nominal.  
 

https://www.tribunapr.com.br/noticias/curitiba-regiao/barco-fica-tres-horas-a-deriva-e-e-resgatada-no-litoral-do-parana/
https://www.tribunapr.com.br/noticias/curitiba-regiao/barco-fica-tres-horas-a-deriva-e-e-resgatada-no-litoral-do-parana/
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05) Assinale a alternativa que apresente a função sintática exercida pelos termos em 
destaque no período: A equipe policial localizou dois tripulantes a cerca de três milhas da 
costa.   
 
(A) Objeto Direto. 
(B) Sujeito.  
(C) Predicativo. 
(D) Objeto Indireto. 
(E) Aposto. 
 

MATEMÁTICA/RACIOCÍNIO LÓGICO 

 
06) Um pesquisador registrou o tempo de 5 cirurgias bariátricas realizadas em um hospital 
especializado neste procedimento. Os valores em horas são: 3, 2, 5, 3 e 2 horas. Com base 
nos dados desta amostra, o valor da variância deste procedimento é igual a: 
 
(A) 1,2.  
(B) 1,3.  
(C) 1,4.  
(D) 1,5. 
(E) 1,6. 
 
07) Em uma região com 12.000 moradores, ocorreu uma epidemia de dengue e 4.620 
moradores foram contaminados. Destes contaminados, 3.720 possuem 10 anos de idade ou 
mais. Com base nestas informações, o percentual de contaminados com menos de 10 anos 
de idade em relação ao total de moradores da região é igual a: 
 
(A) 7,50%.  
(B) 6,25%.  
(C) 8,25%.  
(D) 7,25%. 
(E) 8,75%. 
  
08) Em uma secretaria de saúde onde são marcados exames laboratoriais, sessões de 
fisioterapia, viagens intermunicipais e outras necessidades da população, existem 3 
guichês, cada um com 1 atendente. A média de tempo necessário para atender um usuário 
deste serviço é de 7 minutos. Considerando exclusivamente este tempo e que cada 
atendente iniciou os trabalhos simultaneamente às 8 horas da manhã, em qual horário 
serão finalizados os atendimentos de 42 pessoas que aguardam com senha a utilização 
deste serviço?  
 
(A) 9h e 38 min.  
(B) 8h e 56 min.  
(C) 9h e 21 min.  
(D) 10h e 14 min. 
(E) 10h e 07 min. 
 
09) O Brasil registra em média 340.000 partos prematuros anualmente, segundo dados do 
Ministério da Saúde. Considerando este número, a quantidade de partos desta natureza que 
ocorrem no Brasil diariamente é de aproximadamente (para este cálculo, utilize o ano com 
365 dias): 
 
(A) 928 partos.   
(B) 931 partos.  
(C) 935 partos.  
(D) 938 partos. 
(E) 941 partos. 
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10) A medida de monitores e televisores é normalmente expressa em polegadas, sendo o 
tamanho da diagonal destes produtos a medida informada. Se uma unidade de saúde 
comprou monitores de dimensões 20 x 21 centímetros de lado, a medida de sua diagonal 
em polegadas é de aproximadamente (use para este cálculo 1 polegada = 2,50 cm): 
 
(A) 10 polegadas.  
(B) 16 polegadas.  
(C) 14 polegadas.  
(D) 15 polegadas.  
(E) 12 polegadas. 
 
 

CONHECIMENTOS BÁSICOS DE INFORMÁTICA 

 
 
11) A autenticação multifator (MFA) utiliza: 
 
(A) Apenas senha. 
(B) Dois ou mais fatores independentes para verificar a identidade. 
(C) Apenas biometria. 
(D) Apenas token. 
(E) Apenas e-mail. 
 
 
12) Sobre Criptografia, analise as afirmativas e assinale a alternativa CORRETA:  
 
I - Transformar informações (texto claro) em códigos ilegíveis (texto cifrado).  
II - Utiliza algoritmos e chaves, porém não garante confidencialidade, integridade e 
autenticidade. 
III - A criptografia assimétrica utiliza um par de chaves. 
IV - A criptografia simétrica utiliza a mesma chave para criptografar e descriptografar 
dados. 
 
(A) Somente I e II estão corretas. 
(B) Somente II e III estão corretas. 
(C) Somente I, II e III estão corretas. 
(D) Somente I, II e IV estão corretas. 
(E) Somente I, III e IV estão corretas. 
 
 
13) Assinale V para VERDADEIRO ou F para FALSO para as afirmações referente a 
certificação digital e assinale a alternativa com a sequência CORRETA:  
 
(  ) O certificado digital é a identidade eletrônica de pessoas físicas e jurídicas na internet. 
(  ) Com este documento, é possível fazer o reconhecimento destes indivíduos em ambiente 
online de forma assertiva.  
(  ) Ele não garante a autenticidade e integridade de suas transações, pois o certificado não 
tem o mesmo peso e validade jurídica que uma identificação física. 
(  ) Ela assegura validade jurídica para assinaturas de documentos. 
(  ) Com a certificação digital não é possível aferir, com segurança, a origem e integridade 
das mensagens. 
 
(A) F, V, F, V, F. 
(B) V, V, F, V, F. 
(C) V, F, F, V, F. 
(D) V, V, F, F, F. 
(E) F, F, F, V, F. 
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14) Upload significa: 
 
(A) Receber. 
(B) Apagar. 
(C) Copiar interno. 
(D) Enviar dados. 
(E) Baixar. 
 
 
15) No Windows, o gerenciamento de processos pode ser acessado por: 
 
(A) Gerenciador de Tarefas. 
(B) Regedit. 
(C) Serviços.msc. 
(D) gpedit. 
(E) BIOS Setup. 
 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 
 
16) Complete o artigo 3º do Estatuto da Criança e do Adolescente com a alternativa 
CORRETA: 
 
“A criança e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes à pessoa 
humana, sem prejuízo da proteção integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhes, por 
lei ou por outros meios, todas as oportunidades e facilidades afim de lhes facultar 
_____________________________________________________________________________.” 

 
(A) O desenvolvimento físico e social, em condições de liberdade e dignidade. 
(B) O desenvolvimento físico, mental, moral, espiritual e social, em condições de liberdade e 
dignidade. 
(C) O desenvolvimento físico e espiritual, em condições de liberdade e dignidade. 
(D) O desenvolvimento mental, moral, espiritual, em condições de liberdade de dignidade. 
(E) O desenvolvimento físico, mental, moral, sem considerar o espiritual e social, em condições de 
liberdade e dignidade. 

 
 
17) No artigo 16 do ECA – Estatuto da Criança e do Adolescente, o direito à liberdade 
compreende alguns aspectos. No que se refere a esses aspectos, marque V para 
VERDADEIRO ou F para FALSO e assinale a alternativa com a sequência CORRETA. 

 
( ) Ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários, ressalvadas as 
restrições legais. 
(  ) Opinião e expressão. 
(  ) Crença e culto religioso. 
(  ) Brincar, praticar esportes e divertir-se. 
(  ) Da vida familiar e comunitária, sem discriminação. 
(  ) Participar da vida política, na forma da lei. 
(  ) Buscar refúgio, auxílio e orientação. 
 
(A) V, V, V, F, V, V, V.  
(B) F, V, F, V, V, F, V. 
(C) V, V, V, V, V, V, V.  
(D) F, V, V, V, V, V, V. 
(E) F, F, V, V, V, F, F. 
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18) Sobre Trabalho Infantil no Brasil, está INCORRETO afirmar que: 
 
(A) A idade mínima permitida para o trabalho é de 16 anos, salvo na condição de aprendiz, a partir 
dos 14 anos.  
(B) Trabalho noturno, perigoso e insalubre são proibidos para menores de 18 anos, conforme art. 
7º, inciso XXXIII, da Constituição Federal.   
(C) Também é trabalho infantil a execução pelo adolescente, mesmo que atingida a idade mínima, 
de trabalho perigoso, prejudicial à saúde, prejudicial ao desenvolvimento físico, psíquico, moral e 
social ou que interfira na escolarização.  
(D) A Constituição Federal de 1988, prevê, como exceção à regra da idade mínima para o 
trabalho, o contrato de aprendizagem, que pode ser celebrado a partir dos 14 anos. 
(E) A emancipação autoriza a execução de trabalhos proibidos para menores de 18 anos. 
 
19) Os serviços de acolhimento para crianças e adolescentes deverão estruturar seu 
atendimento de acordo com quais princípios abaixo? 
 
I – Excepcionalidade do Afastamento do Convívio Familiar. 
II – Provisoriedade do Afastamento do Convívio Familiar. 
III – Preservação e Fortalecimento dos Vínculos Familiares e Comunitários. 
IV – Garantia de Acesso e Respeito à Diversidade e Não discriminação. 
V – Oferta de Atendimento Personalizado e Individualizado. 
VI – Garantia de Liberdade de Crença e Religião. 
VII – Respeito à Autonomia da Criança, do Adolescente e do Jovem. 
 
(A) I, II, III, IV, V, VI e VII.  
(B) Somente I, II e III. 
(C) Somente IV, V, VI e VII.  
(D) Somente II, IV, V e VII. 
(E) Nenhuma alternativa está correta. 
 
20) Se tratando do afastamento da criança e do adolescente do convívio familiar, complete 
a lacuna com a alternativa CORRETA:  
 
“Todos os esforços devem ser empreendidos para que, em um período inferior a 
_______________, seja viabilizada a reintegração familiar – para família nuclear ou extensa, 
em seus diversos arranjos – ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para família 
substituta.” 
 
(A) 1 ano.  
(B) 2 anos. 
(C) 3 anos. 
(D) 4 anos. 
(E) 5 anos. 
 
21) Complete as lacunas com a alternativa CORRETA: 

 
“A prática de ato de alienação parental fere __________________ da criança ou do 
adolescente de convivência familiar saudável, prejudica a realização de ___________ nas 
relações com genitor e com o grupo familiar, constitui contra a criança ou o adolescente e 
descumprimento dos deveres inerentes à autoridade parental ou decorrentes de 
_________________.” (artigo 3º - Lei 12.318/2010). 
 
(A) O direito fundamental, convivência, guarda.   
(B) A Constituição, convivência, tutela.  
(C) A Constituição, afeto, tutela ou guarda.  
(D) O direito fundamental, afeto, tutela ou guarda. 
(E) O direito fundamental, convivência, tutela ou guarda.  
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22) Sobre Alienação Parental, marque V para VERDADEIRO ou F para FALSO e assinale a 
alternativa com a sequência CORRETA: 
 
(  ) Considera-se ato de alienação parental a interferência na formação psicológica da 
criança ou do adolescente promovida ou induzida por um dos genitores, pelos avós ou 
pelos que tenham a criança ou adolescente sob a sua autoridade, guarda ou vigilância para 
que repudie genitor ou que cause prejuízo ao estabelecimento ou à manutenção de 
vínculos com este. 
(  ) Havendo indício da prática de ato de alienação parental, em ação autônoma ou 
incidental, o juiz, se necessário, determinará perícia judicial. 
(  ) A prática de ato de alienação parental fere direito fundamental da criança ou do 
adolescente de convivência familiar saudável, prejudica a realização de afeto nas relações 
com genitor e com o grupo familiar, constitui abuso moral contra a criança ou o 
adolescente e descumprimento dos deveres inerentes à autoridade parental ou decorrentes 
de tutela ou guarda. 
(    ) A alteração de domicílio da criança ou adolescente é irrelevante para a determinação 
da competência relacionada às ações fundadas em direito de convivência familiar, salvo se 
decorrente de consenso entre os genitores ou de decisão judicial. 
 
(A) V, V, V, F. 
(B) F, F, V, V.  
(C) V, V, F, F. 
(D) V, F, V, V. 
(E) V, F, V, F. 
 
23) Para os efeitos da Lei Maria da Penha, configura violência doméstica e familiar contra a 
mulher qualquer ação ou omissão baseada no gênero que lhe cause morte, lesão, 
sofrimento físico, sexual ou psicológico e dano moral ou patrimonial. Sobre o tema, marque 
V para VERDADEIRO ou F para FALSO e assinale a alternativa com a sequência CORRETA: 
 
(  ) A violência pode ocorrer no âmbito da unidade doméstica, compreendida como o 
espaço de convívio permanente de pessoas, com ou sem vínculo familiar, inclusive as 
esporadicamente agregadas. 
(  ) A violência pode ocorrer no âmbito da família, compreendida como a comunidade 
formada por indivíduos que são ou se consideram aparentados, unidos por laços /naturais, 
por afinidade ou por vontade expressa. 
(  ) A violência pode ocorrer em qualquer relação íntima de afeto, na qual o agressor 
conviva ou tenha convivido com a ofendida, independentemente de coabitação.  
(    ) As relações pessoais enunciadas na Lei independem de orientação sexual. 
(   ) Entre as formas de violência previstas na Lei Maria da Penha está a violência vicária, 
entendida como qualquer forma de violência praticada contra descendente, ascendente, 
dependente, enteado, parente, pessoa sob guarda ou responsabilidade direta da mulher ou 
pessoa de sua rede de apoio, com vistas a atingi-la. 

 
(A) V, V, V, V, V.  
(B) V, V, V, V, F. 
(C) V, V, F, V, F. 
(D) V, V, V, F, F. 
(E) F, F, V, V, V. 
 
24) Entre as medidas protetivas prevista no Art. 101 do Estatuto da Criança e do 
Adolescente, está a: 
 
(A) Advertência da família, da criança e do adolescente.  
(B) Inclusão em serviços e programas oficiais ou comunitários de proteção, apoio e promoção da 
família, da criança e do adolescente. 
(C) Inserção em regime de semiliberdade da criança e do adolescente. 
(D) Internação em estabelecimento educacional da criança e do adolescente. 
(E) Obrigação de reparar o dano da família, da criança e do adolescente. 
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25) Sobre Famílias, marque a alternativa INCORRETA: 
 
(A) Na América Latina, em momentos de crise, a família tem sido a instituição mais resistente no 
apoio a seus membros, muitas vezes se reorganizando para o atendimento das necessidades. 
(B) A família é afetada por tendências demográficas e socioeconômicas, como a redução da 
fecundidade, o aumento da expectativa de vida, mudanças em normas sociais relacionadas a 
uniões conjugais/dissoluções, reprodução, maternidade/paternidade, frequência escolar, 
participação das mulheres na força de trabalho, universalização da aposentadoria etc.  
(C) A família é um espaço importante para facilitar as interações entre gerações, seu 
funcionamento e as transferências. É um espaço de solidariedade, mas também de conflito e 
disputa entre gêneros e gerações.  
(D) A forma como a família se estrutura, ou seja, os arranjos, pode ser boa ou ruim porque 
determinam se uma família é estrutura, ou seja, possui um homem provedor e mulher cuidadora – 
com filhos - ou desestruturada, quando não corresponde a esse formato ou as suas funções de 
responsabilidades de proteção e cuidado. 
(E) A configuração das famílias é resultado de fatores demográficos (nupcialidade, fecundidade e 
mortalidade) e socioeconômicos, e mudanças em alguns deles podem resultar em alterações na 
sua composição, bem como nas condições de vida das pessoas. O tamanho da família é um 
determinante importante e, a partir dele e da estrutura etária, pode-se inferir o nível de apoio 
social com que os indivíduos podem contar.  
 
26) Sobre o serviço de acolhimento em família acolhedora, é INCORRETO afirmar que: 
 
(A) Organiza o acolhimento de crianças e adolescentes, afastados da família por medida de 
proteção, em residência de famílias acolhedoras cadastradas. 
(B) É previsto até que seja possível o retorno à família de origem ou, na sua impossibilidade, o 
encaminhamento para adoção. 
(C) É o responsável por selecionar, capacitar, cadastrar e acompanhar as famílias acolhedoras, 
bem como realizar o acompanhamento da criança e/ou adolescente acolhido e sua família de 
origem. 
(D) É organizado segundo os princípios, diretrizes e orientações do Estatuto da Criança e do 
Adolescente e do documento “Orientações Técnicas: Serviços de Acolhimento para Crianças e 
Adolescentes”. 
(E) É particularmente adequado ao atendimento de crianças e adolescentes cuja avaliação da 
equipe técnica indique possibilidade de adoção. 
 
27) Sobre o Sistema Único de Assistência Social (SUAS), marque V para VERDADEIRO ou F 
para FALSO e assinale a alternativa com a sequência CORRETA. 
 
(  ) As ações ofertadas no âmbito do SUAS têm por objetivo a proteção à família, à 
maternidade, à infância, à adolescência e à velhice e, como base de organização, o 
território. 
(   ) A assistência social organiza-se pelos seguintes tipos de proteção: I - proteção social 
básica; e II - proteção social especial. 
(  ) O Centro de Referência de Assistência Social (CRAS) e o Centro de Referência 
Especializado de Assistência Social (CREAS) são unidades públicas estatais instituídas no 
âmbito do SUAS. 
(  ) O Centro de Referência Especializado de Assistência Social (CREAS) é a unidade 
pública municipal, de base territorial, localizada em áreas com maiores índices de 
vulnerabilidade e risco social, destinada à articulação dos serviços socioassistenciais   seu 
território de abrangência e à prestação de serviços, programas e projetos 
socioassistenciais de proteção social básica às famílias. 
 
(A) V, V, V, V. 
(B) V, V, V, F. 
(C) V, V, F, V.  
(D) V, F, V, V. 
(E) F, V, V, V.  
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28) Sobre a Ética no serviço público, é INCORRETO afirmar que: 
 
(A) São os princípios ou valores que norteiam a conduta do agente público, tais como a dignidade, 
o decoro, o zelo, a eficácia. 
(B) A Constituição Federal estabelece os princípios da Administração Pública: Legalidade, 
Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiência. 
(C) Atos de improbidade importam suspensão de direitos políticos, perda da função pública, 
indisponibilidade de bens e ressarcimento ao erário. 
(D) É permitido divulgar dados sigilosos ou usar informações privilegiadas para obter vantagens 
pessoais. 
(E) Todos os agentes públicos devem tratar o público e colegas com respeito, educação e 
presteza. 
 
 
29) O acolhimento é uma medida de proteção, de caráter excepcional e provisório, prevista 
no artigo 98 do Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA 1990) que visa garantir os 
direitos da criança e do/a adolescente quando violados. Sobre o tema, analise as 
afirmações a seguir e posteriormente marque a alternativa CORRETA: 
 
I - De acordo com o “Levantamento Nacional das Crianças e Adolescentes em Serviços de 
Acolhimento”, realizado em 2011 pelo Ministério do Desenvolvimento Social, os principais 
motivos de acolhimento são: negligência (37,6%), responsáveis dependentes 
químicos/alcoolistas (20,1%), violência doméstica física (10,8%), situação de rua (10,1%), 
carência de recursos da família (9,7%), violência doméstica sexual (5,5%) e orfandade 
(4,4%).  
II - O serviço de acolhimento é fruto de uma sociedade desigual, que excluiu inúmeras 
gerações de famílias por sua cor/raça, gênero e/ou condição social. No entanto, algumas 
construções ideológicas buscam transformar essa dívida histórica num fracasso pessoal, 
por isso, perante o imaginário cultural, essas famílias são vistas como impotentes e 
incapazes de cuidar de seus filhos, sofrendo constantemente o estigma do abandono.  
III - No artigo 226 da Constituição, a família passa a ser considerada a base da sociedade, 
devendo ter proteção do Estado. Já no artigo 227, a responsabilidade de cuidados e 
proteção da criança e do/a adolescente não são mais exclusivamente da família. Passa a 
ser dever do Estado, da sociedade e da família assegurar à criança e ao adolescente o 
direito à saúde, à alimentação, à educação, ao lazer e à convivência familiar e comunitária. 
IV - A história do acolhimento institucional de crianças e adolescentes no Brasil é marcada 
por três períodos que se entrelaçam, mas que conservam em si suas especificidades: 
período caritativo/filantrópico, menorista e de garantia de direitos. Em cada um desses três 
períodos formaram-se trabalhadores específicos para cada modelo de instituição de 
acolhimento, com diferentes formas de concepção de trabalho, das infâncias e 
adolescências, das famílias e dos territórios. No primeiro período, o trabalho era exercido 
por freiras, pessoas voluntárias da sociedade civil, cuja única exigência para exercer essa 
função era “ter um bom coração”. No segundo período, imperava a lógica da educação 
moral, repressora e higienista, de formação para inserção na mão de obra assalariada para 
os meninos, e preparação para o casamento e afazeres domésticos para as meninas. E, por 
fim, o terceiro período, que foi marcado pela promulgação do Estatuto da Criança e do 
Adolescente (1990) e, posteriormente, com a publicação das Orientações Técnicas para os 
Serviços de Acolhimento Institucional (2009), pelo modelo de garantia de direitos, 
transformando radicalmente a função do trabalhador deste serviço. 
 
(A) Todas as afirmações estão corretas. 
(B) Todas as afirmações estão incorretas. 
(C) Estão corretas apenas as afirmações I, II e III. 
(D) Estão corretas apenas as afirmações II, III e IV. 
(E) Estão corretas apenas as afirmações III e IV. 
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30) “A palavra adolescência vem do latim adolescere, que significa nascer, brotar, crescer, 
fortificar-se, ultrapassar a idade da tutela e tornar-se maior. São variadas as concepções do 
que seria essa etapa do desenvolvimento, partindo de diversas definições teóricas, assim 
como há diferentes visões acerca de quando se inicia e quando termina esse período.” - 
(Instituto Fazendo História). Sobre o tema, marque a alternativa INCORRETA: 
 
(A) O termo “adolescente” pode ser adotado conforme a definição do Estatuto da Criança e do 
Adolescente (ECA), que delimita a adolescência entre 10 e 19 anos de idade, abrangendo 
aspectos biopsicossociais essenciais dessa fase. Essa delimitação é abrangente e inclui os anos 
que começam as transformações corporais e as alterações psíquicas ligadas à puberdade, bem 
como os dois anos finais, caracterizados pela entrada do/a jovem no mundo adulto. 
(B) A ideia de adolescência é uma construção social, que varia conforme cada tempo histórico e 
contexto cultural, sendo, de modo geral, uma fase de transição entre a infância e a vida adulta, 
caracterizada por muitas transformações físicas e psicossociais. Nesse período, ocorrem perdas 
significativas, que modificam as formas como o/a adolescente se reconhece e se relaciona com o 
mundo. 
(C) O processo de acolhimento institucional, embora regulamentado com o propósito de garantir 
proteção e segurança, é, muitas vezes, estruturado de acordo com uma lógica que prioriza o 
afastamento em detrimento do apoio direto às famílias. Ao priorizar o rompimento dos vínculos 
afetivos, a resposta institucional reflete uma visão que frequentemente desloca o/a jovem de suas 
raízes e de sua identidade, ampliando o impacto das rupturas emocionais e sociais. 
(D) A adolescência é um processo de descoberta do mundo e de si mesmo, acompanhado, muitas 
vezes, por sentimentos de angústia e insegurança, o movimento de fazer escolhas pode se dar 
como um grande desafio. Espaços nos quais possam experimentar, desistir e experimentar de 
novo são fundamentais, sem que isso seja visto pelo adulto como falta de esforço, de vontade ou 
como um não reconhecimento das oportunidades que lhes são dadas. Esses/as adolescentes 
precisam de tempo e de proteção da família, da escola e da sociedade para que possam vivenciar 
esses ensaios e experimentações, sem que se apresentem como definições precoces sobre quem 
são ou sobre seu caráter.  
(E) Adolescentes em situação de acolhimento se apresentam sob cuidado e proteção do Estado, a 
partir de uma medida protetiva temporária e excepcional, quando identificadas situações de 
ameaça e violação de direitos, em que suas famílias se mostram sem recursos e condições de 
exercer, momentaneamente, suas funções parentais. Há muitos casos nos quais eles 
permanecem institucionalizados por anos, por vezes, desde suas infâncias. 


