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Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instruções que seguem, pois elas são parte integrante das provas e das 
normas que regem esse certame.  
1. ATENTE-SE AOS AVISOS CONTIDOS NO QUADRO DA SALA E AGUARDE O 2º SINAL SONORO PARA ABRIR ESTE 
CADERNO DE QUESTÕES E INICIAR A PROVA. 
2. Seus pertences deverão estar armazenados dentro do saco plástico fornecido pelo fiscal, permanecendo em 
sua posse somente caneta esferográfica de ponta grossa, de material transparente, com tinta preferencialmente preta, 
lanche e água, se houver. A UTILIZAÇÃO DE QUALQUER MATERIAL NÃO PERMITIDO EM EDITAL É EXPRESSAMENTE 
PROIBIDA, ACARRETANDO A SUA IMEDIATA EXCLUSÃO DO CERTAME. 

3. APÓS O 2º SINAL, CERTIFIQUE-SE DE QUE:  
- ESTE CADERNO DE QUESTÕES CONTÉM 50 QUESTÕES LEGÍVEIS; 
- ESTE CADERNO DE QUESTÕES APRESENTA O NÚMERO E O CARGO REFERENTES À INSCRIÇÃO REALIZADA; 
- OS FISCAIS INFORMARAM CORRETAMENTE O TEMPO PARA REALIZAÇÃO DE PROVA DE 03H30MIN. 

4. Cada questão oferece 4 alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C e D, sendo apenas 1 (uma) a 
resposta correta. 
5. A PESSOA CANDIDATA DEVE ASSINAR A(S) SUA(S) FOLHA(S) DEFINITIVA(S) DE RESPOSTA(S), SOB PENA DE 
ELIMINAÇÃO. 
6. Será respeitado o tempo para realização da prova conforme previsto em edital, incluindo o preenchimento da(s) 
folha(s) definitiva(s) de respostas.  
7. HAVERÁ O TOQUE DO 3º SINAL SONORO DE ENCERRAMENTO DAS PROVAS, CONFORME CONTROLE DO 
QUADRO DE SALA. 
8. As três últimas pessoas candidatas deverão retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar a Ata de 
Prova. 

9. A RESPONSABILIDADE REFERENTE À INTERPRETAÇÃO DOS CONTEÚDOS DAS QUESTÕES É EXCLUSIVA DA 
PESSOA CANDIDATA. 

10. No caderno de questões, você poderá rabiscar, riscar e calcular. 
11. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serão divulgados na data descrita no Cronograma de Execução desse 
certame. 

 



 

 

 

RASCUNHO 

Utilize esse espaço para anotar suas respostas 
 

*A anotação neste rascunho NÃO substitui o preenchimento da folha definitiva de 
respostas. 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 
          

 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
          

 

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 
          

 

31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 
          

 

41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 
          

 

51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 
          

 

61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 
          

 

71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 
          

 

81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 
          

 

91 92 93 94 95 96 97 98 99 100 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

As primas de Sapucaia 
 

Por Claudia Laitano 
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O acaso não morreu, mas anda desprestigiado. Livros que não estávamos procurando, 
restaurantes que ninguém recomendou, pessoas que conhecemos .... viramos na esquina 
errada na hora certa — enfim, as linhas tortas da vida — são encarados hoje como desvios de 
rota desnecessários.  

Os oráculos que respondem ___ todas as perguntas e resolvem todas as paradas 
tornaram obsoletos os encontros aleatórios, os becos sem saída, os descaminhos. É como se 
toda a tecnologia criada pelo homem, desde a primeira machadinha, servisse ao único propósito 

de diminuir as chances de nos distrairmos com o que não estava previsto. O inesperado perdeu 
a moral. 

Agora o negócio é ir direto ao ponto. Direto ao endereço certo com o GPS, direto à 
paquera mais eficiente com os sites de namoro, direto ao que nos agrada (assuntos, pessoas, 
diversão, opiniões políticas) graças ao algoritmo — que por sua vez não faz nenhuma questão 
de nos ver adquirindo novos hábitos. O resultado é essa sensação de que estamos 
empanturrados de coisas que “interessam” (a maioria delas ___ venda) e carentes de espanto 
(que às vezes é de graça). As primas de Sapucaia não nos visitam mais como visitavam antes. 

Primas de quem? Essa Sapucaia não é a do Sul, vizinha de Porto Alegre, mas a do nosso 
Norte, o Rio de Janeiro. As Primas de Sapucaia é o título de um conto de Machado de Assis sobre 
pequenos contratempos capazes de mudar um destino. O elogio do acaso como senhor da 
(nossa) história. 

No conto, um rapaz se apaixona por uma moça casada — como era moda no final do 

século 19, a julgar pela literatura do período. Como não pode mandar mensagem pelo 
Instagram nem dar um Google para saber onde ela mora e que ambientes frequenta (o telefone 
mal tinha chegado ___ Corte), resta ao jovem enamorado contar com o acaso.  

Para seu desconsolo, justo no dia em que surge a oportunidade de aproximar-se da 
amada, ele está acompanhado de duas primas que vieram de Sapucaia para passar uns dias 
no Rio de Janeiro. Lá se foi a chance de conhecê-la, amá-la, viver com ela o grande amor da 
sua vida.  

Para piorar, a jovem acaba se envolvendo com um amigo seu, com quem tem o tórrido 
romance com o qual ele mesmo havia sonhado — mas que no fim também não dá muito certo. 

No léxico machadiano, “as primas de Sapucaia” são a representação daqueles desvios 
inesperados que atravessam nosso caminho, para o bem ou para o mal: “Há umas ocasiões 
oportunas e fugitivas, em que o acaso nos inflige duas ou três primas de Sapucaia; outras 
vezes, ao contrário, as primas de Sapucaia são antes um benefício do que um infortúnio”. 

(Disponível em: https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/claudia-laitano/noticia/2026/05/as-primas-de-
sapucaia-cmoncxlq202970123dgy7nosn.html — texto adaptado especialmente para esta prova). 

 
QUESTÃO 01 – Considerando o exposto pelo texto, analise as assertivas a seguir: 
 
I. Para a autora, os acasos da vida podem nos trazer boas surpresas e não apenas serem encarados 

como perda de tempo. 
II. A autora defende que a tecnologia tem um papel fundamentalmente positivo para manter o acaso 

e o inesperado, uma vez que nos estimula a novas experiências que rompem a nossa bolha. 
III. Pode-se inferir certa crítica ao fato de que o funcionamento de algumas das novas tecnologias 

tem caráter comercial.  
 
Quais estão corretas? 
 

A) Apenas I e II. 
B) Apenas I e III. 
C) Apenas II e III. 
D) I, II e III.  
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QUESTÃO 02 – Considerando o trecho a seguir, retirado do texto, assinale a alternativa que 
apresenta um ditado popular que veicula um sentido próximo ao que se pretende no fragmento 
sublinhado. 
 

“Há umas ocasiões oportunas e fugitivas, em que o acaso nos inflige duas ou três primas de 
Sapucaia; outras vezes, ao contrário, as primas de Sapucaia são antes um benefício do que um 

infortúnio”. 
 

A) Águas passadas não movem moinho. 
B) Antes só do que mal acompanhado. 
C) Há males que vêm para o bem. 
D) Quem fala o que quer, ouve o que não quer. 
 

 

QUESTÃO 03 – Considerando o emprego do acento indicativo de crase, assinale a alternativa que 
preenche, correta e respectivamente, as lacunas tracejadas dos trechos a seguir, retirados do texto: 
 

 “Os oráculos que respondem ___ todas as perguntas e resolvem todas as paradas tornaram 
obsoletos os encontros aleatórios”. 

 “O resultado é essa sensação de que estamos empanturrados de coisas que “interessam” (a maioria 
delas ___ venda)”. 

 “Como não pode mandar mensagem pelo Instagram nem dar um Google para saber onde ela mora 
e que ambientes frequenta (o telefone mal tinha chegado ___ Corte), resta ao jovem enamorado 
contar com o acaso”. 

 

A) à – a – à 
B) a – à – à 
C) à – a – a 

D) a – à – a 
 

 

QUESTÃO 04 – Considerando o trecho a seguir, retirado do texto, assinale a alternativa que preenche 
corretamente a lacuna pontilhada no trecho a seguir, retirado do texto. 
 

“Livros que não estávamos procurando, restaurantes que ninguém recomendou, pessoas que 
conhecemos .... viramos na esquina errada na hora certa”. 

 

A) porque 
B) porquê 
C) por que 
D) por quê 
 

 

QUESTÃO 05 – Assinale a alternativa que apresenta uma palavra que poderia substituir o vocábulo 

“empanturrados” no trecho a seguir, retirado do texto, sem causar alterações significativas ao sentido 
original. Desconsidere eventuais alterações de regência ou concordância que se façam necessárias 
pela substituição. 
 

“O resultado é essa sensação de que estamos empanturrados de coisas que ‘interessam’”. 
 

A) Empacotados. 
B) Ávidos. 

C) Ansiosos. 
D) Cheios. 
 

 

QUESTÃO 06 – Considerando o trecho a seguir, retirado do texto, assinale a alternativa que 
apresenta uma locução conjuntiva que NÃO possa substituir o vocábulo “Como”, considerando as 
relações de sentido estabelecidas no contexto em que ele ocorre. 
 

“Como não pode mandar mensagem pelo Instagram nem dar um Google para saber onde ela mora e 
que ambientes frequenta (o telefone mal tinha chegado ___ Corte), resta ao jovem enamorado 

contar com o acaso”. 
 

A) Uma vez que. 
B) Ainda que. 
C) Visto que. 

D) Já que.  
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QUESTÃO 07 – Considerando os trechos a seguir, retirados do texto, bem como a norma-padrão da 
Língua Portuguesa, assinale a alternativa que indica uma proposta de alteração que NÃO acarretaria 
incorreção ou alteração de sentido no contexto em que ocorrem. 
 
A) Supressão do artigo feminino em “toda a tecnologia criada pelo homem” (l. 07). 
B) Substituição do artigo feminino pelo artigo masculino em “O inesperado perdeu a  

moral” (l. 08–09). 
C) Substituição do pronome “a” pelo pronome “aquela” em “mas a do nosso Norte” (l. 16–17). 
D) Substituição de “seu” por “dela” em “a jovem acaba se envolvendo com um amigo seu” (l. 28). 
 

 
QUESTÃO 08 – Considerando os trechos a seguir, retirados do texto, assinale a alternativa que 
apresenta, correta e respectivamente, o sentido veiculado por cada uma das preposições sublinhadas. 
 
 “Direto ao endereço certo com o GPS”. 
 “um conto de Machado de Assis sobre pequenos contratempos”. 
 “dar um Google para saber onde ela mora”. 
 
A) Instrumento – assunto – finalidade. 

B) Companhia – posição – direção. 
C) Instrumento – posição – direção. 
D) Companhia – assunto – finalidade. 
 

 
QUESTÃO 09 – Considerando o trecho a seguir, retirado do texto, assinale a alternativa que 
apresenta corretamente a classificação gramatical da partícula “se” em “aproximar-se”. 
 

“Para seu desconsolo, justo no dia em que surge a oportunidade de aproximar-se da amada, ele 
está acompanhado de duas primas”. 

 
A) Pronome apassivador. 
B) Índice de indeterminação do sujeito. 
C) Conjunção condicional.  

D) Pronome reflexivo. 
 

 
QUESTÃO 10 – Considerando os trechos a seguir, retirados do texto, assinale a alternativa em que 
a palavra sublinhada NÃO seja formada pela contração de dois outros vocábulos. 
 

A) “viramos na esquina errada”. 
B) “a julgar pela literatura do período”. 
C) “um rapaz se apaixona por uma moça casada”. 
D) “são a representação daqueles desvios inesperados”. 
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MATEMÁTICA/RACIOCÍNIO LÓGICO 

 

QUESTÃO 11 – Um lojista deseja distribuir 432 carrinhos vermelhos, 324 carrinhos azuis e  

378 carrinhos verdes entre um grupo de meninos de uma instituição de acolhimento. A exigência do 

lojista é que a distribuição seja feita de modo que cada criança receba a mesma quantidade de 

carrinhos de cada cor. Além disso, a quantidade individual de brinquedos de cada cor deve ser a menor 

possível. Para atender a essas exigências, a quantidade total de carrinhos verdes que cada menino 

receberá é: 

 

A) 4. 

B) 6. 

C) 7. 

D) 8. 

 

 

QUESTÃO 12 – A temperatura (°C) no interior de uma estufa de laboratório sofre variação de acordo 

com a função T(t)=24t-3t2, sendo 0 ≤ t ≤ 24 horas. Com base nessas informações, qual é a 

temperatura máxima que essa estufa atinge? 

 

A) 12 °C. 

B) 24 °C. 

C) 36 °C. 

D) 48 °C. 

 

 

QUESTÃO 13 – Analise a tabela a seguir, que apresenta a idade dos candidatos que concorrem a 

uma determinada vaga em um concurso público. 

 

Nº de candidatos Idade 

17 30 

13 40 

10 45 

8 47 

2 52 

 

Considerando as informações apresentadas, é correto afirmar que a idade média dos candidatos desse 

concurso é de: 

 

A) 33,8 anos. 

B) 35,7 anos. 

C) 39,2 anos. 

D) 42,8 anos. 

 

 

QUESTÃO 14 – Sejam p e q proposições quaisquer cujas operações lógicas entre elas completam a 

tabela abaixo: 

 

p q p^q pvq p→q 

V V V V C 

V F A B F 

F V F V V 

F F F F D 

 

Sendo assim, substituindo-se corretamente as letras A, B, C e D na tabela acima, obtém-se, 

respectivamente, os seguintes valores: 

 

A) F – V – V – V. 

B) F – F – F – F. 

C) V – F – V – V. 

D) V – V – F – F. 
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QUESTÃO 15 – Considerando o regime de capitalização composta, o valor total obtido ao término  

de 3 anos ao aplicar R$ 100.000,00 a uma taxa de 10% a.a. é de: 

 

A) R$ 30.000,00. 

B) R$ 33.100,00. 

C) R$ 130.000,00. 

D) R$ 133.000,00. 

 

LEGISLAÇÃO 

 

QUESTÃO 16 – Mário, Vereador do Município de Flores da Cunha, vem adotando conduta incompatível 

com a dignidade exigida a um representante da Câmara, faltando com o decoro na sua conduta 

pública. Considerando a situação apresentada, com base no disposto na Lei Orgânica do Município de 

Flores da Cunha, a eventual perda do mandato será decidida pela Câmara, por maioria 

_____________, mediante provocação da respectiva Mesa ou de partido político representado na 

Câmara de Vereadores, assegurada a ampla defesa. 

 

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima. 

 

A) absoluta  

B) simples 

C) ponderada 

D) aritmética 

 

 

QUESTÃO 17 – Analise a sentença abaixo com base nas disposições da Lei Orgânica do Município de 

Flores da Cunha: 

 

É de competência exclusiva da Câmara Municipal fixar a remuneração de seus membros, do Prefeito 
e do Vice-Prefeito, observando o disposto na Constituição Federal (1ª parte). O processo legislativo 

compreende, dentre outras, a elaboração de resoluções (2ª parte). O Código Tributário do Município 

deverá ser aprovado por meio de lei complementar (3ª parte). 

 

Quais partes estão corretas? 

 
A) Apenas a 1ª parte. 

B) Apenas a 3ª parte. 

C) Apenas a 1ª e a 2ª partes. 

D) Todas as partes. 

 

 

QUESTÃO 18 – Pedro, cidadão residente em Flores da Cunha, deseja propor um projeto de lei 

diretamente à Câmara de Vereadores local. Para tanto, ressalvados os casos de competência 

exclusiva, Pedro precisa reunir a assinatura e o apoio de no mínimo ____ dos eleitores de  

Flores da Cunha.  

 

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima. 

 

A) 2% 

B) 4% 

C) 5% 

D) 6% 
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QUESTÃO 19 – Em virtude de reiterada perseguição após o término do namoro com João, Ana 

solicitou medidas protetivas ao Poder Judiciário, relatando que João não aceitava o fim do 

relacionamento, razão pela qual a importunava de forma contínua, tanto no âmbito físico quanto por 

meios digitais. O Juiz da cidade proferiu decisão proibindo João de se aproximar de Ana a uma distância 

mínima de 300 metros, bem como de manter contato com a ofendida por qualquer meio, inclusive 

digital. João foi devidamente cientificado da decisão por meio de Oficial de Justiça. A despeito disso, 

no entanto, 2 dias após tomar ciência da ordem de restrição, João enviou inúmeras mensagens para 

o celular de Ana tentando reatar o namoro, descumprindo, assim, a ordem de restrição. Com base 

nas informações apresentadas e nas disposições da Lei Maria da Penha, a conduta de João poderá ser 

enquadrada como: 

 

A) Crime. 

B) Contravenção penal. 

C) Infração administrativa. 

D) Ato de insubordinação e desobediência. 

 

 

QUESTÃO 20 – Segundo as regras estabelecidas pela Constituição Federal de 1988, nos Municípios 

de até 15 mil habitantes o número máximo de vereadores será de: 
 

A) 7. 

B) 9. 

C) 11. 

D) 13. 
 

 

QUESTÃO 21 – Marilda foi aprovada em concurso público para exercer o cargo de nutricionista na 

Prefeitura de Flores da Cunha. O concurso foi homologado em 10/01/2026. O edital do certame previa 

o tempo máximo de validade para o concurso em questão, bem como continha disposição expressa 

de que não haveria prorrogação da validade. Considerando as informações apresentadas e as regras 

dispostas na Constituição Federal de 1988 sobre a validade dos concursos públicos, Marilda poderá 

ser convocada, com base no edital do qual participou, até a data de: 
 

A) 10/01/2027. 

B) 10/01/2028. 

C) 10/01/2029. 

D) 10/01/2030. 
 

 

QUESTÃO 22 – Considerando o disposto na Constituição Federal de 1988, cada Estado e o Distrito 

Federal elegerão ___ Senadores. Sendo assim, considerando que a professora Marli da Serra foi eleita 

Senadora da República pelo Estado do Rio Grande do Sul, ela terá um mandato de ___ anos. 
 

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima. 
 

A) 2 – 4 

B) 2 – 8 

C) 3 – 8 

D) 3 – 4 
 

 

QUESTÃO 23 – Rubens, servidor do Município de Flores da Cunha, praticou ato de improbidade 
administrativa. Considerando as previsões da Lei de Improbidade Administrativa (Lei nº 8.429/1992), 

o prazo máximo para o ajuizamento de ação judicial em face de Rubens é de: 
 

A) 06 meses. 

B) 02 anos. 

C) 05 anos. 

D) 08 anos. 
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QUESTÃO 24 – Joaquim é servidor público do Município de Flores da Cunha e está respondendo a 

de Flores da Cunha sobre os processos administrativos, analise as afirmações abaixo: 

processo administrativo disciplinar. De acordo com as disposições do Regime Jurídico do Município 

 

1. O processo administrativo disciplinar será conduzido por comissão de três servidores efetivos e 

estáveis. 

2. Sendo necessário, os membros da comissão processante poderão ser dispensados dos serviços 

normais da repartição, a fim de que possam se dedicar aos trabalhos do processo. 

3. Deverá ser assegurada a ampla defesa ao acusado, com a utilização dos meios e recursos admitidos 

em direito. 

4. O prazo para a conclusão do processo não excederá 90 dias, contados da data da reunião de 

instalação da comissão, não sendo admitida prorrogação. 
 

O resultado da somatória dos números correspondentes às afirmações corretas é: 
 

A) 05. 

B) 06. 

C) 07. 

D) 10. 

 

 

QUESTÃO 25 – Por força do disposto no Regime Jurídico do Município de Flores da Cunha, a 

autoridade competente poderá determinar o afastamento preventivo do servidor por até ___ dias, 

prorrogáveis por mais ___ se, fundamentadamente, houver necessidade de seu afastamento para 

apuração de falta a ele imputada. O servidor ____________ jus à remuneração integral durante o 

período de afastamento preventivo. 

 

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima. 

 

A) 60 – 30 – fará 

B) 30 – 60 – fará 

C) 30 – 30 – não fará 

D) 60 – 30 – não fará 

 

 

 

 



1083_ETI_MOD1_NS_DM 13/05/2026 09:11:53 

Execução: Fundatec 
NÍVEL SUPERIOR 

ÉTICA E INTEGRIDADE NO SERVIÇO PÚBLICO 
 

QUESTÃO 26 – Conforme a cartilha “Assédio Moral, Sexual e Outras Violências no Trabalho”  
(Fiocruz, 2022), analise as seguintes características de determinada violência no ambiente de 
trabalho: 
 

 É a discriminação de pessoas em função de sua idade, especialmente pessoas mais velhas, que 
pode produzir e reforçar isolamento, sofrimento, adoecimento, desigualdade e injustiça. 

 Baseia-se em percepções e avaliações negativas e estereotipadas em função da idade, 
especialmente em relação aos mais velhos, e ainda é uma das formas mais aceitas de discriminação 
no Ocidente, uma vez que nossa cultura superdimensiona a juventude, relacionando-a à 
produtividade e ao vigor físico e intelectual. 

 Está presente em todos os setores da sociedade, como nos sistemas legais e de saúde, no universo 
do trabalho, na mídia etc., interagindo e criando interseções com outras formas de discriminação, 
exacerbando desvantagens ao indivíduo. 

 

As características acima definem o(a): 
 

A) Assédio moral. 
B) Etarismo. 

C) Importunação parental. 
D) Capacitismo. 
 

 

QUESTÃO 27 – “O princípio da moralidade administrativa sempre foi ameaçado e violado pela 
corrupção administrativa que tem raízes que se perdem na poeira dos tempos. O desvio ético da 
conduta humana sempre foi combatido em várias frentes jurídicas” (Figueiredo, 2008). Segundo 

Rossi (2020), os atos de improbidade administrativa acarretam várias consequências, conforme 
estabelece o § 4º do art. 37 da Constituição Federal vigente, além de outras sanções previstas em lei 
específica. São consequências possíveis para atos de improbidade administrativa: 
 

1. Suspensão dos direitos políticos. 
2. Perda da função pública. 
3. Indisponibilidade de bens. 
4. Ressarcimento ao erário. 
 

O resultado da somatória dos números correspondentes às afirmações corretas é: 
 

A) 06. 
B) 08. 
C) 09. 

D) 10. 
 

 

QUESTÃO 28 – Com base no Código de Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder Executivo 
Federal, aprovado pelo Decreto Federal nº 1.171/1994, analise a sentença abaixo, relacionada às 

vedações ao servidor público: 
 

É vedado ao servidor público o uso do cargo ou função, facilidades, amizades, tempo, posição e 
influências para obter qualquer favorecimento, para si ou para outrem (1ª parte). Ainda, é vedado 
ao servidor público permitir que perseguições, simpatias, antipatias, caprichos, paixões ou interesses 
de ordem pessoal interfiram no trato com o público, com os jurisdicionados administrativos ou com 
colegas hierarquicamente superiores ou inferiores (2ª parte). Além disso, é vedado ao servidor 

público pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer tipo de ajuda financeira, gratificação, 
prêmio, comissão, doação ou vantagem de qualquer espécie, para si, familiares ou qualquer pessoa, 
para o cumprimento da sua missão ou para influenciar outro servidor para o mesmo fim (3ª parte).  
 

Quais partes estão corretas? 
 

A) Apenas a 1ª parte. 
B) Apenas a 1ª e a 2ª partes. 
C) Apenas a 2ª e a 3ª partes. 

D) Todas as partes. 
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QUESTÃO 29 – Roberto, prefeito municipal de certa prefeitura, empossado na última eleição, nomeou 
sua esposa para ocupar o cargo de dirigente de uma estatal municipal. Com base na Lei  
Federal nº 8.429/1992, é correto afirmar que a conduta dolosa de Roberto configura um ato de 
improbidade administrativa que  
 
A) atenta contra os princípios da Administração Pública. 

B) causa prejuízo ao erário. 
C) causa danos ao patrimônio público. 
D) importa em enriquecimento ilícito. 
 

 
QUESTÃO 30 – De acordo com o Decreto Federal nº 9.203/2017, considera-se governança pública:  

 
A) O conjunto de medidas organizacionais voltadas para a promoção da ética. 
B) O conjunto de mecanismos de liderança, estratégia e controle postos em prática para avaliar, 

direcionar e monitorar a gestão, com vistas à condução de políticas públicas e à prestação de 
serviços de interesse da sociedade. 

C) O processo de natureza permanente, estabelecido, direcionado e monitorado pela alta 
administração, que contempla as atividades de identificar, avaliar e gerenciar potenciais eventos 

que possam afetar a organização, destinado a fornecer segurança razoável quanto à realização de 
seus objetivos. 

D) A atividade administrativa ou de prestação direta ou indireta de bens ou serviços à população, 
exercida por órgãos ou entidade da administração pública. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
QUESTÃO 31 – Em um CREAS, uma assistente social, pressionada a cumprir metas e com alta 
demanda de atendimentos, organiza seu trabalho priorizando instrumentos padronizados (relatórios 
sintéticos, formulários fechados e pareceres com base normativa). Em reunião de equipe, fala que “a 
instrumentalidade no Serviço Social se expressa na capacidade de aplicar técnicas e instrumentos 

corretamente, sendo a dimensão crítica importante, porém não determinante para a efetividade da 
intervenção”. Conforme a concepção de Yolanda Guerra, analise as assertivas a seguir: 
 
I. A centralidade relacionada à técnica, ainda que em contexto de pressão institucional, não 

descaracteriza a instrumentalidade, que se realiza prioritariamente no domínio técnico-operativo. 
II. A fala da assistente social representa uma compreensão parcial da instrumentalidade, pois 

dissocia indevidamente as dimensões técnico-operativas e teórico-metodológicas. 

III. A instrumentalidade, enquanto mediação, permite compreender que a prática profissional pode 
ser contraditória, inclusive conflitante pelas determinações institucionais. 

IV. A ênfase em instrumentos padronizados pode ser compatível com a perspectiva crítica da 
instrumentalidade, desde que esses instrumentos sejam utilizados de forma consciente e 
articulados ao projeto ético-político. 

V. A fala da assistente social está alinhada à perspectiva de Yolanda Guerra ao reconhecer a não 
centralidade da dimensão crítica na intervenção. 

 
Quais estão corretas? 
 
A) Apenas III e V. 
B) Apenas I, II e V. 
C) Apenas II, III e IV. 

D) Apenas I, II, III e IV. 
 

 
QUESTÃO 32 – No cotidiano das políticas sociais, o assistente social lida com diferentes expressões 
da questão social que se apresentam como demandas imediatas por benefícios, serviços e 
encaminhamentos institucionais, geralmente marcadas por urgência, fragmentação e pressão por 
respostas rápidas. Diante disso, analise as asserções abaixo: 

 
I. No trabalho profissional diante das demandas cotidianas das políticas sociais, a atuação do 

assistente social não deve se limitar à resposta imediata e procedimental, sendo necessária a 
construção de mediações que possibilitem compreender e intervir criticamente nas expressões da 
questão social. 

 
PORQUE 

 
II. O exercício profissional do Serviço Social pressupõe a articulação entre dimensões teóricas, éticas 

e técnico-operativas, orientando a intervenção para além da execução de rotinas institucionais, 
juntamente com os princípios e diretrizes da profissão. 

 
A respeito dessas asserções, assinale a alternativa correta. 

 
A) As asserções I e II são proposições verdadeiras, e a asserção II é uma justificativa da I. 
B) As asserções I e II são proposições verdadeiras, mas a II não é uma justificativa da I. 
C) A asserção I é uma proposição verdadeira, e a II é uma proposição falsa. 
D) A asserção I é uma proposição falsa, e a II é uma proposição verdadeira. 
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QUESTÃO 33 – Uma assistente social que atua em um órgão público participa de uma reunião com 
equipe multiprofissional, na qual surgem dúvidas sobre o escopo das competências profissionais do 
Serviço Social no planejamento e execução de ações no campo das políticas sociais. Nesse sentido, 
com base na Lei nº 8.662/1993, analise as assertivas a seguir: 

 

II. A realização de estudos socioeconômicos para fins de concessão de benefícios sociais é atribuição 
privativa do assistente social. 

IV. A assessoria e consultoria em matéria de Serviço Social configuram competências profissionais 
que podem ser exercidas em diferentes espaços sócio-ocupacionais. 

V. O planejamento e a organização de serviços sociais podem ser realizados pelo assistente social 
no âmbito de suas competências profissionais. 

 
Quais estão corretas? 
 
A) Apenas I, II e III. 
B) Apenas I, III e IV.  
C) Apenas I, IV e V. 
D) Apenas II, III e V. 
 

 
QUESTÃO 34 – No âmbito da organização do Sistema Único de Assistência Social, a Proteção Social 
__________ é responsável pela prevenção de situações de risco social, sendo operacionalizada 
principalmente por meio do ______. Já a Proteção Social __________ destina-se ao atendimento de 
famílias e indivíduos em situação de risco pessoal e social, com violação de direitos, sendo ofertada, 
entre outros, pelo ______. 
 
Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.  
 
A) Especial – Creas – Básica – Cras 

B) Básica – Cras – Especial – Creas 
C) Básica – Creas – Especial – Cras 
D) Especial – Cras – Básica – Creas 
 

 
QUESTÃO 35 – Em um hospital público, um assistente social participa de discussões sobre alta 

hospitalar e acompanhamento de usuários em situação de vulnerabilidade. Ele afirma que, no 
cotidiano profissional, a atitude investigativa é desejável, porém é dispensável, podendo ser 
substituída pelo cumprimento adequado de protocolos institucionais. Em relação à atitude 
investigativa no trabalho profissional, na perspectiva de Cristina Kologeski Fraga (2010), analise as 
seguintes asserções: 

  
I. É um elemento desnecessário ao exercício profissional do assistente social, desde que haja 

cumprimento rigoroso dos fluxos e protocolos institucionais. 
 

E 
 

II. Constitui uma postura profissional que envolve análise crítica, problematização e produção de 
conhecimento no cotidiano, não se restringindo à pesquisa formal. 

 

A respeito dessas asserções, assinale a alternativa correta. 
 
A) As asserções I e II são verdadeiras, e a II é um complemento da I. 
B) As asserções I e II são verdadeiras, mas a II não é um complemento da I. 
C) A asserção I é uma proposição verdadeira, e a II é uma proposição falsa. 
D) A asserção I é uma proposição falsa, e a II é uma proposição verdadeira.  
 

 
 

I. Elaborar, implementar e avaliar políticas sociais constituem competências do assistente 

social, podendo ser desenvolvidas em equipes multiprofissionais. 

consideradas atribuições privativas do assistente social. 

III.   A  coordenação,  elaboração  e  execução  de  planos,  programas  e  projetos  sociais  são 
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QUESTÃO 36 – Carla, com receio de que suas questões cotidianas sejam divulgadas, não quer relatar 
toda a situação ao assistente social, que lhe informa que há confidencialidade profissional sobre 

as  informações  pessoais  compartilhadas  durante  o  atendimento.  Contudo,  a  equipe 
multiprofissional solicita relatório do atendimento. Com base no Código de Ética do(a) Assistente 

Social, conforme orientações do Conselho Federal de Serviço Social (CFESS), assinale a alternativa 
correta.  

A) O assistente social deve garantir o sigilo profissional, compartilhando informações apenas quando 
necessário e de forma ética, preservando os direitos do usuário. 

B) É dever do assistente social transmitir todas as informações à equipe, independentemente da 
situação. 

C) Se a instituição solicitar, é dever do profissional compartilhar as informações com a equipe. 
D) É dever do profissional respeitar a confidencialidade, o que o impede de compartilhar informações 

com a equipe, independentemente da motivação. 
 

 

QUESTÃO 37 – No debate sobre pareceres jurídicos e o exercício profissional do assistente social, 

Diante disso, relacione a Coluna 1 à Coluna 2, associando os conceitos às suas respectivas definições. 
são frequentes as dúvidas quanto a competências, limites éticos e relações com o campo jurídico. 

 

Coluna 1 

1. Parecer social. 
2. Competência profissional. 
3. Relação com o Judiciário. 
 

Coluna 2 
(  ) Documento técnico que apresenta análise fundamentada sobre determinada situação social. 
(  ) Expressa a perícia técnica e legal do assistente social no exercício de suas atribuições. 
(  ) Exige colaboração institucional, sem abrir mão dos princípios éticos da profissão. 
 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 

A) 2 – 3 – 1. 
B) 1 – 3 – 2. 
C) 1 – 2 – 3. 

D) 3 – 2 – 1. 
 
 

QUESTÃO 38 – Em discussão teórica do Serviço Social brasileiro, autores como Marilda Villela 
Iamamoto e José Paulo Netto contribuíram significativamente para a compreensão da questão social 
e do trabalho profissional. Com base nas contribuições desses autores, assinale a alternativa 

INCORRETA. 
 

A) Ambos compreendem a questão social como expressão das contradições do modo de produção 
capitalista. 

B) Para ambos, o Serviço Social deve ser analisado como parte das relações sociais e históricas, e não 
de forma neutra. 

C) Marilda Villela Iamamoto enfatiza que o trabalho profissional está inserido na divisão social do 
trabalho. 

D) José Paulo Netto defende que a questão social deve ser analisada apenas a partir de suas 
manifestações imediatas. 

 

 
QUESTÃO 39 – O documento “CFESS Manifesta” (2020) expressa posicionamentos políticos e éticos 
da profissão diante de temas contemporâneos. Nesse sentido, o documento reafirma que o trabalho 

do assistente social deve: 
 
A) Estar comprometido com a defesa intransigente dos direitos humanos, a justiça social e o 

enfrentamento das desigualdades, em consonância com o projeto ético-político da profissão. 
B) Priorizar a neutralidade técnica, evitando posicionamentos diante de conflitos sociais e políticos. 
C) Restringir-se às determinações institucionais, mesmo quando estas contrariam os princípios éticos 

da profissão. 
D) Atuar de forma assistencialista, focando no atendimento imediato das demandas dos usuários. 
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QUESTÃO 40 – No âmbito da Lei nº 8.742/1993, Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS), a 

assistência social constitui política pública integrante da seguridade social, organizada por princípios 
e diretrizes próprios. Analise as asserções e a relação proposta entre elas: 

 

I. A assistência social, por ser uma política pública não contributiva, pode restringir o acesso aos 
seus serviços e benefícios com base em critérios seletivos definidos pela gestão, visando maior 

eficiência na alocação de recursos. 
 

PORQUE 
 

II. A assistência social tem como princípios a universalização dos direitos sociais e a garantia de 
acesso aos serviços, programas, projetos e benefícios a quem deles necessitar, 
independentemente de contribuição prévia. 

 

A respeito dessas asserções, assinale a alternativa correta. 
 

A) As asserções I e II são proposições verdadeiras, e a II é uma justificativa da I. 
B) As asserções I e II são proposições verdadeiras, mas a II não é uma justificativa da I. 
C) A asserção I é uma proposição verdadeira, e a II é uma proposição falsa. 
D) A asserção I é uma proposição falsa, e a II é uma proposição verdadeira. 
 

 

QUESTÃO 41 – Na contemporaneidade, o trabalho do assistente social tem sido impactado por 
transformações no mundo do trabalho, como precarização, ampliação de demandas sociais e novas 
exigências institucionais. Considerando esse contexto, assinale a alternativa correta. 
 

A) O assistente social deve adaptar-se às exigências do mercado, priorizando exclusivamente metas 
institucionais e produtividade. 

B) As transformações no mundo do trabalho não interferem no exercício profissional do assistente 
social. 

C) O assistente social deve responder às novas demandas articulando competência técnica, reflexão 
crítica e compromisso ético-político. 

D) O profissional deve atuar de forma técnica, evitando reflexões críticas para garantir maior eficiência. 
 

 

QUESTÃO 42 – No âmbito da auditoria em Serviço Social no SUS, o assistente social desempenha 

funções relacionadas ao controle, avaliação e análise dos serviços prestados. Com base nessa atuação, 
assinale a alternativa INCORRETA. 
 

A) A auditoria envolve a análise das ações e serviços para verificar sua qualidade. 
B) O assistente social pode contribuir para a avaliação das condições de acesso dos usuários aos 

serviços de saúde. 
C) A atuação na auditoria deve considerar os princípios do SUS, como universalidade e equidade. 
D) A auditoria no Serviço Social limita-se exclusivamente à verificação de documentos administrativos 

referentes à administração de recursos. 
 

 

QUESTÃO 43 – Ao atuar em um Cras, o assistente social se vê diante de situações de violação de 
direitos de crianças e adolescentes. Conforme os princípios do Estatuto da Criança e do        
Adolescente (ECA), analise as assertivas a seguir e assinale V, se verdadeiras, ou F, se falsas. 
 

(  ) A intervenção profissional pode ocorrer de forma imediata, sem necessidade de análise da 
situação social, quando há demanda urgente. 

(  ) A análise da realidade social do usuário é fundamental para orientar a intervenção profissional. 
(  ) O encaminhamento para a rede de serviços deve considerar as necessidades específicas do 

usuário e as condições concretas de acesso. 
(  ) Após o primeiro encaminhamento, é facultativo o acompanhamento profissional do assistente 

social.  
(  ) A atuação profissional deve estar comprometida com a garantia de direitos e a proteção integral. 
 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 

A) F – V – V – F – V. 
B) V – V – F – F – V. 
C) F – F – V – V – F. 

D) V – F – F – F – F. 
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QUESTÃO 44 –O Estatuto da Igualdade Racial orienta a promoção da igualdade racial no Brasil, sendo 
fundamental para a atuação do assistente social no enfrentamento das desigualdades. Relacione a 
Coluna 1 à Coluna 2, associando os conceitos às suas respectivas definições. 
 
Coluna 1 
1. Igualdade racial. 
2. Discriminação racial. 
3. Ações afirmativas. 
4. Atuação do assistente social. 
 
Coluna 2 
(  ) Tratamento diferenciado baseado em raça ou cor que resulte em prejuízo. 
(  ) Promoção de condições de acesso igualitário a direitos. 

(  ) Conjunto de medidas destinadas a reduzir desigualdades historicamente acumuladas. 

(  ) Desenvolvimento de ações profissionais voltadas à garantia de direitos e ao enfrentamento do 
racismo. 

 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) 1 – 4 – 3 – 2. 
B) 2 – 1 – 3 – 4. 
C) 3 – 2 – 1 – 4. 
D) 4 – 3 – 2 – 1. 
 

 
QUESTÃO 45 – Ao realizar uma visita domiciliar, o assistente social constata a presença de um 
morador dependente de uso de cadeira de rodas. Ao planejar seu trabalho profissional, ele reflete 
sobre o Estatuto da Pessoa com Deficiência. Com base nesse Estatuto, assinale a alternativa 
INCORRETA. 
 
A) A pessoa com deficiência tem direito à igualdade de oportunidades e não pode sofrer discriminação 

em razão de sua condição. 
B) O atendimento à pessoa com deficiência deve considerar sua autonomia, dignidade e participação 

social. 
C) A deficiência é compreendida exclusivamente como uma limitação individual, desvinculada das 

barreiras sociais. 
D) O assistente social pode atuar na promoção do acesso a políticas públicas e serviços para pessoas 

com deficiência. 
 

 
QUESTÃO 46 – Ao atuar em hospital público, a assistente social Marina se dirige à Unidade de Terapia 
Intensiva, onde se depara com um paciente idoso que apresenta larvas na região oral. De acordo com 
as disposições do Estatuto da Pessoa Idosa, qual deve ser a ação de Marina? 
 
A) Ignorar a situação, pois se trata exclusivamente de responsabilidade da equipe de Enfermagem, 

deixando de registrar ou intervir. 
B) Tratar o caso apenas como questão clínica, pois casos assim não indicam possibilidade de 

negligência, violação de direitos ou violência institucional. 
C) Somente comunicar a situação à equipe de Enfermagem, responsável por fazer a devida 

higienização. 
D) Registrar, comunicar a equipe, acionar a Enfermagem, notificar suspeita de maus-tratos, acionar a 

rede de proteção e avaliar o contexto social e familiar. 
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QUESTÃO 47 – João, assistente social que atua em um Creas, atende uma adolescente em situação 
de violência intrafamiliar. O caso exige acompanhamento sistemático e articulação com a rede e 
intervenção especializada. De acordo com a lógica da Tipificação Nacional dos Serviços 
Socioassistenciais, o serviço ofertado nesse contexto é o Serviço de Proteção e Atendimento 
Especializado a Famílias e Indivíduos (Paefi), que tem como objetivo principal: 
 

A) A concessão de benefícios assistenciais imediatos às famílias em situação de pobreza extrema. 

B) A oferta de acolhimento institucional provisório para crianças e adolescentes em situação de risco. 

C) O apoio, orientação e acompanhamento especializado a famílias e indivíduos em situação de 

violação de direitos. 

D) A execução de medidas socioeducativas em meio aberto exclusivamente para adolescentes em 

conflito com a lei. 

 

 
QUESTÃO 48 – Um assistente social identifica, através de conversa sigilosa com usuário, situação de 
extrema pobreza, com insegurança alimentar, ausência de saneamento básico, difícil acesso à saúde 
e diversas ocorrências de doenças oportunistas. No domicílio do usuário residem um casal, 3 crianças 
e 2 idosos. Considerando os princípios da Assistência Social, analise as assertivas a seguir:  
 
(  ) A atuação profissional deve assegurar a universalização dos direitos sociais, garantindo que a 

família seja atendida independentemente de contribuição prévia ao sistema. 
(  ) Diante da gravidade da situação, o assistente social pode priorizar critérios morais e 

comportamentais da família para definir o acesso aos serviços socioassistenciais. 
(  ) A intervenção deve garantir igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminação 

de qualquer natureza, inclusive entre os membros da família. 

(  ) O caráter central da intervenção deve ser a concessão de benefícios financeiros, pois a LOAS 
define a assistência social prioritariamente como transferência de renda. 

(  ) A atuação profissional deve prezar pela divulgação ampla dos benefícios, serviços e programas 
assistenciais, bem como dos critérios para sua concessão. 

 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 

A) F – F – V – F – V. 
B) V – V – F – V – F. 
C) V – F – V – F – V. 
D) F – V – F – V – F. 
 

 
QUESTÃO 49 – Em uma cidade do interior, a assistente social Joana realiza encontros semanais com 

com vários hematomas visíveis nos braços e pernas. Considerando os princípios éticos, técnicos e 
legais da profissão, assinale a alternativa que apresenta a ordem correta de ações para a intervenção 
da assistente social. 

um grupo de adolescentes. Em um desses encontros, ela percebeu que um deles estava distraído e 

 
A) Abordagem imediata e direta do adolescente em grupo, comunicação aos demais participantes 

sobre a suspeita, encaminhamento automático ao Conselho Tutelar e registro posterior do caso. 
B) Observação da situação, escuta qualificada em espaço reservado, registro técnico da situação, 

articulação com a rede de proteção (como Conselho Tutelar) e acompanhamento do caso. 
C) Encaminhamento imediato à polícia, registro do caso, entrevista com a família, comunicação ao 

Conselho Tutelar e encerramento do acompanhamento. 
D) Registro inicial, comunicação à família, exposição do caso ao grupo para apoio coletivo, 

encaminhamento ao Conselho Tutelar e encerramento da intervenção. 
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QUESTÃO 50 – Uma assistente social, atuando em um Creas, identifica um aumento de casos de 
violação de direitos envolvendo adolescentes em situação de negligência, violência intrafamiliar e 
evasão escolar. A partir dessa realidade, propõe a construção de um plano de intervenção que articule 
o Paefi com ações intersetoriais no território. Considerando os fundamentos do planejamento em 
Serviço Social, a organização da proteção social especial e os princípios éticos profissionais, conforme 
a LOAS, a Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais e o CFESS, assinale a alternativa 

INCORRETA. 
 
A) O planejamento da intervenção no Creas deve considerar o diagnóstico das situações de violação 

de direitos, respeitando a complexidade dos casos e garantindo acompanhamento especializado e 
continuado às famílias. 

B) A elaboração de projetos no Creas pode priorizar ações coletivas preventivas no território, mesmo 
que desvinculadas dos casos acompanhados individualmente pelo serviço especializado. 

C) O plano de intervenção deve articular-se com o Sistema de Garantia de Direitos, incluindo saúde, 
educação, justiça e demais políticas públicas, visando à integralidade do atendimento. 

D) O planejamento da intervenção deve respeitar a autonomia dos usuários, evitando práticas 
coercitivas, ainda que em contextos de violação de direitos, e priorizando estratégias de construção 
de vínculo e responsabilização. 

 


