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’7 Nome ( INSCRIGAO

Nivel PROVA Na Folha de Respostas,

no local indicado,
SUPERIOR lembre-se de preencher

o Numero da Prova!
Turno O nédo preenchimento
TARDE levara a

desclassificagao.

Material recebido

v' Prezado(a) candidato(a), além deste Caderno de Questdes com setenta questdes objetivas, vocé recebera
a Folha de Respostas. Verifique se seu nome, o nimero do seu documento € 0 numero de sua inscricao
estdo corretos.

v Confira seu Caderno de Questdes quanto a falhas de impressédo e de numeragao e se o cargo corresponde
aquele para o qual vocé se inscreveu.

=l Material a ser devolvido

v" O Unico documento vélido para a avaliacdo é a Folha de Respostas, a qual deve ser devolvida ao fiscal
devidamente assinada no local destinado a esse fim.

v Na Folha de Respostas, os alvéolos devem ser preenchidos da seguinte maneira: @

v' Para todo e qualquer preenchimento, sé é permitido o uso de caneta esferografica transparente de tinta azul
ou preta.

Duracao da prova e permanéncia na sala

v' O prazo de realizagdo da prova é de 04 (quatro) horas, incluindo a marcagéo da Folha de Respostas.

v Apds 60 (sessenta) minutos do inicio da prova, vocé estara liberado(a) para utilizar o sanitario ou deixar
definitivamente o local de aplicacdo, entretanto NAO podera se retirar da sala com qualquer tipo de anotagéo
e/ou com o Caderno de Questdes, o qual podera ser levado somente ao término do prazo de realizagédo da
prova estabelecido em Edital.

v' Os(As) trés ultimos(as) candidatos(as) s6 poderao se retirar da sala juntos(as), apds assinatura do Termo de
Fechamento do envelope de retorno.

'E‘ Divulgagéao

v' Os Cadernos de Questdes e os Gabaritos preliminares estarao disponiveis no site do Instituto AOCP, no
endereco eletrénico www.institutoaocp.org.br, conforme previsto em Edital.

*0O ndo cumprimento a qualquer uma das determinagoées
constantes em Edital, neste Caderno e na Folha de
Respostas incorrera em sua eliminagao.

instituto aocp @
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Lingua Portuguesa

“0O Agente Secreto” abarca imensidao e atualidade
da violéncia brasileira

E tdo vasto o horizonte aberto por “O Agente
Secreto” que mais justo sera fatia-lo para melhor
compreensdo. Ele é, entre outras coisas, um filme
sobre cinema. Ele comega em 1977, quando
“Tubarado”, o longa de Steven Spielberg, estava na
cabeca de todo mundo. Os tubardes estavam na
cabecga de um menino de cinco ou seis anos, filho de
Marcelo — Wagner Moura —, o protagonista do filme.

O tubardo do “Tubarao” ndo era apenas um peixe.
Ele matava suas vitimas. E, quanto mais € perseguido,
maior, mais ameagador, mais horrendo e furioso se
torna.

Naquele ano, também, o Brasil ja estava saindo da
fase mais dificil [...]. Nesse momento, Marcelo volta ao
Recife para viver, bem discretamente, numa
comunidade de “refugiados” e para encontrar um
documento de identificagdo que, de certa forma, pode
comprovar para ele a existéncia de sua mae.

A mée nao € sua Unica perda. Foi criado pelo avd e
perdeu a mulher. Sua pesquisa, do tempo em que era
professor universitario, foi roubada. Foi difamado por
um industrial paulista e € ameagado de morte por ex-
militares, hoje dedicados profissionalmente ao
assassinato. O filme explicara tudo isso e por que
esses fatos aconteceram.

Como ja se pode notar, estamos no territério de
“Tubarao”, de uma boca cada vez mais imensa que se
abre para apanhar o que vier. A diferenca fundamental
€ que “Tubarao” se propde como um longa de aventura
e terror, enquanto “O Agente Secreto” é uma obra de
mistério — e terror.

Ha mais cinemas na histéria — e atencdo a partir
daqui com os “spoilers”.

O sogro de Marcelo — papel de Carlos Francisco —
é projecionista do Cine S&o Luiz, em Recife. E também
no prédio onde no passado existiu um cinema que
Fernando, o filho de Marcelo, pratica a medicina. Num
banco de sangue, isto é, um lugar onde o sangue ndo
existe como perda — jorro vindo de corpos mortos —,
mas como regeneracao e vida — “O Agente Secreto”
nao &, afinal, um filme sem esperanca.

O cinema, como se sabe, sempre foi um lugar de
refugio — tanto para fugitivos em geral como para
namorados. E Marcelo, quando chega a Recife, logo
no inicio do longa, vai para uma comunidade de
pessoas que se dizem “refuqgiadas”’.

A presenga do cinema é, claro, apenas uma fatia —
talvez minguada — da imensidade a que se abre o
novo filme de Kleber Mendonga Filho. Ele trata da
violéncia que ora é oficial, ora é particular, [...] da
destruicdo de reputagdes e do roubo de ideias, do
assassinato [...]. Essa maquina infernal existia no
passado e ndo deixou de existir no presente.

“O Agente Secreto” é o longa onde mais evidentes
s&o as ressonancias de “O Som ao Redor”. Assim
como a moderna Recife é o lugar onde sobrevive a
antiga exploragdo dos engenhos em “O Som ao
Redor”, o Brasil € o lugar onde praticas iniquas vao se
perpetuando sempre adaptadas as condi¢gdes do
presente.

E tudo isso é o que temos a deglutir, pouco a pouco,
neste filme realmente imenso, com um elenco
admiravelmente equilibrado em torno de um Wagner
Moura assombroso.

Muito pessoalmente, devo dizer que nunca me
comoveu muito o prémio do juri que “Bacurau” ganhou
alguns anos atras. O prémio foi dividido com “Os
Miseraveis”, de Ladj Ly, que me parecia muito superior.
Desta vez, Kleber ganhou o prémio de melhor direcao,
0 mesmo que Glauber Rocha levou por “O Dragao da
Maldade Contra o Santo Guerreiro”. Nao passa
vergonha diante de seu predecessor.

Adaptado de: https://www1.folha.uol.com.br/ilustrada/2025/11/o-
agente-secreto-abarca-imensidao-e-atualidade-da-violencia-
brasileira.shtml. Acesso em: 05 jan. 2026.
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Considerando a leitura e a consequente
compreensao do texto, analise as assertivas e
assinale a alternativa que aponta as corretas.

I. Na analogia estabelecida entre os filmes “O
Agente Secreto” e o “Tubardao”, a distingcido
essencial apontada pelo autor é de género:
enquanto este é aventura/terror com um
animal, aquele é mistério/terror com violéncias
humanas e sociais.

. O cinema, como o Cine Sao Luiz, funciona
como um pano de fundo histérico e
geografico, cuja principal fungao é localizar a
acao do filme no Recife dos anos 1970.

lll. A comunidade de “refugiados” onde Marcelo
passa a viver reforga a ideia do cinema como
refagio, criando um paralelo literal entre quem
foge da violéncia politica e quem busca abrigo
na escuridao de uma sala de projegao.

IV. Aressonanciacom “O Som ao Redor” desloca
o foco da analise, no texto, para uma leitura
politica que se sobrepdoe e diminui a
importancia do carater de reflexdao sobre o que
é fazer cinema, presente em “O Agente
Secreto”.

(A) Apenas | e lll.
(B) Apenas Il e IV.
(C) Apenas ll e lll.
(D) Apenas l e IV.
(E) Apenas lil e IV.
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Ao longo do texto, o autor constréi a ideia de
“imensidao” do filme, anunciada no titulo. Sobre
tal ideia, assinale a alternativa INCORRETA.

(A) Aimensidao € apresentada de forma fragmentada
(“fatiada”), composta por multiplas camadas que
vao desde uma reflexdo metalinguistica sobre o
cinema até uma denuncia social abrangente.

(B) A referéncia final ao prémio de diregéo de Kleber
Mendonga Filho e sua comparagdo honrosa com
Glauber Rocha serve para encerrar o argumento,
conferindo a “imensiddo” do filme um status de

legado consagrado na cinematografia brasileira.

(C) O conceito de imensiddao no texto tem como
nacleo principal a amplitude temporal e
cronolégica da narrativa, que é o elemento
responsavel por conectar as diversas violéncias
retratadas, da ditadura militar aos dias atuais.

(D) A imensidao abrange tanto o terror, representado
pela metafora do tubardo, quanto elementos de
esperanga, como o banco de sangue que
simboliza vida e regeneragao.

(E) Amencgéo a“O Som ao Redor” amplia a imensidao
ao inscrever “O Agente Secreto” em um projeto
cinematografico coerente, que investiga a
permanéncia de estruturas de exploragédo e
violéncia sob novas roupagens ao longo do tempo.

3

O texto lido enquadra-se no género resenha critica.
Em relagdo as caracteristicas desse género, as
quais se manifestam no texto em questao, informe
se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma a
seguir e assinale a alternativa com a sequéncia
correta.

() O texto tem carater predominantemente
expositivo, pois seu objetivo principal é
informar o leitor, de forma neutra e objetiva,
sobre o enredo, o elenco e a data de
langamento do filme.

( ) Uma funcido central da resenha critica é a
avaliagdo, o que fica claro quando o autor
analisa elementos do filme (como a metafora
do tubardo) e emite juizos de valor,
posicionando a obra em um contexto
cinematografico mais amplo.

( ) A argumentagdo é um trago essencial desse
género. Para sustentar sua tese sobre a
“imensidao” do filme, o autor seleciona e
interpreta evidéncias textuais, como os
simbolos do cinema e do sangue, e estabelece
comparagoes com outros filmes.

( ) A estrutura do texto é livre e associativa, sem
preocupacao com a persuasao do leitor, uma
vez que o género resenha prioriza a expressao
impressionista e pessoal do autor, a despeito
de qualquer tentativa de analise
fundamentada.
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Assinale a alternativa cujos termos destacados
acentuam-se, respectivamente, pelos mesmos
motivos que os sublinhados em: “O cinema, como
se sabe, sempre foi um lugar de refugio [...]. E
Marcelo, [...] logo no inicio do longa, vai para uma
comunidade de pessoas que se dizem
‘refugiadas’.”.

(A) “A mée nao é sua Unica perda. Foi criado pelo avd
e perdeu a mulher.”.

(B) “O Agente Secreto’ é uma obra de mistério — e

()

(D)

(E)

5

terror. Ha mais cinemas na histéria [...]".

“E também no prédio onde no passado existiu um
cinema que Fernando, o filho de Marcelo, pratica
a medicina.”.

“Ele trata da violéncia que ora é oficial, ora &
particular [...]. Essa maquina infernal existia no
passado e nao deixou de existir no presente.”.
“[...] nunca me comoveu muito o prémio do juri que
“Bacurau” ganhou alguns anos atras.”.

Quanto aos usos adequados das virgulas e suas
respectivas fungoes no texto, assinale a alternativa
correta.

(A)

(B)

Em “Naquele ano, também, o Brasil ja estava
saindo da fase mais dificil [...]", o emprego das
virgulas isolando “também” é obrigatdrio.

No trecho “[...] para encontrar um documento de
identificagao que, de certa forma, pode comprovar
para ele a existéncia de sua mée.”, as virgulas
isolam uma expresséao explicativa.

(C) Em “Como ja se pode notar, estamos no territorio
de ‘Tubardo’ [...], o emprego da virgula é
facultativo.

(D)

(E)

No trecho “E tudo isso é o que temos a deglutir,
pouco a pouco, neste filme realmente imenso,
com um elenco admiravelmente equilibrado em
torno de um Wagner Moura assombroso.”, as
virgulas empregadas isolam  expressdes
adverbiais em sequéncia.

Em “O prémio foi dividido com ‘Os Miseraveis’, de
Ladj Ly, que me parecia muito superior.”, ambas
as virgulas foram empregadas por uma questao
de énfase, podendo, portanto, serem retiradas do
texto, sem prejuizo gramatical ou de sentido a
porcao textual em questao.

6

Considerando a andlise de determinados
elementos linguisticos presentes no texto, informe
se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma a
seguir e assinale a alternativa com a sequéncia
correta.

( ) Em “O filme explicara tudo isso e por que
esses fatos aconteceram.”, a expressao
destacada deveria estar empregada na forma
“porque”, ja que o uso “por que” — separado e
sem acento — restringe-se a perguntas.

( ) No trecho “[...] para encontrar um documento
de identificacdo que, de certa forma, pode
comprovar para ele a existéncia de sua mae.”,
os verbos destacados apresentam
complementos sem preposi¢cdao, embora suas
regéncias sejam distintas.

( ) No periodo: “E também no prédio onde no
passado existiu um cinema que Fernando, o
filho de Marcelo, pratica a medicina.”, os
verbos empregados encontram-se no mesmo
tempo verbal.

( ) Em “Essa maquina infernal existia no passado
e nao deixou de existir no presente. [...] Assim
como a moderna Recife é o lugar onde
sobrevive a antiga exploracdo dos engenhos
em ‘O Som ao Redor, as expressoes
destacadas tém a mesma fungao sintatica.

Dentre as expressdes destacadas, a que exerce a
mesma fungao sintatica do segmento sublinhado
em “‘O Agente Secreto’ € uma obra de mistério — e

terror.” é:

(A) “Nesse momento, Marcelo volta ao Recife para
viver, bem discretamente [...]".

(B) “Ele trata da violéncia que ora é oficial, ora é
particular [...]".

(C) “Ele trata da violéncia que ora ¢ oficial, ora é
particular, dos milionarios e de seus capangas
L]

(D) “Ele trata da violéncia [...] e do roubo de ideias, do
assassinato [...]".

(E) “Assim como a moderna Recife é o lugar onde
sobrevive a antiga exploragdo dos engenhos em
‘O Som ao Redor’ [...]".

PSICOLOGO - AREA
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Tendo em vista as regras de colocagao pronominal
da lingua portuguesa, assinale a alternativa em que
a reescrita proposta mantém-se condizente com a
norma-padrao.

(A) “Como ja se pode notar, estamos no territério de
‘Tubarao’ [...]".
Reescrita: Como ja pode-se notar, estamos no
territorio de “Tubarao” [...].

(B) “[...] da imensidade a que se abre o novo filme de
Kleber Mendonga Filho.”.
Reescrita: [...] da imensidade a que abre-se o
novo filme de Kleber Mendonga Filho.

(C) “Muito pessoalmente, devo dizer que nunca me
comoveu muito o prémio do juri [...]".
Reescrita: Muito pessoalmente, devo dizer que
nunca comoveu-me muito o prémio do juri [...].

(D) “[...] o Brasil é o lugar onde praticas iniquas vao se
perpetuando [...]".
Reescrita: [...] o Brasil é o lugar onde praticas
iniquas vao perpetuando-se [...].

(E) “O prémio foi dividido com ‘Os Miseraveis’, de Ladj]
Ly, que me parecia muito superior.”.
Reescrita; O prémio foi dividido com “Os
Miseraveis”, de Ladj Ly, que parecia-me muito
superior”.

9

Assinale a alternativa em que a substituicédo
proposta entre parénteses — para o termo ou
expressao destacado(a) — possa ser realizada, sem
que haja, com isso, prejuizo gramatical e/ou
alteracao de sentido.

(A) “O filme explicara tudo isso e por que esses fatos
aconteceram.” (estes).

(B) “...]1 para encontrar um documento de
identificagao que, de certa forma, pode comprovar
para ele a existéncia de sua mae.” (péde).

(C) “Ha mais cinemas na historia - e atengéo a partir

daqui com os ‘spoilers’.” (Existe mais cinemas).
(D) “Num banco de sangue, isto &, um lugar onde o
sangue nao existe como perda [...]". (no qual).
(E) “Assim como a moderna Recife é o lugar onde
sobrevive a antiga exploragcdo dos engenhos em
‘O Som ao Redor’, o Brasil é o lugar onde praticas
iniquas véao se perpetuando [...]". (Sendo assim).

10

Assinale a alternativa em que o termo em destaque
pertenca a mesma classe de palavras a que
pertence o conectivo sublinhado em: “A diferenga
fundamental é gue ‘Tubarao’ se propée como um
longa de aventura e terror [...]".

(A) “[...] para encontrar um documento de
identificacao que, de certa forma, pode comprovar
para ele a existéncia de sua mae.”.

(B) “E Marcelo [...] vai para uma comunidade de

pessoas gue se dizem ‘refugiadas’.”.

(C) “Muito pessoalmente, devo dizer que nunca me
comoveu muito o prémio do juri que ‘Bacurau’
ganhou alguns anos atras.”.

(D) “Muito pessoalmente, devo dizer que nunca me
comoveu muito o prémio do juri que ‘Bacurau’
ganhou alguns anos atras.”.

(E) “O prémio foi dividido com ‘Os Miseraveis’, de Ladj
Ly, gue me parecia muito superior.”.

11

Assinale a alternativa em que o trecho apresentado
NAO contenha algum elemento sendo usado em
sentido figurado.

(A) “E tao vasto o horizonte aberto por ‘O Agente
Secreto’ que mais justo sera fatia-lo [...]".

(B) “Ele comega em 1977, quando ‘Tubar&o’, o longa
de Steven Spielberg, estava na cabega de todo
mundo.”.

(C) “O tubaréo do ‘Tubaréo’ ndo era apenas um peixe.
Ele matava suas vitimas.”.

(D) “Naquele ano, também, o Brasil ja estava saindo
da fase mais dificil [...]".

(E) “Ele trata da violéncia que ora é oficial, ora é
particular [...]. Essa maquina infernal existia no
passado e nao deixou de existir no presente.”.
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Observe os excertos que seguem.

. “E tao vasto o horizonte aberto por ‘O Agente
Secreto’ que mais justo sera fatia-lo [...]”.

. “Ele comega em 1977, quando ‘Tubarao’, o
longa de Steven Spielberg, estava na cabecga
de todo mundo.”.

lll. “Nesse momento, Marcelo volta ao Recife para
viver, bem discretamente, numa comunidade
de ‘refugiados’ e para encontrar um
documento de identificagdo gque, de certa
forma, pode comprovar para ele a existéncia
de sua mae.”.

Nesses excertos, os termos destacados

referem-se, respectivamente, a:

(A) “horizonte aberto” / “em 1977” / “um documento de
identificagcao” / “Marcelo” / “Marcelo”.

(B) “O Agente Secreto” / “em 1977” / “numa
comunidade de refugiados” / “um documento de
identificagcao” / “mae”.

(C) “O Agente Secreto” / “Tubardo” / “um documento
de identificagao” / “Marcelo” / “mae”.

(D) “horizonte aberto” / “em 1977” / “identificagdo” /
“Marcelo” / “existéncia”.

(E) “horizonte aberto” / “Tubarédo” / “numa comunidade
de refugiados” / “documento” / “Marcelo”.

13

Assinale a alternativa que apresenta apenas
termos com sentido oposto ao do destacado em:
“Nao passa vergonha diante de seu predecessor.”.

(A) ascendente, ulterior.

(B) precursor, sucessivo.

(C) antecessor, posterior.

(D) subsequente, sucessor.
(E) antecedente, prenunciador.

14
Analise os excertos a seguir.

.  “E, quanto mais é perseguido, maior, mais
ameagador, mais horrendo e furioso se
torna.”.

Il. “A diferenga fundamental é que ‘Tubarao’ se
propée como um longa de aventura e terror
[...]".

lll. “O cinema, como se sabe, sempre foi um lugar
de refagio [...]".

IV. “E Marcelo, quando chega a Recife, logo no
inicio do longa, vai para uma comunidade de
pessoas que se dizem ‘refugiadas’.”.

A palavra destacada esta empregada como
pronome apassivador apenas em

(A) lell.
(B) lelll.
(C)lelV.
(D) lle IV.
(E) llelll.
15

Analise os excertos que seguem.

1. ““O Agente Secreto’ abarca imensidao e
atualidade da violéncia brasileira.”.

2. ““‘O Agente Secreto’ é o longa onde mais
evidentes sdao as ressonancias de ‘O Som ao
Redor’.”.

3. “[...] o Brasil é o lugar onde praticas iniquas vao
se perpetuando [...]".

4. “E tudo isso é o que temos a deglutir, pouco a
pouco [...]".

Assinale a alternativa que
respectivamente, palavras com
equivalentes aos dos termos destacados.

apresenta,
sentidos

(A) Insurge / reflexdes / cruéis / abstrair.

(B) Envolve / repercussdes / injustas / engolir.

(C) Prescinde / retumbancias / atrozes / absorver.
(D) Engloba / reverberagdes / imparciais / digerir.

(E) Compreende / restauracées / impiedosas / ingerir.
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Assinale a alternativa em que o termo destacado
esteja empregado sem valor de finalidade.

(A) “E tdo vasto o horizonte aberto por ‘O Agente
Secreto’ que mais justo sera fatia-lo para melhor
compreensao.”.

(B) “Nesse momento, Marcelo volta ao Recife para
viver, bem discretamente, numa comunidade de
‘refugiados’ [...]".

(C) “Nesse momento, Marcelo volta ao Recife [...] para
encontrar um documento de identificagdo [...]".

(D) “[...] estamos no territorio de ‘Tubardo’, de uma
boca cada vez mais imensa que se abre para
apanhar o que vier.”.

(E) “E Marcelo, quando chega a Recife, [...] vai para
uma comunidade de pessoas que se dizem

[T

‘refugiadas’.”.

17

Assinale a alternativa que apresenta, entre
parénteses, o valor semantico correto para o termo
destacado.

(A) “Como ja se pode notar, estamos no territério de
‘Tubarao’ [...]” (Conformidade).

(B) “A diferenga fundamental é que ‘Tubardo’ se
propdée como um longa de aventura e terror [...]"
(Comparagéo).

(C) “Num banco de sangue, isto &, um lugar onde o
sangue nao existe como perda, [...] mas como
regeneracgdo e vida [...]” (Exemplificacdo).

(D) “O cinema, como se sabe, sempre foi um lugar de
refugio [...]"” (Causa).

(E) “[...] um lugar de reflgio — tanto para fugitivos em
geral como para namorados.” (Modo).

18

Assinale a alternativa correta em relagao aos
processos de formacgao de palavras.

(A) Em “Foi difamado por um industrial paulista e é
ameacado de morte por ex-militares [...]", o termo
destacado formou-se por composicdo por
justaposicao.

(B) Os termos destacados no texto, “regeneracio”,
“refugiadas” e “ressonancias”, apresentam o
mesmo prefixo, com a mesma nuance de sentido
nos trés casos.

(C) Em “[...] um elenco admiravelmente equilibrado
em torno de um Wagner Moura assombroso.”, os
termos destacados apresentam sufixo formador
de advérbio: respectivamente, “mente” e “ado”.

(D) Ainda em “[..] um elenco admiravelmente
equilibrado em torno de um Wagner Moura
assombroso.”, o termo destacado formou-se por
derivagao parassintética, ja que apresenta
acréscimo de prefixo e de sufixo simultaneamente.

(E) Em “Nao passa vergonha diante de seu
predecessor.”, o termo destacado apresenta um
prefixo indicador de anterioridade e um sufixo
formador de substantivos e adjetivos.

19

Assinale a alternativa cujo sentido — apresentado
entre parénteses — esteja INCORRETO em relagao
a(s) sentenga(s) destacada(s) em cada excerto.

(A) “E tao vasto o horizonte aberto por ‘O Agente
Secreto’ gue mais justo sera fatia-lo [...]” (Causa).

(B) “E, quanto mais é persequido, maior, mais
ameacador, mais horrendo e furioso se torna.”
(Proporgéo).

(C) “E Marcelo, guando chega a Recife, logo no inicio
do longa, vai para uma comunidade de pessoas
que se dizem ‘refugiadas’.” (Tempo).

(D) “Ele trata da violéncia que ora é oficial, ora é
particular [...]” (Alternancia).

(E) “Essa maquina infernal existia no passado e néo
deixou de existir no presente.” (Adi¢éo).
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Analise os seguintes excertos:

l. “E Marcelo, quando chega a Recife, logo no
inicio do longa, vai para uma comunidade de

pessoas que se dizem ‘refugiadas’.”.

Il. “Muito pessoalmente, devo dizer que nunca me
comoveu muito o prémio do juri [...]. O prémio
foi dividido com ‘Os Miseraveis’, de Ladj Ly, que
me parecia muito superior.”.

Sobre tais excertos, é correto afirmar que

(A) eml, se, em vez de “Recife”, a cidade apresentada
fosse “Olinda”, haveria crase em “quando chega a
Olinda”.

(B) emIl, o termo “muito” nao funciona sintaticamente
da mesma forma nas trés ocorréncias destacadas,
jaque, em cada uma delas, refere-se a uma classe
de palavras distinta. Sdo elas, respectivamente:
advérbio, verbo e adjetivo.

(C) “muito”, em Il, tem fungdo adverbial de
intensificacdo nas trés ocorréncias destacadas e,
no primeiro caso em especifico, reforga que a
opinido apresentada é profundamente particular.

(D) o trecho “O prémio foi dividido”, em I, pode ser
reescrito como “Dividiu-se o prémio”, mantendo-se
tanto o sujeito passivo quanto o direcionamento de
foco e énfase.

(E) as aspas usadas em “refugiadas” (I) e em “Os
Miseraveis” (lI) foram empregadas pela mesma
razio.

Raciocinio Légico

21

A Diretoria de Tecnologia da Informagao da UNIRIO
realizou um censo com 220 servidores sobre a
utilizagdo dos sistemas institucionais: SIE, SEI e
AVA. A pesquisa revelou que todos os servidores
utilizam pelo menos um desses trés sistemas. Os
dados coletados foram:

120 utilizam o SIE;
100 utilizam o SEI;

80 utilizam o AVA;

40 utilizam SIE e SEI;
30 utilizam SIE e AVA;
25 utilizam SEl e AVA.

Com base nesses dados, o nimero de servidores
que utilizam exatamente dois desses sistemas é

(A) 40.
(B) 50.
(C) 60.
(D) 70.
(E) 80.

22

Em um departamento com 50 servidores, 30 falam
inglés, 20 falam espanhol e 10 nao falam nenhum
desses idiomas. Ao sortear ao acaso um servidor
desse departamento para uma bolsa de
intercambio, qual é a probabilidade de ele falar
apenas um desses idiomas?

(A) 10%.
(B) 12%.
(C) 15%.
(D) 40%.
(E) 60%.

23

Um capital inicial C foi aplicado a juros compostos
com uma taxa que faz o dinheiro dobrar em um
periodo P. Apés quantos desses periodos o
montante sera igual a 16 vezes o capital inicial?

(A) 4.
(B) 5.
(C) 3.
(D) 2.
(E) ®.
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Analise a validade do argumento:

P4: Se ha investimento, a pesquisa avanga.
P2: A pesquisa ndo avangou.
Conclusao: Logo, ndo houve investimento.

Esse raciocinio é um exemplo de

(A) negacéo do antecedente.
(B) modus ponens.

(C) silogismo hipotético.

(D) modus tollens.

(E) contradigéo légica.

25

Duas impressoras, “A” e “B”, tém capacidades
diferentes. A impressora “A” imprime 3 paginas
enquanto a “B” imprime 2. Se a impressora “A”
levar 40 minutos para imprimir um lote de
documentos sozinha, quanto tempo a impressora
“B” levara para imprimir o mesmo lote sozinha?

(A) Aproximadamente 27 minutos.
(B) Entre 30 e 40 minutos.

(C) 60 minutos.

(D) 70 minutos.

(E) Mais de 80 minutos.

26

Observe a relagao entre os pares de palavras
seguindo uma légica posicional das letras:

AMOR - ORAM
CASO - SOCA
LAMA - MALA

Seguindo a mesma regra de transposicao, a
palavra RITO se transformara em

(A) TRIO.
(B) TIRO.
(C) TROIL.
(D) TIOR.
(E) TORI.

27

Uma caixa d’agua abastece o prédio de
determinada reitoria. Aberta a torneira A, a caixa
enche em 4 horas. Aberta a torneira B, enche em 6
horas. Se houver um ralo C aberto, a caixa cheia
esvazia em 12 horas. Se as torneiras A e B e o ralo
C forem abertos simultaneamente com a caixa
vazia, em quanto tempo ela ficara cheia?

(A) 2 horas.
(B) 3 horas.
(C) 4 horas.
(D) 5 horas.
(E) 6 horas.

28

Em um almoxarifado de limpeza, ha dois tipos de
solucdo desinfetante. A Solugdao A tem 20% de
alcool puro e a Solugdo B tem 50% de alcool puro.
Deseja-se obter 12 litros de uma mistura com
concentracgao final de 30% de alcool. Respeitadas
essas condi¢oes, a diferenca entre as quantidades
(em litros) da Solugdo A e da Solugao B que serao
utilizadas é

(A) 2 litros.
(B) 3litros.
(C) 4 litros.
(D) 6 litros.
(E) 8 litros.

29

Determine quantos anagramas (sequéncias de
letras, com ou sem sentido) podem ser formados
com a palavra UNIRIO e assinale a alternativa
correta.

(A) 360.
(B) 120.
(C) 180.
(D) 210.
(E) 720.

30

Um setor da UNIRIO possui uma pilha com 10
processos pendentes de analise, sendo 6
referentes a compras de material e 4 referentes a
gestao de pessoal. Um servidor retira dessa pilha,
aleatoriamente e de uma s6 vez, 3 processos para
dar andamento. Qual é a probabilidade de que,
entre os processos retirados, haja pelo menos um
referente a gestao de pessoal?

(A) 1/6.
(B) 2/6.
(C) 3/6.
(D) 5/6.
(E) 7/12.
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31

Uma servidora publica federal, além do seu salario,
percebeu nos meses de julho a dezembro de 2025
valores a titulo de auxilio-moradia. Ao observar sua
folha de pagamento, ela verificou que esses
valores a mais recebidos nao foram incorporadas
aos seus vencimentos. Considerando essa
situacdao e o que dispoe o Regime Juridico dos
Servidores Publicos Civis da Unido, Lei
n° 8.112/1990, assinale a alternativa correta sobre
o auxilio-moradia.

(A) Trata-se de uma gratificagdo e deve ser
incorporado ao vencimento ou provento.

(B) E considerado um adicional e deve ser
incorporado ao vencimento ou provento.

(C) Por ser uma indenizagao, o auxilio-moradia ndo se
incorpora ao vencimento ou provento.

(D) E uma gratificagdo, quando o auxilio-moradia é
pago por periodo indeterminado, portanto nao
deve ser incorporado ao vencimento ou provento.

(E) Por ser uma indenizagdo de ajuda de custo, o
auxilio-moradia deve ser incorporado ao
vencimento ou provento.

32
Analise as seguintes praticas dolosas:

. revelar fato ou circunstincia de que tem
ciéncia em razao das atribuicdoes e que deva
permanecer em segredo, propiciando
beneficiamento por informacgao privilegiada ou
colocando em risco a seguranga da sociedade
e do Estado;

ll. celebrar contrato de rateio de consércio
publico sem suficiente e prévia dotagao
or¢camentaria, ou sem observar as
formalidades previstas na lei;

lll. frustrar, em ofensa a imparcialidade, o carater
concorrencial de concurso publico, de
chamamento ou de procedimento licitatorio,
com vistas a obtencido de beneficio préprio,
direto ou indireto, ou de terceiros;

IV. revelar ou permitir que chegue ao
conhecimento de terceiro, antes da respectiva
divulgagao oficial, teor de medida politica ou
econdmica capaz de afetar o preco de
mercadoria, bem ou servi¢o;

V. frustrar alicitude de processo licitatério ou de
processo seletivo para celebragao de
parcerias com entidades sem fins lucrativos,
ou dispensa-los indevidamente, acarretando
perda patrimonial efetiva.

Nos termos da Lei n° 8.429/1992, caracterizam atos
de improbidade administrativa que atentam contra
os principios da administragao publica

(A) apenas |, lll e IV.
(B) apenas II, IVe V.
(C) apenas |, Il e lll.
(D) apenas lil, IV e V.
(E) apenas |, Il e IV.
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A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), Lei
n° 3.709/2018, dispoe sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural. Com base no que prevé a LGPD, assinale a
alternativa correta.

(A) O controlador e o operador nZo estao obrigados a
manter registro das operagdes de tratamento de
dados pessoais que realizarem, ainda que com
base no legitimo interesse.

(B) O operador devera realizar o tratamento segundo
as instrucbes fornecidas pelo controlador, que
verificara a observancia das préprias instrucoes e
das normas sobre a matéria.

(C) A autoridade nacional podera determinar ao
controlador que elabore relatério de impacto a
protecdo de dados pessoais, exceto de dados
sensiveis, referente a suas operacdes de
tratamento de dados.

(D) E do controlador, e ndo do operador, a
responsabilidade de reparar os danos causados a
outrem, em razdo do exercicio de atividade de
tratamento de dados pessoais.

(E) A transferéncia internacional de dados pessoais é
vedada, devido a dificuldades de fiscalizagdo do
tratamento de dados, que sera realizada em pais
estrangeiro.

34

Acerca dos deveres e direitos individuais e
coletivos previstos na Constituicio Federal de
1988, assinale a alternativa correta.

(A) E livre a manifestagdo do pensamento e a
protecdo ao anonimato.

(B) As associagdes so6 poderéo ser compulsoriamente
dissolvidas e ter suas atividades suspensas por
decisdo administrativa de ultima instadncia ou
decisao judicial, exigindo-se, no segundo caso, o
transito em julgado.

(C) No caso de perigo, a autoridade competente
podera usar de propriedade particular,
assegurada ao proprietario indenizagdo prévia
como indenizagao de eventuais danos.

(D) a pena serd cumprida em estabelecimentos
distintos, de acordo com a preferéncia pessoal do
apenado.

(E) o preso tem direito a identificagdo dos
responsaveis por sua prisdo ou por seu
interrogatério policial.

35

Um servidor publico federal cometeu ato de
improbidade administrativa previsto na Lei
n° 8.429/1992. Esse fato ocorreu no més de junho
de 2018, e, em dezembro de 2025, o processo
administrativo para apuragao dos ilicitos ainda nao
havia se encerrado. Considerando o disposto na
referida lei, assinale a alternativa correta em
relagao a prescrigao.

(A) Como houve a instauragdo de processo
administrativo para apuragdo do ato de
improbidade, ndo corre o prazo prescricional.

(B) Nao existe prazo prescricional para a aplicagdo
das sancobes previstas na lei, por se tratar de ato
praticado em 2018.

(C) O prazo prescricional é de 5 (cinco) anos contados
a partir da ocorréncia do fato ou, no caso de
infracdes permanentes, do dia em que cessou a
permanéncia.

(D) O processo administrativo suspende o curso do
prazo prescricional por, no maximo, 180 (cento e
oitenta) dias corridos.

(E) Durante o curso do processo administrativo,
havera a interrupgdo do prazo prescricional,
iniciando-se nova contagem ao fim do processo.
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A Agéncia Nacional X aplicou uma sangédo
administrativa pecuniaria ao servidor aposentado
Roberto, apds processo administrativo disciplinar.
Roberto foi devidamente cientificado da deciséao
em 11 de agosto de 2025, uma segunda-feira.
Inconformado, Roberto apresentou recurso
administrativo no dia 26 de agosto de 2025, uma
terca-feira, sustentando ilegalidade na
fundamentagdo da penalidade e pedindo efeito
suspensivo, sob o argumento de que a cobranga
poderia lhe gerar prejuizo econdémico grave e
imediato. Recebido o recurso, a autoridade que
proferiu a decisdo deixou de reconsidera-la e
remeteu os autos a autoridade superior. No mesmo
prazo, outro interessado, uma associagcido de
pensionistas que alegava possivel repercussao
coletiva, requereu a juntada de razées recursais,
afirmando possuir legitimidade para recorrer de
decisdes que afetassem direitos difusos e
coletivos. No decurso do periodo entre os dias 11
de agosto de 2025 e 26 de agosto de 2025, deve ser
considerado que ndo existiram feriados locais.
Com base na Lei n° 9.784/1999, assinale a
alternativa correta sobre a situagao descrita.

(A) O recurso de Roberto é tempestivo, pois, salvo
disposi¢cdo legal especifica, o prazo para
interposicéo é de 15 (quinze) dias, contados da
ciéncia da decisao.

(B) A autoridade competente para decidir o recurso
pode confirmar, modificar, anular ou revogar a
decisdo recorrida, mas, se disso puder resultar
agravamento da situagdo de Roberto, ele devera
ser previamente cientificado para apresentar
alegacdes.

(C) A associagdo de pensionistas ndo possui
legitimidade para participar, pois somente os
titulares do direito discutido podem interpor
recurso administrativo.

(D) O pedido de efeito suspensivo deve ser negado,
pois a lei proibe expressamente que recurso
administrativo tenha efeito suspensivo, mesmo em
hipéteses excepcionais.

(E) Ainda que o recurso fosse intempestivo, a
Administracdo estaria proibida de revisar o ato
sancionador de oficio, pois a preclusdo
administrativa impede qualquer revisdo posterior.

37

De acordo com o texto da Constituicao Federal de
1988, o servidor publico estavel s6 perdera o
cargo:

(A) mediante processo disciplinar; apos notificagdo
extrajudicial e transcurso do prazo de resposta; ou
mediante sentenga judicial transitada em julgado.

(B) mediante sentenga judicial transitada em julgado;
diante de decisdao colegiada de drgao
administrativo, assegurado o contraditério e a
ampla defesa; ou apés a finalizagao do inquérito
civil assegurada a ampla defesa.

(C) diante de processo administrativo disciplinar que
apure falta grave ou reincidente, apos notificagéo
formal do servidor para regularizagao; mediante
sentencga judicial transitada em julgado; ou apds
determinagao da junta médica oficial.

(D) apos processo disciplinar, assegurada a ampla
defesa em todas as fases; mediante processo
judicial; ou mediante ordem superior hierarquica,
com a devida justificativa prévia fundamentada.

(E) em virtude de sentenga judicial transitada em
julgado; mediante procedimento de avaliagcéo
periédica de desempenho, na forma de lei
complementar, assegurada ampla defesa; ou
mediante processo administrativo em que lhe seja
assegurada ampla defesa.
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Uma servidora publica federal, lotada em uma
instituicdo de ensino, acessou a base de dados
interna da instituicdo e consultou o cadastro de um
aluno para obter informagdes sobre o enderego
dele. A razdo da consulta é o ajuizamento de ag¢ao
da servidora em face do aluno para receber
indenizagdo de danos materiais de acidente de
transito que envolvia as partes. Considerando o
que dispdoe a Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD), Lei n° 13.709/2018, a conduta da
servidora

(A) configura violagdo a LGPD, tendo em vista que a
finalidade da consulta foi para uso particular e nao
para o uso das atividades da instituicdo de ensino.

(B) nao caracteriza infragdo a LGPD, pois ela possui
acesso autorizado ao sistema e, portanto, pode
consultar os dados armazenados.

(C) configura um ato de improbidade, mas ndo uma
violagdo da LGPD, sendo passivel de adverténcia
escrita.

(D) ndo apresenta irregularidade por se tratar de
acesso a informacédo de sistema ao qual esta
autorizada e para fim especifico de ajuizamento
de agéo reparatodria, sendo esse um justo motivo.

(E) ndo é punivel, em razdo de inexistir prejuizo
concreto para o aluno, que forneceu livremente
seus dados para a instituicao de ensino.

39

Com base no que dispde a Lei n® 12.527/2011, que
trata sobre os procedimentos a serem observados
pela Uniao, pelos Estados, pelo Distrito Federal e
pelos Municipios, com o fim de garantir o acesso a
informagdes previsto na Constituicido Federal de
1988, informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que
se afirma a seguir e assinale a alternativa com a
sequéncia correta.

( ) No caso de indeferimento de acesso a
informagdes ou as razdes da negativa do
acesso, podera o interessado interpor recurso
contra a decisdao no prazo de 15 (quinze) dias
a contar da sua ciéncia, dirigido a autoridade
hierarquicamente superior que exarou a
decisdo impugnada, que devera se manifestar
no prazo de 10 (dez) dias.

( ) A informagdo em poder dos 6rgaos e
entidades publicas, observado o seu teor e em
razao de sua imprescindibilidade a segurancga
da sociedade ou do Estado, podera ser
classificada como ultrassecreta, secreta ou
reservada, podendo ficar restrita por 25 (vinte
e cinco) anos se ultrassecreta, por 15 (quinze)
anos se secreta e por 5 (cinco) anos se
reservada.

( ) Asinformagdes que puderem colocar em risco
a seguran¢a do Presidente e Vice-Presidente
da Republica e respectivos cdénjuges e
filhos(as) serao classificadas como
reservadas e ficarao sob sigilo até o término
do mandato em exercicio ou do ultimo
mandato, em caso de reeleigao.

( ) A classificagdo do sigilo de informagdes no
ambito da administragao publica federal é de
competéncia, no grau de ultrassecreto, do
Presidente e do Vice- Presidente da Republica,
dos Ministros de Estado e das autoridades
com as mesmas prerrogativas e dos titulares
de autarquias, fundagdoes ou empresas
publicas e sociedades de economia mista.

( ) As informagdes relativas a intimidade, vida
privada, honra e imagem das pessoas terdao
seu acesso restrito, pelo prazo maximo de 100
(cem) anos a contar da sua data de producao,
a agentes publicos legalmente autorizados e a
pessoa a que elas se referirem, salvo previsao
legal ou consentimento expresso da pessoa a
que elas se referirem.
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Com base no que dispoe o Decreto n° 1.171/1994,
que aprova o Coédigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal,
assinale a alternativa que NAO apresenta uma
regra deontoldgica prevista no referido cédigo.

(A) O servidor que trabalha em harmonia com a
estrutura  organizacional, respeitando seus
colegas e cada concidadao, colabora e de todos
pode receber colaboragdo, pois sua atividade
publica é a grande oportunidade para o
crescimento e o engrandecimento da Nagao.

(B) Toda auséncia injustificada do servidor de seu
local de trabalho é fator de desmoralizacdo do
servico publico, o que quase sempre conduz a
desordem nas relagdes humanas.

(C) A fungao publica deve ser tida como exercicio
profissional, contudo n&o se integra na vida
particular de cada servidor publico, ndo podendo
os fatos e atos verificados na conduta do dia a dia
em sua vida privada acrescer ou diminuir o seu
bom conceito na vida funcional.

(D) O trabalho desenvolvido pelo servidor publico
perante a comunidade deve ser entendido como
acréscimo ao seu proprio bem-estar, ja que, como
cidadao, integrante da sociedade, o éxito desse
trabalho pode ser considerado como seu maior
patriménio.

(E) A moralidade da Administragdo Publica ndo se
limita a distingdo entre o bem e o mal, devendo ser
acrescida da ideia de que o fim é sempre o bem
comum. O equilibrio entre a legalidade e a
finalidade, na conduta do servidor publico, é que
podera consolidar a moralidade do ato
administrativo.

Informatica

41

A respeito do uso de ferramentas de Inteligéncia
Artificial (IA) para auxiliar na elaboragao de textos,
relatérios ou estudos, uma pratica ética
fundamental ao usuario é

(A) utilizar a IA como fonte primaria do contetdo,
desde que o resultado final esteja tecnicamente
correto, dispensando validagdo humana.

(B) utilizar a IA sem declarar seu uso, desde que nao
haja reproducao literal de textos protegidos por
direitos autorais.

(C) utilizar a 1A como instrumento de apoio, mantendo
a responsabilidade humana pelo conteudo final.

(D) utilizar a IA livremente sem necessidade de avaliar
riscos, desde que nao haja intengdo de causar
danos.

(E) inserir indiscriminadamente dados privados e
sensiveis nas ferramentas de IA sempre que isso
aumentar a precisao das respostas obtidas.

42

Uma das alteragdoes mais notaveis na usabilidade
da Barra de Tarefas do Windows 11 foi a
reorganizagdo da Area de Notificagao localizada no
canto inferior direito. Sobre a interagdo com esses
icones, sem o uso de atalhos de teclado, assinale
a alternativa correta.

(A) Os icones de rede (Wi-Fi/Ethernet), volume e
bateria foram unificados em um botéo interativo.
Ao clicar com o botdo esquerdo do mouse sobre
qualquer um desses icones, o sistema abre o
painel de Configuragdes Rapidas, permitindo
ajustar o brilho da tela, o volume e as conexdes
em um so lugar.

(B) Ao clicar sobre o campo de data e hora na Barra
de Tarefas, o sistema exibe apenas o calendario
mensal, tendo sido removida a visualizagdo das
notificagdes de aplicativos.

(C) O icone de Microfone, que aparece na area de
notificagdo quando um aplicativo esta capturando
audio, serve apenas como alerta visual, nao
permitindo nenhuma interacdo ou acesso as
configuragdes de privacidade ao ser clicado.

(D) Para acessar as propriedades de som e alterar o
dispositivo de saida de audio, o usuario deve
obrigatoriamente abrir o Painel de Controle, pois a
Barra de Tarefas ndo oferece mais o controle de
mixer de volume.

(E) O botdo “Mostrar area de trabalho”,
tradicionalmente localizado na extremidade mais
a direita da Barra de Tarefas (apds o reldgio), foi
permanentemente removido no Windows 11,
exigindo que o usudrio minimize as janelas uma a
uma manualmente.
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Ao finalizar o relatério mensal de atividades, vocé organizou em uma planilha todos os registros de sua
rotina de trabalho. Nessa planilha, cada linha corresponde a um dia do més, e, na coluna B, foram
registrados os diferentes status de atuagao diaria, conforme se verifica a seguir:

A B C
1 Data n Justificativa H Horas trabalhadas K4
2 |segunda-feira, 1 de dezembro de 2025 Presencial 08:00
3 [|terca-feira, 2 de dezembro de 2025 Presencial 08:00
4 |quarta-feira, 3 de dezembro de 2025 Presencial 08:00
5 |quinta-feira, 4 de dezembro de 2025 Home Office 08:00
6 |sexta-feira, 5 de dezembro de 2025 Presencial 08:00
7 |sabado, 6 de dezembro de 2025 Final de semana 00:00
8 |domingo, 7 de dezembro de 2025 Final de semana 00:00
9 |segunda-feira, 8 de dezembro de 2025 Evento Externo 08:00
10 |terca-feira, 9 de dezembro de 2025 Home Office 08:00 )

Para compor o resumo mensal, é necessario contabilizar quantos dias foram trabalhados em “Home Office”,
utilizando apenas os dados presentes na coluna B. Considerando o uso do Microsoft Excel 365 (em
portugués), qual funcao é adequada para realizar essa tarefa?

(A) CORRESP
(B) CONT.SE

(C) PROCX

(D) SOMASE

(E) CLASSIFICAR

44

O navegador Google Chrome é amplamente utilizado na administragao publica devido a sua compatibilidade
com sistemas web, sincronizagdo com servicos em nuvem e interface intuitiva. Considerando o seu
funcionamento em uma instalagéo padrao, assinale a alternativa INCORRETA.

(A) A barra de enderegos, denominada Omnibox, possui fungdo hibrida: ela permite tanto a digitacdo direta de
URLs quanto a realizagado de pesquisas.

(B) O navegador possui um visualizador nativo de arquivos PDF, permitindo ao usudrio abrir, visualizar e imprimir
documentos nesse formato diretamente na aba de navegagéo, sem a necessidade de instalar leitores externos.

(C) O modo de Navegagcdo Andnima tem como fungdo principal impedir que o Chrome salve o histdrico de
navegacao, mas nao garante anonimato perante o provedor de internet ou administradores de rede corporativa.

(D) O recurso de tradugao integrado é capaz de detectar automaticamente quando uma pagina esta escrita em um
idioma diferente do sistema operacional e oferecer, através de uma barra ou icone, a tradugao instantanea do
conteudo para o portugués.

(E) Para utilizar o Google Chrome, é obrigatério que o usudrio realize o login com uma Conta Google (Gmail) logo
na primeira inicializagdo. Caso contrario, o navegador bloqueara o acesso a sites externos por motivos de
seguranga.

45

Ao acessar servigos online que exijam o envio de informagées sigilosas, como dados bancarios, senhas ou
numeros de cartao de crédito, é essencial garantir que a pagina utilize uma conexao segura (HTTPS). Para
isso, os navegadores exibem indicadores visuais que permitem ao usuario confirmar rapidamente se a
comunicacgao esta protegida. Tendo isso em vista, assinale a alternativa que apresenta corretamente esse
indicativo de seguranca.

(A) O enderego comega com “https://” e aparece um cadeado fechado na barra de endereco.
(B) O enderego comega apenas com “http://”, pois 0 HTTPS nZo é exibido ao usuario.

(C) O navegador mostra um cadeado com um X vermelho, indicando que esta tudo seguro.
(D) A seguranga so6 é garantida quando o enderego ¢ digitado manualmente no navegador.
(E) A barra de endereco fica vermelha, indicando que ndo ha risco para os dados enviados.
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Conhecimentos Especificos

46

Acerca da integralidade, assinale a alternativa
correta.

(A) A integralidade pressupde o acesso universal e
igualitario aos servigos de saude. Em termos
organizativos, cada nivel de atencdo esta
circunscrito as suas determinadas agdes e
servicos em saude, de modo segmentado da
baixa a alta complexidade.

(B) Na integralidade, a logica do cuidado é centrada
na singularidade da pessoa. Assim, as
intervengdes em saude sao voltadas para as suas
dimensbes psicolégica e biolégica, organizadas
em servigos por niveis de complexidade.

(C) A integralidade no SUS se refere ao nivel
executivo do sistema, especificamente quanto a
integragcado das agbes de saude, meio ambiente e
saneamento basico, convergente a visao integral
do sujeito.

(D) Sendo um principio doutrinario do SUS, ao lado da
equidade e da universalidade, a integralidade nao
tangencia diretamente a dimensé&o organizativa do
sistema de saude, mas é fundamental a produgéo
do cuidado em todos os niveis da atengao.

(E) Convergente a integralidade, aos demais
principios e as politicas do SUS, o investimento
nas agoes de promogao em saude impacta a
reducdo de custos com agravos em saude. Por
essa légica, é possivel representar os niveis de
atencéo na figura de uma piramide (da baixa a alta
complexidade, em sentido ascendente).

47

O SAMU é acionado para ateng¢dao a uma situagao
de crise de um jovem de 21 anos que esta
apresentando comportamento agitado (quebrando
objetos em casa e ameagando familiares que
tentam intervir), pensamento delirante (verbaliza
que o diabo esta falando com ele) e persecutério
(afirma que todos na casa estdao fazendo um plano
para mata-lo). Segundo relato da familia, o jovem
ndo possui historico de tratamento psiquiatrico. Ha
algumas semanas, comegou a apresentar
alteragoes de comportamento e de humor, como
isolamento e irritabilidade. Desconhecem o
histérico de uso de substincias psicoativas.
Diante dessas informagodes, assinale a alternativa
correta.

(A) Considerando a situagao de risco a qual o jovem
e a sua familia estdo expostos, a equipe deve
iniciar a intervengdo com os procedimentos de
contencao fisica e/ou quimica para a estabilizacao
do quadro e, posteriormente, realizar
encaminhamento para servigo especializado em
saude mental, o qual realizara a investigacao
diagnostica e a definicdo do projeto terapéutico.

(B) O foco da intervencao deve se dirigir aos sinais e
aos sintomas agudos, por meio da observagao
clinica, para a elaboragéo de um plano de cuidado
e condutas mais adequadas em termos
terapéuticos, de acordo com as especificidades da
sua dindmica psiquica.

(C) A intervengio da equipe deve focar a busca de
informagdes do histérico de saude e a anamnese
na abordagem a familia do jovem, com vistas a
definicAo diagnéstica para estabelecer as
condutas e o plano de cuidado mais adequado as
suas necessidades.

(D) Independentemente da hipdtese diagnostica, na
intervengcdo, ¢é fundamental a busca pela
compreensdo dos sentidos atribuidos pelo jovem
aos seus sintomas, isto é, anterior a busca de
enquadramento nosogréfico, ha o investimento no
vincuo e na compreensdo das suas
singularidades.

(E) Em respeito ao principio da autonomia e do
investimento no vinculo, as intervengdes que
envolvam contengdo e/ou encaminhamentos para
servigos s6 podem ser realizadas com a expressa
manifestacao e a concordancia do jovem.
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Sobre o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo,
assinale a alternativa correta.

(A) No atendimento a criangas e adolescentes, é
facultado ao profissional comunicar aos
responsaveis o teor dos conteudos trabalhados
nas sessoes.

(B) S&o penalidades previstas no Caédigo de Etica:
adverténcia, multa, censura publica, suspensao e
cassacao do exercicio profissional.

(C) Como instrumento primordial para a atuag&o
profissional, o Codigo de Etica é isento de valores
e posicionamento politico.

(D) O respeito ao sigilo € um dever fundamental e
incondicional do psicélogo.

(E) A missdo primordial do Codigo de Etica é
normatizar a natureza técnica do trabalho.

49

De acordo com as orientagbes do Conselho
Federal de Psicologia (CFP) para atuagdo dos
profissionais de psicologia nos diferentes niveis
de atencdo em sauldde, assinale a alternativa
correta.

(A) Convergente a organizagdo dos niveis de
atencao, as acoes territoriais sdo delimitadas ao
nivel da Atengdo Primaria, a qual, por sua
natureza, € responsavel pelas agdes de
prevengao e promogao em saude.

(B) Entre os parametros previstos para a atuag&o na
Atencgdo Terciaria, estao: atendimento psicolégico
ambulatorial, avaliagdo psicoldgica, atendimentos
nas Unidades de Terapia Intensiva (UTI), atengao
domiciliar e grupos psicoeducativos e grupos
terapéuticos.

(C) A realizagdo de supervisao, tutoria, preceptoria,
atividade de pesquisa e producdo de artigos
cientificos, no d&mbito da Atencgao Terciaria, esta
condicionada ao tipo de vinculo do profissional
com a instituicao.

(D) Na atengdo hospitalar, compéem as agdes de
atendimento especifico: atendimento individual,
acolhimento ou triagem, educacdo permanente,
praticas grupais e atengao a familiares.

(E) O estabelecimento de parametros de atuagdo
quanto aos atendimentos especificos, as agdes
compartilhadas e territoriais, em cada nivel de
atengao, tem como critério a avaliagao técnica do
profissional a partir do conhecimento da realidade
na qual ele esta inserido e das suas habilidades
profissionais.

50

No contexto do atendimento hospitalar, ao realizar
o exame do estado mental de pacientes, a
psicéloga do setor analisa aspectos da
consciéncia, da atengcdo, da memoéria, da
sensopercepg¢ao, do pensamento e da linguagem,
da afetividade e do humor, entre outros elementos.
Considerando a andlise das situagdes a seguir,
assinale a alternativa correta.

(A) O paciente conseguir se situar em relagdo ao
tempo e ao espago refere-se a critérios para
definir que ndo ha alteragdo quanto a orientagao.
Na investigacdo desse tipo de alteragdo, sao
habituais perguntas quanto ao dia da semana, ao
més, ao ano e ao espago onde o paciente se
encontra.

(B) A obnulagéo se refere a alteragdo no nivel da
consciéncia, caracterizada pela auséncia ou
profunda diminuicdo de movimentos espontaneos,
o mutismo. E comum em quadros de
traumatismos cranianos e quadros infecciosos.

(C) As fungdes da linguagem e do pensamento sdo
analisadas conjuntamente. Desse modo, a
disartria e a afasia sdo, por consequéncia,
condicdes que indicam prejuizos quanto a
produgédo e ao curso do pensamento e do juizo
critico.

(D) O conteudo e o tipo de afeto sdo analisados,
também, em termos de coeréncia em relagédo ao
estado geral e ao pensamento do paciente. Desse
modo, a taquilalia, embora n&do seja um elemento
especifico das alteragbes da afetividade, pode
estar relacionada ao estado emocional de
ansiedade.

(E) As alucinagbes ocorrem quando os estimulos
reais sdo interpretados erroneamente e podem ser
visuais, auditivas, tateis e olfativas. Sao sintomas
positivos  caracteristicos dos  transtornos
esquizofrénicos.
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Na discussao acerca do tratamento do uso de
alcool e outras drogas, consoante aos principios e
as orientagées do CFP, assinale a alternativa
correta.

(A) O financiamento e a estimulagédo da ampliagéo de
comunidades terapéuticas, no bojo da Nova
Politica de Saude Mental, representam um dos
principais avangos recentes no ambito da reforma
psiquiatrica brasileira diante da ampliacdo do
acesso de atendimento a populagdo, sendo
alternativas ao manicémio.

(B) A principal caracterizagdo da proposta de redugao
de danos é a busca da substituicdo de substancias
psicoativas mais nocivas por substancias
psicoativas menos nocivas, articulada com outras
estratégias de cuidado, até o alcance do estado
de abstinéncia.

(C) Na atengdo aos usuarios de alcool e outras
drogas, a internacgéao breve, preferencialmente nos
leitos de acolhimento dos Centros de Atengao
Psicossocial (CAPS), é o tratamento inicial
necessario para o processo de desintoxicagédo e
posterior elaboragdo de projeto terapéutico no
territério.

(D) O modelo de atengdo assentado no paradigma
proibicionista, sobretudo no tratamento do uso de
drogas ilicitas, opbe-se a légica da redugédo de
danos e corrobora as politicas que caracterizam o
projeto da necropolitica.

(E) Sustentada pelo paradigma da Atengdo
Psicossocial, a medicalizagao se apresenta como
uma importante estratégia da Reforma
Psiquiatrica devido a possibilidade de cuidado no
territério como alternativa ao tratamento asilar.

52

Na clinica cirargica, uma psicéloga realiza o
acompanhamento a um homem que passou por
laparotomia apoés ferimento autoprovocado
durante uma situagdo de crise. Além dos
atendimentos individuais, das intervengées
conjuntas com a equipe e da abordagem a familia,
a psicéloga busca contato com o servigo de
referéncia, o Centro de Atengdo Psicossocial que
realiza o acompanhamento do paciente. A equipe
médica solicita amparo da psicéloga para avaliar a
conduta de alta hospitalar, devido a condigao
psiquiatrica desse paciente. Com base nessas
informagdes, quanto a producao de documentos
psicolégicos, assinale a alternativa correta.

(A) Diante da avaliagdo psicoldgica realizada, a
psicologa deve emitir um atestado psicolégico da
condicdo atual do paciente para embasar a
decisdo médica quanto a alta hospitalar, contendo
identificacao, descrigcao da demanda,
procedimento, analise e conclusao.

(B) Considerando a necessidade de preservagao do
sigilo dos atendimentos em contexto
multiprofissional, a psicéloga ndo deve, nesse
caso, emitir nenhum documento psicolégico.

(C) Como produto da avaliagdo psicologica realizada,
a psicologa emite um laudo psicolégico a ser
encaminhado ao servico de referéncia do
paciente, contendo identificagdo, descricdo da
demanda, procedimento, analise e concluséo.

(D) A psicologa deve emitir um parecer psicoldgico,
como documento para embasar a deciséo da alta
hospitalar e, posteriormente, encaminha-lo a
equipe de referéncia do territorio,
contextualizando a internagéo do paciente, para a
continuidade do cuidado.

(E) Caso a equipe do servico de referéncia do
paciente solicite um documento acerca do
atendimento realizado no contexto hospitalar, os
documentos produzidos podem ser na modalidade
do relatério psicolégico ou do relatério
multiprofissional.
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No contexto da avaliagao psicoldgica, assinale a
alternativa correta.

(A) Nos casos das demandas de avaliagdo
psicologica para realizagao de cirurgias eletivas,
esse processo deve ocorrer em proximidade com
os profissionais das equipes multidisciplinares e
com o0s usuarios na orientagdo e na ajuda na
tomada de decisao.

(B) Na avaliagédo psicologa, além das fontes
fundamentais de informacao, o profissional pode
utilizar fontes secundarias, tais como: documentos
técnicos, relatérios multiprofissionais e técnicas e
instrumentos n&o  psicolégicos, como a
constelagao familiar.

(C) A avaliagéo psicologica € um processo técnico e
cientifico estruturado, composto por métodos,
técnicas e instrumentos. O seu principal objetivo é
determinar o funcionamento psicolégico, em todas
as suas nuances e caracteristicas, para a previsao
de comportamentos e respostas relacionadas ao
contexto da origem da sua demanda.

(D) A testagem psicologica caracteriza o processo de
avaliagdo psicolégica com o uso de testes, os
quais devem estar de acordo com o Sistema de
Avaliagado de Testes Psicoldgicos (SATEPSI).

(E) A depender dos objetivos e do contexto da
avaliagdo psicologica, ha uma indicagdo
especifica do conselho profissional sobre quais
instrumentos e testes sdo mais adequados a
demanda a ser respondida.

54

A equipe da clinica médica solicita a psicéloga do
hospital uma interconsulta para um paciente idoso,
sob a queixa de estar “deprimido”. Diante da
solicitagdao, a profissional realiza analise da
demanda e intervengées. Com base no exposto,
assinale a alternativa correta.

(A) A partir do relato da equipe de que o paciente esta
“deprimido”, a psicdéloga deve orientar as suas
intervengdes e analises com foco no
psicodiagndstico na investigagdo de transtorno
depressivo. Por esse viés, dada a especificidade
da psicologia, a atuagdo se caracteriza pelo
atendimento individualizado ao paciente, na busca
pela construgao do setting clinico.

(B) Na interconsulta, dadas as especificidades do
trabalho no &mbito hospitalar, a psicéloga nao
realiza intervengdes diretamente com o paciente
ou a familia. Sua atuacdo tem carater didatico
educativo com a equipe, no matriciamento para
instrumentalizagdo dos outros profissionais frente
as demandas psicolégicas que interferem no
processo de hospitalizagao.

(C) Na interconsulta, a psicologa realiza agdes como
exame do estado mental do paciente, intervém
nas queixas do paciente e de familiares, realiza
escuta, acolhimento e orientacdes. Ainda, busca a
compreenséao dos aspectos do histérico de vida do
paciente e da dindmica familiar com foco nos
impactos do processo de hospitalizagdo. Auxilia,
desse modo, no processo de comunicagao entre
equipe, paciente e familia.

(D) Na interconsulta, dado o seu carater
interdisciplinar, ndo ha diferenciagdo entre os
diferentes saberes. Desse modo, o atendimento
ao paciente e a familia é realizado de forma
conjunta — entre a psicologa e a equipe do setor —
na recusa de atendimentos individualizados em
diregéo a construcao do cuidado compartilhado.

(E) Tratando-se de um paciente idoso, o foco da
intervencao da psicéloga se dirige a orientacao e
ao aconselhamento dos familiares para a
construcdo de estratégias de cuidado com o
paciente apos a alta hospitalar. Nesse sentido, a
psicologa auxilia a comunicacao entre a equipe e
a familia.
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No que se refere aos impactos da doenga e da
hospitalizagdo na dinamica familiar na relagido com
aspectos institucionais e do cuidado, assinale a
alternativa correta.

(A) Diante das especificidades da organizagdo e dos
processos de trabalho em Unidade de Terapia
Intensiva (UTI), independentemente da fase de
vida do paciente, a presenca da familia tem
horario e duracao previamente definidos.

(B) No caso de criangas, adolescentes e idosos, a
legislagao vigente assegura o direito a presenga
de acompanhante durante a internagdo em UTI
em tempo integral.

(C)A familia ¢é parte fundamental do
acompanhamento  realizado pela equipe
multidisciplinar, de modo que as intervencdes
as(aos) familias/acompanhantes devem
considerar o sofrimento e as mudangas na
dindmica familiar oriundas da hospitalizagéo,
questdes que devem ser consideradas na
organizagao das visitas no contexto de internagao
em UTL.

(D) Os impactos do processo de hospitalizagao foram
agravados no periodo da pandemia de covid-19
diante da proibigao das visitas e de qualquer tipo
de comunicagdo entre o paciente e a familia
durante a internagao em UTI.

(E) A literatura cientifica brasileira da area nao
encontra ainda experiéncias, tampouco aponta
para possibilidades da implementagao de visitas
abertas e/ou com horarios estendidos no ambito
de UTI.

56

Sobre a atuagdo do psicologo no contexto
hospitalar, considerando as descrigbes a seguir
como situagdes praticas no cotidiano profissional,
assinale a alternativa correta.

(A) Ao iniciar o acompanhamento de um paciente em
processo de hospitalizagdo, cabe ao psicologo
firmar, no primeiro atendimento, um “contrato”
para os atendimentos, estabelecendo o foco
terapéutico a ser trabalhado, dias, horarios e
duracéo dos atendimentos.

(B) O inicio do acompanhamento psicologico deve
partir do interesse do proprio paciente, isto €, a
partir da sua percepgdo de necessidade de
atendimento, o paciente solicita a equipe o
atendimento psicolégico, sendo este o critério
necessario que indica a sua disponibilidade para
adesao ao processo psicoterapéutico.

(C) Diante do inicio do acompanhamento psicolédgico
a um paciente, em caso de transferéncia para
outro setor, o profissional deve manter o
acompanhamento para que nao haja prejuizos no
processo terapéutico e como forma de manter o
vinculo com o paciente.

(D) Os grupos terapéuticos sdo importantes
estratégias de apoio aos acompanhantes a
medida que promovem a horizontalidade das
relagcdes, a psicoeducagao, o apoio mutuo e o
fortalecimento e a autoestima dos participantes.
Embora os seus efeitos ndo contemplem os
pacientes quanto ao seu estado emocional e ao
seu tratamento, sdo acbes desejaveis a pratica
dos psicologos no contexto hospitalar.

(E) Nos processos de trabalho do psicélogo
hospitalar, estdo incluidos: acolhimento de
individuos e grupos, avaliagdo psicoldgica,
acompanhamento terapéutico, processos
formativos, processos educativos, processos
culturais, grupos terapéuticos, processo de
planejamento e gestdo publica e mobilizagéo
social.
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S3o considerados transtornos mentais e do
comportamento relacionados ao trabalho:

l. episddios depressivos;

Il. alcoolismo crénico;

lll. estado de estresse pés-traumatico;
IV. sindrome de Burnout;

V. transtorno organico de personalidade.

Estao corretos:

(A) apenas |, lll e IV.
(B) apenas IVe V.
(C) apenas lie V.
(D) apenas |1, 1l e lll.
(E) 1,11, 111, Ve V.

58

Um trabalhador sofreu um episodio de racismo por
parte de um cliente no ambiente de trabalho. A
violéncia foi presenciada por alguns colegas de
trabalho e pelo seu chefe imediato, o coordenador
do setor. No entanto, nenhuma providéncia foi
tomada pela empresa, nem mesmo quando o
trabalhador buscou suporte em instancias
superiores, e ele ainda foi orientado a “deixar isso
pra la para ndo causar nenhum problema com o
nome da empresa”. Desse modo, o trabalhador foi
a delegacia e registrou boletim de ocorréncia do
crime de racismo, incluindo a informagao sobre a
omissao da empresa. Passadas algumas semanas,
o referido coordenador foi chamado pela policia
para prestar esclarecimentos, como procedimento
do processo de investigagdo. Ao retornar para o
local de trabalho, o coordenador passou a se
queixar do trabalhador, alegando que ele o teria
prejudicado e que teria sido vitima de uma injustica
por nao ter sido compreendido. Alguns colegas e o
proprio coordenador passaram a ignorar o
trabalhador vitima do racismo (ndao conversando
com ele, excluindo-o das confraternizagbées de
equipe e até mesmo interferindo nos seus
processos de trabalho ao nao repassar
informagdes e dados importantes sobre a
empresa). A respeito desse caso, assinale a
alternativa correta.

(A) A situagédo se caracteriza como um problema da
cultura e do clima organizacional, mas nao como
uma situagdo de assédio, pois ndo ha situagao
qgue envolva violéncia por parte dos colegas e/ou
do coordenador em relagao ao trabalhador.

(B) A situagao se caracteriza como um duplo assédio
moral no trabalho: tanto pelas agbes dos colegas
e do coordenador em relagdo ao trabalhador
quanto pela agao do trabalhador que implicou em
prejuizos a saude mental do coordenador.

(C) No que se refere a relagao entre os colegas com
o trabalhador, a situagdo n&o se caracteriza como
assédio moral, embora seja uma forma de
violéncia, pois a definicdo de assédio pressupde
uma hierarquia na relagao de poder e, no caso, a
relagédo é horizontal, entre pares.

(D) A situagéo se caracteriza como assédio moral dos
colegas e do coordenador em relacdo ao
trabalhador por se tratar de violéncia psicologica
sistematica com o objetivo de isolamento e
prejuizo aos seus processos de trabalho.

(E) A situagdo n3o se caracteriza como assédio
moral, e sim como racismo institucional. A
definicdo do assédio no contexto do trabalho é
circunscrita a essa relagdo, de modo que os
marcadores de racga, género e classe remetem a
outras violéncias que n&o a situagdes de assédio.
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Sobre o tema aposentadoria, assinale a alternativa
INCORRETA.

(A) No desenvolvimento de programas de preparagao
para a aposentadoria (PPA), sdo temas
pertinentes ao planejamento da intervengéo: as
relagcdes familiares, a constru¢cdo de projeto de
vida, as concepgoes de saude mental, o processo
de envelhecimento e o cenario previdenciario
brasileiro.

(B) A preparagdo para a aposentaria, além de ser
objeto das intervengdes no contexto do trabalho,
também é considerada uma questao inerente ao
campo da saude mental e estd prevista no
Estatuto da Pessoa Idosa.

(C) Entre os fatores implicados nas condigdes de
saude de trabalhadores, aposentados e idosos,
estdo: condicdo socioecondbmica, nivel de
escolaridade, género e raga.

(D) A desvalorizagdo e o preconceito a pessoas
idosas estdo diretamente relacionados aos
valores da sociedade capitalista quanto a sua
I6gica da produtividade, isto é, da valorizagao do
trabalho produtivo em relagao a outras atividades.

(E) Os programas de preparagdo para a
aposentadoria (PPA) séo estratégias importantes
na valorizagdo desse novo momento de vida e no
acolhimento de suas angustias. Nesse processo,
a atuagao dos psicologos deve ocorrer por meio
de intervengodes individuais.

60

Um trabalhador da area da limpeza urbana (coleta
de lixo) comparece ao trabalho com sinais de
embriaguez. H4 meses, apresentava alteragoes
emocionais e do comportamento no contexto do
trabalho, como irritabilidade, isolamento e
desatencgéo, além de faltas injustificadas e atrasos.
Com base nessas informagdes, assinale a
alternativa correta.

(A) O profissional de psicologia deve intervir, nesse
caso, com foco na investigacao da histéria familiar
e no histdrico clinico do trabalhador, voltando a
sua atengdo para a dimensdo singular e da
personalidade do trabalhador na sua relagdo com
0 uso do alcool.

(B) O uso abusivo de alcool € um problema de saude
publica, com relagao direta com o contexto cultural
de valorizagdo do consumo de bebidas alcodlicas.
No referido caso, ndo ha indicativos de que esta
seja uma condigao relacionada ao trabalho.

(C) A problematica do uso abusivo de alcool
relacionado ao trabalho é objeto de atencéo dos
servicos especificos de saude do trabalhador,
diferenciando-se, nesse sentido, do tratamento
dos transtornos mentais decorrentes do uso de
alcool nao relacionados ao trabalho, sendo o
segundo caso objeto de atengéo dos servigos da
Rede de Atencdo em Saulde, especificamente do
dispositivo especializado, o Centro de Atengéo
Psicossocial alcool e outras drogas.

(D) De acordo com a Classificagdo de Schilling, o
alcoolismo deve ser analisado quanto a relagéo
epidemiolégica da categoria profissional. Desse
modo, essa ocorréncia podera ser classificada
como nexo causal relacionado ao trabalho no
Grupo I, que trata da natureza probabilistica, e,
em casos particulares, classificada no Grupo lll,
como condigdes que podem desencadear ou
agravar situacdes preexistentes.

(E) A Classificagdo de Schilling nZo contempla o
alcoolismo como um dos transtornos mentais
relacionados ao trabalho. Para o estabelecimento
do nexo causal relacionado ao trabalho, a
natureza do adoecimento deve estar diretamente
relacionada aos processos de trabalho, como no
caso da Sindrome de Burnout diante de condi¢des
de trabalho sob presséo, sobrecarga de trabalho e
alta cobrancga por produtividade.
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Caracterizam-se como estratégias de prevengao e
promocao da saude do trabalhador:

l. grupos de carater informativo-terapéutico;

ll. educacdo em saude e fortalecimento de agdes
coletivas no trabalho;

lil. contribui¢do para a consciéncia dos interesses
presentes nas relagoes de trabalho;

IV. andlise dos processos de trabalho e ag6es de
vigilancia;

V. identificagcdo de riscos relacionados ao
trabalho.

VI. abordagem interdisciplinar.

Estao corretas:

(A) apenas |, II, lll e VI.
(B) apenas I, 1V, V e VL.
(C) apenas I, 11, 1, IVe V.
(D) 1, 11, 111, IV, V e VI.

(E) apenas |, llI, IV e VL.

62

Sobre a avaliagdo de desempenho, na analise
critica dos modelos de gestdo, assinale a
alternativa correta.

(A) Na critica as avaliagbes que visam mensurar e
quantificar o desempenho, considera-se que elas
perdem a dimensdo da complexidade e da
totalidade enquanto processo. Além disso,
aponta-se a contradigdo do estimulo a processos
de trabalho em equipe diante de modelos de
avaliagao individual.

(B) De acordo com Dejours, as novas formas de
organizagédo no trabalho superam as velhas
formas de dominacgéo e favorecem a articulagcao
do trabalho coletivo. Nesse sentido, a avaliagao de
desempenho representa a valorizagdo dos
aspectos subjetivos do trabalhador, quantificados
em indicadores.

(C) A avaliagdo de desempenho no modo
gerencialista € uma estratégia importante no
acompanhamento dos processos de trabalho na
diregcdo da superagao de praticas de violéncia,
dominagao e assédio moral.

(D) Ao tratar do trabalho real e do trabalho prescrito,
Dejours defende que os processos de avaliagao
de desempenho devem garantir a objetividade e a
neutralidade do avaliador e do avaliando, em
direcado a apreensao técnica e dos resultados do
trabalho.

(E) No caminho da superagdo dos modelos
tradicionais de avaliagao, a avaliagéo “360 graus”
consiste na avaliagdo realizada por diversos
atores, dentro e fora da organizagéo, cujo foco
incide no desenvolvimento e no desempenho
coletivo do trabalho, isto €, a equipe como sujeito
da avaliagao.
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Uma professora da rede publica de ensino é
afastada do trabalho por motivo de saide mental.
Na analise do seu quadro, constatam-se mudancgas
como: esvaziamento afetivo, reacdo negativa,
insensibilidade em relagdo aos alunos e aos
colegas e desinteresse pelo trabalho. Na analise
das suas condigoes de trabalho, identificam-se:
sobrecarga de trabalho (com a diminuigdao do
quadro docente e o consequente aumento de aulas
por professor), burocratizagao do trabalho (com a
inclusdo de inumeras atividades de preenchimento
de relatorios e dados em sistemas como requisitos
da avaliagao de desempenho) e a reestruturacao da
organizagdo do trabalho (com a imposi¢do de
novas metas de avaliagdo e, assim, o iminente
risco da nao renovagao dos contratos de trabalho
e da perda de progressdes). Diante dessas
informacgdes, assinale a alternativa correta.

(A) O quadro néo apresenta relagédo com a Sindrome
de Burnout, pois nesse diagndstico nao esta
incluida a perda ou a diminuicdo de envolvimento
com o trabalho. O esgotamento fisico e mental
dessa professora advém do  excessivo
investimento na atividade do trabalho e se
caracteriza pela busca do sujeito pela sua
manutengéo.

(B) Considera-se a hipotese de Sindrome de Burnout,
sendo o processo de reestruturagdo do trabalho
um elemento relevante para a analise. De acordo
com a Classificagdo de Schilling, havendo
evidéncias epidemioldgicas da sua incidéncia em
determinados grupos ocupacionais, podera ser
classificada no Grupo II.

(C) Para a compreensao diagndstica, € necessario
correlacionar o quadro clinico com os dados
epidemioldgicos. Logo, o caso descrito ndo sugere
Sindrome de Burnout, pois n&o se verifica
significativa incidéncia entre profissionais da
educacgéo.

(D) Na analise clinica da Sindrome de Burnout, a
génese do esgotamento fisico e mental se
encontra nas caracteristicas da personalidade do
sujeito, isto é, da sua pré-disposicdo para o
adoecimento, dada a sua insuficiéncia de recursos
psiquicos de enfrentamento. De acordo com a
Classificacdo de Schilling, a professora em
questao esta situada no Grupo lIl.

(E) As caracteristicas descritas convergem ao quadro
de Sindrome de Burnout quanto a exaustédo
emocional, a despersonalizagao e a diminuicdo do
envolvimento pessoal no trabalho. Trata-se de um
estado de estresse crénico que acarreta prejuizos
na vida do sujeito, mas ndo se pode afirmar que
haja relagcdo com o trabalho.

64

Sobre a atuagido do psicélogo em uma instituicao
hospitalar, assinale a alternativa correta.

(A) No trabalho do psicologo hospitalar, o foco da
atuacgao incide na atuagao voltada para a adesao
ao tratamento, como auxiliar da equipe médica e
de enfermagem.

(B) A atuagdo do psicélogo hospitalar deve focar a
compreensao da relagdo paciente-terapeuta,
atentando-se as suas caracteristicas individuais e
psiquicas que influenciam diretamente a adeséao
ao tratamento.

(C) Considerando as contribuicdes da psicologia
institucional, a atuacdo do psicologo hospitalar
deve apreender os pacientes como sujeitos
instituidos na sua relagdo com a instituicao para a
compreensao da dindmica institucional.

(D) O papel do psicdlogo em uma instituigdo
hospitalar é definido como apoio emocional a
pacientes diante das angustias oriundas do
processo de hospitalizagao.

(E) No trabalho em uma instituigdo hospitalar, o
psicoélogo deve considerar aspectos da dinamica
institucional que podem interferir no tratamento,
compromissado com a promogé&o da autonomia e
a valorizagdo da subjetividade de pacientes e
familiares.
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Um jovem é encaminhado para atendimento de
psicologia na clinica-escola da universidade,
apresentando como queixa inicial a ansiedade pela
aproximagado do final da sua graduagdo, com
sintomas de ansiedade e alteragées do sono e do
humor. Diante dessas informagdes iniciais,
considerando a organizagdo do atendimento na
psicoterapia breve de referencial psicanalitico,
assinale a alternativa correta.

(A) Na psicoterapia breve, a forma de intervengdo nao
se diferencia da psicoterapia tradicional de
referencial psicanalitico, sendo que a diferenga se
da na redugao do intervalo entre as sessoes para
o0 alcance dos objetivos terapéuticos de forma
mais rapida.

(B) A psicoterapia breve pressupée a delimitagcdo do
tempo e dos objetivos do processo terapéutico, de
modo que essa forma de intervengdo nao é
possivel no referencial psicanalitico.

(C) Na psicoterapia breve de referencial psicanalitico,
a forma de intervencdo se diferencia da
psicoterapia tradicional em relagdo a delimitagao
do tempo e ao estabelecimento dos objetivos
terapéuticos, no qual o terapeuta assume um
papel mais ativo.

(D) A psicoterapia breve, pelas suas caracteristicas
em relagdo ao foco e ao tempo terapéutico,
pressupde a definicdo do psicodiagndstico ja na
primeira sessao, corroborando o diagndstico
clinico, para que haja tempo habil para trabalhar
os conflitos basicos do paciente.

(E) Na psicoterapia breve de referencial psicanalitico,
o foco da intervengao incide na transformagéao dos
conteudos inconscientes em conscientes e na
transferéncia dos conflitos basicos em diregdo a
reestruturagdo da personalidade.

66

Acerca dos processos de ensino-aprendizagem na
perspectiva da psicologia histérico-cultural,
assinale a alternativa correta.

(A) Alinha-se a defesa da sociedade do conhecimento
na qual o desenvolvimento das tecnologias da
informagéao possibilitou a ampliagdo do acesso ao
conhecimento, em um processo de
democratizagdo do ensino, convergente aos
principios da Escola Nova.

(B) Para a promogdo do desenvolvimento, na
organizagédo dos processos de aprendizagem, é
necessario priorizar a espontaneidade, os
interesses pessoais e a subjetividade do sujeito.

(C) Na passagem da zona de conhecimento proximal
a zona de conhecimento real, destaca-se a
fungdo mediadora entre pares, valorizando, assim,
as atividades coletivas nos processos de
aprendizagem e das pedagogias do “aprender a
aprender”.

(D) O desenvolvimento antecede os processos de
aprendizagem, ou seja, para que o0 sujeito
aprenda, €& necessario que primeiro tenha
desenvolvido as suas fungbes psiquicas e
cognitivas.

(E) O desenvolvimento é guiado pela aprendizagem
na qual docentes e discentes participam
ativamente do processo de mediagdo, em uma
relacao dialética, sendo a fungao social da escola
(e da universidade) o ensino de conhecimentos
cientificos.

PSICOLOGO - AREA

Tipo 01— Pagina 25



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - UNIRIO

INSTITUTO AOCP

67

O psicoélogo de uma instituicao de ensino superior,
ao atuar em um programa de assisténcia
estudantil, realiza as seguintes agoes:

I. acgdes de promogdo em salde mental, como
campanhas, oficinas e palestras;

Il. atuacdo em equipe multiprofissional;
lll. atendimento de psicoterapia breve;

IV. realizagdo de processo de recrutamento e
selecdo para contratagio de novos
servidores;

V. atuagdo em processos de selegdo dos
beneficiarios de programas assistenciais;

VI. atuagdao com estudantes com necessidades
especiais;

VIl. incentivo e apoio para a realizagao de
atividades culturais.

Nesse contexto, sdo ag¢bGes convergentes ao
trabalho da psicologia na educagéo:

(A) apenaslelll.

(B) apenas V e VI.

(C) apenas |, 11, 11I, V, VI e VII.
(D) apenas |, 11, V, VI e VILI.
(E) apenas |, llI, IV, V, VI e VII.

68

Considerando a literatura cientifica da area e as
experiéncias dos trabalhos em grupo na psicologia
da educacgao, assinale a alternativa INCORRETA.

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Entre as possibilidades de atuagao do psicdlogo
da educagao, estdo: agdes voltadas para o apoio
a construcdo de organizagbes coletivas dos
alunos (como os grémios estudantis) e projetos de
orientacdo profissional. Sobre esta Ultima,
corroborando as contribuigbes da psicologia
sdcio-historica, entre os elementos pertinentes a
intervencdo, estdo: o significado da escolha
profissional, a organizagdo e as relagbes da
categoria trabalho.

A intervencao por meio de grupos voltada para o
acompanhamento e o suporte dos ingressos na
universidade é uma possibilidade de atuacido do
psicélogo da educagdo. Inicialmente, &
recomendada a construgao coletiva que norteara
a dindmica do trabalho, e se destaca a
potencialidade do uso da arte como recurso
gerador das reflexdes e das discussdes
desenvolvidas ao longo do processo, convergente
aos pressupostos da psicologia histérico-cultural.

Considerando a proposta de oficinas em dindmica
de grupo no contexto da educagéo, trata-se de
uma abordagem clinica voltada para o
psicodiagnéstico no qual o coordenador exerce
um papel ativo e de direcionamento do trabalho,
de modo que, ao propor o trabalho em grupo aos
participantes, apresenta a eles o planejamento — a
partir do diagnostico inicial — com a definicdo da
demanda, do foco e dos temas geradores.

No enfrentamento & violéncia de género, a
realizagdo de oficinas na perspectiva feminista é
uma possibilidade de atuagdo do psicélogo da
educacao em instituicbes universitarias. Ressalta-
se, ainda, que a Lei Maria da Penha (Lei n°
11.340/2006) prevé o destaque nos curriculos em
todos os niveis de ensino de conteudos relativos a
equidade de género, raca/etnia e ao problema da
violéncia doméstica como uma das medidas
integradas de prevencao.

O enfrentamento ao racismo esta previsto nas
diretrizes e bases da educagao nacional por meio
da Lei n° 11.645/2008, a qual trata da
obrigatoriedade da tematica de “Histéria e Cultura
Afro-Brasileira e Indigena” na rede de ensino, com
destaque as areas de educacao artistica e de
literatura e histoéria brasileiras. Acrescenta-se a
possibilidade de intervengbes na modalidade de
grupos consoante a perspectiva antirracista.
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Referente a relagao entre trabalho, saitde mental e
adoecimento, assinale a alternativa correta.

(A) As transformagbes no mundo do trabalho
implicaram diversas mudangas na forma de
organizagao do trabalho, como a ampla insergéo
do uso de tecnologias da informagcédo e novas
formas de trabalho como a uberizagdo. Do ponto
de vista da saulde, significaram mais
possibilidades de autonomia e liberdade aos
trabalhadores e, por consequéncia, mais
condigbes de saude.

(B) Diante da natureza subjetiva das vivéncias
relacionadas ao trabalho, as condigcbes
relacionadas ao adoecimento psiquico ndao sao
objeto das agdes de prevengao de riscos de forma
direta. Desse modo, na prevengdo do
adoecimento e de transtornos  mentais
relacionados ao trabalho, as agbes se dirigem a
organizagdo das condigdes ergonbmicas e
higiénicas do trabalho que, por consequéncia,
promovem o0 bem-estar e a saude geral dos
trabalhadores.

(C) Em termos epidemioldgicos, ha diferengas na
incidéncia de acidentes e doencas relacionados
ao trabalho devido a categoria profissional pela
natureza técnica da atividade. Como exemplo,
temos a alta incidéncia de transtornos mentais em
profissionais de saude, professores e motoristas
de transporte publico, sem diferencas
significativas quanto ao vinculo empregaticio.

(D) A “precariedade subjetiva” se refere ao processo
de adoecimento relacionado ao trabalho cujo nexo
causal situa a falta de recursos psiquicos e de
resiliéncia do sujeito frente a situagbes adversas e
culmina na perda de sentido na atividade exercida.
Desse modo, as principais estratégias de
prevengdo incluem a psicoeducagdo, o0
acompanhamento psicoterapéutico e os
programas de qualidade de vida no trabalho.

(E) Entre os riscos relacionados ao trabalho estdo: o
assédio de qualquer natureza, a ma gestao, a falta
de autonomia no trabalho, a dificuldade de
comunicagao, a falta de reconhecimento e a
sobrecarga de trabalho. Desse modo, além dos
riscos relacionados as exposi¢gdes ocupacionais a
agentes fisicos, quimicos e bioldgicos, os fatores
psicossociais também devem ser objeto da
intervencdo no que se refere a saude dos
trabalhadores.

70

Em relagido a atencao as condigdes de sofrimento
psiquico (ou mental), assinale a alternativa correta.

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

Nos casos de sofrimento psiquico associados a
transtornos mentais graves e persistentes, o
principal foco da intervengdo é a familia do
paciente, pois, diante da relativa incapacidade
desse paciente, cabe aos familiares a adesdo e a
compreensao das orientagdes da equipe de saude
na elaboragao do plano de cuidado.

De acordo com os referenciais teoricos que
inspiraram a reforma psiquiatrica brasileira, a
desinstitucionalizagdo se refere ao processo de
“saida do hospital” para o cuidado no territorio.

O processo de medicalizagdo representa a
superagao, nas dimensodes tedrico-conceituais e
técnico-assistenciais, do modelo asilar de
cuidado.

Em termos dos pressupostos epistemoldgicos, o
paradigma biomédico e o paradigma da atengao
psicossocial compartilham da mesma
compreensao acerca do sofrimento psiquico.

Na perspectiva da atengado psicossocial, a crise
ndo ¢é compreendida como um processo
“localizado” no sujeito em crise, mas se refere a
um processo complexo que envolve a familia, a
comunidade e o territorio.
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