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CADERNO DE PROVAS

Cargo Prova Tipo
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> AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE PROVAS.

Leia atentamente as instru¢cdes abaixo:

N SKLKSKLKKLl

O candidato devera OBRIGATORIAMENTE observar as medidas sanitarias de seguranca a prevencao de

contaminacao e disseminacédo da COVID-19.

Deixe sobre a carteira apenas o documento de identificagdo e a caneta esferografica de tinta preta ou azul, feita

de material transparente.

N&o sera permitida qualquer consulta ou comunicacao entre os candidatos.

Verifique se:

No seu cartdo resposta, o tipo de prova destacado corresponde ao mesmo tipo de prova constante no caderno

de prova que lhe foi entregue. As provas de cada cargo serdo identificadas pelos niumeros 1, 2, 3 e 4 e é de

responsabilidade do candidato a conferéncia do tipo de prova constante no cartdo resposta e no caderno de
rova.

gua prova € para o cargo ao qual se inscreveu e se a mesma contém 20 questdes, numeradas de 1 a 20. Caso

contrario, informe imediatamente ao fiscal de sala. Ndo serdo aceitas reclamacgfes posteriores por falha de

impresséo e/ou total de questdes.

Preencha o Cartdo Resposta, com as informacdes solicitadas.

Para cada questéo existe apenas uma resposta certa. A resposta certa deve ser marcada no Cartdo Resposta.

Segue demonstrado a forma correta de preencher o Cartdo Resposta:

As marcacdes duplas, rasuradas ou marcadas diferente do modelo acima, ocasionara a anulacédo da questéo.

E de responsabilidade do candidato o preenchimento dos dados do Cartdo Resposta.

A prova tera duracdo de 02h30min, incluido neste horario, o tempo para o preenchimento do Cartdo Resposta.

A saida da sala s6 podera ocorrer apés decorridos 30 (trinta) minutos do inicio das provas.

Ao sair da sala, entregue o Cartdo Resposta ao fiscal da sala e retire-se imediatamente do local de aplicacédo

das provas.

N&o é permitido o uso do banheiro apos entregar seu Cartdo Resposta.

Boa proval

Rascunho do gabarito:
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Conhecimentos Especificos

Questéao 01

A reciclagem é um processo de extrema necessidade,
nele é possivel reduzir a quantidade de lixo que sera
enviado aos aterros sanitarios e ainda faz com que os
materiais que seriam descartados possam ser
novamente utilizados na cadeia produtiva. Muitos séo os
produtos que podem ser reciclados, por exemplo, metais,
plasticos e papéis. No entanto, mesmo nesses produtos
reciclaveis, existem umas excec¢des, pois dependendo do
produto ele ndo conseguira ser reciclado. Marque abaixo
a opcgdo de um produto que podera ser reciclado.

(A) Latinha de refrigerante metalizada.
(B) Guardanapo engordurado.

(C) Papel adesivo ou plastificado.

(D) Fralda descartavel suja.

Questao 02

Alguns equipamentos podem ser utilizados na varri¢do
de logradouros publicos, marque a alternativa que
contém um ERRO.

(A) Rastelo, Equipamentos de Protecdo Individual (EPI)
e carrinho de mao.

(B) Enxada, vassourdo e pa com cabo.
(C) Vassourao, carrinho de mao e rastelo.
(D) P& com cabo, computador e rodo.

Questao 03

Existe uma expresséo largamente utilizada que pode ser
aplicada ao conceito de utilizagdo responsavel da agua
em procedimentos de limpeza e higienizag8o: Fazer o
maximo com o minimo.

Qual das explicacbes abaixo que melhor traduz esse
conceito alinhando-se ao descrito no texto acima.
Marqgue a alternativa CORRETA.

(A) Devera ser feita a maxima limpeza com o minimo de
agua.

(B) Devera ser feita o minimo de limpeza com o minimo
de agua.

(C) Devera ser feita a maxima limpeza com o maximo de
agua.

(D) Devera ser feita 0 minimo de limpeza com o0 maximo
de agua.

Questéao 04

Ao realizar-se servi¢cos na cozinha e na copa deve-se ter
a nocdo de que em cada ambiente existem as suas
particularidades. Assim, na cozinha, caso seja
necessario utilizar alimentos que sejam embalados, vocé
deverd observar alguns itens, dentre eles, marque a
alternativa CORRETA.
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(A) Observar se o alimento passou do prazo de validade
e utilizar assim mesmao.

(B) Utilizar qualquer produto da geladeira mesmo que
tenha ocorrido um problema elétrico e ela tenha
ficado desligada por muitas horas.

(C) Caso a embalagem esteja estufada, amassada ou
enferrujada, devera lava-la com cloro para utilizar em
seqguida.

(D) Verificar se o produto esta cor, cheiro e consisténcia
normal, ndo utilizar se algo estiver alterado.

Questéao 05

A origem do residuo é importante para caracteriza-lo, o
tipo de residuo abaixo, pode ser classificado de acordo
com qual alternativa? Marque a op¢cdo CORRETA.

"Sao os residuos provenientes da capina, da varricdo
gue sao originarios das vias publicas como as pracas e
ruas".

(A) Lixo publico.

(B) Lixo hospitalar.

(C) Lixo comercial.

(D) Lixo de fontes especiais.

Questéao 06

Na organizacdo das rotinas de limpeza, alguns itens
estdo diretamente relacionados com esse tema. Abaixo
estdo alguns exemplos, marque a alternativa que esteja
INCORRETA.

(A) Estruturacdo da rotina.

(B) Distribuicdo das atividades.
(C) Desequilibrio emocional.
(D) Planejamento do tempo.

Questéao 07

Maria € Auxiliar de Servicos Gerais, hoje ela fard um
treinamento referente aos primeiros socorros que séo as
nocdes basicas para salvar uma vida até que chegue o
socorro especializado. Dentre os exemplos de primeiros
socorros que Maria terd no curso, identifigue abaixo
aquele que NAO esta incluido nessas nogdes.

(A) Acidente de transito.
(B) Afogamento.

(C) Queimadura.

(D) Cirurgias.

Questéao 08

Uma das atividades selecionadas para Maria exercer
toda segunda-feira é a realizacdo da limpeza da éarea
externa. Dentre as atividades a serem realizadas nessa
area, algumas estao citadas abaixo. Julgue-as e marque
aquelas que estdo relacionadas ao servico em area
externa.

I.Varricdo de garagens e passeios.



Il.Lavagem do patio que circunda o prédio administrativo.

[ll.Passar um pano Umido nos moéveis de madeira do
escritorio.

IV.Limpeza dos computadores da empresa.

Marqgue a alternativa que contém os itens CORRETOS.

(A) llelV.
(B) lell.
(©) lell.
(D) lllelV.

Questéao 09

Os materiais utilizados na limpeza e manutencdo que
sejam corrosivos devem ser manuseados com extrema
atencdo e cuidado, nunca deixando de utilizar os
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), pois eles
podem causar sérios problemas de salde. Marque a
opcdo que apresenta um problema ocasionado por
material corrosivo.

(A) Traumatismo craniano.

(B) Perda de audicéo.

(C) Queimadura quimica na pele.
(D) Reducéo da memoria.

Questao 10

Trabalhar para o servico publico requer que o funcionario
siga algumas normas e leis, uma delas refere-se ao
cédigo de ética principalmente relacionado as instituicées
as quais ele pertencera. Diante do exposto, marque a
alternativa CORRETA sobre esse compromisso diante
da ILei.

(A) Zelar pela economia do material.
(B) Ser ndo assiduo e pontual ao servigo.

(C) Atender ao publico em geral, prestando as
informacdes requeridas, ndo sendo necessario
manter sigilo.

(D) Nao manter conduta compativel com a moralidade
publica.

Questao 11

A ética € uma caracteristica inerente a toda acdo
humana e, por esta razdo, é um elemento vital na
producdo da realidade social. Todo homem possui um
senso ético, uma espécie de "consciéncia moral”,
estando constantemente avaliando e julgando suas
acoes.

Fonte: Pereira, G.A.; Parajara, T.G. Universidade Federal do Rio de
Janeiro. NogBes Basicas de Etica e Cidadania.

Portanto qual das duas comparacdes a seguir que se
encaixam no conceito de ética? Marque a alternativa
CORRETA.

(A) Certo ou errado.
(B) Rico ou pobre.
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(C) Quente ou frio.
(D) Seco ou chuvoso.

Questao 12

Mundialmente a questdo ambiental principalmente em
relacdo a preservagédo tem tomado grandes proporcoes,
0 homem comecou a perceber a importancia de
transformar objetos materiais usados em novos produtos
para o consumo. Significa dizer que o ser humano esta
realizando qual tipo de atividade ambiental? Marque a
alternativa CORRETA.

(A) Desmatando.
(B) Consumindo.
(C) Queimando.
(D) Reciclando.

Questéao 13

A salde e a seguranga sdo fundamentais para a
realizacdo de um bom trabalho, sendo fundamental tanto
para o funciondrio quanto para a empresa. Dentre as
alternativas abaixo, marque aquela que leva em
consideracdo tanto a saude quanto a seguranca do
funcionario.

(A) Utilizacdo de Equipamentos de Protegdo Individual
(EPI).

(B) Ter nocdes basicas de atendimento ao publico.

(C) Cumprimento assiduo da jornada de trabalho.

(D) Bom relacionamento interpessoal no ambiente de
trabalho.

Questao 14

A limpeza e a higienizag&o tém procedimentos, normas e
técnicas para a realizacdo desses servigos, sendo que 0
mais basico deles, refere-se ao quantitativo de sujidades
dos ambientes e a ordem que deve ser seguida ao
limpar. Marque a alternativa CORRETA que se refere ao
que esta determinado no texto.

(A) Ao limpar e higienizar um ambiente sempre deve-se
iniciar a limpeza pelo local mais novo para o mais
velho.

(B) Ao limpar e higienizar um ambiente sempre deve-se
iniciar a limpeza pelo local menos sujo para 0 mais
sujo.

(C) Ao limpar e higienizar um ambiente sempre deve-se
iniciar a limpeza pelo local mais velho para o mais
novo.

(D) Ao limpar e higienizar um ambiente sempre deve-se
iniciar a limpeza pelo local mais sujo para o menos
sujo.

Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 15 a 17.



A HORA DA HISTORINHA

Heloisa € a professora de uma turma de criangas de seis
anos de idade. Todas da mesma faixa etaria. Ela adora
contar histérias para seus alunos, no final do horério, as
criangas sentam-se no chao de frente para a professora,
ficam quietinhas e curiosas, aguardando para ouvir a
historinha.

A professora comeca a histéria dizendo:
- A historia de hoje é "A hiena teimosinha"

A professora conta a histéria, mostra as gravuras do livro
e faz perguntas para seus alunos.

Hélio diz: - Que histéria legal, professora conta outra.

Heloisa responde: - Hoje ndo ha mais tempo, amanha
vocés conhecerdao a histéria do "hipopétamo comilao”,
combinado? Oba! Novamente teremos: "A HORA DA
HISTORINHA"!

(Autora, Graga Boquet) - (escolaeducacao.com.br)
29.10.2022) - (Adaptado)

(Acesso

Questao 15

Marque a alternativa com informagcdo INCORRETA.

(A) O sujeito simples da oragdo: "A hora da historinha" -
€ um substantivo dissilabo paroxitono.

(B) No texto, temos informacdo da forma como as
criancas estdo aguardando a professora contar a
historinha.

(C) No texto, existe a identificagdo nominalmente de
guem gosta de contar histérias para as criangas.

(D) As preposicoes "de" da frase: "Heloisa é a professora
de uma turma de criancas de seis anos" séo
impostas pela regéncia nominal.

Questéao 16
Analise as informag¢des seguintes:

[.O texto apresenta palavras no grau diminutivo. As
palavras: "de", "para" sdo preposicdes essenciais. Os
verbos: "conhecerdo" e "teremos" estdo conjugados no
futuro do presente do modo indicativo.

II.LA numeragédo crescente da frase: "Hoje! nao? ha mais?
tempo" - identifica: advérbio de tempo e advérbio de
negacdo, uma palavra que significa o contrario de
"menos".

[11.O pronome "todas" é indefinido variavel, o pronome "
ela" é pronome pessoal do caso reto de terceira pessoa
do singular, o pronome "seus" é possessivo.

IV.Na expressdo: "hipopétamo comildo”, temos um
substantivo polissilabo proparoxitono e um adjetivo
trissilabo oxitono.

Marqgue a alternativa com todas as informacdes corretas.
(A) L Nelv.

(B) Apenas, lell.
(C) Apenas, I, Il elll.
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(D) Apenas, Il e V.

Questéao 17
Marque a alternativa INCORRETA.

(A) No periodo: "A professora conta a histéria, mostra as
gravuras do livro e faz perguntas para seus alunos" -
temos trés oracdes.

(B) No texto, temos informagcdo de que a professora
conta a historinha para uma turma de criancas da
mesma idade.

(C) O texto contém elementos que mostram que a aula
tem inicio com a professora e as criancas
sentadinhas, porque elas estdo curiosas para ouvir a
historinha.

(D) No texto, ha elementos que indicam o nome da
historinha que a professora escolheu para contar
para as criancinhas.

Conhecimentos Gerais

Questéao 18

No hino do Municipio de Palma Sola/SC, faz-se a
referéncia sobre o nome do municipio, identifique e
marque a alternativa CORRETA que esta descrito no
hino sobre a origem do nome dele.

(A) Da riqueza dos pinhais que seu nome originou.

(B) Pelo orgulho de um povo querido e gentil que seu
nome originou.

(C) De uma palmeira solitaria seu nome originou.
(D) Da agricultura préspera que seu nome se originou.

Questéao 19

Conforme estabelece-se na Lei Organica do Municipio
de Palma Sola/SC no Artigo n°® 12, compete ao Municipio
suplementarmente, criar e organizar a (X) destinada a
protecdo de seus bens, servicos e instalacdes.

Complete a frase acima e substitua corretamente o (X)
pela alternativa CORRETA.

(A) Guarda Municipal.

(B) Policia Federal.

(C) Policia Estadual.

(D) Policia Investigativa Ambiental.

Questao 20

Aconteceram em novembro/2022 em municipios de
Santa Catarina, fendmenos ambientais considerados
histéricos no estado de Santa Catarina, ja que ndo ha
registro deles em novembro no banco de dados da
Epagri/Ciram que é érgdo que monitora as condi¢des
meteorolégicas do estado. Quais sdo esses fenbmenos
que atingiram a regido? Marque a alternativa CORRETA.

(A) Calor intenso e rajadas de vento acima de 200km/h.
(B) Enchentes e mar revolto.



(C) Os fendbmenos de neve, chuva congelada e chuva
congelante.

(D) Tornados e furacoes.
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