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NAO ABRA ESTE CADERNO NEM FACA QUALQUER ANOTAGCAO ANTES DE SER AUTORIZADO

ANTES DE COMECAR A FAZER A PROVA:

Verifique se este caderno contém um total
de 50 questdbes sequencialmente
enumeradas.

Caso haja algum problema de impressao,
solicite ao aplicador a substituicao deste
caderno até 15 minutos depois do inicio da
prova.

AO TRANSFERIR AS RESPOSTAS PARA A

FOLHA DE RESPOSTAS DEFINITIVA:

Conforme edital, use somente caneta
esferografica de tinta preta e aplique tragos
firmes dentro da area reservada a letra
correspondente a cada resposta, conforme
o modelo:

L0 @WE@DE)

Sua resposta ndo sera computada se
houver marcacdo de mais de uma
alternativa.

A folha de respostas nédo deve ser dobrada,
amassada ou rasurada.

AO TERMINAR A PROVA

Chame a atengao do aplicador levantando o
braco. Ele ira até vocé para recolher sua
FOLHADE RESPOSTAS e este CADERNO
DE QUESTOES.
Recolha seus objetos, deixe a sala e, em
seguida, o prédio.

ATENCAO:

ApOs a prova, vocé sO pode levar
consigo o Gabarito Rascunho. Em
nenhum momento sera permitido levar
este caderno de Questdes.

Até sua saida do prédio, permanecem
validas as proibicbes quanto ao uso de
celulares e outros aparelhos
eletrénicos.

Apés a entrega da prova, néo € mais
permitido o uso dos sanitarios.

TERA SUAS PROVAS ANULADAS E
SERA AUTOMATICAMENTE
ELIMINADO do processo seletivo o(a)
candidato(a) que, durante a sua
realizacao, se comunicar com outro
canditado, for surpreendido portando
(mesmo que desligado) aparelhos
eletrénicos, tais como: wearable tech,
maquinas calculadoras, agendas
eletrbnicas e(ou) similares, telefones
celulares, smartphones, tablets,iPods,
iPad, gravadores, pendrive, mp3 player
e(ou) similar, chaves com alarme ou
com qualquer outro componente
eletrénico, controle de alarme de carro
e moto, controle de portdo eletrénico,
relégio de qualquer espécie, fone de
ouvido ou similar e(ou) qualquer
transmissor, gravador e(ou) receptor
de dados, imagens, videos e
mensagens, etc.

ATENGAO: Quando solicitado pelo(a) aplicador(a), escreva seu nome
completo e RG nos campos abaixo, confira seus dados e transcreva no espago
indicado da sua FOLHADE RESPOSTA com sua caligrafia usual, considerando

as letras mailscula e minuscula, a frase a seguir:

-

Determinacao transforma sonhos em realidade.

Nome Completo:

RG:

Coordenacgdo de Processos Seletivos
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto a seguir para responder as questdes de 01 a
03.

A inteligéncia artificial (IA), com sua natureza
disruptiva, vem alterando significativamente o mercado
de trabalho e, consequentemente, as atividades
profissionais dos seres humanos, ndo somente porque
entrega ferramentas extremamente Uteis, mas porque
gera possibilidade de criagdo de segmentos de atuagdo
e novas carreiras. [...]

Ha cinco, dez anos atrds, muitas carreiras ndo
existiam. Por isso, apesar de ndo sabermos exatamente
quantas profissGes ainda surgirdo ao longo deste século,
mas compreendendo que esse é um movimento
irreversivel, devemos avaliar tendéncias e nos preparar
para abragar as mudangas sempre, todos os dias. Um dos
exemplos mais recentes ocorreu durante a pandemia da
Covid-19, com a revolugdo da relagdo entre empresas e
seus funciondrios, por meio da implantacdo das
modalidades remotas e hibridas de trabalho, o que sé6 foi
possivel devido a existéncia de ferramentas tecnoldgicas
avangadas e a capacidade do ser humano de encontrar
solugdes para o que, muitas vezes, parece insoluvel.

Carreira bem-sucedida e sustentdvel é aquela em

gue a pessoa tem consciéncia de que tudo pode mudar
o tempo todo e tem proatividade para se manter
atualizada e capacitada para as novas demandas e
formas de trabalho. A 1A pode ser uma étima parceira
para o aumento da eficiéncia e da qualidade do trabalho
das pessoas. Como toda parceria implica em beneficios
e desafios, temas como seguranca, ética, privacidade e
humanizacdo das relagdes de trabalho devem ser
abordados de maneira séria e responsavel por cada um
individualmente e por todos, como sociedade.
As recomendagdes sdo as mesmas, tanto para quem esta
ingressando no mercado de trabalho pela primeira vez,
quanto para quem ja tem anos de experiéncia:
profissionais que ndo utilizam a IA sdo, cada vez mais,
considerados operacionais e substituiveis. Profissionais
que utilizam a IA tendem a ser considerados estratégicos
para o negdcio e, portanto, mais valorizados. [...]

Disponivel em: https://portal.fgv.br/artigos/inteligencia-artificial-pode-auxiliar-
carreira-e-formas-trabalho. Acesso em: 8 mai. 2026. (Adaptado).

QUESTAO 01

Sobre a inteligéncia artificial (IA), assinale a alternativa
CORRETA.

O A IA reforgou, durante a pandemia da Covid-19, a
necessidade da modalidade presencial de trabalho.

©® OfocodalA estd naproducio de ferramentas Uteis,
desconsiderando a criagdo de novas dareas de
trabalho.

® A IA transforma o mercado de trabalho e as
atividades profissionais, aprimora e traz solugGes a
novos publicos.

® A IA pode auxiliar na eficiéncia e na qualidade do
trabalho, desde que o foco das a¢des recaia na agao
individual, desconsiderando-se o trabalho coletivo.

@ A IA promove o desenvolvimento de profissionais
operacionais e substituiveis, sendo necessarios
para o desenvolvimento das a¢des na empresa.

QUESTAO 02

Em: “Profissionais que utilizam a IA tendem a ser
considerados estratégicos para o negocio e, portanto,
mais valorizados” (42 paragrafo), o conectivo em
destaque indica uma ideia de

0O adicio.

O hipdtese.
® oposicio.
® conclusdo.
O concessdo.

QUESTAO 03

Quanto aos aspectos gramaticais do texto, analise as
afirmativas.

I. Em: “[...] o que s6 foi possivel devido a existéncia
de ferramentas tecnoldgicas avancadas e a
capacidade do ser humano de encontrar solugées
[...]” (22 paragrafo), o emprego da crase é
obrigatario.

Il. Em: “Ha cinco, dez anos atras [...]"” (22 paragrafo), o
verbo “haver” esta conjugado no futuro.

Ill. Em: “Carreira bem-sucedida e sustentavel” (3¢
paragrafo), os elementos em destaque exercem a
funcdo sintatica de adjunto adverbial.

IV. Em: “Profissionais que utilizam a IA tendem a ser
considerados estratégicos [...]” (42 paragrafo), o
sujeito em destaque é composto.

Assinale a alternativa CORRETA.

Apenas a afirmativa | estd correta.

Apenas a afirmativa Il esta correta.

Apenas as afirmativas Il e Il estdo corretas.
Apenas as afirmativas | e IV estdo corretas.
Apenas as afirmativas lll e IV estdo corretas.

OO
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Leia a tirinha para responder as questdes de 04 a 06.

SE TENS UM CORAGAO 0 MEV, ...E SANGRA g
DE FERRO, BOM FiZERAM-NO 'rgbo DiA. §
PROVEITO. DE CARNE... b

8

Alexandre Beck 2472117

Disponivel em: https://tirasarmandinho.tumblr.com/. Acesso em: 9 mai 2026.

QUESTAO 04
A tirinha trata principalmente do(a)

0 necessidade de o ser humano ser frio e indiferente
diante do préximo.

©® importancia de melhores condi¢cdes de vida para
pessoas em situacgdo de rua.

@® busca das pessoas para terem um “cora¢do de
ferro” para viver em sociedade.

® relevincia do sofrimento em detrimento da
insensibilidade para viver em sociedade.

@ contraste entre a insensibilidade (coragdo de ferro)
e a humanidade/empatia (coragdo de carne).

QUESTAO 05

Leia o excerto da tirinha: "O meu, fizeram-no de carne..."
(22 quadrinho). Sobre os elementos em destaque,
analise as afirmativas.

I. O pronome “no”, com funcdo de objeto direto,
substitui “coragao”.

II. O pronome “no”, com fungdao de objeto indireto,
substitui “coragao”.

Ill. Uma das justificativas para a ocorréncia da énclise
(pronome apds o verbo) é o fato de ndo haver
palavra atrativa que exija proclise.

IV. Se afrase em destaque fosse iniciada com a palavra
“N3do”, a forma adequada de escrita seria “Nao o
fizeram”, de acordo com a norma-padrao.

Assinale a alternativa CORRETA.

@ Apenas as afirmativas | e IV estdo corretas.
® Apenas as afirmativas Il e Il estdo corretas.
@® Apenas as afirmativas |l e IV estdo corretas.
@® Apenas as afirmativas |, |l e IV est3o corretas.
@ Apenas as afirmativas |, lll e IV estdo corretas.

QUESTAO 06

Na tirinha, a ideia de “sangrar todo dia” pode ser
compreendida como

0 doenca fisica que preocupa o personagem.

@ ferimento sofrido pelo personagem ao passar pela
rua.

@® apelo do personagem para tratamento de salde
adequado a populagdo.

® aspectos de sensibilidade e dor do personagem
diante da realidade.

@ simbolo de indiferenca do personagem aos

problemas sociais da populac¢do.

Leia o texto a seguir para responder as questdes de 07 a
10.

[...] Atualmente, ha 1,6 milhdo de criangas e
adolescentes de 5 a 17 anos em situagdo de trabalho
infantil no Brasil (4,9% da populacdo dessa faixa etaria),
segundo os dados do IBGE mais recentes.

Um numero que, de acordo com Katerina Volcov,
secretaria executiva do Férum Nacional de Prevencgdo e
Erradicagdo do Trabalho Infantil (FNPETI), revela apenas
a ponta de um enorme iceberg. “O numero de
subnotificacGes é alto assim como a falta de dados”, diz
ela. [...] Os numeros ndo contemplam as informacgdes de
algumas das piores formas de trabalho infantil, como
exploragdo sexual, trafico de drogas, trabalho infantil
domeéstico e nas ruas. Também ndo levam em conta o
trabalho executado por criangas menores de 5 anos de
idade e a exploragdo de meninas e meninos nos meios
digitais, como “empreendedores”, influenciadores ou
mesmo gamers. “Temos uma sociedade que observa
isso com glamour”, diz ela, alertando para os riscos. “A
producgdo de videos, as transmissdes ao vivo, os desafios
online... Tudo isso faz parte do trabalho infantil digital”,
explica. Segundo Volcov, a criagdo de um conteldo vira
trabalho infantil quando tem frequéncia, pressdao, como
a exigéncia de uma quantidade determinada de likes,
carga excessiva, e relacdo de poder. Nesses casos, tanto
as plataformas quanto os pais deveriam ser, sim,
responsabilizados.

Para  Katerina Volcov, é urgente uma
regulamentacdo das redes, diferenciando cada uma das
categorias dos trabalhadores infantis digitais: gamers,
influenciadores mirins, empreendedores digitais... “Ndo
é uma categoria unissona”, destaca, chamando a
atencdo para importancia de estabelecer regras e limites
e promover discussoes, inclusive, sobre o impacto da
exposicdo da identidade e da vida desses meninos e
meninas [...]

“Tendo a achar que o trabalho infantil digital esta
se tornando uma das piores faces do trabalho infantil
nesse novo século e daqui para frente tende a ficar ainda
mais exacerbado”, diz ela. [...] Em alguns estados, ha um
numero reduzido de auditores fiscais do trabalho e tem
havido também um desfinanciamento das Acdes
Estratégicas do Programa de Erradicacdo do Trabalho
Infantil (Aepetis). [...] Dados do Instituto de Estudos
SocioeconO6micos (Inesc) ddo conta de que os recursos
gastos com a area de erradicacdo do trabalho infantil
diminuiram 94% entre 2019 e 2022. Ao longo dos
ultimos anos, também, houve uma desarticulagdo das
redes de protec¢do e garantia de direitos.

Disponivel em: https://veja.abril.com.br/coluna/balanco-social/miniblogueiros-
e-influencers-o-trabalho-infantil-agora-tambem-e-digital/.
Acesso em: 8 mai. 2026. (Adaptado).
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QUESTAO 07
A partir da leitura do texto, pode se afirmar que

@ a abundancia de dados revela que o nimero de
criangas e adolescentes em situagdo de trabalho
infantil é alto.

® os dados das pesquisas, envolvendo criangas e
adolescentes, contemplam formas de trabalho,
como trafico de drogas, trabalho nas ruas etc.

® as pesquisas desconsideram o trabalho exercido
por criangas e adolescentes nos meios digitais,
como “empreendedores”, influenciadores ou
gamers.

@® o trabalho infantil no meio digital deve ser olhado
com “glamour”, ja que a crianga e o adolescente
sao colocados em destaque socialmente.

@ o trabalho infantil digital, como gamers,
influenciadores mirins, empreendedores digitais, é
uma categoria unissona, logo, independe de
regulamentacdo.

QUESTAO 08

De acordo com o texto, o conteldo digital se torna
trabalho infantil quando a crianga

@ decide voluntariamente produzir contetido para a
internet.

@ solicita a autorizacio dos pais para divulgar
materiais digitais.

@ participa de videos de publicidade, para divulgacdo
de marcas, com a devida autorizacdo familiar.

@® exerce atividade regularizada, com numero de
horas compativel com a idade.

@ produz material digital com frequéncia, pressdo e
carga excessiva de exigéncia.

QUESTAO 09

Os tipos de argumento sdo estratégias utilizadas no texto
para a defesa de uma tese. Em: “Um ndmero que, de
acordo com Katerina Volcov, secretaria executiva do
Féorum Nacional de Prevengao e Erradicagio do
Trabalho Infantil (FNPETI), revela apenas a ponta de um
enorme iceberg. “O numero de subnotificagGes é alto
assim como a falta de dados”, diz ela. [...]” (29
paragrafo), ha, no excerto em  destaque,
predominantemente, o emprego de

@ argumento histérico.

® argumento de autoridade.

@® argumento de conclus3o.

® argumento de comparagdo.

@ argumento de causa e consequéncia.

QUESTAO 10

Em “desfinanciamento” (42 pardgrafo), o processo de
formacgao da palavra é o de derivacdo

derivagdo prefixal e sufixal.
derivagdo parassintética.
derivagdo regressiva.
derivagdo impropria.
derivacdo prefixal.

OO

ATUALIDADES, CONHECIMENTOS GERAIS

QUESTAO 11
Deslocamento forcado em nimeros — Brasil

Apenas em 2024, foram registradas 68.159 solicita¢cdes
de asilo, um aumento de 9.531 (ou 16,3%) em relagdo a
2023, quando houve 58.628 pedidos. As nacionalidades
que predominaram em 2024 nas solicitagdes de asilo
foram venezuelanos (39,8%), cubanos (32,7%) e
angolanos (5%).

Ao final de 2024, o Brasil contabilizava 156.612 pessoas
reconhecidas como refugiadas, o que representa um
aumento de 9,5% em relagdo a 2023.

Disponivel em: https://www.acnur.org/br/dados-refugiados-no-brasil-e-no-
mundo. Acesso em: 12 mai. 2026.

Sobre a politica de reflgio no Brasil, ¢ CORRETO afirmar:

O A legislagdo brasileira prevé protecdo a individuos
perseguidos por motivos politicos, religiosos,
étnicos ou sociais, além de pessoas com direitos
humanos violados.

® O reconhecimento da condi¢io de refugiado se
condiciona a situacdo de perseguicdo politica
individual, ndo abrangendo casos de violéncia
generalizada ou grave violagdo dos direitos
humanos.

® Refugiados reconhecidos pelo Estado brasileiro
possuem permanéncia provisoria condicionada a
autorizagdo internacional para acesso ao trabalho
e a educacgéo publica.

® O pedido de reflgio no Brasil é analisado por
organismos internacionais, restando ao Estado o
acolhimento temporario dos solicitantes de
maneira compulsoria.

@ A politica brasileira de reflgio restringe o
reconhecimento da condicdo de refugiado a
pessoas provenientes de paises em guerra
declarada oficializada pela ONU.

QUESTAO 12

Analise a figura e o texto a seguir.

Disponivel em: https://www.onumulheres.org.br/noticias/onu-mulheres-e-
cartunistas-divulgam-charges-para-criticar-desigualdades-de-genero/ ~ Acesso
em: 12 mai. 2026.
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Apesar do aumento da participacdo das mulheres na
politica brasileira nas ultimas décadas, a presenca
feminina nos espagos de poder ainda permanece
desigual quando comparada a dos homens. Nesse
contexto, movimentos e debates sociais, assim com
politicas publicas, tém buscado ampliar a participagdo
das mulheres no processo de representagdo politica e
tomada de decisdes.

Sobre a representatividade feminina na politica
brasileira, ¢ CORRETO afirmar:

@ A criacdo de cotas eleitorais para candidaturas
femininas garantiu equilibrio proporcional entre
homens e mulheres na ocupagdo de cargos
politicos no Brasil.

O A legislacdo eleitoral brasileira assegura as
mulheres participagdo equivalente a dos homens
nos cargos do poder legislativo,
independentemente dos resultados eleitorais.

@® O crescimento da participagdo feminina na politica
brasileira estd condicionado a ampliagdo do nivel
de escolaridade de mulheres na ultima década.

® A presenca reduzida de mulheres na politica
brasileira se justifica pela auséncia de organizagao
e interesse feminino pela atuacdo partidaria e
eleitoral.

@ A sub-representacdo feminina na politica esta
associada a fatores historicos, sociais e culturais
que dificultaram o acesso aos espagos de poder e
as estruturas partidarias.

QUESTAO 13

Desde 1824, o ensino brasileiro vem sendo reformulado
por inimeras leis, na perspectiva de fazer com que a
educagdo escolar esteja adequada as mudangas
econdmicas e sociais.

Nesse sentido, a alteragdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educagao Brasileira que ocorreu em 2024, gerou intenso
debates pois reformou

@ a Educacdo Infantil e recebeu criticas por proibir o
Ensino Religioso.

® a Primeira fase do Ensino Fundamental e recebeu
criticas por proibir o ensino sobre meio ambiente.

@® a Segunda fase do Ensino Fundamental e recebeu
criticas por incluir os itinerarios formativos.

® o Ensino Médio e recebeu criticas por manter os
principios de mercado em sua estrutura curricular.

@ o Ensino Superior e recebeu criticas por manter
essa etapa distante do Ensino Médio.

QUESTAO 14

Uma tematica que envolve, na atualidade, o debate
sobre o meio ambiente no Brasil é a tese do Marco
Temporal, pois se refere ao direito das populagdes
indigenas a terra e a d4gua. Recentes decisdes legais ndo
foram suficientes para dirimir os desentendimentos
sobre a questdo.

Esse debate expressa contradi¢cbes entre as decisOes
do (a)

@ Supremo Tribunal Federal e as das associa¢des de
antropdlogos e ambientalistas.

Supremo Tribunal Federal e a da Camara dos
Deputados e do Senado Federal.

Supremo Tribunal Federal e as do Conselho
Indigenista Missiondrio.

Supremo Tribunal Federal e as do Ministério do
Meio Ambiente.

Ministério do Meio Ambiente e as do Instituto
Chico Mendes.

@ 0 @ ©

QUESTAO 15

A guerra entre os Estados Unidos e o Ird, iniciada em
fevereiro de 2026, levou ao fechamento do Estreito de
Ormuz, gerando uma crise energética internacional.

Essa crise atingiu a

producdo e a distribuicdo da seda.
distribuigdo da energia edlica.

distribuicdo do petréleo.

producdo da energia solar.

distribuicdo da producdo do biocombustivel.

OO

NOCOES DE INFORMATICA
QUESTAO 16

O sistema operacional Windows 11, possui suporte ao
TPM (Trusted Platform Module), um microchip instalado
na placa-mae do computador que fornece informacées
basicas relacionadas a seguranca, principalmente
envolvendo chaves de criptografia.

Como um dos recursos de seguranga do Windows
podemos destacar o Windows Hello, que permite ao
usuario:

@ Realizar login por meio de reconhecimento facial,
impressao digital ou PIN.

©® Realizar configuracdes de seguranca de forma
assistida, sempre com confirmacdo do usuario
sobre quais recursos serao ativados.

® Realizar a criacdo automatica de uma conta de e-
mail da Microsoft.

® Atualizar o Windows Defender sem conexdo com a
internet.

O Realizar o bloqueio e aplicar criptografia a todos os
dispositivos USB conectados ao computador.
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QUESTAO 17

Os navegadores de internet oferecem diversos recursos
para melhorar a experiéncia do usudrio, como atalhos,
histérico e gerenciamento de abas. Considerando essas
funcionalidades, assinale a alternativa CORRETA.

@ Os navegadores atuais ndo permitem reabrir abas
fechadas.

® O Microsoft Edge n3o permite sincroniza¢do de
dados entre dispositivos.

@® Os favoritos salvam o conteddo completo da
pagina, permitindo acesso offline automatico.

® N3o é possivel alternar entre abas utilizando
atalhos de teclado.

@ 0 atalho CTRL+H abre o histérico de navegacio no
Google Chrome.

QUESTAO 18

Em uma empresa, apds a perda de dados importantes
causada por uma falha no sistema, a equipe de Tl decidiu
implementar politicas de backup para evitar novos
prejuizos. Considerando os conceitos de procedimentos
de backup, analise as afirmativas a seguir:

I. O backup completo copia todos os arquivos
selecionados, independentemente de terem sido
modificados ou ndo.

Il. O backup incremental copia apenas os arquivos
alterados desde o ultimo backup completo ou
incremental.

lll. O backup diferencial copia apenas os arquivos
modificados desde o ultimo backup completo.

IV. O backup incremental exige mais espa¢o de
armazenamento que o backup completo.

Assinale a alternativa CORRETA:

@ Apenas as afirmativas |, Il e lll est3o corretas.
©® Apenas as afirmativas | e IV estdo corretas.
@® Apenas as afirmativas Il e Ill estdo corretas.
@® Apenas as afirmativas |, lll e IV estdo corretas.
@ Todas as afirmativas est3o corretas.

QUESTAO 19

Uma equipe da Universidade Federal do Tocantins
utiliza intensivamente aplicativos de escritério para
integracdo entre documentos textuais e planilhas
eletrénicas. Um relatério é produzido no Word com
dados oriundos de uma planilha do Excel, na qual sdo
aplicadas férmulas, operadores e organizagdo de dados
por intervalos.

Considerando esse cendrio e os recursos disponiveis
nesses aplicativos, assinale a alternativa CORRETA.

@ No Excel, a formula “A1+B1*2” sera calculada da
esquerda para a direita, sem considerar
precedéncia entre operadores.

® No Word, o recurso de salvamento automatico
impede completamente a perda de dados, mesmo
sem conexdo com a nuvem.

® No Excel, intervalos nio continuos podem ser
definidos utilizando separadores como ponto e
virgula, permitindo selecdo de células distintas.

® No Word, aformatac3o de paragrafos ndo permite
controle sobre alinhamento, recuo e espagamento
entre linhas.

O No Excel, a simbologia ###### indica
necessariamente uma falha de calculo na férmula
inserida.

QUESTAO 20

Um servidor da Universidade Federal do Tocantins estd
utilizando o Microsoft Excel para analisar uma planilha
contendo centenas de registros de despesas de
diferentes setores do érgdo. Ele precisa gerar resumos
interativos com totais por setor, reorganizar os dados
dinamicamente e atualizar os resultados
automaticamente sem alterar a tabela original.

Qual recurso do Microsoft Excel é adequado para essa
finalidade?

@ \Verificagdo Ortografica.

©® Tabela Dindmica.

® Formatac3o Condicional.

® Controle de Alteragdes.

® Quebra Automatica de Texto.

LEGISLACAO APLICADA AO SERVICO PUBLICO
QUESTAO 21

A Lei n2 8.429/1992 sistematiza a responsabilizacdo por
atos de improbidade administrativa, bem como tutela a
probidade na organiza¢do do Estado e no exercicio de
suas func¢des, como forma de assegurar a integridade do
patriménio publico e social. Nesse contexto,
considerando os termos da referida lei, assinale a
alternativa CORRETA.

@ Consideram-se atos de improbidade administrativa
as condutas culposas tipificadas na mencionada lei.

©® Considera-se culpa a vontade livre e consciente de
alcancar o resultado ilicito tipificado na
mencionada lei.

® O mero exercicio da fun¢do ou desempenho de
competéncias publicas, sem comprovac¢do de ato
doloso com fim ilicito, afasta a responsabilidade
por ato de improbidade administrativa.

® N3o se aplicam ao sistema da improbidade
administrativa os principios constitucionais do
direito administrativo sancionador.

@ Os atos de improbidade violam a probidade na
organizacdo do Estado e no exercicio de suas
funcbes e a integridade do patrimonio publico e
social apenas da administracdo publica direta do
Poder Executivo.
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QUESTAO 22

Quanto a responsabilizacdo pelos atos de improbidade
administrativa previstos na Lei n2 8.429/1992, analise os
itens a seguir.

I. O sucessor ou o herdeiro daquele que causar dano
ao erario ou que se enriquecer ilicitamente estdo
sujeitos apenas a obriga¢do de repara-lo até o limite
do valor da heranga ou do patrimdnio transferido.

Il. Constitui ato de improbidade administrativa que
atenta contra os principios da administracdo publica
qguando o agente, mediante a pratica de ato doloso
ou culposo, obtiver qualquer tipo de vantagem
patrimonial indevida em razdo do exercicio de cargo,
de mandato, de fun¢do, de emprego.

Ill. Constitui ato de improbidade administrativa que
causa lesdo ao erario qualquer agdo ou omissdo
dolosa, que enseje, efetiva e comprovadamente,
perda patrimonial, desvio, apropriagao,
malbaratamento ou dilapidacdo dos bens ou haveres
das entidades referidas na lei.

IV. Constitui ato de improbidade administrativa que
causa enriquecimento ilicito quando a a¢do ou
omissao dolosa ou culposa do agente violar os
deveres de honestidade, de imparcialidade e de
legalidade.

Assinale a alternativa CORRETA.

@ Apenas os itens | e lll estdo corretos.
® Apenasositens Il e IV estdo corretos.
@® Apenas os itens | e IV est3o corretos.
@® Apenas os itens Il e Il estdo corretos
@ Todos os itens estdo corretos.

QUESTAO 23
Assinale a alternativa INCORRETA.

Constitui ato de improbidade administrativa que atenta
contra os principios da administracdo publica a a¢do ou
omissao dolosa que viole os deveres de honestidade, de
imparcialidade e de legalidade, caracterizada por uma
das seguintes condutas:

@® Negar publicidade aos atos oficiais, exceto em
razdo de sua imprescindibilidade para a seguranga
da sociedade e do Estado ou de outras hipdteses
instituidas em lei.

® Deixar de prestar contas quando esteja obrigado a
fazé-lo, desde que disponha das condicdes para
isso, com vistas a ocultar irregularidades.

@® Frustrar, em ofensa a imparcialidade, o carater
concorrencial de  concurso publico, de
chamamento ou de procedimento licitatério, com
vistas a obtengdo de beneficio préprio, direto ou
indireto, ou de terceiros.

@® Descumprir as normas relativas a celebracio,
fiscalizacdo e aprovagdo de contas de parcerias
firmadas pela administra¢do publica com entidades
privadas.

@ Ordenar ou permitir a realizacdo de despesas n3o
autorizadas em lei ou regulamento.

QUESTAO 24

Considerando os termos da Lei n? 9.784/1999, que
regulamenta o processo administrativo no dmbito da
administracdo publica federal, assinale a alternativa
CORRETA.

0 A mencionada lei estabelece normas basicas sobre
o processo administrativo apenas para a
administragcdo publica direta, visando a protegdo
dos direitos dos administrados e ao melhor
cumprimento dos fins da Administragdo.

® Os preceitos da mencionada lei ndo se aplicam aos
orgdos dos Poderes Legislativo e Judiciario da
Unido, quando no desempenho de fungdo
administrativa.

® Para os fins da mencionada lei, considera-se
autoridade o servidor ou agente publico dotado de
poder de decisdo.

® Para os fins da mencionada lei, considera-se érgdo
a unidade de atuagcdo dotada de personalidade
juridica.

@ Para os fins da mencionada lei, considera-se
entidade a unidade de atuagdo integrante da
estrutura da Administragdo direta e da estrutura da
Administragdo indireta.

QUESTAO 25

No dmbito do processo administrativo federal as regras
de competéncia e as hipdteses de impedimento visam
garantir a legalidade, a moralidade e a imparcialidade
nas decisdes da Administracdo Publica.

Diante das regras dispostas na Lei n? 9.784/1999,
assinale a alternativa CORRETA.

O A edicdo de atos de carater normativo e a decisdo
de recursos administrativos podem ser livremente
delegadas a terceiros, desde que o ato de
delegacdo seja publicado no meio oficial.

® O servidor ou autoridade que incorrer em
impedimento por ter interesse direto ou indireto
na matéria deve comunicar o fato a autoridade
competente e abster-se de atuar, sendo que a
omissdao desse dever constitui falta grave para
efeitos disciplinares.

® A arguicio de suspei¢do de autoridade que tenha
inimizade notdéria com algum dos interessados, se
indeferida, suspendera imediatamente o curso do
processo administrativo até o julgamento definitivo
do recurso.

® A avocagio de competéncia atribuida a 6rgdo
hierarquicamente inferior é um ato de natureza
ordindria e irrestrita, dispensando motiva¢do ou
justificativa relevante por decorrer do poder
hierarquico.

@ Inexistindo competéncia legal especifica para a
matéria tratada, o processo administrativo devera
obrigatoriamente ser iniciado perante a autoridade
de maior grau hierdrquico dentro do drgdo
competente.
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QUESTAO 26

Com relagdo as disposi¢cdes gerais e a subordinagdo ao
regime da Lei n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informagéo - LAl), assinale a alternativa CORRETA.

0 Asdisposicdes da LAl n3o se aplicam, sob nenhuma
hipdtese, as entidades privadas sem fins lucrativos,
uma vez que estas possuem autonomia
administrativa e ndo integram a Administracdo
Publica.

® 0s Municipios com populagio de até 10.000 (dez
mil) habitantes estdo integralmente dispensados
de qualquer tipo de divulgacdo de informagdes
sobre a execugdo orgamentaria e financeira.

@® Subordinam-se ao regime da LAl os 6rgdos publicos
integrantes da administracdo direta dos Poderes
Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de
Contas, do Judiciario e do Ministério Publico.

® A publicidade a que estdo submetidas as entidades
privadas sem fins lucrativos conveniadas abrange a
totalidade de seu patrimoénio privado e histérico
financeiro, independentemente da origem dos
recursos.

@ A LAI estabelece que o sigilo deve ser observado
como o preceito geral da Administracdo Publica,
sendo a publicidade tratada apenas como uma
excecdo legal bem delimitada.

QUESTAO 27

O dever de promover a divulgacdo de informacdes de
interesse coletivo ou geral, independentemente de
requerimentos (transparéncia ativa), é uma das
principais marcas da Lei n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacado - LAI).

Sobre os requisitos obrigatérios dos sitios oficiais na
internet previstos nesta lei, assinale a alternativa
CORRETA.

@ Os sitios eletrdnicos devem possibilitar a gravagdo
de relatérios exclusivamente em formatos
proprietdrios e fechados, visando garantir a
seguranga contra alteragdes maliciosas de
terceiros.

® E vedada a disponibilizacdo de ferramentas de
pesquisa de conteldo nos sitios eletrdnicos,
cabendo ao cidaddo a busca manual pelas paginas
de interesse.

@® Os 6rgios governamentais ficam desobrigados de
adotar medidas de acessibilidade para pessoas
com deficiéncia fisica ou visual em seus portais
eletronicos.

@® Os 6rgios publicos devem possibilitar o acesso
automatizado por sistemas externos em formatos
abertos, estruturados e legiveis por maquina.

@ O registro de despesas e de repasses financeiros é
opcional na transparéncia ativa, devendo ocorrer
apenas se houver requisicdo expressa do Tribunal
de Contas.

QUESTAO 28

Determinado documento em poder de um érgao publico
federal foi considerado imprescindivel a seguranga da
sociedade ou do Estado e, por esse motivo, precisa ser
formalmente classificado em um grau de sigilo.

Com base nas regras de classificagdo e prazos maximos
contidos na Lei n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informagdo - LAl), assinale a alternativa CORRETA.

@ Os prazos maximos de restricio de acesso vigoram
a partir da data de classificagdo do documento e
sdo de 30 anos para ultrassecreta, 20 anos para
secreta e 10 anos para reservada.

® As informagdes que puderem colocar em risco a
seguranca do Presidente e Vice-Presidente da
Republica e respectivos conjuges e filhos serdo
classificadas como reservadas e ficardo sob sigilo
até o término do mandato em exercicio ou do
ultimo mandato, em caso de reeleicdo.

® O transcurso do prazo de classificacdo ndo torna a
informagdo automaticamente de acesso publico,
dependendo sempre de um novo ato formal de
desclassificagao expedido pela mesma autoridade.

® A classificagdo de uma informacdo pode ser
estabelecida exclusivamente por meio de prazos
temporais expressos em anos, vedada a
estipulagdo de um acontecimento ou evento futuro
como termo final.

@ Paraaclassificacdo da informacio em determinado
grau de sigilo, deve ser utilizado o critério mais
restritivo possivel, ignorando-se a gravidade do
risco ou dano a sociedade.

QUESTAO 29

Em conformidade com o Decreto n? 7.724/2012, que
regulamenta a Lei de Acesso a Informacdo — LA, assinale
a alternativa CORRETA.

0 As sociedades de economia mista ndo se sujeitam
a este Decreto devido a sua natureza juridica de
direito privado.

® Asinformagdes referentes a projetos de pesquisa e
desenvolvimento cientificos ou tecnoldgicos,
mesmo que essenciais a seguranca do Estado,
devem ser obrigatoriamente divulgadas de forma
irrestrita na internet.

® O acesso a informacdo disciplinado pelo Decreto
aplica-se integralmente as hipoteses de sigilo fiscal
e bancério, que passam a ser de livre consulta
publica apds solicitagdo fundamentada.

® As informagdes relativas a atividade empresarial
de pessoas juridicas de direito privado obtidas
pelas agéncias reguladoras no exercicio de
fiscalizacdo econOGmica cuja divulgacdo possa
representar vantagem competitiva a outros
agentes econémicos ndo se sujeitam ao Decreto.

@ As empresas publicas que atuam em regime de
concorréncia estdo isentas de observar qualquer
norma da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM)
guando divulgarem suas informacgdes.
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QUESTAO 30

No ambito do procedimento de tratamento das
demandas de acesso a informacdo, o Decreto n2
7.724/2012, que regulamenta a Lei de Acesso a
Informagdo — LA, fixa ritos especificos para os casos em
que a informagdo solicitada estd disponivel, mas o
acesso imediato ndo é viavel.

Com base neste decreto, assinale a alternativa CORRETA.

@ N3io sendo possivel o acesso imediato, o 6rgdo ou
entidade federal terd o prazo de até 20 (vinte) dias
para adotar as providéncias de resposta, tais como
enviar a informagdo ao enderego fisico ou
eletrénico informado.

©® O prazo regulamentar para a resposta ao pedido
podera ser prorrogado por 30 (trinta) dias, de
forma automatica e independentemente de
qualquer aviso ao cidaddo demandante.

® Mesmo que a informacdo requerida esteja
disponivel ao publico em formato impresso ou em
outro meio de acesso universal, o érgdo fica
obrigado a imprimi-la e entrega-la diretamente ao
cidaddo, sem custos adicionais.

® Quando o fornecimento da informac3o exigir a
reproducdo fisica de documentos, o pagamento
dos custos materiais associados afasta a
obrigatoriedade de cumprimento dos prazos
regulamentares de resposta.

@ O acesso a documentos preparatérios, tais como
notas técnicas utilizadas como fundamento de uma
tomada de decisao, é franqueado ao publico desde
o inicio de sua redacdo pelo servidor responsavel.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO CARGO
QUESTAO 31

Para o Governo operacionalizar a alocagao de recursos
da gestdo publica, realiza diversas etapas: planejamento,
programacgdo, or¢camentagdo, execug¢do, controle e
avaliacdo. Esse processo é denominado:

0 Exercicio financeiro.
® Ciclo orgamentario.
@® Execugdo orcamentdria.
® Proposta orcamentaria.
@ Programacio financeira.

QUESTAO 32

O processo de negdcios é estruturado a partir de
modelos gerenciais e operacionais que abrangem
técnicas e método de trabalho. Os modelos bem-
sucedidos sdo rotulados como melhores praticas, como
um ponto de referéncia. Quando se compara os valores
alcangados por meio dos indicadores de desempenho
dos processos de negdcio de sua empresa com o0s
valores alcangados pelos processos de negdcios de
classe mundial, estd sendo exercitada a pratica
denominada

@ Benchmarking.

® Throughput.

® Business Process Management (BPM).
® Workflow.

O Workgroup.

QUESTAO 33

A gestdo por processos representa uma metodologia
para gerenciamento sistematico centrado no cliente,
objetivando medi¢do e melhoria de todos os processos
da organizagdo por meio da valorizagao do trabalho em
equipe, da cooperacgao e da responsabilidade individual.
Considerando essa definigdo, marque a alternativa que
apresenta um principio fundamental da gestdo por
processos.

@ A gest3o por processos faz com que cada funcionario
represente o alicerce da estrutura organizacional e
do seu desempenho.

( A gestdo por processos opera de forma isolada entre
clientes e fornecedores.

® A gestdo por processos reduz trabalhos que n3o
agregam valor e transfere responsabilidades
gerenciais aos operadores de processos.

® A gestdo por processos esta organizada em torno de
tarefas ou fungGes.

A A gestio por processos exige a habilidade de pensar
criativamente e responder com flexibilidade aos
novos desafios impostos pela organizagao onde sdo
promovidos.

QUESTAO 34

O planejamento e o orcamento publico representam o
conjunto de processos, normas e instrumentos usados
pelo Estado para arrecadar receitas e executar despesas.
O objetivo central é garantir que o dinheiro arrecadado
via tributos seja aplicado de forma transparente e
eficiente para suprir as demandas da sociedade. Marque
a alternativa CORRETA em rela¢do ao planejamento e
orcamento publico.

@ O Plano Plurianual (PPA) estabelece as diretrizes,
objetivos e metas da administragdo publica para um
periodo de seis anos e funciona como o
planejamento estratégico de médio prazo.

® A Lei de Diretrizes Orgamentdrias (LDO) define as
metas e prioridades para os quatro anos de uma
gestdo publica, orienta a elaboragdo da lei
orcamentdria, ajustando o Plano Plurianual (PPA) a
realidade econdmica do momento.

® A Lei Orcamentdria Anual (LOA) estima as receitas e
fixa as despesas para o trimestre subsequente. A LOA
é a pecga que autoriza o governo a gastar, detalhando
exatamente para onde vai cada centavo.

® O orgamento publico n3o serve apenas para pagar
contas, mas também para intervir na sociedade e na
economia. Essa intervencdo é realizada por meio de
trés funcOes cldssicas: alocativa, distributiva e
estabilizadora.

A O principio denominado Equilibrio Orcamentério
determina que as despesas autorizadas podem
ultrapassar as receitas estimadas.
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QUESTAO 35

A redacdo oficial é a forma como o Poder Publico se
comunica, redigindo comunicagbes oficiais e atos
normativos. Essa redagdo deve ser pautada pela
impessoalidade, clareza, formalidade, padronizagdo,
concisdo e uso da norma culta e, deve seguir o Manual
de Redagdo da Presidéncia da Republica.

Marque a alternativa que evidencia o uso CORRETO de
um documento oficial descrito no Manual de Redagdo da
Presidéncia da Republica.

@ 0 documento oficial denominado “Oficio” deve ser
utilizado para comunicagdes externas e internas
entre érgdos ou com particulares.

® Como género textual, o documento oficial
denominado “Correio Eletrénico (e-mail)” muito
utilizado pela agilidade, ndo deve seguir as mesmas
regras de formalidade e estrutura do oficio.

® O documento oficial denominado “Mensagem”
deve ser utilizado nas comunicagGes entre os
gerentes das secretarias municipais.

® O documento oficial denominado “Exposicio de
Motivos” deve ser usado entre Ministros de Estado
para informar sobre assunto relevante.

@ Decreto é um ato normativo emitido por
autoridade do Poder Judiciario para regulamentar
e detalhar como uma lei ja existente deve ser
aplicada na pratica.

QUESTAO 36

A gestdo de documentos e arquivos engloba o ciclo vital
dos registros (produgdo, tramitagdo, uso, avaliagdo e
arquivamento) para assegurar agilidade e prova de
atividades.

Marque a alternativa que apresenta de forma CORRETA
os métodos fundamentais para a organizagdo fisica ou
digital do arquivo de documentos.

Alfabético; Geografico; Numérico e Legislagao.
Alfabético; Geografico, Numérico e Execu¢do do
Servigo.

@ Alfabético; Geografico; Numérico e Assinatura.

0 Alfabético; Geografico, Numérico e Ficha
Catalogrifica.

® Alfabético; Geografico; Numérico e
Ideografico/Assunto.

(D}

(E

QUESTAO 37

O sucesso no atendimento ao publico depende da unido
entre a resolugdo eficiente de demandas e o tratamento
respeitoso dispensado ao cidaddo ou cliente.
Considerando esse atendimento, leia as afirmativas a
seguir.

I. A abordagem deve ser humanizada valorizando a
personalizagdo, o acolhimento emocional e a
escuta ativa do cliente.

Il. A abordagem deve ser resolutiva com o fim de
resolver a demanda logo no primeiro contato,
evitando transferéncias.

Ill. A abordagem deve ser inclusiva, isto é, tratar com
a mesma igualdade e respeito perfis diversos de
cliente.

IV. A abordagem deve ser eficiente, isto é, identificar
com rapidez a necessidade do cliente e fazer o
encaminhamento correto.

Considerando as afirmativas apresentadas, a alternativa
CORRETA é:

@ Apenas as afirmativas | e lll estdo corretas.
® Apenas as afirmativas Il e IV estdo corretas.
® Apenas as afirmativas | e |l estdo corretas.
® Asafirmativas|, 11, Il e IV estdo corretas.

@ Apenas as afirmativas Il e IV est3o corretas.

QUESTAO 38

A comunicacdo organizacional combina a formal
(estruturada, oficial) e a informal (espontadnea,
interpessoal) para garantir eficiéncia e coesdo. Enquanto
a comunicac¢do formal segue hierarquias e canais oficiais
(e-mails, relatdrios, reunides) para transmitir diretrizes e
politicas, a comunicagdo informal flui naturalmente,
construindo relacionamentos e agilizando a troca de
informacgdes entre colaboradores. Considerando os tipos
de comunicacdo, leia as afirmativas a seguir:

-~

I. Em relagdo ao controle, a comunicagao formal
controlada pela gestdo; a informal é
descentralizada.

Il. Em relagdo a velocidade a comunicagdo informal é
geralmente mais rapida que os canais burocraticos.

lIl. Em relacdo ao equilibrio a falta de comunicagao
formal muitas vezes fomenta boatos e fofocas,
tornando o ambiente inseguro.

IV. Em relagdo a interdependéncia a comunicagdo
formal fornece estrutura (organograma), enquanto
a informal proporciona agilidade e colaboragao.

Considerando as afirmativas apresentadas, a alternativa
CORRETA é:

@ Apenas a afirmativa | esta correta.

® Apenas a afirmativa Il estd correta.
® Apenas a afirmativa Il esta correta.
® Apenas a afirmativa IV esta correta.
@ Todas as afirmativas estdo corretas.
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QUESTAO 39

Na gestdo publica, programas, projetos e agdes
estruturam as politicas publicas para entregar resultados
a sociedade. Os programas agrupam projetos e
atividades de longo prazo. Projetos sdo esforgos
tempordrios com inicio e fim bem definido. A¢des sdo
operagdes continuas e rotineira para manutengao dos
servigos publicos. Essas iniciativas visam aumentar a
eficiéncia, transparéncia e impacto social.

A partir dessas defini¢Ges leia as afirmativas a seguir:

I. Como exemplo de um Programa pode-se citar:
Programa Bolsa Familia, Programas de Educagdo de
Qualidade, Cadastro Unico para Programas Sociais
(CadUnico).

I. Como exemplo de Projeto pode-se citar a
construgdo de uma escola, o desenvolvimento de
um aplicativo governamental, a capacita¢do de
servidor na ENAP.

llI. Como exemplo de AgbBes pode-se citar: a
fiscalizagdo, o funcionamento de hospitais,
transparéncia e integridade (como o Pro-
Integridade).

Considerando as afirmativas apresentadas, pode-se
afirmar que a alternativa CORRETA é:

Apenas as afirmativas | e lll estdo corretas.
Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
Apenas a afirmativa | estd correta.

As afirmativas Il e Il estdo corretas.

Todas as afirmativas estdo corretas.

PWOPOO

QUESTAO 40

A atividade de recebimento de materiais é fundamental
na administracdo de materiais e patrimonio, pois
garante a integridade das informacdes e a confiabilidade
do estoque.

No recebimento de materiais, a conferéncia qualitativa
tem por finalidade:

@ \Verificar somente a quantidade entregue em
relacdo a nota fiscal.

@ \Verificar a adequacdo do material as especificacdes
técnicas exigidas no pedido.

@® \Verificar apenas o preco do produto, em
comparagdo com o0s precos praticados pelo
mercado.

@® Aferir a pontualidade da entrega pelo fornecedor,
dado o impacto do tempo no custo.

@ Examinar exclusivamente o estado da embalagem
externa pois, a sua avaria pode inviabilizar o uso do
produto.

QUESTAO 41

Sobre o conceito de Administracdo, € CORRETO afirmar
que:

0 Trata-se exclusivamente do controle de pessoas em
organizagdes privadas, ndo servindo para 6rgdos da
Administragdo Publica.

® Consiste no processo de planejar, organizar, dirigir
e controlar recursos para o alcance dos objetivos de
forma eficiente e eficaz.

@® Restringe-se & tomada de decisdes financeiras que
impactam a vida da organizagdo na perspectiva de
longo prazo.

® Eaciéncia que estuda o comportamento individual
dos trabalhadores, sem se preocupar com aspectos
sociais do trabalho.

@ Define-se como o conjunto de normas técnicas
para o exercicio profissional do administrador, de
modo que os objetivos do trabalho sejam
alcancados.

QUESTAO 42

O trabalho da administracdo se estrutura a partir de
quatro fungdes essenciais: o planejamento, a
organizagao, a direcdo e o controle. Sobre a fungdo
administrativa de controle, ¢ CORRETO afirmar que:

@ Resume-se a punir colaboradores que n3o atingem
metas, a partir da observagdo diaria do seu
desempenho.

® E um processo independente do planejamento,
posto que se volta apenas a observacdo das
atividades operacionais.

® Visa comparar o desempenho real com o planejado
e adotar agdes corretivas, quando necessario.

® Deve ser realizado apenas ao final do exercicio
financeiro, mesmo que isso gere retrabalho e
aumento dos custos.

@ Aplica-se somente a operacdes financeiras, n3o
servindo as atividades da darea de gestdo de
pessoas.

QUESTAO 43

A area de Organizagdo, Sistemas e Métodos (OSM) é de
extrema importancia para as organizagdes, ainda mais
no contexto da transformacdo digital. Qual a sua
finalidade principal?

@ Controlar exclusivamente a folha de pagamento da
organizagao, para que nao haja erros.

©® Definir a politica externa e as relacdes da
organizagao com outras instituicdes que atuam em
igual contexto.

® Selecionar fornecedores em processos licitatérios,
de modo a gerar economia e o bom uso do recurso
publico.

® Realizar de forma metddica a auditoria externa de
contas publicas, visando o bom uso dos recursos.

@ Estudar e melhorar continuamente as estruturas,
0s processos e 0s métodos de trabalho da
organizagao.
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QUESTAO 44

Uma organizagdo é uma coletdnea de processos,
realizados para que se alcance um objetivo. Na gestdo
por processos (BPM — Business Process Management),
o conceito de processo refere-se a:

@ Um conjunto de atividades inter-relacionadas que
transformam insumos em produtos ou servigos que
agregam valor ao cliente ou ao cidad3do.

® Um documento isolado emitido por um setor
especifico, para orientar decisGes.

@® A estrutura hierdrquica de cargos da organizacio,
com as atribui¢des de cada trabalhador.

® O conjunto das decisdes tomadas pela alta
administracdo, visando a redugdo dos custos e do
tempo gasto nas atividades.

@ Umdiagnéstico financeiro periddico que serve para
acompanhar a rentabilidade da organizagéo.

QUESTAO 45

Os conceitos de governabilidade, governanga e
accountability, no setor publico sdo pilares do que se
preconiza para uma gestdo eficiente e eficaz. Sobre esses
conceitos, leias as afirmativas a seguir:

I.  Governabilidade refere-se as condi¢des politicas de
exercicio do poder.

Il. Governanga refere-se a capacidade técnica,
institucional e gerencial de formular, implementar
e avaliar politicas publicas, com prestagdo de
contas.

Ill. Governanca refere-se a estabilidade politica, e
governabilidade a capacidade técnica.

IV. Accountability refere-se a responsabilizacdo do
agente publico, com prestacdo de contas,
transparéncia e possibilidade de san¢ao em caso de
irregularidades.

Considerando as afirmativas apresentadas, pode-se
afirmar que a alternativa CORRETA é

@ Apenas as afirmativas | e Il est3o corretas.
@ Apenas as afirmativas lll e IV estdo corretas.
@® Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.

@® Apenas as afirmativas |, Il e IV est3o corretas.
@ Apenas as afirmativas Il e [V estdo corretas.

QUESTAO 46

Os trés principais instrumentos de planejamento e
orcamento publico no Brasil, previstos na Constituicdo
Federal de 1988, sdo:

PPA, LDO e LOA.
LOA, LRF e LDO.
PPA, LRF e CMN.
PAC, PNUD e LAL
LDO, LAl e PAC.

(mYCKoXwX>)

QUESTAO 47

O Plano Plurianual é um dos principais instrumentos de
planejamento e orgamento publico previstos na
Constituicdo Federal do Brasil de 1988. No contexto do
PPA - Plano Plurianual, a relagdo entre programas,
projetos e agoes é:

@ Programa é a unidade menor, projeto é a maior e
acdo é equivalente a programa.

® Projeto, programa e agdo s3o sindnimos no
contexto do orgamento publico brasileiro.

® Programa é exclusivo de municipios e projeto é
exclusivo da Unido.

® Programa agrupa agdes destinadas a enfrentar um
problema ou atender a uma necessidade; projetos
e atividades sdo tipos de a¢des orgamentarias.

@ Acdes compdem apenas o orcamento de
investimento, ndo estando relacionadas a esfera de
instrumentos do PPA.

QUESTAO 48

Modalidade de licitagao, é o procedimento definido pela
Administracdo Publica para selecionar a proposta mais
vantajosa na contratagdo de bens, servigos ou obras,
conforme regras da legislagdo vigente de LicitacOes e
Contratos. O pregdo, é a modalidade licitatdria indicada
para

0 contratacdo de obras de grande vulto financeiro e
elevada complexidade técnica.

® alienacio de bens imoéveis da Unido, cujas
caracteristicas diferem dos demais bens.

® aquisicdo de bens comuns, cujos padrdes de
qualidade possam ser definidos por especificagGes
de mercado.

® sele¢do de trabalho técnico, cientifico ou artistico,
mediante prémios.

@ contratagdo direta, sem qualquer tipo de disputa
entre atores interessados.

QUESTAO 49

O fluxograma, ferramenta classica de Organizagdo,
Sistemas e Meétodos (OSM), tem como utilidade
principal representar graficamente a sequéncia ldgica
das etapas de um processo de trabalho. Por sua vez, o
organograma, tem como finalidade principal:

@ Descrever de forma detalhada todas as rotinas e
procedimentos de trabalho.

©® Representar graficamente a estrutura formal da
organizagdo e as relagdes de hierarquia e
subordinacao.

® Substituir o manual de procedimentos da entidade
gue precisam ser mais flexiveis.

® Indicar os fluxos informacionais informais entre
setores, demonstrando as relagbes de
comunicagdo e poder.

@ Apresentar o cronograma das atividades anuais,
com seus respectivos prazos, custos e
responsaveis.
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QUESTAO 50

Na Administragdo Publica existe uma tipologia que
distingue as atividades da area-fim e as relativas a area-
meio. Constitui exemplo tipico de atividade da area-
meio em uma organizacgdo publica:

0 Atendimento direto ao cidaddo em unidades de
saude, como nas Unidades de Pronto Atendimento
— UPA.

Concessdo de aposentadorias e pensGes pelo
Instituto Nacional de Seguridade Social.

Educacdo ofertada em escolas publicas, em seus
diferentes niveis.

Fiscalizagdo ambiental em parques nacionais,
estaduais e/ou municipais.

Gestdo de pessoas (recursos humanos) dos 6rgdos
gue constituem a estrutura da gestao.

@ © @ ©
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