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NAO ABRA ESTE CADERNO NEM FAGA QUALQUER ANOTAGAO ANTES DE SER AUTORIZADO

ATENGAO: Quando solicitado pelo(a) aplicador(a), escreva seu nome
completo e RG nos campos abaixo, confira seus dados e transcreva no espaco
indicado da sua FOLHADE RESPOSTA com sua caligrafia usual, considerando
as letras mailscula e minuscula, a frase a seguir:

ANTES DE COMECAR A FAZER A PROVA:

Verifique se este caderno contém um total
de 50 questdes sequencialmente
enumeradas.

Caso haja algum problema de impressao,
solicite ao aplicador a substituicao deste
caderno até 15 minutos depois do inicio da
prova.

AO TRANSFERIR AS RESPOSTAS PARA A

FOLHA DE RESPOSTAS DEFINITIVA:

Conforme edital, use somente caneta
esferografica de tinta preta e aplique tragos
firmes dentro da area reservada a letra
correspondente a cada resposta, conforme
o modelo:

L0@WE®@DE)

Sua resposta ndo sera computada se
houver marcagcdo de mais de uma
alternativa.

A folha de respostas nao deve ser dobrada,
amassada ourasurada.

AO TERMINAR A PROVA

Chame a atengao do aplicador levantando o
braco. Ele ira até vocé para recolher sua
FOLHADE RESPOSTAS e este CADERNO
DE QUESTOES.
Recolha seus objetos, deixe a sala e, em
seguida, o prédio.

ATENGAO:

e Apbs a prova, vocé sO pode levar
consigo o Gabarito Rascunho. Em
nenhum momento sera permitido levar
este caderno de Questdes.

e Até sua saida do prédio, permanecem
validas as proibicdes quanto ao uso de
celulares e outros aparelhos
eletrénicos.

e ApOs a entrega da prova, ndo € mais
permitido o uso dos sanitarios.

« TERA SUAS PROVAS ANULADAS E
SERA AUTOMATICAMENTE
ELIMINADO do processo seletivo o(a)
candidato(a) que, durante a sua
realizacdo, se comunicar com outro
canditado, for surpreendido portando
(mesmo que desligado) aparelhos
eletrénicos, tais como: wearable tech,
maquinas calculadoras, agendas
eletrébnicas e(ou) similares, telefones
celulares, smartphones, tablets,iPods,
iPad, gravadores, pendrive, mp3 player
e(ou) similar, chaves com alarme ou
com qualquer outro componente
eletrénico, controle de alarme de carro
e moto, controle de portdo eletrdnico,
relégio de qualquer espécie, fone de
ouvido ou similar e(ou) qualquer
transmissor, gravador e(ou) receptor
de dados, imagens, videos e
mensagens, etc.

Determinacao transforma sonhos em realidade.

Nome Completo:

RG:

Coordenacédo de Processos Seletivos
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto a seguir para responder as questdes de 01 a
05.

Eu acreditei na geragao Z

A geracdo Z me enganou. No momento que a gente
achava bonito ticar item da agenda, sobreviver 12 horas
de trabalho a base de café, eles vieram de mansinho
mostrando que qualidade de vida era o verdadeiro
sucesso. Que mais chic que ser chefe era ser CEO da
propria vida.

A geragdo Z me atropelou com palavras como
“gatilho”, “téxico”, “red flags”, “abusivo” e se recusou a
transformar burnout em plano de carreira. Eu olhava pra
eles e pensava: finalmente uma geragdao que entendeu
gue nao adianta ter plano de saude se o préprio trabalho
adoece a gente. Minha geracdo glamorizou a mulher de
terno e sapato alto tomando um café na rua correndo
pra chegar na apresentacdo da escola do filho. Fiz um
filme sobre isso. Alice do “De pernas pro ar” era uma
workaholic que trabalhava escondida do marido e vivia
culpada por ndo dar conta de tudo. E no meio disso tudo
ela descobria o orgasmo. O burnout era a grande piada
do filme e o prazer era a caixa de Pandora. O maior
sucesso da minha carreira falava justamente da
glamoriza¢dao da mulher bem-sucedida e exausta. E eu
achava lindo, identificacdo total.

Eu sou a favor de priorizar a saude mental,
reconhego a importancia do 6&cio, da terapia, da
qualidade de vida. Mas eu queria entender: em que
momento um prazo mudado virou opressao e qualquer
frustracdo ganhou nome de um transtorno novo no
TikTok? Minha geracdo teve chefe téxico raiz.

Eu queria lembrar que vocés sé podem peitar o
chefe hoje em dia porque alguém passou anos sofrendo
sem rede social pra denunciar. N6s somos a primeira
geracdo a ter que entender de engajamento, likes e
postagens depois dos 40. Fomos nds que choramos em
siléncio no banheiro do escritério pra vocés trabalharem
de casa hoje em dia.

Talvez o problema nado seja a geragao Z em si. Mas
o mundo virtual e isolado que eles cresceram. Gente que
sabe se expressar por mensagem, mas trava ao vivo. Que
sabe dar nomes aos sentimentos, mas ndo sabe lidar
com eles. Nem todo problema vira trauma, nem todo
casamento é careta, nem todo mundo que trabalha
muito é infeliz.

Torgo pra que a proxima letra do alfabeto seja um
meio-termo entre ser a Mulher Maravilha e agir como
um alecrim dourado. A geragdo Z me ensinou muito,
mas, as vezes, tenho vontade de dizer: meu anjo, vocé
nao estd sendo perseguido. Vocé sé recebeu um prazo.
Bem-vindo a vida adulta.

Disponivel em: https://oglobo.globo.com/cultura/ingrid-guimaraes/coluna
/2026/04/eu-acreditei-na-geracao-z.ghtml?giftld=a9ffbdf317b2dab&utm
_source=Email&utm_medium=Social&utm_campaign=compartilharmateria.
Acesso em: 26 mai. 2026. (Adaptado).

QUESTAO 01

A partir da leitura do texto, pode se afirmar que a
geragdao Z

0 ensina a geragdo anterior que trabalhar demais e
deixar de aproveitar o presente produz a
glamorizagdo do écio.

entende que a geragdo anterior a sua priorizou o
ser em detrimento do ter.

foca em atender e obedecer as regras impostas no
trabalho sem qualquer questionamento.

acredita que plano de saude e terapia sdo
imprescindiveis para viver o presente.

tem dificuldades em lidar com as proprias
emocgdoes.

@ 0 @ ©

QUESTAO 02

O uso de palavras estrangeiras no texto, tais como: “red
flags”, “burnout”, “workaholic” e “TikTok” (22 e 32
paragrafos), adaptadas ou ndo a estrutura da lingua
portuguesa, pode caracterizar

0 a precarizagdo da unidade linguistica da lingua
portuguesa.

® adominagdo lexical de qualquer lingua estrangeira
imposta a lingua portuguesa.

® uma possibilidade de enriquecimento e ampliacio
lexical da lingua portuguesa.

® um intercAmbio de palavras da lingua estrangeira
para a lingua portuguesa e vice-versa.

@ a globalizagio dos idiomas com a inten¢do de
transgredir, negligenciar e alterar as normas
lexicais da lingua importadora.

QUESTAO 03

A palavra “glamorizagdo” (22 paragrafo) vem da palavra
estrangeira glamour, mas que ja se encontra adaptada a
estrutura da lingua portuguesa. No que se refere a classe
gramatical, ela é classificada como

O verbo.

® adjetivo.

® advérbio.
® interjeicdo.
@ substantivo.

QUESTAO 04

0O uso do conectivo de coesdo, mas, em: “A gera¢do Z me
ensinou muito, mas, as vezes, tenho vontade de dizer:
meu anjo, vocé ndo estd sendo perseguido”, introduz

@ uma justificava ao argumento anterior.

©® uma exposicdo referente ao argumento anterior.

® uma contraposicdo de um argumento orientado
para uma conclusdao oposta a que foi enunciada
antes.

® argumentos em desfavor de uma mesma
finalidade.

@ um argumento mais consistente que o anterior.
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QUESTAO 05
Analise as afirmativas.

I. Em: “Mas eu queria entender:” (32 paragrafo), o
uso dos dois pontos denota o encerramento de um
argumento.

II. Em: “Eu olhava pra eles e pensava:” (22 paragrafo),
a opcdo da autora pelo uso da palavra “pra” indica
o uso de uma linguagem informal mais préxima ao
leitor.

lll. Em: “finalmente uma gera¢do que entendeu que
ndo adianta ter plano de saude se o proprio
trabalho adoece a gente.” (22 paragrafo), a palavra

7

“finalmente” é classificada como advérbio de lugar.
Assinale a alternativa CORRETA.

Apenas a afirmativa | esta correta.

Apenas a afirmativa Il estd correta.

Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
Apenas as afirmativas Il e Ill estdo corretas.
Todas as afirmativas estdo corretas.

QOO

Leia, a seguir, um trecho da letra da musica: “O mundo é
um moinho”, do compositor e cantor Cartola, para
responder as questdes de 06 a 09.

Ainda é cedo, amor

Mal comecaste a conhecer a vida

Ja anuncias a hora de partida

Sem saber mesmo o rumo que iras tomar

Preste atengao, querida

Embora eu saiba que estas resolvida

Em cada esquina cai um pouco tua vida
Em pouco tempo ndo seras mais o que és

Ouga-me bem, amor

Preste atenc¢do, o mundo é um moinho
Vai triturar teus sonhos, tdo mesquinho
Vai reduzir as ilusdes a pé

Preste atengdo, querida

De cada amor tu herdaras sé o cinismo
Quando notares, estas a beira do abismo
Abismo que cavaste com os teus pés

Disponivel em: https://www.letras.mus.br/cartola/44901/. Acesso em: 27 mai.
2026. (Adaptado).

QUESTAO 06
A expressdo “o mundo é um moinho” sugere que

@ Vviver e encarar o mundo pode ser complexo e,
muitas vezes, pode esmagar os nossos sonhos e
desejos.

a vida esta, a todo momento, fortalecendo-nos
para evitarmos as frustragoes.

os sonhos podem ignorar quaisquer barreiras que
nos sdo impostas.

as dores vém e vao para que a sorte prevaleca a
todo instante.

a histdria de nossa vida é fugaz e delirante com os
acontecimentos diarios.

@ 0 @ ©

QUESTAO 07

A expressdo “Presta atengdo”, destacada no texto, é um
exemplo de coesdo recorrencial que tem por fungdo

promover a rima e o ritmo da musica.

encadear as ideias de cada verso que se repete.
deixar o texto fluir, chamando a atencgdo do leitor.
restaurar o sentido da expressao a cada repetigao.
contribuir para a harmonizagdo e o sentimento da
musica com foco no leitor.

QOO

QUESTAO 08

A palavra “triturar”, no verso: “Vai triturar teus sonhos
[...]”, pode ser substituida, sem prejuizo de sentido por

extenuar.
concluir.
fatigar.
tratar.
moer.

QUESTAO 9

QOO

Nos versos: “Ainda é cedo, amor”, “Preste atencdo,
querida”, as palavras “amor” e “querida” sdo vocativos
que tém por funcdo

@ exprimir uma circunstancia.

® destacar as pausas no enunciado.

® explicar outro(s) elemento(s) do enunciado.

® caracterizar outro(s) elemento(s) do enunciado.
@ dirigir-se a outro(s) elemento(s) do enunciado.

Leia a receita a seguir e responda a questdo 10.
Mousse de cupuagu com castanha-do-para

Ingredientes
1 lata de leite condensado
1 lata de creme de leite (use a mesma medida do
leite condensado)
1 lata de leite integral
200 gramas de polpa de cupuagu
5 g de gelatina sem sabor diluida
5 castanhas-do-para

Modo de preparo
1. Bata no liquidificador todos os ingredientes.
2. Coloque em um refratério e leve a geladeira por
mais ou menos 40 minutos.

Disponivel em: https://www.tudogostoso.com.br/receita/164054-mousse-de-
cupuacu-com-castanha-do-para.html. Acesso em: 28 mai. 2026. (Adaptado).

QUESTAO 10

A tipologia textual da receita de bolo é a injuntiva. No
que se refere ao modo de preparo, a instrugdo utiliza,
geralmente, os verbos no

futuro do presente.
pretérito imperfeito.
subjuntivo pretérito.
imperativo afirmativo.
presente mais que perfeito.

VOO
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ATUALIDADES, CONHECIMENTOS GERAIS
QUESTAO 11

Nesta terceira década do século XXI, o racismo tem se
expressado em diversos eventos culturais, politicos e
esportivos. Em escolas brasileiras, as intolerancias
contra religides de matriz africana resultam do racismo
epistémico.

Esse tipo de racismo é assim conceituado em razdo

@ da propagacdo da ideia de raga como marcador de
desenvolvimento ou do atraso de uma
determinada sociedade.

@ dos costumes e rituais dos ancestrais, necessarios
ao desenvolvimento das culturas de diferentes
povos africanos.

@® da resisténcia das populagdes africanas em aderir
as culturas impostas pelos colonizadores
portugueses ao chegarem ao Brasil.

® do sincretismo oriundo das interacdes religiosas
entre os rituais de povos africanos e o cristianismo
portugués colonial.

@ da propagacdo do catolicismo popular entre os
escravizados que preservavam 0s saberes
ancestrais africanos.

QUESTAO 12

Em um artigo de opinido, os autores André Demarchi,
Héber Rogério Gracio e Thiago Allan Ribeiro de Oliveira,
afirmam:

A producdo em série dessas gerigoncas futuristas destroi
o cerrado em plena época de discussdo mundial em
torno da emergéncia climatica. As maquinas de guerra
contra a vida do cerrado sdo também madquinas
administrativas, burocraticas e juridicas.

Disponivel em: (https://tocantins.jornalopcao.com.br/artigo-de-opiniao/
agrotins-evolucaodo-agro-ou-destruicao-do-cerrado-558776/). Acesso em: 16
mai. 2026. (Adaptado).

Seu conteldo apresenta critica a(a)

@ forma rapida com que a emergéncia climatica tem
despertado diversos representantes da
administracdo e da justica quanto aos cuidados
para o uso do cerrado.

® burocracia voltada para impedir que o agronegécio
use meios para trazer evolugdo para o cerrado.

@® setores da justica que procuram regular o uso justo
das terras e rios para a amplia¢do da agricultura.

® acdo coordenada entre o agronegdcio, politicos e
departamentos juridicos no avancgo sobre as terras
do cerrado brasileiro.

@ setores do agronegécio que procuram diminuir a
produtividade para preservar o cerrado.

QUESTAO 13

Distribuicdo geografica de reservas de terras raras, 2026.

Australia
6.3

7.0%

India
7.2Mt
8.0% 44 Mt

48.9%

Brasil

21 Mt
23.3%

Nota: Os valores sdo estimados em termos de
equivalentes de dxidos de terras raras e incluem todos
os elementos de terras raras. As participagdes sdo
baseadas no volume das reservas que poderiam ser
extraidas economicamente no momento da
determinagdo. Mianmar foi excluido do grafico devido a
falta de dados confiaveis sobre as reservas, mas o pais é
um dos maiores produtores de terras raras médias e
pesadas.

Disponivel em: https://observatoriodamineracao.com.br/discussao-sobre-
soberania-esbarra-no-fato-de-que-as-terras-raras-brasileiras-ja-tem-donos-
estados-unidos-australia-e-canada/ Acesso em: 20 mai. 2026. (Adaptado)

Sobre as terras raras € CORRETO afirmar:

0 S3o porgdes de terra demasiadamente ricas em
macro e micronutrientes, os quais sao responsaveis
pela alta fertilidade do solo, tornando areas
altamente férteis e cultivaveis.

® Concentram, no Brasil, a segunda maior produgdo
mundial a partir da exploragao e do melhoramento
de cerca de 21 Mt de éxidos.

® Compdem minerais criticos e estratégicos para a
descarbonizagdo da economia e para o
atendimento de setores tecnoldgicos que
envolvem a defesa e a informacao.

® Indicam generalizada presenca de solos ricos em
litio no mundo, necessarios para a producdo de
insumos tecnoldgicos atrelados a inteligéncia
artificial.

@ Regulamentam-se, no mundo, a partir do
protagonismo da Organizagdo das Nag¢des Unidas e
da articulagdo politica e econ6mica voltada aos
direitos humanos.
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QUESTAO 14

China inaugura primeira fabrica do mundo de robds que
fabricam rob6s. Unidade produzirda 10 mil
humanoides/ano e foi projetada para atender a
demanda de setores como manufatura e servigos.

O HanaA

)+

)

y

Unidades de robds humanoides da AgiBot alinhadas em
fabrica chinesa, parte de uma rede que inclui producdo
em grande escala em Foshan, treinamento em cendrios
reais no centro de Shijingshan, em Pequim, e aplica¢des
industriais em linhas de produgdo de baterias em Xangai.

Disponivel em: https://www.brasildefato.com.br/2026/03/31/china-inaugura-
primeira-fabrica-do-mundo-de-robos-que-fabricam-robos/ Acesso em: 20 mai.
2026. (Adaptado).

A integracdo da Inteligéncia Artificial (IA) a robdtica
evidencia uma evolugdo tecnoldgica histdrica.

Sobre isso, ¢ CORRETO afirmar que:

@® No ramo da tecnologia ratifica-se a tese de que a
robdtica e Inteligéncia Artificial possuem o mesmo
principio fundamental.

® Embora o uso de Inteligéncia Artificial seja recente,
a industria automotiva ja inseria a robdtica em sua
linha de produg¢do ha mais de cinquenta anos.

® Mesmo que a robdtica seja um advento
contemporaneo recente, as industrias automotivas
ja utilizavam a Inteligéncia Artificial ha mais de
cinquenta anos.

® A aplicacdo da robdtica, com treinamento a partir
da IA nas linhas de produgdo e nos diferentes
setores, traz uma preocupagdo a classe
trabalhadora  justificada  pela  caracteristica
humanoide dos robos.

@ As discussdes acerca da implementacdo de robds
nas linhas de producdo fabril, atreladas ao uso de IA
para seu treinamento, apontam para um
contentamento da classe trabalhadora, ja que nao
impacta a empregabilidade.

QUESTAO 15

O professor Carlos Nobre, climatologista e pesquisador
da USP, considera esta 302 edicdo a mais importante
dentre todas ja realizadas desde o Acordo de Paris.
Primeiro a empregar o termo "ponto de ndo retorno"”, o
cientista nos explica o que isso significa e os resultados
devastadores, especificamente para a Floresta
Amazobnica, se ndo for possivel manter a temperatura
nos limites maximos recomendados pelos cientistas do
IPCC, o Painel Intergovernamental de Mudangas
Climaticas da ONU. Carlos Nobre afirma que o Brasil tem
condi¢des de rapidamente zerar as emissdes de gases
até 2040, ampliar a conectividade entre emissdes,
preservacdo e recuperacdo ambiental, marcando
definitivamente a histéria da conferéncia.

Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/radio/1/conexao-senado
/2025/11/10/cop-30-em-belem-marca-ponto-decisivo-na-luta-contra-o-
aguecimento-global-avalia-carlos-nobre. Acesso em: 20 mai. 2026. (Adaptado).

A Conferéncia das Partes (COP), criada pela Convengéo-
Quadro das NagGes Unidas sobre Mudanga do Clima
(CQNUMC ou UNFCCC, em inglés), tem como intuito
definir e executar agGes necessarias frente as mudangas
do clima. Para tanto, promove uma Agenda de A¢des.

Como parte fundamental para a implementacdo desta
agenda esta o Celeiro de SolugGes, que significa:

@ Areas efetivamente preservadas voltadas a uma
agroindustria sustentavel, com potencial para
renovacdo energética e renovacdo de biomas
especificos, a partir de disposi¢des legais.

® Projetos financiados para a implementacdo de
acGes voltadas a pecuaria e para o manejo bovino
em solos sustentaveis, de acordo com os limites
previstos para a emissao de carbono.

® Relatério derivado do mapeamento de nagdes e
estados ainda ndo colaborativos e aderentes ao
Acordo de Paris, com potenciais meios para frear as
mudancas climaticas.

® Grupos e associagdes com iniciativas agrarias
voltadas a monocultura sustentavel, financiados
como modelos futuros para a aceleragdo dos
impactos da agenda climatica.

O Plataforma ou repositdrio de iniciativas e solu¢des
ja existentes voltadas a ampliacdo e aceleragdo dos
impactos da agenda climatica, de acordo com os
objetivos do Acordo de Paris.
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NOCOES DE INFORMATICA

QUESTAO 16

Pa

Word, o servidor Jodo precisa aplicar formatagGes
padronizadas aos titulos, subtitulos e corpo de texto,
além de facilitar a geragdo automatica de sumadrio.

Pa

Microsoft Word, ele deve utilizar o seguinte recurso:

QUESTAO 17

No Microsoft Excel 2010, qual das seguintes funcGes
deve ser utilizada para realizar a contagem do numero
de células ndo numéricas e ndo vazias em um intervalo
de dados:

®
(E]

QUESTAO 18

Analise as informagdes a seguir em relacdo a uma
planilha criada no Microsoft Excel 2010:

IV. Considera-se disponivel a sala de aula com area
maior que 40m?.
Assinale a alternativa que representa a férmula a ser

utilizada para verificar a disponibilidade de uma das
salas de aula na célula C5:

OO

(mYCRON]>)

ra a elaboragdo de um relatério, utilizando o Microsoft

ra realizar essa tarefa de forma adequada no

Ortografia e Gramatica.

Estilos.

Atualizar Sumadrio.

Configuragdo de margens da pagina.
Diciondrio de Sindbnimos.

CONTAR.VAZIO
CONT.NUM
CONT.VALORES
MAXIMO
CONT.SE

I. Coluna A possui uma lista de salas de aula do Bloco
J da UFT (células de A2 a A9)

I. Coluna B possui a drea em metros quadrados, no
formato numérico, de cada uma das salas de aula
(células de B2 a B9).

I. Coluna C possui a informacgdo de disponibilidade de
cada sala de aula, podendo conter a informacdo de
disponibilidade ou indisponibilidade.

=SE(B2>=40;"DISPONIVEL";"INDISPONIVEL")
=SE.AREA(B3>=40;"INDISPONIVEL ";" DISPONIVEL")
=SE(B4>40;"INDISPONIVEL ";" DISPONIVEL")
=SE(B5>40;"DISPONIVEL";"INDISPONIVEL")
=SE(C6>40;"INDISPONIVEL ";" DISPONIVEL")

QUESTAO 19

Analise as afirmativas a seguir em relagdo aos recursos
presentes na familia de sistemas operacionais Microsoft
Windows:

I. O Microsoft Defender é a ferramenta de seguranca
integrada ao Windows, responsavel pela protegao
do computador contra ameagas digitais.

Il. O Windows Powershell permite ao usuario realizar
logon no sistema utilizando a face ou impressao
digital em vez de uma senha.

lll. O sistema de arquivos do Windows permite que

arquivos com 0 mesmo nome, mas com extensdes

diferentes, possam ser armazenados na mesma
pasta.

Por padrao, o periodo maximo que um arquivo fica

aguardando uma agao do usuario na lixeira é de

90 dias, apds esse prazo o arquivo é excluido

permanentemente.

Assinale a alternativa CORRETA.

Apenas as afirmativas I, lll e IV estdo corretas.
Apenas as afirmativas | e lll estdo corretas.
Apenas as afirmativas |, Il e IV estdo corretas.
Todas as afirmativas estdo incorretas.

Todas as afirmativas estdo corretas.

POPROO

QUESTAO 20

A servidora Maria salvou um documento importante
apenas no disco rigido do computador do seu setor. Dias
depois, o equipamento apresentou defeito e os dados
foram perdidos. A pratica recomendada para reduzir
esse tipo de risco é denominada:

Formatacgao.
Virtualizagdo.
Compactagao.
Restauragao.
Backup.

OO
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LEGISLACAO APLICADA AO SERVICO PUBLICO
QUESTAO 21

Quanto ao alcance e efeitos da Lei n2 8.429/1992 (Lei de
Improbidade Administrativa), analise os itens a seguir.

I. Consideram-se agente publico o agente politico, o
servidor publico e todo aquele que exerce, ainda
que transitoriamente ou sem remuneragao, por
eleicdo, nomeacdo, designagdo, contratacdo ou
qualquer outra forma de investidura ou vinculo,
mandato, cargo, emprego ou fungdo nas entidades
referidas na mencionada lei.

IIl. No que se refere a recursos de origem publica,
sujeita-se as sang¢des previstas nesta lei o particular,
pessoa fisica ou juridica, que celebra com a
administracdo publica convénio, contrato de
repasse, contrato de gestdo, termo de parceria,
termo de cooperagdao ou ajuste administrativo
equivalente.

Ill. As disposi¢cOes desta lei sdo aplicdveis aquele que,
mesmo ndo sendo agente publico, induza ou
concorra de forma dolosa ou culposa para a pratica
do ato de improbidade ou dele se beneficie sob
qualquer forma direta ou indireta.

IV. Os socios, os cotistas, os diretores e o0s
colaboradores de pessoa juridica de direito privado
nao respondem pelo ato de improbidade que venha
a ser imputado a pessoa juridica, salvo se,
comprovadamente, houver  participagdo e
beneficios diretos, caso em que responderdao nos
limites da sua participac¢ao.

Assinale a alternativa CORRETA.

Apenas os itens |, Il e lll estdao corretos.
Apenas os itens |, Il e IV estdo corretos.
Apenas os itens I, lll e IV estdo corretos.
Apenas os itens |, Il e IV estdo corretos.
Todas os itens estdo corretos.

PO

QUESTAO 22

Considerando as disposi¢es contidas na Lei n2
8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa), analise
os itens a seguir.

I. Constitui crime a representagdo por ato de
improbidade contra agente publico ou terceiro
beneficidrio, quando o autor da denuncia o sabe
inocente.

Il.  Aperdadafungdo publica e a suspensdo dos direitos
politicos se efetivam com a sentenga condenatdria
de primeiro grau, independentemente de transito
em julgado.

lll. A aplicagdo das sang¢des previstas na lei de
improbidade administrativa depende da rejeicao
das contas pelo 6rgdo de controle interno.

V.

As sentencas civis e penais produzirdo efeitos em
relacdo a acdo de improbidade quando concluirem
pela inexisténcia da conduta ou pela negativa da
autoria.

Assinale a alternativa CORRETA.

Apenas os itens | e lll estdo corretos.
Apenas os itens Il e IV estdo corretos.
Apenas os itens | e IV estdo corretos.
Apenas os itens Il e Ill estdo corretos
Todos os itens estdo corretos.

QUESTAO 23

Assinale a alternativa INCORRETA.

Constitui ato de improbidade administrativa que causa
lesdo ao erdrio qualquer agdo ou omissdo dolosa, que
enseje, efetiva e comprovadamente, perda patrimonial,
desvio, apropriacdo, malbaratamento ou dilapidacdo
dos bens ou haveres das entidades, e notadamente que

A

(B

realizar operagdo financeira sem observancia das
normas legais e regulamentares ou aceitar garantia
insuficiente ou inidonea.

conceder beneficio administrativo ou fiscal sem a
observancia das formalidades legais ou
regulamentares aplicaveis a espécie.

frustrar a licitude de processo licitatério ou de
processo seletivo para celebragdo de parcerias com
entidades sem fins lucrativos, ou dispensa-los
indevidamente, acarretando perda patrimonial
efetiva.

ordenar ou permitir a realizagdo de despesas ndo
autorizadas em lei ou regulamento.

receber, para si ou para outrem, dinheiro, bem
movel ou imdvel, ou qualquer outra vantagem
econdmica, direta ou indireta, a titulo de comissao,
percentagem, gratificagdo ou presente de quem
tenha interesse, direto ou indireto, que possa ser
atingido ou amparado por ag¢do ou omissdo
decorrente das atribuicdes do agente publico.
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QUESTAO 24

Com o objetivo de assegurar a protecao dos direitos dos
administrados e o melhor cumprimento dos fins da
Administracdo Publica Federal, a Lei n? 9.784/1999
estabelece uma série de principios e critérios que devem
ser obrigatoriamente observados nos processos
administrativos. Com base nas disposi¢des gerais da
referida lei, assinale a alternativa CORRETA:

@® Nos processos administrativos, é permitida a
aplicacdo retroativa de nova interpretagdo de
norma administrativa, desde que a decisdo busque
o melhor atendimento do fim publico a que se
dirige.

® Em decorréncia do principio da oficialidade, os
orgdos administrativos e seus titulares sdo
proibidos de delegar parte de sua competéncia a
outros érgaos que nao lhe sejam hierarquicamente
subordinados.

@® E permitida a rentincia total ou parcial de poderes
ou competéncias por parte da autoridade
administrativa sempre que houver atendimento a
fins de interesse geral, independentemente de
previsdo legal expressa.

@® O critério da adequacgdo entre meios e fins veda a
imposicdo de obrigacdes, restricdes e san¢des em
medida superior aquelas estritamente necessarias
ao atendimento do interesse publico.

@ A cobranca de despesas processuais em processos
administrativos federais é wuma regra geral
instituida para garantir a eficiéncia e o custeio dos
atos instrucionais praticados pela Administragado.

QUESTAO 25

A Lei n? 9.784/1999 estabelece os direitos do
administrado perante a Administragdo Publica Federal,
sem prejuizo de outros que lhe sejam assegurados.
Assinale a alternativa que apresenta um direito do
administrado.

@ Apresentar documentos e formular alega¢Bes a
qualguer momento do processo, inclusive apds a
prolacdo da decisdo final, obrigando o orgio
competente a reformar o ato atingido.

(® Fazer-se assistir por advogado em qualquer
processo administrativo, sendo a presenca desse
profissional uma exigéncia obrigatéria e
indispensavel para a validade de todos os atos
praticados pelo administrado.

@® Ter ciéncia da tramitacdo dos processos
administrativos nos quais tenha a condicdo de
interessado, ter vista dos autos, obter cépias de
documentos neles contidos e conhecer as decisdes
proferidas.

® Interpor recurso contra decisdo administrativa
apenas quanto as matérias de fato.

@ Interpor recurso diretamente & autoridade
superior daquela que proferiu a decisdo
administrativa.

QUESTAO 26

Considerando a Lei n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informagao - LAl), assinale a alternativa que apresenta a
correspondéncia CORRETA entre o termo e seu
respectivo conceito:

0 Informacio sigilosa: aquela relacionada & pessoa
natural identificada ou identificavel.

® Disponibilidade: qualidade da informacg3o que tenha
sido produzida, expedida, recebida ou modificada
por determinado individuo, equipamento ou
sistema.

® Integridade: qualidade da informac3o que possa ser
conhecida e utilizada por individuos, equipamentos
ou sistemas autorizados.

® Autenticidade: qualidade da informa¢do ndo
modificada, inclusive quanto a origem, transito e
destino.

@ Primariedade: qualidade da informacio coletada na
fonte, com o maximo de detalhamento possivel, sem
modificagGes.

QUESTAO 27

No que tange ao procedimento de acesso a informacdo
e aos prazos legais estipulados na Lei n? 12.527/2011
(Lei de Acesso a Informacdo - LAI) para os casos em que
ndo seja possivel conceder o acesso imediato a
informacao disponivel, assinale a alternativa CORRETA:

@ 0 6rgdo ou entidade que receber o pedido deverd
responder ao requerente em um prazo nao
superior a 40 (quarenta) dias, sendo este prazo
improrrogavel.

® 0 prazo padrio para resposta, quando ndo houver
acesso imediato, é de até 20 (vinte) dias,
admitindo-se a prorrogagdo por mais 10 (dez) dias
mediante justificativa expressa.

® S3o legitimas e obrigatérias quaisquer exigéncias
administrativas  relacionadas aos  motivos
determinantes da solicitacdo de informacdes de
interesse publico.

® Ainda que ainformac3o solicitada esteja disponivel
publicamente em formato impresso ou eletronico
universal, o d6rgdo permanece obrigado ao seu

fornecimento direto e imediato,
independentemente de qualquer aviso ao
requerente.

@ Em caso de prorrogacdo do prazo de resposta, a
contagem é automdtica e ndo necessita de
cientificagdo ou aviso prévio ao requerente.
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QUESTAO 28

O tratamento de informag8es pessoais deve ser feito de
forma transparente e com respeito a intimidade, vida
privada, honra e imagem das pessoas.

Diante das regras estabelecidas pela Lei n2 12.527/2011
(Lei de Acesso a Informagdo - LAI) sobre essa tematica,
assinale a alternativa CORRETA.

@O As informacgBes pessoais relativas & intimidade,
vida privada, honra e imagem terdo seu acesso
restrito, independentemente de classificagdo de
sigilo, pelo prazo maximo de 100 (cem) anos a
contar da sua data de producdo.

® O consentimento expresso da pessoa a quem as
informagdes se referem é obrigatdrio em
absolutamente todas as circunstancias, sem
qualquer excegdo legal que permita o acesso por
terceiros.

@® A restrigdo de acesso a informacio relativa a vida
privada, honra e imagem pode ser livremente
invocada com o intuito de ocultar ou prejudicar a
apuragdo de irregularidades em qualquer tipo de
processo.

® Aquele que obtiver acesso as informacgdes pessoais
de terceiros por previsdo legal fica totalmente
isento de qualquer responsabilidade civil ou
administrativa por eventual uso indevido que
venha a fazer delas.

@ Informagdes necessarias a realizacdo de estatisticas
e pesquisas cientificas de evidente interesse
publico ndo necessitam de anonimiza¢do, sendo
obrigatdria a identificacdo nominal das pessoas
envolvidas.

QUESTAO 29

Um cidadao resolveu formular um pedido de acesso a
informacdo junto a um Ministério Federal. No que tange
as regras de transparéncia passiva, conteudo dos
pedidos e restricdes processuais contidas no Decreto n?
7.724/2012, que regulamenta a Lei de Acesso a
Informagdo - LAI, assinale a alternativa CORRETA.

@ Para que o pedido de acesso seja conhecido, o
requerente é obrigado a apresentar uma
justificativa detalhada demonstrando os motivos e
a utilidade da informacdo desejada.

® Devem ser prontamente atendidos os pedidos de
acesso mesmo que exijam trabalhos adicionais de
analise, interpretacdo ou consolidagdao de dados,
uma vez que cabe ao Estado realizar tal tarefa sob
demanda do cidadao.

@® Os pedidos formulados de maneira genérica,
desproporcional ou desarrazoada deverdao ser
processados normalmente e respondidos no prazo
maximo padrao de 5 (cinco) dias.

® O pedido de acesso a informacdo deverd conter,
necessariamente, o nome do requerente, o
numero de um documento de identificagao valido,
a especificagdo clara e precisa da informacgdo e o
endereco fisico ou eletronico para resposta.

@ O Servigo de Informagdes ao Cidad3o (SIC) deve
funcionar unicamente por meio virtual, sendo
vedada a instalagdo em unidades fisicas abertas ao
publico para evitar custos operacionais.

QUESTAO 30

Sobre a classificagdo de informagGes quanto ao grau de
sigilo, prazos de restricdo e as respectivas autoridades
competentes para sua decretagdao segundo o Decreto n?
7.724/2012, que regulamenta a Lei de Acesso a
Informagdo — LAI, assinale a alternativa CORRETA.

O As informagdes que puderem colocar em risco a
seguranca do Presidente da Republica, do Vice-
Presidente e de seus conjuges e filhos serdo
classificadas no grau reservado e ficardo sob sigilo
até o término do mandato em exercicio ou do
ultimo mandato, em caso de reeleigdo.

® Os prazos maximos de classificacdo de sigilo
previstos na norma sdo de 35 (trinta e cinco) anos
para o grau ultrassecreto, 25 (vinte e cinco) anos
para o grau secreto e 15 (quinze) anos para o grau
reservado.

® A competéncia para classificar informacdes em
grau ultrassecreto pode ser livremente delegada
pelos Ministros de Estado a qualquer servidor
publico ocupante de funcdo de diregdo
intermediaria, permitindo-se inclusive a
subdelegacao.

® A classificacgdo de informagdo em grau
ultrassecreto realizada por Chefes de MissGes
Diplomaticas permanentes no exterior possui
validade definitiva e imediata, dispensando
qualquer ato de ratificagdo ministerial posterior.

@ Paraaclassificagdo de uma informagdo em grau de
sigilo, deve ser utilizado preferencialmente o
critério mais abrangente e restritivo possivel, sem
a necessidade de ponderar a gravidade do risco ou
dano a sociedade.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO CARGO
QUESTAO 31

As decisGes de uma empresa sdao tomadas de acordo
com um quadro de referéncias determinado pela sua
cultura. A condugdo da equipe e as a¢Oes realizadas na
busca de resultados sdo condicionados por essa cultura.
Mas cabe destacar que as prioridades dos valores variam
de uma empresa para outra. Isso dad origem a cultura
organizacional ou empresarial que pode ser definida
como:

I. Crengas, costumes, sistemas de valores, normas de
comportamento e formas de fazer negdcios, que
sao peculiares a cada empresa, que definem um
padrdo geral para as atividades, decisdes e agdes
da empresa e descrevem os padrdes explicitos e
implicitos de comportamento e as emogles que
caracterizam a vida na organizagdo.

Il. Conjunto de crengas e atitudes da organiza¢dao em
relagdo a: importancia das pessoas, disponibilidade
dos administradores; aceitagdio do ndo
conformismo; clareza dos padrdes; empenho em
relagdo ao treinamento e desenvolvimento das
pessoas; intimidade; valores éticos e morais;
competicdo interna; orienta¢do para o mercado ou
a produc¢do; comunicagdo interna; capacidade de
acdo e de adaptagdo as mudancas externas.

lll. Um padrdo de suposi¢des e valores basicos —
inventados, descobertos, ou desenvolvidos por
determinado grupo, a medida que ele aprende a
lidar com seus problemas de adaptacdo externa e
integracao interna - que  funcionaram
suficientemente bem para serem considerados
védlidos e, portanto, para serem ensinados aos
novos membros como o modo correto de perceber,
pensar e sentir em relagdo a esses problemas.

Considerando as defini¢cdes apresentadas, pode-se
afirmar que a alternativa CORRETA é

@ Apenas as alternativas | e Ill est3o corretas.
@ Apenas as alternativas | e Il est3o corretas.
® Asalternativas |, Il e 11l estdo corretas.

® Apenas as alternativas Il e Ill estdo corretas.
@ Asalternativas |, Il e lll estdo incorretas.

QUESTAO 32

Para Katz e Kahn a “comunicagdo, intercambio de
informagdo e transmissdo de significados, é a prépria
esséncia de um sistema social ou uma organizagao”. Na
organizagdo, cada pessoa vive comunicando-se com os
chefes, com seus pares, com os subordinados, com
clientes internos e externos durante todo o tempo em
que estd trabalhando. Portanto, envolve um fluxo de
mao dupla, com um emissor e um receptor. Na
realizagdo desse fluxo, para que o processo de
comunicagdo entre chefes e subordinados seja correto

ha necessidade de traduzir o pensamento com palavras
corretas, mas também a capacidade de saber ouvir. Para
ouvir os empregados a empresa deve proporcionar os
canais adequados tais como: conversar com
funcionarios no local de trabalho; obter feedback das
reunides, implantar sistema de sugestdes. Também
pode nomear um especialista para receber e investigar,
de forma objetiva, reclamagdes ou sugestbes de
empregados e clientes.

Esse especialista é conhecido como

O ombudsman.

©® stakeholder.

® controller.

® accountant.

@ financial administrator.

QUESTAO 33

Toda organizagcdo existe para alcangar objetivos e
produzir resultados. E em fungdo desses objetivos e
resultados que a organiza¢do deve ser dimensionada,
estruturada e orientada. A organizagdo espera alcanga-
los executando diversas operagdes com os recursos que
estdo a sua disposicdo. O desempenho nesse processo
pode ser descrito como eficiente, eficaz, efetivo e
produtivo.

Assinale a alternativa CORRETA em relagdo ao
significado do termo apresentado.

@) Eficiéncia representa a capacidade da empresa
coordenar constantemente, no tempo, esforgos e
energias, tendo em vista o alcance dos resultados
globais e a manuten¢do da empresa no ambiente.

( FEficicia representa a rela¢gdo entre os recursos
aplicados e o produto final com vistas a fazer as
coisas de maneira adequada, reduzir custos,
resolver problemas e salvaguardar os recursos
aplicados.

@® Efetividade representa uma medida normativa do
alcance de resultado, isto é, sua capacidade de
satisfazer uma necessidade por meio do
suprimento de seus produtos (bens ou servigos).

® FEficicia representa a relagio entre o que é
conseguido e o que pode ser conseguido e,
portanto, esta voltada para a melhor maneira pela
qual as coisas devem ser feitas ou executadas a fim
de que os recursos sejam aplicados da forma mais
racional possivel.

@ Produtividade representa a relagdo entre os
produtos obtidos e os fatores e produgdo
empregados na sua obtencdo.
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QUESTAO 34

Os administradores sdo essenciais a qualquer
organizagdo dindmica e bem-sucedida. Qualquer que
seja a organizagdo, atividades como selecionar
colaboradores, estabelecer planos e diretrizes, avaliar
resultados, coordenar e controlar as operagdes para que
os objetivos desejados sejam alcangados sdo realizadas
por individuos. Portanto, sdo estes que devem planejar,
dirigir e controlar as operagGes de empreendimentos
constituidos. O desempenho dessas fungles
administrativas caracteriza o processo administrativo.

Assinale a alternativa CORRETA:

@ Planejar é a fungdo administrativa que identifica,
divide e agrupa o trabalho a ser realizado,
definindo responsabilidades e autoridades.

® Organizar é a funcdo administrativa que determina
0s meios e recursos para diagnosticar e definir
politicas, planos, programas, projetos e objetivos
empresariais.

@® Controlar é a funcdo administrativa que assegura
que as atividades empresariais desenvolvidas
sejam medidas, comparadas e corrigidas quando
necessario.

@® Dirigir é a fungdo administrativa que sincroniza as
atividades para ajusta-las aos padrdes previamente
definidos.

@ Dirigir é a fun¢do administrativa que determina
antecipadamente os objetivos que deverdo ser
atingidos e como se deve fazer para alcancé-los. E
uma acdo tedrica para a atividade futura.

QUESTAO 35

A administragdo publica como uma atividade
administrativa e juridica representa a gestao de bens e
interesses qualificados da comunidade no ambito
federal, estadual ou municipal, segundo os preceitos do
Direito e da Moral, visando ao bem comum. Essa
atividade administrativa supGe a preexisténcia de uma
regra juridica e, por isso, o administrador publico deve
fazer o que estd prescrito em lei. Os fundamentos dos
atos e atividades administrativas desenvolvidas estdo
delineados nos principios da Administragdo Publica. Os
principios previstos expressamente no art. 37, caput, a
Constituicdo Federal de 1988 sdo: legalidade,
moralidade, impessoalidade, publicidade e eficiéncia.
Em relagdo a esses principios, leia as afirmativas a seguir:

I. O oprincipio da legalidade indica que o
administrador  publico estda sujeito aos
mandamentos da lei e as exigéncias do bem
comum, e deles ndo pode afastar-se ou desviar-se,
sob pena de praticar ato invédlido e expor-se a
responsabilidade disciplinar, civil e criminal,
conforme o caso.

Il. O principio da impessoalidade indica que a a¢Oes
realizadas pelo administrador publico ndo sdo da
autoridade publica, mas da entidade publica, isto é,
do Estado.

. O principio da moralidade indica que o
administrador publico deve respeitar a disciplina
interna da administracdo e sua atuagdo deve
pautar-se por padrdes éticos, de probidade, decoro
e boa-fé. Portanto, deve considerar em sua
atuagdo: o legal e o ilegal; o justo e o injusto; o
conveniente e o inconveniente, o oportuno e o
inoportuno, o honesto e o desonesto;

IV. O principio da publicidade indica que o
administrador publico deve divulgar de forma
oficial seus atos para conhecimento publico e inicio
de seus efeitos externos.

V. O principio da eficiéncia indica que o administrador
publico, além de atuar de forma legal e neutra,
deve também atuar com presteza, perfeicdo e com
alto rendimento, maximizando a relagdo
custo/beneficio.

Considerando as afirmativas apresentadas, indique a
alternativa CORRETA.

@ Apenas as afirmagdes |, Ill e IV est3o corretas.

® Apenas as afirmagdes I, Ill, IV e V estdo corretas.

® Apenas as afirmagdes IV e V estdo corretas.

® Asafirmagdes|, Il Ill, IV e V estdo corretas.

@ Apenas as afirmacgdes |, I, lll e IV est3o corretas.
QUESTAO 36

A Administracgdo Publica realiza sua func¢do executiva por
meio de atos administrativos. Portanto, ato
administrativo é toda manifestagdo unilateral de
vontade da Administragdo Publica que, agindo nessa
qualidade, tenha por fim imediato adquirir, resguardar,
transferir, modificar, extinguir e declarar direitos, ou
impor obrigacGes aos administrados ou a si prépria. O
ato administrativo de competéncia exclusiva dos Chefes
do Executivo, destinados a prover situagbes gerais ou
individuais, abstratamente previstas de modo expresso,
explicito ou implicito, pela legislagdo, é denominado
como:

Regulamento.
Portaria.
Resolugado.
Oficio.
Decreto.

QOO
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QUESTAO 37

Contrato administrativo é o ajuste que a Administragdo
Pdblica firma com particular ou outra entidade
administrativa para a consecu¢do de objetivos
relacionados ao interesse publico, nas condigGes
estabelecidas pela prépria administragdo. Possui como
caracteristicas ser: consensual, formal, oneroso,
comutativo e realizado intuitu personae.

Em relagdo a essas caracteristicas leia as afirmativas a
seguir:

I. O contrato administrativo é consensual porque
consubstancia um acordo de vontade e, portanto,
representa um ato unilateral e impositivo da
Administragdo.

II. O contrato administrativo é formal porque se
expressa por escrito e com requisitos especiais.

lIl. O contrato administrativo é oneroso porque é
remunerado na forma convencionada.

IV. O contrato administrativo é comutativo porque
estabelece compensacgoes reciprocas e
equivalentes para as partes.

V. O contrato administrativo é intuitu personae
porque deve ser executado pelo proéprio
contratado, vedadas, em principio, a sua
substituicdo por outrem ou a transferéncia do
ajuste.

Considerando as afirmativas apresentadas, indique a
alternativa CORRETA.

(A) Apenas as afirmativas |, Il, lll e IV estdo corretas.
(B) Apenas as afirmativas lll, IV e V estdo corretas.
(C) Apenas as afirmativas IV e V estdo corretas.

(D) Apenas as afirmativas Il lll, IV e V estdo corretas.
(E) Apenas as afirmativas |, lll e IV estdo corretas.

QUESTAO 38

Analise as duas assercles a seguir e a relagdo proposta
entre elas:

. A licitagdo ndo confere ao vencedor nenhum direito ao
contrato imediato, apenas uma expectativa de direito.

PORQUE

Il. Concluida a licitagdo, ndo fica a Administracdo
obrigada a celebrar o contrato, mas se o fizer, ha de ser
com o proponente vencedor.

A respeito das assergGes, assinale a alternativa
CORRETA:

O As assercdes | e Il s3o proposicdes verdadeiras, e a
Il é uma justificativa correta da I.

As asserc¢oes | e |l s3o proposi¢des verdadeiras, mas
a ll ndo é uma justificativa correta da I.

A assergao | é uma proposicao verdadeira, e all é
uma proposicao falsa.

A assercdo | é uma proposicao falsa, e a Il é uma
proposi¢do verdadeira.

As assercgGes | e Il sdo proposicdes falsas.

@ 0 @ ©

QUESTAO 39

O patrimoénio publico é formado por bens de toda a
natureza e espécie que tenham interesse para a
Administracdo e para a comunidade administrada.
Portanto, bens publicos de acordo com Hely Lopes
Meirelles sdo todas as coisas corpdreas ou incorporeas,
imoveis, mdveis e semoventes, créditos, direitos e
acles, que pertengam, a qualquer titulo, as entidades
estatais, autarquicas, fundacionais e empresas
governamentais. Esses bens podem ser classificados em
bens de uso comum do povo, bens de uso especial e
bens dominicais.

Em relagdo a essa classificacdo dos bens publicos leia as
afirmacgdes a seguir:

I. Osbens de uso comum do povo sdo os bens que se
destinam especialmente a execuc¢do dos servigos
publicos e que a Administracdo pde a disposi¢do do
publico.

Il. Os bens de uso especial sdo os locais abertos a
utilizagdo publica, de uso coletivo, e fruigdo propria
do povo.

Ill. Os bens dominicais sdo os bens que pertencem as
pessoas juridicas de Direito Publico a que se tenha
dado estrutura de Direito Privado.

IV. Os bens de uso especial tém uma finalidade publica
permanente, tais como: edificios das reparticoes
publicas, os veiculos da Administracdo etc.
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Considerando as afirmativas apresentadas, assinale a
alternativa CORRETA.

@ Apenas as afirmativas |, lll e IV est3o corretas.
® Apenas as afirmativas Ill e IV est3o corretas.
@® Apenas as afirmativas | e |l estdo corretas.

® Asafirmativas |, Il, lll e IV est3o corretas.

O Apenas as afirmativas Il e IV estdo corretas.

QUESTAO 40

As entidades econ6mico-administrativas, independente
do segmento de atuacgdo e de sua natureza juridica tém
um fluxo constante de entradas e saidas de recursos
financeiros. Esse fluxo exige a realizagdo de um controle
administrativo financeiro e or¢amentario. Como
consequéncia, conceitos de termos financeiros como
por exemplo: juros, inflagdo, prazo, valor presente, valor
futuro, liquidez e imobilizacdo devem ser apropriados
pelo administrador. Em relagcdo aos conceitos basicos da
Administracdo Financeira leia as afirmativas a seguir:

I. O termo Liquidez expressa a capacidade de uma
organizagao saldar ou liquidar suas obrigagdes num
determinado periodo.

II. O termo Imobilizagcdo expressa o percentual de
investimento que a organizacdo aplicou em ativos
fixos.

lIl. O termo Inflagdo expressa o aumento generalizado
de pregos, que provoca a redugdo do poder
aquisitivo da moeda.

IV. O termo Juro expressa a remuneragdo do capital.
Essa remuneragdo pode ser obtida pela aplicagdao
do juro simples e/ou juro composto.

Considerando as afirmativas apresentadas, assinale a
alternativa CORRETA.

Apenas as afirmativas | e lll estdo corretas.
Apenas as afirmativas Ill e IV estdo corretas.
Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
As afirmativas |, Il, 1l e IV estdo corretas.
Apenas as afirmativas Il e IV estdo corretas.

PO

QUESTAO 41

Para que as organizagBes possam se adaptar ao
ambiente atual, extremamente dindmico, e atender
rapidamente as expectativas de seus clientes, elas
precisaram desenvolver, ao longo do tempo, novas
estruturas organizacionais. A Estrutura Matricial é a
forma hibrida de organizagdo em que as estruturas
funcionais e por produto se sobrepdem. Essa estrutura
enfatiza a interdependéncia entre departamentos e a
coordenacdo lateral. Em relagdo as estruturas matriciais,
leia as afirmacgdes a seguir:

I. Aestrutura funcional enfatiza a especializa¢do, mas
ndo enfatiza o negdcio.
Il. A estrutura de produto enfatiza o negdcio, mas ndo
enfatiza a especializagdo de fungdes.
Ill. A estrutura matricial une as estruturas funcional e
por produtos para enfatizar tanto a especializagdo
dos funcionarios, quanto o seu negdcio.

A partir das afirmativas acima, responda:

@ Apenas a afirmativa | é verdadeira.
® Apenas a afirmativa Il é verdadeira.
® Apenas a afirmativa Il é verdadeira.
® Todas as afirmativas sdo falsas.

@ Todas as afirmativas s3o verdadeiras.

QUESTAO 42

Reflete o pensamento que a organizagdo tem a respeito
de qual é sua razdo de ser/existir. Apresenta, com
clareza, o que a organizagdo quer fazer para seus
clientes/usuarios e quais necessidades deles serdo
atendidas. Relaciona-se fortemente aos principios da
organizagao. Neste caso, refere-se a:

Missao.

Visdo.

Valores.

Objetivos estratégicos.
Padrdes de controle.

VOO
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QUESTAO 43

O planejamento é uma fungdo essencial ao bom
desempenho das organizagbes, bem como a maior
capacidade de alcangar os seus objetivos. O
planejamento respeita uma tipologia, relacionada ao
seu nivel hierarquico. Cada tipo de planejamento
cumpre um papel essencial e, juntos, eles proporcionam
clareza, foco, reducgdo de riscos, melhor uso de recursos,
e também o imprescindivel alinhamento das equipes
com os objetivos organizacionais. Esses niveis de
planejamento sdo interdependentes e permitem que as
organizagGes se adaptem a mudangas, tomem decisGes
mais informadas e alcancem resultados consistentes e
sustentaveis. Qual das afirmativas a seguir abaixo
refere-se ao planejamento estratégico?

@ E de curto prazo e detalha as atividades diarias
necessarias para executar as estratégias definidas
nos niveis superiores. E elaborado pelos executores
operacionais e foca na execu¢do das tarefas,
garantindo que todos o0s processos sejam
realizados de acordo com os procedimentos da
organizagao.

® Tem como lapso temporal o médio prazo e traduz
as metas estratégicas em acgGes especificas para
departamentos ou divisGes da empresa (produgdo,
marketing, gestdo de pessoas ou financeiro).
Envolve a alocagdo de recursos e definicdo de
objetivos detalhados que ajudam a organizagdo a
alcancgar suas metas estratégicas.

® E um planejamento de longo prazo no qual, dentre
outras agGes, se definem a visdo, missdo e os
objetivos gerais de uma organizagdo. Ele envolve a
andlise do ambiente interno e externo,
identificando oportunidades e ameacgas, e ainda
estabelece diretrizes que guiardo a empresa em
direcdo aos seus objetivos futuros. Tem como foco
decisGes amplas, como a expansao de mercado, o
desenvolvimento de novos produtos etc.

® E um planejamento sem prazo definido, mas vital,
visto que observa cada departamento da
organizagdo. Tem por principio compreender o que
cada departamento necessita, em termos de
pessoas e outros recursos para auxiliar o seu
proprio desenvolvimento futuro. Tem como foco o
ambiente interno, forgas e fraquezas e o
desenvolvimento de competéncias.

@ E de curto prazo, voltado a produzir respostas
rapidas as mudancgas que acontecem no ambiente
externo, identificando de modo &gil oportunidades
e ameagas. Tem como foco principal a analise no
impacto financeiro das mudangas e nas
possibilidades de ganhos imediatos. Ndo considera
as competéncias da organizagdo como um insumo
importante para o planejamento.

QUESTAO 44

No contexto da Gestdo de Pessoas, a fungdo controle é
fundamental para assegurar que os objetivos
organizacionais sejam alcancados por meio do
monitoramento e da avaliagdo de desempenho. No
entanto, a aplicagdo dessa funcdo tem varia¢des, de
acordo com o nivel hierdrquico. Considere a situagdo em
que uma organiza¢do deseja reduzir a rotatividade de
pessoal global (turnover) em 15% no préximo ano.

Associe as atividades de controle listadas a seguir aos
seus respectivos niveis de atuagdo (Estratégico, Tatico ou
Operacional):

I. Monitorar diariamente o registro de ponto e as
justificativas de faltas de uma equipe para garantir
o cumprimento da jornada de trabalho.

Il. Analisar semestralmente o indice de retengdo de
talentos da organizagdo em comparagdo com o
mercado, visando ajustar as politicas de
remuneragao e beneficios de longo prazo.

lll. Avaliar mensalmente os indicadores de clima
organizacional e produtividade de cada
departamento, orientando os gerentes de area
sobre a¢des de engajamento.

Assinale a alternativa que apresenta a correlagdo
CORRETA:

@ |- Estratégico, |l — Tatico, lIl - Operacional.
® |- Operacional, Il — Estratégico, Il - Tatico.
® |- Tatico, Il — Operacional, IIl - Estratégico.
® |- Operacional, Il — Tatico, IIl - Estratégico.
@ |- Estratégico, Il — Operacional, Il - Tatico.
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QUESTAO 45

Uma universidade publica federal recebeu a doagdo de
50 novos computadores de alto desempenho para seus
laboratdrios de pesquisa. Para que esses equipamentos
sejam integrados corretamente ao ecossistema da
instituicdo, o setor responsavel deve seguir
rigorosamente as normas da administragdo publica. Com
base nas etapas preconizadas pela administragcdo de
materiais e patrimonio, qual é a sequéncia correta de
procedimentos que a universidade deve adotar, desde a
chegada dos computadores até a sua disponibilizacdo
para os pesquisadores, e como esses itens devem ser
classificados do ponto de vista contabil?

@ Recebimento, Conferéncia, Tombamento
(incorporagdo patrimonial) e Armazenagem;
classificados como Material de Consumo.

® Empenho, Lliquidagio, Pagamento e Descarte;
classificados como Material Permanente.

@® Recebimento (provisdrio e definitivo),
Tombamento (identificagdo por chapa patrimonial)
e Carga (atribuicdo de responsabilidade);
classificados como Material Permanente.

® Inventario, Avaliacdo, Depreciacdo e Alienacdo;
classificados como Bens Imdveis.

@ Requisi¢gdo, Compra, Armazenagem e Distribuigdo;
classificados como Materiais de Expediente.

QUESTAO 46

Analise as duas assergGes a seguir e a relagdo proposta
entre elas:

I. A racionalizacgdo de processos tem por objetivo
eliminar redundancias e atividades que ndo agregam
valor, sendo uma condigdo fundamental para a eficacia
do controle, bem como do préprio desempenho
organizacional.

PORQUE

Il. O estabelecimento de padrdes claros de operagdo e
indicadores de desempenho (KPIs) permite que a gestdo
identifique desvios e assimetrias em relagao aquilo que
foi planejado e execute agBes corretivas com maior
precisao.

A respeito dessas assercdes, assinale a alternativa
CORRETA:

@O As assergdes | e |l s3o proposigdes verdadeiras, e a
Il é uma justificativa correta da I.

© Asassercdes | e ll s3o proposicdes verdadeiras, mas
a ll ndo é uma justificativa correta da I.

@® A assercdo | é uma proposicio verdadeira, e a Il é
uma proposicao falsa.

® A assercdo | é uma proposicdo falsa, e a Il é uma
proposicdo verdadeira.

O Asassergdes | e Il s3o proposicdes falsas.

QUESTAO 47

Uma frase muito comum relacionada ao mundo da
consultoria diz que: “o consultor é um profissional que a
organizagdo contrata para lhe dizer que horas sdo, mas
ele usa o reldgio dela”. No contexto da consultoria
organizacional, uma das principais distingdes entre o
consultor interno e o consultor externo reside na relagao
com a cultura e a objetividade do trabalho.

Qual das alternativas a seguir descreve CORRETAMENTE
uma caracteristica predominante da consultoria externa
em comparacgdo a interna?

@ Menor custo financeiro direto e maior facilidade de
acesso as informagdes confidenciais.

® Foco exclusivo na implementacdo operacional,
deixando o diagndstico estratégico para a diretoria.

® Maior conhecimento histérico e politico das
nuances informais da organizagao.

® Isencio em relagio aos conflitos de interesse
internos e uma visdo mais imparcial dos
problemas.

@ N3o ha diferenca entre consultoria interna e
externa.

QUESTAO 48

Com o advento da Transformacdo Digital, a informatica
deixou de ser apenas uma ferramenta de suporte
operacional para se tornar um pilar estratégico na
administracdo contemporanea. Sobre o impacto do uso
de Sistemas de Informacgdo Gerencial (SIG) e ferramentas
de Business Intelligence (Bl) no trabalho do
administrador, assinale a alternativa CORRETA:

0O Ainformatica limita a autonomia do administrador,
uma vez que as decisdes passam a ser tomadas
exclusivamente pelos algoritmos, eliminando a
necessidade de andlise humana.

® O uso da informatica automatiza tarefas
repetitivas, permitindo que o administrador foque
em atividades de maior valor agregado, como o
planejamento estratégico e a gestdo de pessoas.

® A implementacdo de tecnologias de informacio
garante, por si sO, o sucesso organizacional,
independentemente da cultura da empresa ou da
capacita¢do dos funcionarios.

® O principal impacto da informatica é a reducdo de
custos com pessoal, visto que a tecnologia substitui
a necessidade de lideranca e coordenagdo em
niveis intermediarios.

@ As tecnologias tém impacto no trabalho do
administrador, mas sdo essenciais apenas no nivel
operacional, para a execuc¢do das tarefas do dia a
dia.
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QUESTAO 49

No contexto da gestdo organizacional, as normas e os
procedimentos sdo ferramentas fundamentais na
composicdo da estrutura de controle e coordenagdo de
uma organiza¢do. Comumente sao vistos apenas como
burocracia, no pior sentido do termo, servindo somente
para dificultar o trabalho cotidiano e atrapalhar também
a vida do cliente/usuario. De qualquer modo, a sua
correta implementacgdo é vital para o bom desempenho
das organizagoes.

Considerando a importancia dessas diretrizes, analise as
afirmativas a seguir e assinale a alternativa que descreve
CORRETAMENTE a principal fungdo e o beneficio dos
procedimentos  operacionais  padrdo, também
conhecidos pela sigla POP:

@ Sua funcdo principal é eliminar a necessidade de
atuacdo das liderangas diretas, posto que as
normas substituem completamente a tomada de
decisdo dos gestores em situagdes de crise.

® Tém como objetivo Unico o cumprimento de
exigéncias legais e fiscais, ndo possuindo relagdo
direta com a eficiéncia produtiva ou com a cultura
da organizagdo.

@® S3o criados para tornar os processos mais lentos e
complexos, servindo como uma barreira de
seguran¢a que impede a entrada de novos
concorrentes no mercado.

® Devem ser rigidos e imutdveis ao longo do tempo
para garantir que a tradicdo da empresa seja
mantida, independentemente das mudangas
tecnoldgicas ou de mercado.

@ Servem para padronizar as atividades, garantindo
que o0s processos sejam realizados com
previsibilidade, reduzindo erros, desperdicios e
assegurando a qualidade do produto ou servigo
final.

QUESTAO 50

O administrador contemporaneo ndo atua apenas como
um mantenedor da ordem, mas como um agente de
mudanc¢a. As mudangas sdo cada vez mais rapidas e
exigem, por ébvio, uma atuagdo dos profissionais cada
vez melhor, do ponto de vista da eficiéncia e da eficacia.
Kurt Lewin, em sua classica teoria de campo, sugere que
a mudanca organizacional é um processo de quebra de
equilibrio entre forgcas impulsoras (favoraveis a
mudanca) e forgas restritivas (que buscam manter o
status quo).

Considere uma organizagdo do setor varejista que
decidiu implementar um sistema de Inteligéncia
Artificial para automatizar a gestdo de estoques, o que
alterara profundamente a rotina dos gerentes de loja e
podera reduzir postos de trabalho operacionais.

Com base no modelo de trés etapas de Lewin
(descongelamento, mudanga e recongelamento) e na

perspectiva do administrador como lider do processo,
avalie as afirmativas a seguir:

I. O Descongelamento exige que o administrador
atue na redugdo das forgas restritivas,
comunicando claramente a urgéncia da mudanca e
criando um ambiente de seguranga psicoldgica
para minimizar a resisténcia inicial.

Il. A etapa da Mudanga (ou movimento) ocorre de
forma automatica assim que as novas tecnologias
sdo instaladas, cabendo ao administrador apenas a
fiscalizagdo do uso das ferramentas.

. O Recongelamento é a fase em que o
administrador deve institucionalizar as novas
praticas, transformando os novos comportamentos
em cultura organizacional, para evitar que a
organizagao retorne aos padrdes anteriores.

IV. A resisténcia a mudanga deve ser vista pelo
administrador exclusivamente como um erro de
percurso ou falta de competéncia dos
subordinados, devendo ser combatida apenas com
medidas punitivas.

Assinale a alternativa que apresenta as asser¢des
CORRETAS:

| ell, apenas.

| e lll, apenas.

Il e 1V, apenas.

I, lll e IV, apenas.
L1, 1 e IV.

QOO
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