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PROCESSO SELETIVO PREFEITURA MUNICIPAL DE  

CAPELA DO ALTO ALEGRE 
 

CARGOS: COORDENADOR 

NÍVEL SUPERIOR 

LÍNGUA PORTUGUESA – 10 QUESTÕES 

CONHECIMENTOS EM INFORMÁTICA – 05 QUESTÕES 

CONHECIMENTO ESPECÍFICO – 15 QUESTÕES 

 

 

 

 
INSTRUÇÕES:  

- Este caderno de questões contém trinta (30) questões objetivas, com cinco (5) alternativas 

cada uma indicadas por A, B, C, D e E, confira-as.  

- Para cada questão objetiva existe apenas uma alternativa correta.  

- Não será permitida qualquer espécie de consulta.  

- É terminantemente proibido o uso de calculadoras, relógios digitais, aparelhos sonoros, 

celulares e similares.  

- No preenchimento do Cartão Resposta, use caneta de tinta azul ou preta.  

- Ao receber do Fiscal o caderno de provas e o cartão de resposta, verifique se ambos estão 

de acordo com os seus dados e a Função para a qual se inscreveu. Qualquer erro, informar 

imediatamente ao Fiscal. Em caso de erro e a não informação, o Candidato será o único 

responsável. 

 ATENÇÃO:  

- Verifique se a paginação e numeração das questões deste caderno estão corretas.  

- Verifique se no Cartão Resposta seu nome, número de inscrição e cargo para o qual concorre 

estão corretos.  

- Se você precisar de algum esclarecimento solicite a presença do coordenador.  

- Você dispõe de 03h (três horas) para fazer a prova, inclusive com a marcação do Cartão 

Resposta. Faça-os com tranquilidade, mas controle o seu tempo.  

- O candidato somente poderá ausentar-se definitivamente da sala após 1 (uma) hora do 

início da prova e o caderno de questões poderá ser levado após 02h00m de permanência em 

sala.  

- Após o término da prova, entregue ao fiscal da sala o Cartão Resposta devidamente 

assinado.  

- Os três últimos candidatos de cada sala só poderão ser liberados juntos, quando deverão 

assinar a Ata de Sala.
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LÍNGUA PORTUGUESA 
Texto para questões de 01 a 05 

Os Ombros Suportam o Mundo 

Chega um tempo em que não se diz mais: meu 
Deus. 
Tempo de absoluta depuração. 
Tempo em que não se diz mais: meu amor. 
Porque o amor resultou inútil. 
E os olhos não choram. 

E as mãos tecem apenas o rude trabalho. 
E o coração está seco. 

Em vão mulheres batem à porta, não abrirás. 
Ficaste sozinho, a luz apagou-se, 
mas na sombra teus olhos resplandecem enormes. 
És todo certeza, já não sabes sofrer. 
E nada esperas de teus amigos. 

Pouco importa venha a velhice, que é a velhice? 
Teus ombros suportam o mundo 
e ele não pesa mais que a mão de uma criança. 
As guerras, as fomes, as discussões dentro dos 
edifícios 
provam apenas que a vida prossegue 
e nem todos se libertaram ainda. 
Alguns, achando bárbaro o espetáculo 

prefeririam (os delicados) morrer. 
Chegou um tempo em que não adianta morrer. 
Chegou um tempo em que a vida é uma ordem. 
A vida apenas, sem mistificação. 

Carlos Drummond de Andrade 

 

QUESTÃO 01 
Considerando o texto, analise as proposições 
abaixo: 

I- O primeiro verso localiza o poema 
temporalmente. E na sequência, é explicado que 
tempo é esse: um tempo sem deus e sem amor. 

II- O tempo que se mostra ao poeta é um tempo de 
trabalho, de olhos que não chegam a chorar 
diante de todas as dores do mundo, porque 
estão cansados de lamentar. 

III- No segundo verso, a imagem prevalecente é a 
da solidão. Entretanto, não há desespero, e sim 

um desinteresse, inclusive pelos amigos e vida 
social. 

É ou são verdadeira (s): 

A) Apenas I. 
B) Apenas II. 
C) Apenas III. 
D) Apenas I e III. 
E) I, II e III. 

 

QUESTÃO 02 
Analise as proposições abaixo como (V) verdadeiras 
ou (F) falsas. 

(      ) Segundo o poema,  as "certezas" que cercam 
a pessoa, além de isolá-la, também servem como 

proteção contra o sofrimento. Apesar de a solidão 
não ter uma carga dramática, ela é obscura e 
deprimente. 
(      ) A terceira e última estrofe é também a mais 
longa. É nela que se encontra o verso que dá o 
nome ao poema e o tema central: a posição do ser 
neste mundo e neste tempo. 
(     )  A matéria do poeta é a realidade, o tempo 
presente e também a relação entre o "eu" e o 

mundo. 
(     ) Drummond compara as guerras às discussões 
em edifícios, como se ambos fossem igualmente 
"corriqueiros" e "banais" em um mundo cada vez 
mais desumano. 
(      ) A vida sem mistificação é uma retomada aos 
primeiros versos do poema. 
 
A sequência correta de cima para baixo é: 

A)  V-  V – V – V – V  
B) F – F – V – V – V  
C) V – F – V – V – V  
D) V – V – V – F – V  
E) V – V – V – V – F  

 

QUESTÃO 03 
O tema central do poema é: 

A) Alegria 
B) Dúvidas  
C) Tempo presente 
D) Inconstâncias da vida 
E) Tristezas e lamentações  

 

QUESTÃO 04 
Considerando o texto, analise as proposições a 
seguir: 

1- Nos três últimos versos da primeira estrofe, 

aparece a figura de linguagem chamada de 
polissíndeto reforçando a ideia de adição. 

2- No verso “ Ficaste sozinho, a luz apagou-se”, a 
forma verbal sublinhada está na voz passiva 
analítica.  

3- No verso “ mas na sombra teus olhos 
resplandecem enormes.”, o termo sublinhado 
estabelece uma relação de oposição. 

4- No verso “ As guerras, as fomes, as discussões 
dentro dos edifícios” o sujeito é composto. 

5- No verso “ És todo certeza, já não sabes sofrer.”, 

a forma verbal destacada corresponde ao verbo “ 
ser” e está conjugada na segunda pessoa  
presente do indicativo. 

Sobre as proposições acima é possível afirmar: 

A) Todas as proposições estão corretas. 
B) Apenas uma proposição está correta. 
C) Apenas duas proposições estão corretas. 
D) Apenas três proposições estão corretas. 
E) Apenas quatro proposições estão corretas. 

 

QUESTÃO 05 
Nos versos: Chegou um tempo em que não 
adianta morrer. / Chegou um tempo em que a 
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vida é uma ordem., há uma figura de linguagem 
que se caracteriza pela repetição de uma mesma 
palavra ou expressão no início das orações, ou à 
retomada de uma expressão no enunciado, gerando 
coesão. Essa figura de linguagem é denominada de: 

A) Pleonasmo 
B) Hipérbole 
C) Anáfora 
D) Anacoluto 
E) Perífrase  

 

QUESTÃO 06 
O trecho abaixo   corresponde ao primeiro 
parágrafo, da crônica “O Tempo” de Rubem Alves. 
Algumas palavras, do texto, tiveram seus acentos 
tônicos suprimidos propositalmente. Assinale a 
alternativa em que todas as palavras devem receber 
acento tônico. 

“Há duas formas de marcar o tempo. Uma delas foi 
inventada por homens que amam a precisão dos 
numeros, matemáticos, astronomos, cientistas, 
técnicos. Para marcar o tempo de forma precisa, eles 
fabricaram ampulhetas, relogios, cronometros, 
calendarios. Nesses artefatos tecnicos, todos os 
pedaços do tempo – segundos, minutos, dias, anos – 
são feitos de uma mesma substância: números, 

entidades matemáticas. Não há inícios nem fins, 
apenas a indiferente sucessão de momentos, que 
nada dizem sobre alegrias e sofrimentos. Apenas um 
bolso vazio. Nele, a alma não encontra morada. ” 

A) numeros – astronomos – cientistas – tecnicos – 
cronometro – calendarios  

B) numeros – astronomos – relogios – tecnicos – 
cronometros – calendarios  

C) numeros – astronomos – ampulhetas – tecnicos – 
minutos  – calendarios  

D) numeros – astronomos – sucessão – tecnicos – 
cronometro – calendarios  

E) numeros – astronomos – alegrias – tecnicos – 
cronometro – calendários 

 

QUESTÃO 07 
No texto abaixo, foram suprimidas algumas formas 
verbais. Considerando a concordância verbal, 
nominal e o contexto, assinale a alternativa com 
formas verbais que preenchem corretamente os 
espaços em branco no texto. 

Não _____________ esperança do verbo esperançar 
com esperança do verbo esperar. Violência? O que 
posso fazer? _________que termine… Desemprego? 
O que_________fazer? Espero que __________… 
Fome? O que posso fazer? Espero que __________… 
Corrupção? O que posso fazer? Espero que 
___________… Isso não é esperança, é espera. 
Esperançar é se levantar, esperançar é ir atrás, 

esperançar é construir, esperançar é não desistir! 
Esperançar é levar adiante, esperançar é juntar-se 
com outros para fazer de outro modo. 

Mario Sergio Cortella 

Nota: Adaptação de frase do educador 
brasileiro Paulo Freire. 

A) Confundamos – espero – poço – resolvão - 
impessam -  liquidem  

B) Confudimos – espero - possamos   - resolvam – 

impeçam – liquidem 
C) Confudimos – esperemos - posso – resolvam – 

impeçam -  liquide 
D) Confundamos – espero – posso – resolvam – 

impeçam – liquidem  
E) Confudiremos – espero – posso – resolvão – 

impeçam – liquidem  

Texto para questão 08 

Poesia [Alguma poesia]  

Carlos Drummond de Andrade 

Gastei uma hora pensando em um verso 
que a pena não quer escrever. 
No entanto ele está cá dentro 
inquieto, vivo. 
Ele está cá dentro 

e não quer sair. 
Mas a poesia deste momento 
inunda minha vida inteira. 

 

QUESTÃO 08 
No poema acima, de Carlos Drummond de Andrade, 
há predomínio das seguintes funções de linguagem: 

A) Metalinguística – fática - emotiva  
B) Emotiva – fática – conativa  
C) Poética – emotiva - conativa  

D) Metalinguística – conativa – fática  
E) Metalinguística – emotiva – poética  

Textos para responder as questões 09 e 10. 

 

 
QUESTÃO 09 

Analise as proposições a seguir: 

1- O segmento “ na escola”, no segundo 
quadrinho, classifica-se sintaticamente como 
adjunto adverbial. 

2- No último quadrinho, Johnson e Fidel Castro são 
núcleos de sujeito. 

3- No segundo quadrinho, o termo “o Fulano” é 
objeto direto e fulana é sujeito. 

https://www.pensador.com/autor/mario_sergio_cortella/
https://www.pensador.com/frase/Mjg0MjkzMw/
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4- A forma pronominal “mima”, no segundo 
quadrinho é transitiva direta. 

Sobre as proposições acima é possível afirmar: 

A) Apenas uma é verdadeira. 
B) Apenas duas são verdadeiras. 

C) Apenas três são verdadeiras 
D) Todas as proposições são verdadeiras. 
E) Todas as proposições são falsas. 

 

QUESTÃO 10 
No trecho “ A única coisa que me ensinaram”, os 
termos destacados classificam-se sintaticamente e 
respectivamente como: 

A) Objeto indireto – verbo transitivo direto e 
indireto. 

B) Objeto direto - verbo transitivo direto. 
C) Objeto indireto – verbo transitivo indireto. 
D) Objeto direto – verbo transitivo direto e indireto. 
E) Objeto indireto - verbo de ligação.  

 

CONHECIMENTOS EM INFORMÁTICA 
 
QUESTÃO 11 
Qual é o atalho de teclado para abrir o Gerenciador 

de Tarefas no Windows? 
A) Ctrl + Shift + Esc 
B) Alt + F4 
C) Ctrl + Alt + Del 
D) Win + R 
E) Ctrl + C 

 

QUESTÃO 12 
Qual das alternativas abaixo, refere-se a função do 
Painel de Controle no ambiente Windows? 
 
A) Gerenciar as configurações de rede. 
B) Personalizar o papel de parede. 
C) Desinstalar programas. 

D) Configurar as opções de energia. 
E) Criar novas contas de usuário. 

 

QUESTÃO 13 
Qual é a função da Unidade de Processamento 
Central (CPU) em um computador? 
A) Gerenciar a memória RAM. 
B) Armazenar dados permanentemente. 
C) Controlar dispositivos de entrada e saída. 
D) Realizar cálculos e executar instruções. 
E) Fornecer energia para os componentes internos. 

 

QUESTÃO 14 
 
Leia, com atenção, o texto a seguir: 

 
A segurança da informação é um aspecto 
fundamental no mundo digital atual. Com o aumento 
do armazenamento e compartilhamento de dados, 
proteger as informações se tornou uma necessidade 
urgente. A segurança de informação visa garantir a 
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos 
dados. Uma das principais práticas de segurança é a 
utilização de senhas fortes e únicas para cada conta. 

Além disso, é importante manter os sistemas 
operacionais e softwares atualizados, pois as 
atualizações muitas vezes corrigem vulnerabilidades 
conhecidas. 
O uso de firewalls e antivírus também é essencial 
para proteger os sistemas contra ataques. É 
recomendado, ainda, o uso de criptografia para 
proteger dados sensíveis durante o armazenamento 
e a transmissão. A conscientização dos usuários 

também desempenha um papel crucial na segurança 
da informação. É importante educar os usuários 
sobre práticas seguras, como evitar clicar em links 
suspeitos ou fornecer informações pessoais em sites 
não confiáveis. 
 
Face ao exposto analise as opções abaixo e 
posteriormente marque a alternativa correta:  
 
I) Existem várias ameaças que podem comprometer 
a segurança das informações, como ataques 

cibernéticos, malware, phishing e roubo de dados. 
Para mitigar esses riscos, é essencial adotar medidas 
de segurança adequadas. 
II)  A segurança da informação também envolve a 
realização de testes de penetração e auditorias 
regulares para identificar possíveis vulnerabilidades e 
garantir que todas as medidas de segurança estejam 
sendo eficazes. 

III) Empresas e organizações devem implementar 
políticas de segurança robustas, incluindo controle de 
acesso aos dados, backups regulares e 
monitoramento constante dos sistemas. 

A) Apenas a I está correta. 
B) Estão Corretas II e III. 
C) Apenas III está correta. 
D) I e II estão corretas. 

E) Todas estão corretas. 

 

QUESTÃO 15 
Qual das seguintes afirmativas sobre a memória RAM 
é verdadeira? 

A) A memória RAM é uma forma de memória 
permanente. 
B) A memória RAM armazena dados e programas em 
longo prazo. 
C) A memória RAM é volátil, ou seja, os dados são 

perdidos quando o computador é desligado. 
D) A memória RAM é uma forma de armazenamento 
secundário. 
E) A memória RAM possui capacidade de 
armazenamento ilimitada. 

 

 

CONHECIMENTO ESPECÍFICO 
QUESTÃO 16 

É possível afirmar que a questão dos Direitos 
Humanos não é apenas uma questão social, política 
ou jurídica. Existe uma relação muito estreita entre 
os Direitos Fundamentais a todo e qualquer indivíduo 
e a Ética. Sobre Ética e Direitos Humanos, analise os 
itens abaixo: 

https://www.sabedoriapolitica.com.br/etica-e-politica/
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I A Ética deve possibilitar que o homem seja capaz 
de compreender o direito alicerçado em princípios 
basilares que atendam as urgências humanas básicas 
de sobrevivência, com profundo respeito a vida 
humana e ao meio ambiente. 

II- Os direitos humanos incluem o direito à vida e à 
liberdade, liberdade de opinião e expressão, o direito 
ao trabalho e à educação, entre outros. Todos têm 
direito a estes direitos, sem discriminação. 

III- O Direito e a Ética disciplinam as relações 
humanas por meio de normas que mudam de acordo 
com o nível cultural de cada povo. Entende-se por 

Ética o conjunto de valores, de princípios universais 
que regem as relações das pessoas do ponto de vista 
do bem e do mal. 

IV- A Ética, enquanto ramo do conhecimento, tem 
por objeto o comportamento humano do interior de 
cada sociedade. O estudo desse comportamento, 
com o fim de estabelecer os níveis aceitáveis que 

garantam a convivência pacífica dentro das 
sociedades e entre elas, constitui o objetivo da ética. 

É correto o que se afirma em: 

A) Apenas em I e II 

B) Apenas em III e IV 
C) Apenas em I, III e IV 
D) Apenas em II e IV 
E) Em I, II, III e IV 

 

QUESTÃO 17 
A Tipificação dos Serviços Socioassistenciais descreve 

os serviços oferecidos pelo Sistema Único de 

Assistência Social (SUAS) através dos níveis de 

proteção e complexidade. De acordo com a 

Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais, 

os serviços socioassistenciais estão organizados em 

níveis de complexidade na rede SUAS, da seguinte 

forma: 

A) Proteção Social Básica e Proteção Social Especial 
de Média e de Alta Complexidade. 

B) Proteção Social Básica e Proteção Social Especial 
apenas de Média complexidade. 

C) Proteção Social Especial de Média e de Alta 
Complexidade apenas. 

D) Proteção Social Básica de Média e Alta 
Complexidade e Proteção Social Especial de Média 
e de Alta Complexidade. 

E) Proteção Social Básica e Proteção Social Especial 
de Média e de Alta Complexidade, Proteção Social 
reguladora de índices. 

 

QUESTÃO 18 
A gestão do trabalho no âmbito do SUAS deve, 

exceto:  

A) Garantir a “desprecarização” dos vínculos dos 
trabalhadores do SUAS e o fim da terceirização. 

B) Garantir a educação permanente dos 
trabalhadores, e realizar planejamento 
estratégico. 

C) Garantir a gestão participativa com controle 
social. 

D) Integrar e alimentar o sistema de informação. 
E) Prevenir a ocorrência de situações de 

vulnerabilidades e riscos sociais nos territórios. 

 

QUESTÃO 19 
Sobre a NOB-RH/SUAS é incorreto afirmar: 

A) As diretrizes da NOB-RH/SUAS orientam a ação de 
gestores das três esferas de governo, 
trabalhadores e representantes das entidades de 
assistência social que, cotidianamente, lidam com 
os desafios para a implantação do SUAS. 

B) A Norma Operacional Básica de Recursos 
Humanos do SUAS representa um avanço no que 
diz respeito à profissionalização da política de 

assistência social, com vistas a garantir aos 
usuários do Sistema Único de Assistência Social 
serviços públicos de qualidade. 

C) Os princípios e diretrizes contidos na NOB/RH-
SUAS têm por finalidade primordial estabelecer 
parâmetros gerais para a gestão do trabalho a ser 
implementada na área da Assistência Social, 
englobando todos os trabalhadores do SUAS. 

D) A Norma Operacional Básica de Recursos 
Humanos para o SUS (NOB/RH-SUS) abrangerá a 
Gestão e a Gerência de todos os trabalhadores 
que participam do processo de trabalho no SUS, 

desenvolvido pelos Órgãos Gestores e Executores 
de ações e serviços de Saúde das três esferas de 
Governo (Administração Pública Direta e Indireta, 
incluindo as Agências Executivas e as 
Organizações Sociais, onde houver, e os 
Consórcios Intermunicipais de Saúde), os 
trabalhadores de entidades privadas (filantrópicas 
e lucrativas), prestadoras de serviços de saúde ao 
SUS, incluindo as de ensino e pesquisa na área da 
saúde. 

E) A competência de elaboração e implementação da 
NOB/RHSUS passa, então, para uma atribuição da 

Gestão, pela Comissão Intergestores Bipartite, 
com decorrentes pactuações nas Comissões 
Intergestores Tripartites. 

 

QUESTÃO 20 
A assistência social, direito do cidadão e dever do 

Estado, é Política de Seguridade Social não 

contributiva, que provê os mínimos sociais, realizada 

através de um conjunto integrado de ações de 

iniciativa pública e da sociedade, para garantir o 

atendimento às necessidades básicas. Segundo a Lei 

Orgânica da Assistência Social, são princípios da 

Assistência Social: 

I- Descentralização político-administrativa para os 
Estados, o Distrito Federal e os Municípios, e 
comando único das ações em cada esfera de 
governo. 

II- Participação da população, por meio de 
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organizações representativas, na formulação 
das políticas e no controle das ações em todos 
os níveis. 

III- Primazia da responsabilidade do Estado na 
condução da política de assistência social em 
cada esfera de governo. 

IV- Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, 
sem discriminação de qualquer natureza, 
garantindo-se equivalência às populações 

urbanas e rurais. 
V- Supremacia do atendimento às necessidades 

sociais sobre as exigências de rentabilidade 
econômica. 

São princípios da assistência social os itens: 

A) I, III e IV 
B) III, IV e V 
C) I, II e III 

D) II, III, IV e V 
E) I, II, III, IV e V  

 

QUESTÃO 21 
Sobre a Vigilância Socioassistencial podemos inferir: 

A) A Vigilância Socioassistencial tem como objetivo 
a produção, sistematização, análise e 
disseminação de informações territorializadas: 
das situações de vulnerabilidade e risco que 
incidem sobre famílias e indivíduos e dos eventos 
de violação de direitos em determinados 

territórios; do tipo, volume e padrões de 
qualidade dos serviços que não são ofertados pela 
rede Socioassistencial. 

B) A Vigilância Socioassistencial constitui-se também 
como uma área de gestão da informação, 
dedicada a apoiar as atividades de planejamento, 
de supervisão e de execução dos serviços 
socioassistenciais por meio do provimento de 
dados, indicadores e análises, e deve estar 
estruturada e ativa em nível apenas estadual e 
federal. 

C) A Vigilância Socioassistencial é uma área 

vinculada à gestão do Sistema Único de Saúde 
(SUS) e tem como objetivo a produção e a 
sistematização de informações territorializadas 
sobre as situações de vulnerabilidade e risco que 
incidem sobre famílias e indivíduos. 

D) O propósito fundamental deste processo 
é permitir eleger prioridades para o 
enfrentamento dos problemas identificados nos 
territórios de atuação, o que refletirá na definição 
das ações mais adequadas, contribuindo para o 
planejamento e programação nacional. 

E) A Vigilância Socioassistencial é estruturada a 
partir de dois eixos: a Vigilância de Riscos e 
Vulnerabilidades e a Vigilância de Padrões e 
Serviços.  

 

QUESTÃO 22 
O Centro de Referência de Assistência Social - CRAS 
é uma unidade pública de atendimento à população e 
são oferecidos os serviços de Assistência Social. 
Sobre o CRAS, coloque V para as assertivas 
verdadeiras e F para as falsas. 

(    ) O Centro de Referência de Assistência Social 
(CRAS) é a porta de entrada da Assistência Social. É 
um local público, localizado prioritariamente em 
áreas de maior vulnerabilidade social, onde são 
oferecidos os serviços de Assistência Social, com o 
objetivo de fortalecer a convivência com a família e 
com a comunidade. 

(    ) O CRAS promove a organização e articulação 
das unidades da rede socioassistencial e de outras 
políticas. Assim, impossibilita o acesso da população 
aos serviços, benefícios e projetos de assistência 
social, se tornando uma referência para a população 
local e para os serviços setoriais. 

(  ) O CRAS oferta o Serviço de Proteção e 
Atendimento Integral à Família (PAIF) e o Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV).  

(   ) No CRAS, os cidadãos também são orientados 
sobre os benefícios assistenciais e podem ser 
inscritos no Cadastro Único para Programas Sociais 
do Governo Federal. 

A alternativa que apresenta a sequência correta de 
cima para baixo: 

A) V, V, V, V 
B) V, F, V, V 

C) F, F, V, V 
D) F, V, V, V 
E) F, F, F, V 

 

QUESTÃO 23 
O Centro de Referência Especializado de Assistência 

Social (CREAS) é uma unidade pública da política de 

Assistência Social onde são atendidas famílias e 

pessoas que estão em situação de risco social ou 

tiveram seus direitos violados. Sobre o CREAS é 

incorreto afirmar: 

A) O Centro de Referência Especializado de 
Assistência Social (CREAS), integrante do Sistema 
Único de Assistência Social (SUAS), constitui-se 
numa unidade pública estatal, responsável pela 
oferta de atenções especializadas de apoio, 

orientação e acompanhamento a indivíduos e 
famílias com um ou mais de seus membros em 
situação de ameaça ou violação de direitos. 

B) O CREAS tem o objetivo de assegurar proteção 
social imediata e atendimento interdisciplinar às 
pessoas em situação de violência visando sua 
integridade física, mental e social. 

C) O CREAS oferta acompanhamento técnico 
especializado, desenvolvido por uma equipe 
multiprofissional, de modo a potencializar a 
capacidade de proteção da família e favorecer a 
reparação da situação de violência vivida. 

D) O CREAS oferta o Serviço de Proteção e 
Atendimento Integral à Família (PAIF) e o Serviço 
de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 
(SCFV). 

E) O atendimento é prestado no CREAS, ou pelo 
deslocamento de equipes em territórios e 
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domicílios, e os serviços devem funcionar em 
estreita articulação com o Poder Judiciário, 
Ministério Público, Defensoria Pública, Conselhos 
Tutelares e outras Organizações de Defesa de 
Direitos, com os demais serviços 
socioassistenciais e de outras políticas públicas, 
no intuito de estruturar uma rede efetiva de 
proteção social. 

 

QUESTÃO 24 
O Programa Bolsa Família, destinado à transferência 

direta e condicionada de renda, foi implementado na 

forma estabelecida na Lei 14.601/2023 e em seus 

regulamentos. De acordo a este programa, julgue os 

itens abaixo: 

I- Um dos objetivos do programa é combater a 
fome, por meio da transferência direta de renda 
às famílias beneficiárias. 

II- As despesas do Programa Bolsa Família serão 
custeadas pelos seguintes recursos, a serem 
aplicados na forma prevista na legislação 
específica e em conformidade com as dotações 
e as disponibilidades orçamentárias e 

financeiras: dotações orçamentárias da União 
alocadas ao Programa Auxílio Brasil; dotações 
orçamentárias da União alocadas ao Programa 
Bolsa Família; e outros recursos financeiros de 
fontes nacionais e internacionais destinados à 
implementação do Programa Bolsa Família. 

III- O controle e a participação social no Programa 
Bolsa Família serão realizados, em âmbito local, 
pelo CREAS. 

IV- O Programa Bolsa Família constitui etapa do 
processo gradual e progressivo de 
implementação da universalização da renda 

básica de cidadania. 
Na análise dos itens é correto o que se afirma em: 

A) Apenas em I 
B) Apenas em II 
C) Apenas em I, II e III 
D) Apenas em I, II e IV 
E) Em I, II, III e IV  

 

QUESTÃO 25 
De acordo a Lei 14.601/2023, são elegíveis ao 

Programa Bolsa Família as famílias: 

A) Inscritas no CadÚnico; e cuja renda familiar per 
capita mensal seja igual ou inferior a R$ 118,00 
(cento e dezoito reais). 

B) Inscritas no CadÚnico; e cuja renda familiar per 
capita mensal seja igual ou inferior a R$ 218,00 
(duzentos e dezoito reais). 

C) Inscritas no CadÚnico; e cuja renda familiar per 

capita mensal seja igual ou inferior a R$ 318,00 
(trezentos e dezoito reais). 

D) Inscritas no CadÚnico; e cuja renda familiar per 
capita mensal seja igual ou inferior a R$ 418,00 
(quatrocentos e dezoito reais). 

E) Inscritas no CadÚnico; e cuja renda familiar per 
capita mensal seja igual ou inferior a R$ 518,00 
(quinhentos e dezoito reais). 

 

QUESTÃO 26 
Sobre o bolsa família é incorreto afirmar: 

A) Maior programa de transferência de renda e 
combate à pobreza e à fome da história do 
Brasil, visa a proteção social às famílias em 
situação de vulnerabilidade. 

B) Todas as famílias beneficiárias receberão no 
mínimo R$ 600.  As famílias com crianças na 
faixa etária de até seis anos vão receber um 
adicional de R$ 150 por criança (Benefício 
Primeira Infância) a partir de março de 2023. 
Além disso, há um adicional de R$ 50 para cada 
integrante da família com idade entre 7 e 18 
anos incompletos e para gestantes (Benefício 
Variável Familiar) que será pago a partir de 
junho de 2023. 

C) Para receber o Bolsa Família, a principal regra é 

que a família tenha renda mensal de até R$ 118 
(cento e dezoito reais) por pessoa. Isso significa 
que toda a renda gerada pelas pessoas da 
família, por mês, dividida pelo número de 
pessoas da família, deve ser de, no máximo, R$ 
118. 

D)  A inscrição pode ser feita em um posto de 
cadastramento ou atendimento da assistência 
social no município.  

E) As famílias devem cumprir alguns compromissos 
nas áreas de saúde e de educação, que são 
chamados de condicionalidades. O Bolsa Família 

prevê a exigência de frequência escolar para 
crianças e adolescentes entre 4 e 17 anos das 
famílias beneficiárias, o acompanhamento pré-
natal para gestantes, o acompanhamento 
nutricional (peso e altura) das crianças até 6 
anos e a manutenção do caderno de vacinação 
atualizado, com os imunizantes previstos no 
Programa Nacional de Imunizações do Ministério 
da Saúde. 

 

QUESTÃO 27 
Com funções de inserção, prevenção, promoção e 
proteção, integra, com suas proposições, o conjunto 
das políticas sociais que visam, num esforço 

conjunto, de âmbito nacional, ao combate da 
pobreza, da miséria e da exclusão social. Essa 
definição diz respeito a: 

A) Sistema Único de Assistência Social 
B)  Política Nacional de Assistência Social 
C) Vigilância Socioassistencial 
D) Tipificação dos Serviços Socioassistenciais 

E) Centro de Referência em Assistência Social 

 

QUESTÃO 28 
A Política Nacional de Assistência Social (PNAS) 
juntamente com a Norma Operacional Básica do 
SUAS (NOB SUAS) estruturam e regulamentam o 
Sistema Único de Assistência Social (SUAS) através 
de parâmetros e diretrizes para sua implementação. 
De acordo com a Política Nacional de Assistência 
Social, julgue os itens abaixo em Verdadeiros ou 
falsos. 
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(   ) A PNAS estabelece que o Estado tem a 
responsabilidade na condução da Assistência Social, 
ou seja, é seu dever gerenciar, orientar e garantir o 
acesso e o funcionamento da política como um direito 
aos cidadãos que dela precisar. 
(  ) O financiamento da PNAS é partilhado entre 
União, Estados, DF e Municípios. A distribuição dos 
recursos é possível por meio da integração da política 
de AS através de um um modelo racional, equitativo, 

centralizado e participativo. 
(    ) A PNAS, assim como os outros documentos que 

norteiam e organizam o sistema único, surge para 

profissionalizar e transformar a política de Assistência 

Social, transgredindo a característica de caridade 

para um direito do cidadão que dela precisar. 

Da análise dos itens a alternativa que apresenta a 
sequência correta é: 

A) V, F, V 
B) F, F, V 
C) F, V, F 
D) V, V, F 
E) V, V, V 

 

QUESTÃO 29 
A Política Nacional de Assistência Social expressa 

exatamente a materialidade do conteúdo da 

Assistência Social como um pilar do Sistema de 

Proteção Social Brasileiro no âmbito da Seguridade 

Social. Em consonância com o disposto na LOAS, a 

Política Nacional de Assistência Social rege-se pelos 

seguintes princípios democráticos, exceto: 

A) Supremacia do atendimento às necessidades 
sociais sobre as exigências de rentabilidade 
econômica. 

B)  Universalização dos direitos sociais, a fim de 
tornar o destinatário da ação assistencial 
alcançável pelas demais políticas públicas. 

C) Centralidade na família para concepção e 

implementação dos benefícios, serviços, 
programas e projetos. 

D)  Respeito à dignidade do cidadão, à sua 
autonomia e ao seu direito a benefícios e serviços 
de qualidade, bem como à convivência familiar e 
comunitária, vedando-se qualquer comprovação 
vexatória de necessidade. 

E) Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, 
sem discriminação de qualquer natureza, 
garantindo-se equivalência às populações 
urbanas e rurais. 

 

QUESTÃO 30 
Os serviços socioassistenciais no SUAS são 

organizados segundo as seguintes referências: 

vigilância social, proteção social e defesa social e 

institucional. Sobre estes serviços analise as 

assertivas abaixo: 

I- Proteção Social: refere-se à produção, 
sistematização de informações, indicadores e 
índices territorializados das situações de 

vulnerabilidade e risco pessoal e social que 
incidem sobre famílias/pessoas nos diferentes 
ciclos da vida (crianças, adolescentes, jovens, 
adultos e idosos); pessoas com redução da 
capacidade pessoal, com deficiência ou em 
abandono; crianças e adultos, vítimas de formas 
de exploração, de violência e de ameaças; 
vítimas de preconceito por etnia, gênero e opção 
pessoal; vítimas de apartação social que lhes 

impossibilite sua autonomia e integridade, 
fragilizando sua existência. 

II- Vigilância Social: segurança de sobrevivência ou 
de rendimento e de autonomia: através de 
benefícios continuados e eventuais que 
assegurem: proteção social básica a idosos e 
pessoas com deficiência sem fonte de renda e 
sustento; pessoas e famílias vítimas de 
calamidades e emergências; situações de forte 
fragilidade pessoal e familiar, em especial às 
mulheres chefes de família e seus filhos. 

III- Defesa Social e Institucional: A proteção básica 
e especial deve ser organizada de forma a 
garantir aos seus usuários o acesso ao 
conhecimento dos direitos socioassistenciais e 
sua defesa. São direitos socioassistenciais a 
serem assegurados na operação do SUAS a seus 
usuários. 

Na análise das assertivas é correto o que se afirma: 

A) Apenas em I 
B) Apenas em II 
C) Apenas em III 
D) Apenas em I e III 
E) I, II, III 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 


