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úrcue poRTUGUEsA

Para responder às questões 0l a 10, leia o texto abaixo.

Feiras como ambientes de aprendizagem

A feira e um fenômeno na historia econômica e
sociocultural da modernidade. precedida pelo mercado,
pode ser interpretada como um fenômeno social total,
cuja análise sobre o exercício da troca desde as antigas
civilizações e sugestiva quando se examina o potencial de
aprendizagem de feiras.

O fenômeno da troca está arraigado nas práticas
sociais desde as civilizações mais antigas e representa
muito mais que um interesse econômico: as trocas são
fenômenos sociais 'totais' e expressam ao mesmo tempo
e de uma só vez todas as espécies de instituições:
religiosas, jurídicas e morais.

Feiras são eventos que representam um
microcosmo das indústrias que representam, abrigando
variadas ações de compradores e vendedores, provedores
de serviços, parceiros, organismos setoriais e regulatórios,
que expõem e analisam produtos e/ou serviços para a
realização de negócios.

As feiras criam um ambiente especial, social,
lúdico, que muitas vezes sugere lazer, no qual os membros
de uma organização podem interagir intensamente com
clientes, competidores e fornecedores. Esses traços
conferem _ feiras a qualidade de um contexto favorável

aprendizaoem.
Identifica-se nas feiras um ambiente propício ao

estabelecimento da justaposição entre ordem e desordem,
humor e emoção, reconhecidos facilitadores da
aprendizagem. A aprendizagem organizacional é facilitada
quando a ordem está justaposta à desordem, pois é nesses
momentos que as pessoas conseguem perceber o que é,
geralmente, imperceptível. Tais momentos não são obvios
nem podem ser confundidos com as atividades
formalmente voltadas à aprendizagem.

Existem facilitadores da aprendizagem, os quais
estão implícitos em mensagens complexas transmitidas
em situações de humor, improvisação, pequenas vitórias
etc. São ocasiões que representam momentos de
aprendizado, mas que geram consequências importantes
para a organização.

Cabe ainda observar que, na base da valorização
do contexto social na aprendizagem, estão as ideias do
construtivismo social, que considera a existência na mente
dos aprendizes de uma Zona de Desenvolvimento
Proximal (ZDP), que representa a diferença entre o que o
aprendiz pode fazer individualmente e aquilo que é capaz
de atingir através da interação social, cultural e contextual.

A ideia da ZDP sugere, em cada momento do
desenvolvimento cognitivo de uma pessoa, a existência de
uma 'janela de aprendizagem" que pode ser mais ou
menos estreita. A aplicação dessa ideia no desenho de
contextos de aprendizagem implica prover às pessoas um
leque diversificado de atividades e de conteúdos, de modo
que cada uma possa personalizar suas aprendizagens

dentro da estrutura das metas e objetivos de um
determirrado programa de aprendizagem.

No caso específico das Íeiras, estas se configuram
em oportunidades em que profissionais e especialistas de
uma determinada área se agrupam, permitindo a qualquer
interessado aprender não só de forma objetiva, mas
também de forma tácita, a respeito de diferentes
conteúdos e habilidades vinculados ao seu trabalho.

Em suma, as feiras, expressão da cultura dos
negócios, constituem-se como um evento social com
amplo potencial de aprendizado para as empresas.

Adaptado de: Jefferson Setubal e yeda de Souza. Feiras setoriais e seu
potencial para a aprendizagem organizacional. Teoria e Evidência

Econômica, Passo Fundo, 2004.

Questão 01. O texto afirma que as feiras representam um
microcosmo das indústrias. A palavra sublinhada é
formada pelo prefixo micro-. Diante disso, qual é o
sentido desse elemento na composição do vocábulo nesse
contexto?

(A) Indica a ideia de pequeno, sugerindo que a feira é
uma representação em escala menor de todo o setor
ind ustria L

(B) Indica a noção de antiguidade, revelando que as
feiras mantêm as tradições do passado no mercado
atual.

(C) Indica oposição, mostrando que o formato da feira
contraria o modelo original adotado pelas indústrias.

(D) Indica repetição, com o sentido de que o evento
comercial ocorre várias vezes durante o mesmo ano.

(E) Indica pluralidade, destacando que a feira comporta
mais produtos do que as indústrias participantes.

Questão 02. Releia o trecho: [...] aprender não só de
forma objetiva, mas também de forma tácita [...].
Considerando o ambiente de convivência dos
profissionais, o termo sublinhado indica um aprendizado
que.

(A) Ocorre de maneira teórica, promovido pela leitura de
manuais técnicos distribuídos nos estandes.

(B) Ocorre de maneira formal, estruturado por meio de
aulas e palestras exigidas pelos organismos setoriais.

(C) Ocorre de maneira indireta e implícita, decorrente da
simples convivência e observação no evento.

(D) Ocorre de maneira provisoria, indicando que o
conhecimento obtido será esquecido apos a feira.

(E) Ocorre de maneira burocrática, focado no
cumprimento de regulamentos do mercado de
trabalho.

Questão 03. Quanto ao uso da crase, as duas lacunas no
quarto parágrafo podem ser preenchidas, CORRETA e
respectivamente, por:

(A) à; a.

(B) as; as.

(C) às; à.

(D) à; à.

(E) as; à.
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Questão 04. A expressão janela de aprendizagem,
destacada no oitavo parágrafo do texto, constitui uma
figura de linguagem no contexto da oração. Diante disso,
assinale a alternativa que indica o nome dessa figura.

(A) Metonímia.
(B) Paradoxo.
(C) Metáfora.
(D) Eufemismo.
(E) Personificação.

Questão 05. O trecho [...] abrigando variadas ações de
compradores e vendedores obedece às regras de
concordância nominal da norma culta. Se o vocábulo
ações fosse substituído por projetos, assinale a alternativa
que apresenta a reescrita CORRETA da frase.

(A) abrigando variadas projetos de compradores e

vendedores.
(B) abrigando variados projetos de compradores e

vendedores.
(C) abrigando variado projetos de compradores e

vendedores.
(D) abrigando projetos variadas de compradores e

vendedores.
(E) abrigando variadamente projetos de compradores e

vendedores.

Questão 06. O período Esses traços, destacado no quarto
parágrafo, atua como elemento coesivo para retomar qual
informação do texto?

(A) A realização de negócios por meio da exposição de
produtos desenvolvidos exclusivamente pelos
organismos setoriais.

(B) O aprendizado tácito e objetivo de diferentes
conteúdos vinculados ao trabalho das empresas
pa rticipa ntes.

(C) A expressão da cultura dos negócios que dita as
regras de comportamento corporativo.

(D) A criação de um ambiente social e lúdico que permite
a interação entre membros da organização, clientes,
competidores e fornecedores.

(E) O agrupamento de especialistas de uma área em
espaços isolados para debater regras de mercado.

Questão 07. No trecho [...] aprender não só de forma
objetiva, mas também de forma tácita [...], as estruturas
sintáticas sublinhadas estabelecem uma relação de:

(A) Oposição, pois mostra que o conhecimento prático
(tácito) contraria o estudo teórico (objetivo).

(B) Alternância, pois indica que o participante precisa
escolher entre a convivência social ou o estudo
técnico.

(C) Consequência, pois aponta o resultado gerado pelas
palestras dos especialistas nas feiras setoriais.

(D) Condição, pois condiciona o sucesso dos negocios ao
aprendizado fornecido pelos organismos
regulatórios.

(E) Adição, pois soma duas formas diferentes pelas quais
o profissional adquire conhecimento durante o
evento.

Questão 08. Lera o fragmento: No caso específico das
feiras, estas se configuram em oportunidades em que
profissionais e especialistas. O pronome denronstrativo
sublinhado exerce a função de:

(A) Retomar a palavra antecedente feiras, garantindo a

conexão das ideias na frase.

(B) Introduzir o conceito posterior oportunidades,
direcionando a leitura do termo na oração.

(C) Substituir o vocábulo profissionais, concordando em
gênero e número com o sujeito da ação.

(D) Apontar para uma ideia distante presente no
segundo parágrafo a respeito do fenômeno da troca.

(E) Indlcar a proximidade física do evento para os

especialistas de uma determinada área comercial.

Questão 09. Segundo o texto, o potencial de aprendizado
oferecido pelas feiras baseia-se no fato de que:

(A) A legislação setorial impõe que os competidores
ministrem cursos para os prestadores de serviços.

(B) Os compradores focam isoladamente na análise
técnica dos materiais antes de iniciarem as

negociações.
(C) O ambiente de caráter social e lúdico encoraja a

interação próxima e constante entre clientes e

empresas concorrentes.
(D) O encontro entre especialistas descarta a cultura

corporativa para focar apenas nas interações de lazer

e entretenimento.
(E) O processo de aprendizagem exige que os

participantes evitem a comunicação direta com as

marcas competidoras.

Questão 10. No quarto parágrafo, a palavra favorável foi
empregada para qualificar o termo contexto. Sobre a

classificação morfologica e a flexão de plural dessa
palavra, assinale a CORRETA.

(A) É um advérbio de modo e permanece invariável
independentemente do número do substantivo que
acompanha.

(B) É um substantivo derivado de verbo e sua
pluralização é feita pelo acréscimo de -is, resultando
em favoráveis.

(C) É uma conjunção subordinativa e só admite flexão de
gênero quando antecede verbos no infinitivo.

(D) É um pronome indefinido, cujo plural se constrói
duplicando a consoante final para preservar a

tonicidade.
(E) É um adjetivo e forma seu plural ao substituir a

terminação -l por -is, resultando em favoráveis e

concordando com um substantivo no plural.

aJ



RAcrocíNro uóeico

Questão 11. Para decorar a entrada principal de um
pavilhão, um paisagista utiliza vasos de flores seguindo
uma progressão geometrica. No primeiro dia, ele coloca 3

vasos. No segundo dia, coloca 6 vasos. No terceiro dia,

coloca 'l 2 vasos. Se ele continuar dobrando a quantidade
de vasos colocados a cada novo dia, quantos vasos ele

deverá colocar especificamente no oitavo dia de trabalho
para completar a ornamentação planejada, sem considerar
a soma dos dias anteriores no cálculo final?

(A) 192 vasos.
(B) 384 vasos.
(C) 768 vasos.
(D) 1.536 vasos.
(E) 512 vasos.

Questão 12. Um sistema de monitoramento de câmeras
de segurança armazena dados em uma matriz quadrada
de ordem 3, em que cada elemento representa o número
de ocorrências em diferentes setores do evento. Se a

matriz A possui elementos em que cada termo é definido
por a;; = i + j, qual é o valor do determinante dessa malriz?

(A) 0.

(B) 1.

(c) -1.
(D) 6
(E) 12.

Questão 13. Em um treinamento de brigada de incêndio,
a razão entre o número de homens e o número de
mulheres e de 3 para 5. Se o grupo total de treinamento é

composto por 120 colaboradores da área operacional de

um complexo de eventos, quantas mulheres a mais do que
homens estão participando desse processo de capacitação
obrigatoria?

(A) 15 mulheres.
(B) 45 mulheres.
(C) 75 mulheres.
(D) 30 mulheres.
(E) 60 mulheres.

Questão 14. Sabe-se que, em determinados serviços,
pratica-se a formação de preço através de uma tarifa fixa
geral, alem de uma parte variável, com base em alguma
característica do serviço a ser prestado. Uma empresa de

limpeza cobra um valor fixo de R$ 500,00 mais R$ 15,00

por hora trabalhada em cada estande. Se um expositor
contratou o serviço e pagou um total de R$ 860,00,
quantas horas de serviço foram efetivamente prestadas
pela equipe de limpeza nesse contrato específico?

(A) 20 horas.
(B) 28 horas.
(C) 22 horas.
(D) 26 horas.
(E) 24 horas.

Questão 15. Para organizar uma fila de espera para urn

seminário tecnico, os organizadores decidiram que o pri-
meiro participante ficaria a 2 metros da porta, o segundo
a 2,5 metros da porta, o terceiro a 3 metros da porta, e

assim sucessivamente. Seguindo essa disposição linear em
progressão aritmética, qual será a distância da porta em
que deverá se posicionar o quinquagésimo participante da

fila, garantindo o distanciamento adequado entre todos os

inscritos que aguardam o início da palestra?

(A) 24,5 metros.
(B) 26,5 metros.
(C) 25,0 metros.
(D) 28,5 metros.
(E) 27,0 metros.

Questão 16. Em uma promoção de Early Birdpara a com-
pra de espaços em uma feira futura, o valor do metro qua-
drado que custava R$ 400,00 recebeu um desconto de
10% e, depois, mais 5% para pagamentos à vista, sob o
valor já descontado primeiramente. Diante disso, qual é o
valor final que um empresário pagará por cada metro qua-
drado de seu estande se aproveitar ambas as condições
de desconto oferecidas pela organizadora do evento?

(A) R$ 34o,oo.
(B) R$ 342,00.
(c) R$ 3s0,00.
(D) R$ 3s8,00.
(E) R$ 360,00.

Questão 17. A gerência de um complexo de exposições
precisa selecionar uma comissão composta por exata-
mente 4 integrantes para visitar uma feira tecnologica no
exterior. Estão disponíveis para a seleção 12 supervisores
de diferentes áreas operacionais, como logística, segu-
rança, limpeza e elétrica. Considerando que todos os su-
pervisores possuem a mesma hierarquia e que a ordem de
escolha NÃO altera a composição do grupo final, de
quantas maneiras distintas essa comissão poderá ser
formada?

(A) 49s.
(B) 480.
(c) s20.
(D) 4s0.
(E) 600.

Questão 18. Para a pavimentação de uma nova área

externa de 1.200 metros quadrados destinada ao
estacionamento, uma equipe de 10 operários levou 6 dias
trabalhando B horas por dia. Se a Administração decidir
pavimentar uma área adicional de 1.800 metros
quadrados, utilizando apenas 8 operários da mesma
equipe original, mas aumentando a jornada de trabalho
para t horas diárias, quantos dias serão necessários para

concluir essa nova etapa da obra, mantendo o mesmo
padrão de produtividade anterior?

(A) B dias.
(B) '12 dias.
(C) 1B dias.
(D) 15 dias.
(E) 10 dias.
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Questão 19. Observe atentamente a sequência logica que

define a quantidade de lâmpadas de LED irrstaladas em
cada setor de um novo pavilhão.3,7,15, 3'1, 63... Essa

progressão foi estabelecida para garantir que as áreas de
maior circulação tenham iluminação proporcional ao fluxo
de visitantes esperado. Seguindo rigorosamente o padrão
matemático que rege a formação desta sequência, qual

deverá ser a quantidade exata de lâmpadas que a equipe
de manutenção deverá instalar no sexto setor do prédio?

(A) 120.
(B) 12s.

(c) 127.

(D) 128.
(E) 1 30.

Questão 20. Considere as proposições:

P: "A feira está lotada"

Q: "O estacionamento está cheio"

Atradução da formula lógica - ( P^Q ) para a linguagem
corrente, utilizando uma das equivalências mais
conhecidas da logica sentencial, resulta em qual
afirmação?

(A) A feira não está lotada e o estacionamento não está

cheio.
(B) A feira não está lotada ou o estacionamento não está

cheio.
(C) Se a feira não está lotada, o estacionamento não está

cheio.
(D) A feira está lotada ou o estacionamento está cheio.
(E) Se o estacionamento está cheio, a feira está lotada.

As questões 21 a 27 se referem ao Estatuto Social da
FENAC S/A.

Questão 21. Assim como a participação proporcional em
igualdade de condições com as ações ordinárias,
resultantes da capitalização de reserva de lucros, as ações
preferenciais classes "A", "8" e "C" gozam de outros
direitos, como eleger em conjunto, com votação em
separado, um membro e respectivo suplente de quantos
dos seguintes Conselhos? I. Conselho Diretor; II. Conselho
Fiscal; Iil. Conselho de Fiscalização; IV. Conselho de
Administração.

(A) Nenhum deles.
(B) Apenas 1 deles
(C) Apenas 2 deles
(D) Apenas 3 deles
(E) Todos os 4.

E
J
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Questão 22. Analise o texto a seguir acerca da perda de
car9o.

Além dos casos previstos en lei, dar-se-á vacâncra do
cdrgo quando, por exemp/o, o membro da Dtretoria
Executiva que se afastar do exercício do cargo por mais de
trinta dias consecutivos, salvo en caso de licença, ou nos
casos autorizados pelo Conselho de Admrnistração.

Acerca do texto, pode-se afirmar que ele está.

(A) Parcialmente adequado, visto que não existem casos
possíveis de serem autorizados, de afastamento, pelo
Conselho de Administração.

(B) Plenamente adequado, visto que observa o Estatuto
Social da FENAC S/A.

(C) Parcialmente adequado, visto que o prazo citado de
afastamento é de quinze dias, já suficientes para a

vacância.
(D) Plenamente inadequado, visto que em nada observa

o Estatuto Social da FENAC S/A.
(E) Parcialmente adequado, visto que membros da

Diretoria Executiva não podem perder o cargo.

Questão 23. Pode-se afirmar que devem ser elaboradas e

divulgadas normas de conduta e integridade, que
disponham sobre, por exemplo:

I. Sanções aplicáveis em caso de violação às regras das

normas de conduta e integridade.
II. Mecanismos de proteção que potencializem qualquer

espécie de retaliação a pessoa que utilize o canal de
denúncias.

III. Instâncias internas responsáveis pela atualização e

aplicação das normas de conduta e integridade.

Está(ão) CORRETA(S):

(A) Apenas I.

(B) Apenaslelll.
(C) I, II e III.
(D) Apenas II e III.
(E) Apenas II.

Questão 24. Analise as partes que seguem, com base em
um dos objetos da FENAC S/A: É objeto da SENAC S/A
participar majoritariamente do capital social de empresas
(ía parte), com o proposito de desenvolver produtos ou
processos inovadores (2a parte) que estejam de acordo
com as diretrizes e as prioridades definidas nas políticas
de ciência, tecnologia, inovação e de desenvolvimento
industrial (3a parte).

Acerca das partes, pode-se afirmar que

(A) Somente a 1a parte está correta.
(B) Somente a 2a parte está correta.
(C) Somente a 3a parte está correta.
(D) Somente a 1a parte está incorreta.
(E) Somente a 2â parte está incorreta.

Questão 25. Analise as assertivas que seguem,
envolvendo o Conselho de Adrninistração:

I. Das reuniões do Conselho de Administração serão
lavradas atas em livro próprio, assinadas por todos os
presentes.

II. As deliberaçÕes do Conselho de Administração serão
tomadas pela maioria dos votos dos membros
presentes, o que impede a existência de empate.

III. No caso de membro da Diretoria Executiva não integrar
o Conselho de Administração, este orgão não pode
convidá-lo a participar.

Está(ão) CORRETA(S):

(A) Apenas I.

(B) Apenas II e III.
(C) I, II e III.
(D) Apenaslelll.
(E) Apenas II.

Questão 26. Quantos dos seguintes itens apresentam
exemplos de poderes e atribuições do Conselho de
Administração? I. Manifestar-se sobre o relatório da
Administração e as contas da Diretoria Executiva; II.
Autorizar e homologar a contratação de auditores
independentes, bem como a rescisão dos respectivos
contratos; III. Aprovar a inclusão de matérias no
instrumento de convocação da Assembleia Geral, não se

admitindo a rubrica "assuntos gerais"; IV. Convocar a

Assembleia Geral.

(A) Nenhum deles.
(B) Apenas 1 deles
(C) Apenas 2 deles
(D) Apenas 3 deles
(E) Todos os 4.

Questão 27. Analise o texto a seguir, que aborda a

Diretoria Executiva:

Os cargos de Diretoria abrangem a Dtretoria Executiva, a
qual e composta por dois membros, um com a

denomínação de diretor-presidente e o outro com a
denominação de diretor-vice-presidente, e pela Diretoría
Jurídica, composta de um membrq necessaríamente
pessods naturais, acionistas ou não, eleitos, empossados e
destituíveis a qualquer tempo pelo Conse/ho de
Administração.

Acerca do texto, pode-se afirmar que ele está:

(A) Parcialmente adequado, visto que o segundo
membro da Diretoria Executiva não se denomina
diretor-vice-presidente, mas diretor executivo.

(B) Parcialmente adequado, visto que a destituição dos
cargos de Diretoria não pode ser realizada pelo
Conselho de Administração.

(C) Parcialmente adequado, visto que a Diretoria Jurídica
tambem e composta de dois membros.

(D) Plenamente adequado, visto que observa o Estatuto
Social da FENAC S/A.

(E) Plenamente inadequado, visto que em nada observa
o Estatuto Social da FENAC S/A.
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Questão 28. A posse e o exercício de agente público ficarn
condicionados a apresentação de declaração de imposto
de renda e proventos de qualquer natureza, que tenha
sido apresentada à Secretaria Especial da Receita Federal
do Brasil, a fim de ser arquivada no serviço de pessoal
competente. Essa declaração deve ser atualizada com qual
periodicidade e na data em que o agente público deixar o
exercício do mandato, do cargo, do emprego ou da
fu nção?

(A) Mensalmente.
(B) Semestralmente.
(C) Anualmente.
(D) Bianualmente.
(E) Quinzenalmente.

Questão 29. Sabe-se que o acesso à informação
compreende os direitos de obter informação sobre
atividades exercidas pelos orgãos e entidades, inclusive as

relativas à sua política, organização e serviços, assim como
o previsto nas alternativas que seguem, com EXCEÇÃO da
seguinte:

(A) Informação contida em registros ou documentos,
produzidos ou acumulados por seus orgãos ou
entidades, recolhidos ou não a arquivos públicos.

(B) Informação sobre atividades exercidas pelos órgãos e

entidades, inclusive as relativas à sua política,
organização e serviços.

(C) Informação produzida ou custodiada por pessoa
física ou entidade privada decorrente de qualquer
vínculo com seus orgãos ou entidades, salvo se esse
vínculo já tenha cessado.

(D) Informação pertinente à administração do patrimônio
público, utilização de recursos públicos, licitação,
contratos ad mi nistrativos.

(E) Orientação sobre os procedimentos para a

consecução de acesso, bem como sobre o local onde
poderá ser encontrada ou obtida a informação
almejada.

Questão 30. O tratamento de dados pessoais sensíveis
somente poderá ocorrer, por exemplo, sem fornecimento
de consentimento do titular, nas hipóteses em que Íor
indispensável para:

I. Realização de estudos por orgão de pesquisa,
garantida, sempre que possível, a anonimização dos
dados pessoais sensíveis.

II. Tutela da saúde, exclusivamente, em procedimento
realizado por profissionais de saúde, serviços de saúde
ou autoridade sanitária.

III. Cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo
controlador.

Está(ão) CoRRETA(S):

(A) Apenas I.

(B) Apenas II e Iil.
(C) I, Ii e III.
(D) Apenaslell.
(E) Apenas IIi.

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

Questão 31. Uma montadora pretende iniciar a

montagem de um estande, mas ainda não apresentou o
projeto arquitetônico pelo sistema Sigevent. O

responsável informa que enviou o arquivo por e-mail ao
setor operacional e que a execução seguirá o padrão
usado em feiras anteriores. Considerando as normas do
lVlanual do Locatário/Expositor e Montador da FENAC

sobre apresentação e aprovação de projetos, analise as

assertivas.

I. A copia do projeto arquitetônico deve ser enviada via
Sigevent ao departamento de Arquitetura, por upload
no campo proprio, sendo desconsiderados os projetos
enviados por e-mail.

II. O projeto deve conter, para aprovação, planta baixa,

elevações e imagens, sendo que plantas baixas e

elevações devem estar cotadas e indicar a localização
de ponto de água e gás, quando utilizados.

III. A montagem do estande pode ser iniciada antes da

aprovação formal do projeto, desde que a empresa
apresente ART ou RRT até o encerramento da

montagem.

Está(ão) CORRETA(S):

(A) I, II e III.
(B) Apenas III.

(C) Apenaslell.
(D) Apenaslelll.
(E) Apenas II e III.

Questão 32. Durante a preparação de um pavilhão para
uma feira, o Assistente de Feiras e Eventos recebe a planta
de distribuição dos estandes e deve iniciar a marcação no
piso. Ao conferir o desenho, observa que alguns estandes
estão muito próximos das áreas de circulação e que a

montagem, caso siga sem ajuste, poderá reduzir a largura
prevista para passagem de visitantes e equipamentos.
Nessa situação, a conduta CORRETA é:

(A) Compatibilizar a marcação com as cotas, circulações
e margens de segurança, solicitando orientação
técnica quando houver conflito.

(B) Transferir a responsabilidade para a montadora, pois
o aproveitamento do espaço contratado depende da
execução de cada empresa.

(C) Autorizar a montagem dos estandes, desde que os
expositores concordem em dividir a area de
passa9em.

(D) Realizar a marcação conforme a planta recebida, mas
registrar no relatório final que a circulação ficou
reduzida.

(E) Priorizar o encaixe de todos os estandes contratados,
ainda que haja ajuste posterior nas áreas comuns do
pavilhão.
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Questão 33. No acompanhamento de uma montagem, o
Assistente de Feiras e Eventos verifica que a equipe
contratada utiliza crachás de montador, mas alguns
trabalhadores estão sem uniforme adequado e sem

Equipamentos de Proteção Individual (EPIs). Alem disso,
um dos responsáveis argumenta que os EPIs serão usados
apenas nas etapas de maior risco. Na esteira do Manual
do Expositor da FENAC, é CORRETO afirmar que:

(A) A fiscalização deve ocorrer apos a conclusão do
estande, para não interferir no cronograma da

montadora.
(B) O uso de EPI pode ser dispensado quando o

trabalhador estiver apenas descarregando materiais
leves no estande.

(C) O uniforme é exigido durante o evento, mas não
durante a montagem, pois nessa fase prevalece a

identificação por crachá.
(D) Os EPIs são obrigatorios durante montagem e

desmontagem, e os funcionários devem estar
uniformizados para acesso ao pavilhão.

(E) A exigência de EPI se aplica aos eletricistas, mas não
aos demais trabalhadores da montagem.

Questão 34. Durante a preparação de uma feira, um
expositor informa que contratou uma empresa para

realizar a montagem especial de seu estande, mas afirma
que, a partir desse contrato, deixa de ter responsabilidade
sobre eventuais descumprimentos do Manual do
Expositor pela montadora. Ao acompanhar a situação, o
Assistente de Feiras e Eventos deve considerar que:

(A) O expositor permanece responsável pelo
cumprimento integral das normas, inclusive devendo
repassá-las a montadora contratada.

(B) A FENAC assume a responsabilidade pelas

montadoras cadastradas, desde que tenham recebido
usuário e senha no sistema.

(C) A responsabilidade pelo cumprimento das normas
passa integralmente à montadora, pois ela executa
diretamente a montagem.

(D) A montadora contratada responde pelas normas
técnicas, enquanto o expositor responde apenas pelo
atendimento ao visitante.

(E) O expositor responde pelas normas comerciais, mas
não pelas exigências de projeto, montagem e

documentaçâo tecnica.

Questão 35. Durante a análise de um layout, foram
previstos 12 estandes retangulares, cada um com 4 m de
Írente e 3 m de profundidade. Para a marcação no piso,

deve-se calcular a area total ocupada por esses estandes,
desconsiderando corredores e áreas técnicas. Assim, a

área total ocupada será de:

(A) 84 m'?.

(B) 96 m2.

(C) l0B m2

(D) 132 m2

(E) 144 m2

Questão 36. Durante o Íuncionamento da feira, um
expositor inicia a distribuição de brindes no corredor,
proximo ao seu estande, Íormando pequena aglomeração.
Ao ser orientado, sustenta que a ação não prejudica os

demais expositores e que os brindes estão vinculados à

marca da empresa. De acordo com o Manual do Expositor
da FENAC, a orientação CORRETA é que a distribuição:

(A) Pode ocorrer nos corredores quando não houver
bloqueio total da circulação de visitantes.

(B) Deve ocorrer dentro dos limites da área locada, em
escala compatível com as dimensões do estande.

(C) É permitida em área comum quando os brindes
estiverem identificados com o nome do expositor.

(D) Pode ser feita na entrada do pavilhão, desde que
autorizada verbalmente pela equipe de segurança.

(E) É vedada em qualquer situação, ainda que realizada
dentro do estande e sem formação de filas.

Questão 37. Na montagem de um estande, a equipe
técnica identifica que a montadora pretende usar
lâmpadas halogenas e benjamins para ampliar os pontos
de iluminação. O responsável afirma que os equipamentos
serão utilizados por pouco tempo e que não haverá
sobrecarga relevante. Com base nas normas do Manual do
Expositor da FENAC relativas às instalações elétricas, a

providência CORRETA e:

(A) Liberar os benjamins quando conectados a tomadas
industriais e acompanhados de disjuntor externo.

(B) Autorizar as lâmpadas halógenas quando forem
usadas em baixa potência e os benjamins ficarem fora
do alcance do público.

(C) Permitir o uso temporário dos equipamentos, desde
que a montadora assuma responsabilidade por
eventual dano.

(D) Impedir a utilização, pois são admitidas lâmpadas
frias, econômicas ou de led, sendo vedado o uso de
benjamins.

(E) Aceitar a iluminação prevista, desde que o expositor
preencha posteriormente o formulário de energia
elétrica.

Questão 38. Para receber um evento de terceiros, a

equipe realiza a vistoria do pavilhão antes da ocupação. O

Assistente de Feiras e Eventos deve preencher a planilha
de vistoria, registrar as condições do espaço e colher as

assinaturas dos responsáveis. Esse procedimento tem
como Íinalidade principal:

(A) Substituir o contrato de locação por um documento
operacional de entrega do espaço.

(B) Impedir que o locatário solicite qualquer adaptação
apos o início da montagem.

(C) Documentar as condiçÕes de entrega e permitir
conferência objetiva na devolução.

(D) Transferir ao expositor a responsabilidade pela

manutenção predial ordinária.
(E) Dispensar a presença da gerência na análise posterior

de eventuais danos. 
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Questão 39. Durante a montagem, caixas de
equipamentos são deixadas em um corredor de circulação.
A montadora informa que a retirada será feita ao final do
dia, pois o material ainda será utilizado. No entanto, o

evento terá atividades técnicas de preparaçào no mesmo
período, com trânsito de pessoas e equipamentos. Assim,
a conduta CORRETA e:

(A) Aguardar o encerramento da jornada para verificar se

a empresa retirou os materiais.
(B) Manter as caixas no corredor, desde que estejam

proximas ao estande da montadora.
(C) Permitir a permanência dos volumes quando houver

funcionário da montadora no local.
(D) Deslocar os materiais para outro corredor menos

utilizado, sem necessidade de registro.
(E) Orientar a retirada ou reorganização imediata dos

materiais, preservando corredores livres e seguros.

Questão 40. No acompanhamento de uma montagem, o
Assistente de Feiras e Eventos identifica que uma empresa
contratada para estrutura provisória está utilizando
ferramentas e materiais incompatíveis com o acabamento
previsto e com o limite do espaço contratado. Além disso,
parte da montagem avança sobre área comum. Diante
dessa situação, analise as assertivas abaixo:

I. A montagem deve permanecer dentro dos limites
autorizados, cabendo a correção quando houver
avanÇo sobre área comum ou desconformidade com o
espaÇo contratado.

II. A fiscalização pode comunicar os responsáveis e adotar
os procedimentos previstos nas normas do evento
quando houver descumprimento das condições de
montagem.

III.A área comum pode ser incorporada provisoriamente
ao estande quando a circulação estiver reduzida no
momento da vistoria.

Está(ão) INCORRETA(S):

(A) Apenas II e III.
(B) Apenaslelll.
(C) Apenaslell.
(D) Apenas III.
(E) I, II e III.
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