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LÍNGUA  PORTUGUESA 
 

As questões de número 01 a 10 referem-se ao texto abaixo. 
 

Como as redes sociais afetam a saúde mental? 
 

Desde o seu surgimento do Orkut, em 2004, os debates sobre o impacto das redes sociais na saúde 
mental só _________ se intensificado nos últimos anos. O uso crescente dessas plataformas redefiniu a 
maneira como as pessoas interagem, se informam e até mesmo se percebem. No entanto, enquanto essas 
redes __________ conteúdos que oferecem oportunidades de conexão e aprendizado, também trazem 
desafios significativos para o bem-estar psicológico dos usuários. Como veremos, estudos recentes destacam 
que questões como ansiedade, depressão e baixa autoestima _________ ligação com o uso excessivo ou 
inadequado de redes sociais. Ao mesmo tempo, essas plataformas possuem potencial para promover saúde 
mental e apoio emocional quando utilizadas de forma consciente.  

Nas últimas duas décadas, o uso das redes sociais cresceu de forma exponencial. Segundo dados de 
estudos recentes, mais de 4,8 bilhões de pessoas acessam alguma plataforma social regularmente, gastando 
em média 2 horas e 31 minutos por dia conectadas. Esse número impressionante revela não apenas o papel 
central dessas ferramentas na vida cotidiana, mas também sua capacidade de influenciar comportamentos e 
emoções. 

Essa capilaridade, impulsionada por avanços tecnológicos, trouxe benefício, mas também desafios 
significativos. Pesquisas indicam que o aumento do uso está diretamente associado _ sintomas de ansiedade 
e depressão em jovens adultos. De acordo com um estudo publicado em 2024, a hiperconexão pode interferir 
na qualidade do sono e na regulação emocional, prejudicando a saúde mental dos usuários. Outro aspecto 
relevante é o impacto nas interações sociais presenciais. O uso excessivo das redes pode levar ao 
isolamento, já que muitos substituem relacionamentos face _ face por interações digitais. Outrossim, esse 
comportamento, segundo especialistas, enfraquece vínculos interpessoais e induz _ solidão. 

Os impactos negativos das redes sociais são uma preocupação crescente. Estudos mostram que usar 
inadequadamente essas plataformas pode desencadear uma série de problemas emocionais e 
comportamentais. Um dos aspectos mais prejudiciais é a comparação social. Muitos usuários se comparam 
constantemente com as vidas idealizadas que veem nas redes, o que leva à insatisfação pessoal e à baixa 
autoestima. Esse comportamento afeta particularmente adolescentes e jovens adultos, que estão mais 
vulneráveis a julgamentos sociais. 

Os efeitos negativos não param por aí. Entre os impactos mais comuns estão o bullying virtual: 
adolescentes, em especial, enfrentam o cyberbullying, que pode levar a traumas psicológicos graves; 
interferência no sono: a luz azul das telas e o hábito de verificar redes sociais antes de dormir afetam a 
qualidade do sono, prejudicando a saúde mental; superexposição a informações negativas: O acesso 
contínuo a notícias perturbadoras contribui para o aumento do estresse e da ansiedade. Esses fatores 
mostram que o uso excessivo, e não supervisionado, das redes sociais pode ser tão prejudicial quanto outros 
comportamentos de risco. 

https://spdm.org.br/blogs/como-as-redes-sociais-afetam-a-saude-mental/ Texto adaptado. 
 

01. Leia as afirmações a seguir, relativas a ideias que podem ser depreendidas a partir da leitura do 
texto. 

 

I - O uso crescente de redes sociais e a ameaça constante de fake news alteraram a maneira como as 
pessoas interagem e se informam. 

II - O uso excessivo das redes pode levar ao isolamento, pois muitos usuários substituem relacionamentos 
reais, em que há presença física, por interações digitais – comportamento que, segundo especialistas, 
enfraquece vínculos interpessoais. 

III - Pesquisas apontam que o aumento do uso das redes sociais está diretamente associado ao surgimento 
de sintomas de ansiedade e depressão em pessoas de todas as faixas etárias. 

IV - Entre os impactos negativos mais comuns do uso indevido das redes sociais, podemos citar o 
cyberbullying. 

 

Quais estão corretas? 
 

A) Apenas I e II. 
B) Apenas I e III. 
C) Apenas II e IV. 
D) Apenas II, III e IV. 
E) I, II, III e IV. 
 

02. As lacunas do primeiro parágrafo devem ser correta e respectivamente preenchidas por 
 
A) tem – tem – mantém 
B) têm – têm – mantém 
C) tem – têm – mantêm 
D) têm – tem – mantêm 
E) têm – têm – mantêm 
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03. As lacunas do terceiro parágrafo devem ser correta e respectivamente preenchidas por 
 
A) a – a – a 
B) a – a – à 
C) a – à – à 
D) à – à – a 
E) à – a – à 
 
04. Leia as possibilidades de reescrita da seguinte construção frasal: A facilidade de acesso à 

informação, impulsionada por avanços tecnológicos, embora tenha trazido benefícios para a 
sociedade, revela desafios significativos: pesquisas indicam que o aumento do uso está 
diretamente relacionado à ansiedade e à depressão. 

 
I - A facilidade de acesso à informação – impulsionada por avanços tecnológicos, apesar que tenha trazido 

benefícios para a sociedade, revela desafios significativos: Pesquisas indicam que o aumento do uso está 
diretamente relacionado à ansiedade e à depressão. 

II - A facilidade de acesso à informação, impulsionada por avanços tecnológicos, ainda que tenha trazido 
benefícios para a sociedade, revela desafios significativos: pesquisas indicam que o aumento do uso está 
diretamente relacionado à ansiedade e à depressão. 

III - A facilidade de acesso à informação – impulsionada por avanços tecnológicos – embora tenha trazido 
benefícios para a sociedade, revela desafios significativos: pesquisas indicam que o aumento do uso está 
diretamente relacionado à ansiedade e à depressão. 

 
Qual(is) está(ão) correta(s), de acordo com a norma padrão? 
 
A) Apenas I. 
B) Apenas II. 
C) Apenas III. 
D) Apenas II e III. 
E) I, II, III 
 
05. Considere as afirmações a seguir, relativas à estrutura, ao gênero e à tipologia textual. 

 
I - A introdução do texto apresenta o assunto central, qual seja, o impacto das redes sociais na saúde 

mental. 
II - O texto não apresenta parágrafos formados por um único período. 
III - O gênero textual enquadra-se na categoria dissertativa, tendo em vista a presença de argumentos 

contundentes e o predomínio de linguagem metafórica. 
IV - O texto foi escrito de acordo com a norma-padrão da língua portuguesa, com vasto emprego de 

vocabulário coloquial e predomínio de linguagem conotativa. 
 
Estão corretas: 
 
A) Apenas I e II. 
B) Apenas II e III. 
C) Apenas III e IV. 
D) Apenas I, II e III. 
E) I, II, III e IV. 
 
06. Os conectivos “no entanto” e “outrossim”, em negrito no texto, poderiam ser respectivamente 

substituídos, no contexto em que se inserem, por: 
 
A) Portanto e Destarte 
B) Todavia e Contudo 
C) Contudo e Assim 
D) Logo e Por conseguinte 
E) Portanto e Porém 
 
07. O vocábulo formado pelo acréscimo de um prefixo e de um sufixo ao radical é: 
 
A) oportunidades 
B) significativamente 
C) comportamentos 
D) perturbadoras 
E) inadequadamente 
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08. A retirada do acento gráfico ocasiona mudança de classe morfológica nos vocábulos: 
 
A) só e saúde 
B) usuários e contínuo 
C) benefício e hábito 
D) hábito e psicológicos 
E) notícias e só 
 
09. Leia as afirmações relativas à pontuação empregada no texto. 
 
I - Na frase “Ao mesmo tempo, essas plataformas possuem potencial para promover saúde mental e 

apoio emocional quando utilizadas de forma consciente.”, a vírgula marca a antecipação de uma 
oração subordinada adverbial. 

II - Na frase “Esse comportamento afeta particularmente adolescentes e jovens adultos, que estão 
mais vulneráveis a julgamentos sociais.”, a vírgula marca a presença do vocativo “adolescentes e 
jovens adultos”. 

III - Na frase “Esses fatores mostram que o uso excessivo, e não supervisionado, das redes sociais 
pode ser tão prejudicial quanto outros comportamentos de risco.”, as vírgulas poderiam ser 
substituídas por travessões. 

 
Qual(is) está(ão) correta(s)? 
 
A) Apenas I. 
B) Apenas II. 
C) Apenas III. 
D) Apenas II e III. 
E) I, II e III. 
 
10. Selecione a alternativa corretamente pontuada. 
 
A) De acordo com estudos científicos, realizados sobretudo na última década o uso indevido de redes sociais 

desde o surgimento do Orkut, tem prejudicado de forma substancial a saúde mental de seus usuários 
principalmente, quando, ocorre uma utilização excessiva dessas plataformas. 

B) De acordo com estudos científicos, realizados sobretudo na última década, o uso indevido de redes sociais 
(desde o surgimento do Orkut) tem prejudicado de forma substancial a saúde mental de seus usuários, 
principalmente quando ocorre uma utilização excessiva dessas plataformas. 

C) De acordo com estudos científicos realizados sobretudo na última década: O uso indevido de redes sociais 
– desde o surgimento do Orkut, tem prejudicado, de forma substancial, a saúde mental de seus usuários 
principalmente, quando ocorre uma utilização excessiva dessas plataformas. 

D) De acordo com estudos científicos realizados sobretudo na última década o uso indevido de redes sociais, 
desde o surgimento do Orkut tem prejudicado de forma substancial, a saúde mental de seus usuários; 
principalmente quando ocorre uma utilização excessiva dessas plataformas. 

E) De acordo com estudos científicos, realizados sobretudo na última década; o uso indevido de redes sociais 
(desde o surgimento do Orkut) tem prejudicado de forma substancial a saúde mental de seus usuários. 
Principalmente quando ocorre uma utilização excessiva dessas plataformas. 

 
 

LEGISLAÇÃO 
 

11. Lei municipal pretende reorganizar cargos em comissão e funções de confiança no âmbito do 
Poder Executivo. Considerando o art. 37, V, da Constituição Federal, assinale a alternativa correta. 

 
A) As funções de confiança podem ser exercidas por qualquer particular escolhido pela autoridade, desde 

que a nomeação seja publicada. 
B) Os cargos em comissão podem ser criados para atividades técnicas permanentes, independentemente de 

direção, chefia ou assessoramento. 
C) As funções de confiança devem ser exercidas exclusivamente por servidores ocupantes de cargo efetivo, 

e os cargos em comissão destinam-se apenas às atribuições de direção, chefia e assessoramento. 
D) A Constituição veda cargos em comissão em Municípios, admitindo apenas funções gratificadas providas 

por concurso público. 
E) A lei municipal pode afastar a exigência constitucional de atribuições de direção, chefia e assessoramento 

quando houver interesse administrativo. 
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12. Um projeto de lei aprovado pela Câmara Municipal é vetado pelo Prefeito. Com base na disciplina 
da Lei Orgânica do Município de Esteio sobre apreciação do veto, assinale a alternativa correta. 

 
A) O veto deve ser apreciado em trinta dias, contados de seu recebimento, e sua rejeição depende do voto 

da maioria dos membros da Câmara Municipal. 
B) O veto deve ser apreciado em quinze dias e pode ser rejeitado por maioria simples dos vereadores 

presentes à sessão. 
C) O veto é apreciado pelo próprio Prefeito, que poderá reconsiderá-lo por despacho administrativo no prazo 

de trinta dias. 
D) A Câmara somente pode rejeitar veto por unanimidade, quando o projeto tiver origem parlamentar. 
E) O decurso de prazo torna o veto automaticamente inexistente, independentemente de deliberação 

legislativa. 
 
13. Um candidato aprovado em concurso público municipal é nomeado para cargo efetivo e pretende 

tomar posse quarenta dias após a publicação do ato de nomeação, e iniciar o exercício vinte dias 
após a posse. Com base na Lei Complementar nº 5.231/2011, assinale a alternativa correta. 

 
A) A posse pode ocorrer a qualquer tempo durante o prazo de validade do concurso, e o exercício inicia 

quando houver conveniência administrativa. 
B) A posse deve ocorrer em até cinco dias da nomeação, e o exercício em até vinte dias da posse. 
C) A posse e o exercício são atos equivalentes, ambos praticados no mesmo momento e sem prazos próprios. 
D) O prazo legal para posse é de até vinte dias contados da publicação do ato de nomeação, e o exercício 

deve iniciar em até trinta dias contados da posse, admitida prorrogação nos termos legais. 
E) A nomeação torna o candidato servidor estável, ainda que não tome posse nem entre em exercício. 
 
14. Um Órgão municipal pretende utilizar simples portaria para alterar substancialmente as atribuições 

de cargo efetivo constante do quadro consolidado pela Lei Municipal nº 7.899/2021, de modo a 
transformá-lo, na prática, em cargo diverso. Considerando a função normativa da Lei nº 7.899/2021, 
assinale a alternativa correta. 

 
A) A portaria pode alterar livremente o conteúdo ocupacional de cargo efetivo, pois a Lei nº 7.899/2021 

apenas organiza a folha de pagamento. 
B) A Lei nº 7.899/2021 consolida o quadro de cargos efetivos do Poder Executivo, de modo que alteração 

substancial de cargo efetivo exige disciplina legal adequada, não simples ato administrativo infralegal. 
C) A existência do cargo na Lei nº 7.899/2021 autoriza seu provimento por livre nomeação, porque cargos 

efetivos e cargos em comissão integram o mesmo quadro. 
D) A Lei nº 7.899/2021 disciplina aposentadorias e pensões, razão pela qual a alteração de atribuições deve 

ser feita pelo Prev-Esteio. 
E) O regime jurídico estatutário permite que a Administração transforme cargo efetivo em função gratificada 

por despacho interno, sem lei. 
 
15. Um servidor inativo vinculado ao Prev-Esteio deixa de realizar o recadastramento periódico e a 

comprovação de vida. Considerando a Lei Municipal nº 7.661/2020, assinale a alternativa correta 
sobre essa obrigação. 

 
A) A comprovação de vida é exigida apenas no ato de concessão inicial do benefício, não havendo obrigação 

periódica posterior. 
B) A comprovação de vida ocorre anualmente, sempre no primeiro dia útil do décimo segundo mês. 
C) O recadastramento é realizado a cada cinco anos, no mês de publicação do edital de concurso público. 
D) A comprovação de vida é semestral e concentrada sempre no mês de janeiro. 
E) O recadastramento e a comprovação de vida ocorrem a cada doze meses, no mês do aniversário do 

segurado inativo ou pensionista. 
 
16. Um Munícipe formula pedido de acesso à informação pública ao Município. O órgão não pode 

conceder acesso imediato e cogita exigir justificativa do requerente e responder apenas quando 
houver disponibilidade interna. Considerando a Lei nº 12.527/2011, assinale a alternativa correta. 

 
A) Não sendo possível conceder acesso imediato, o órgão deverá responder em prazo não superior a vinte 

dias, prorrogável por dez dias. 
B) O requerente deve demonstrar interesse jurídico direto, e o prazo de resposta é de sessenta dias, 

prorrogável indefinidamente. 
C) A Administração pode deixar o pedido sem resposta quando a informação for de interesse coletivo, pois 

tais dados dependem apenas de transparência ativa. 
D) A LAI autoriza o órgão a exigir exposição dos motivos do pedido sempre que a informação estiver em 

arquivo administrativo. 
E) O prazo da LAI somente se aplica à União, não alcançando órgãos e entidades municipais. 
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17. Em uma apuração administrativa, verifica-se que agente público, de forma consciente, negou 
publicidade a ato oficial cuja divulgação era obrigatória, com objetivo de ocultar favorecimento 
indevido em Processo Administrativo. Considerando o regime atual da Lei nº 8.429/1992, assinale 
a alternativa correta. 

 

A) A responsabilização por improbidade é objetiva e independe de dolo quando houver violação formal de 
regra administrativa. 

B) Qualquer irregularidade culposa praticada por agente público configura, por si só, ato de improbidade 
contra princípios. 

C) A ausência de dano patrimonial impede necessariamente qualquer enquadramento por ato de improbidade 
contra princípios. 

D) A configuração de improbidade exige conduta dolosa prevista na lei, e pode não configurar dano ao erário 
se atentar contra princípios. 

E) Existindo processo disciplinar instaurado ao agente público, a Lei de Improbidade Administrativa não se 
aplica.  

 
18. O Sistema municipal automatizado indeferiu os requerimentos de usuários com base em 

tratamento de dados pessoais. O interessado solicita revisão da decisão e informações claras 
sobre os critérios utilizados, resguardados segredos comercial e industrial legitimamente 
protegidos. Considerando a LGPD, assinale a alternativa correta. 

 

A) A decisão automatizada é sempre proibida no Poder Público, ainda que haja base legal, finalidade pública 
e canal de revisão. 

B) O titular tem direito a revisão de decisões automatizadas que afetem seus interesses, desde que tomadas 
exclusivamente com seus dados pessoais. 

C) O direito de revisão somente existe quando o tratamento se basear em consentimento, não alcançando 
decisões administrativas automatizadas. 

D) A existência de segredo comercial afasta integralmente qualquer dever de informação, revisão ou 
prestação de contas ao titular. 

E) A Administração pode negar revisão sempre que o sistema for contratado de empresa privada, pois a 
responsabilidade é integralmente do fornecedor. 
 

19. Servidor estável foi demitido, mas a demissão é posteriormente invalidada por decisão 
administrativa ou judicial. No intervalo, o cargo passou a ser ocupado por outro servidor. 
Considerando a Lei Complementar nº 5.231/2011 e a lógica constitucional da estabilidade, assinale 
a alternativa correta. 

 
A) O retorno do servidor demitido invalidamente denomina-se reversão. 
B) A invalidação da demissão gera nova nomeação em cargo diverso. 
C) A hipótese é de recondução, decorrente da reintegração do anterior ocupante do cargo.  
D) A Administração deve converter o retorno em cargo em comissão, para evitar deslocamento do ocupante 

atual. 
E) A hipótese é de reintegração do servidor estável ao cargo anteriormente ocupado. 

 
20. Considerando as finalidades do sistema de controle interno mantido de forma integrada pela 

Câmara Municipal e pela prefeitura, expressos na Lei Orgânica Municipal, analise as afirmações 
abaixo.  

 

I - Avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execução dos programas de governo 
e dos orçamentos do Município. 

II - Comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto à eficácia e eficiência, da gestão orçamentária, 
financeira e patrimonial. 

III - Exercer o controle das operações de crédito, avais e garantias, bem como dos direitos e haveres do 
Município. 

 
Assinale a alternativa correta. 
 
A) As afirmações I, II e III estão corretas. 
B) Apenas as afirmações I e II estão corretas. 
C) Apenas as afirmações I e III estão corretas. 
D) Apenas as afirmações II e III estão corretas. 
E) Apenas a afirmação I está correta. 
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RACIOCÍNIO LÓGICO 
 

21. Em uma eleição municipal, três candidatos representados pelas letras A, B e C, receberam juntos 
um total de 24.000 votos válidos. Sabe-se que: 

 

- O candidato A recebeu 3/5 dos votos do candidato B. 
- O candidato C recebeu 2.000 votos a mais que o candidato A. 
 

Com base nessas informações, o número de votos recebidos pelo candidato B foi: 
 
A) 6.000 
B) 7.500 
C) 8.000 
D) 10.000 
E) 12.500 
 
22. Um consumidor deseja comprar um tablet no valor de R$3.000,00. A loja oferece duas opções de 

pagamento para quitação após 2 meses: 
 
Opção 1: juros simples de 4% ao mês. 
Opção 2: juros compostos de 3% ao mês. 
 
Considerando essas condições, a diferença entre os valores finais pagos nas duas opções é 
aproximadamente de: 
 
A) R$ 45,00 
B) R$ 50,00 
C) R$ 54,00 
D) R$ 57,00 
E) R$ 61,00 
 
23. Em uma eleição municipal com 50.000 eleitores, um candidato recebeu inicialmente 48% do total 

de votos. Após uma recontagem, verificou-se que o número de votos desse candidato aumentou 
5% sobre a quantidade de votos que ele havia obtido inicialmente. Com base nessas informações, 
o número final de votos desse candidato foi: 

 
A) 24.000 
B) 24.960 
C) 25.200 
D) 25.920 
E) 26.000 
 
24. Em uma campanha eleitoral, um candidato distribuiu 1.200 panfletos em 3 dias, mantendo um ritmo 

constante de distribuição diária. Mantendo esse mesmo ritmo, quantos panfletos o candidato 
distribuirá em 8 dias? 

 
A) 2.800 
B) 3.000 
C) 3.200 
D) 3.600 
E) 4.000 
 
25. Durante o dia de uma eleição, uma equipe de apoio foi responsável por transportar urnas 

eletrônicas entre diferentes locais de votação. Em determinado trajeto, um veículo percorreu: 
 

● 12 km pela manhã. 
● 8.500 metros à tarde. 
● 3,5 km no período da noite. 

 

Sabendo que a velocidade média do veículo ao longo de todo o percurso foi de 40 km/h, o tempo total gasto 
nesse deslocamento foi de aproximadamente: 
 
A) 30 minutos 
B) 36 minutos 
C) 40 minutos 
D) 45 minutos 
E) 50 minutos 
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26. Considere as proposições simples: 
 
p: O eleitor compareceu à votação. 
q: O eleitor apresentou justificativa. 
 
Analise a proposição composta: ¬p ∧ ¬q 
 
Assinale a alternativa que traduz corretamente essa proposição para a linguagem corrente: 
 
A) O eleitor não compareceu à votação e não apresentou justificativa. 
B) O eleitor não compareceu à votação ou não apresentou justificativa. 
C) O eleitor compareceu à votação e não apresentou justificativa. 
D) Se o eleitor não compareceu à votação, então não apresentou justificativa. 
E) O eleitor não compareceu à votação se, e somente se, não apresentou justificativa. 
 
27. Em uma eleição municipal, o número de votos recebidos por um candidato em 9 seções eleitorais 

foi registrado, em ordem crescente, conforme a lista abaixo: 
 

120, 150, 150, 180, 200, 200, 200, 220, 300 
 

Com base nesses dados, analise as afirmativas: 
 
I. A média de votos por seção é igual a 200. 
II. A mediana do número de votos é 200. 
III. A moda é 200. 
 
Assinale a alternativa correta: 
 
A) Apenas I está correta. 
B) Apenas II está correta. 
C) Apenas II e III estão corretas. 
D) Apenas I e III estão corretas. 
E) I, II e III estão corretas. 
 
28. Em uma eleição, considere as proposições: 
 
p: O candidato A vence a eleição. 
q: O candidato B recorre do resultado. 
 
A proposição composta p→q pode ser corretamente traduzida para a linguagem corrente como: 
 
A) O candidato A vence a eleição e o candidato B recorre do resultado. 
B) Se, e somente, o candidato A vence a eleição, o candidato B recorre do resultado. 
C) O candidato A vence a eleição se, e somente se, o candidato B recorre do resultado. 
D) O candidato B recorre do resultado somente se o candidato A não vencer a eleição. 
E) Se o candidato A vence a eleição, então o candidato B recorre do resultado. 
 
29.  Em uma pesquisa eleitoral com 200 eleitores, foi analisada a intenção de voto em três candidatos: 

A, B e C. Os resultados foram os seguintes: 
 
 90 eleitores pretendem votar no candidato A; 
 80 eleitores pretendem votar no candidato B; 
 70 eleitores pretendem votar no candidato C; 
 30 eleitores pretendem votar em A e B; 
 25 eleitores pretendem votar em A e C; 
 20 eleitores pretendem votar em B e C; 
 10 eleitores pretendem votar nos três candidatos. 
 
Com base nessas informações, o número de eleitores pesquisados que não pretendem votar em nenhum 
desses candidatos é: 
 
A) 15 
B) 20 
C) 25 
D) 30 
E) 35 
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30.  Em uma eleição para representante de turma, os candidatos Ana, Bruno e Carlos fizeram 
campanha em dias diferentes: segunda, terça e quarta-feira. Sabe-se que: 

 

● Ana não fez campanha na segunda-feira. 
● Bruno fez campanha na terça-feira. 

 

Com base nessas informações, assinale a alternativa correta: 
 

A) Ana fez campanha na terça-feira. 
B) Ana fez campanha na quarta-feira. 
C) Carlos fez campanha na terça-feira. 
D) Bruno fez campanha na segunda-feira. 
E) Carlos fez campanha na quarta-feira. 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
31. A criação do conhecimento inicia com a socialização e passa através de quatro modos de 

conversão do conhecimento, formando uma espiral. O conhecimento é amplificado passando 
pelos quatro modos de conversão, conforme descritos no quadro abaixo: 

 
Modos de Conversão do 

Conhecimento 
Descrição 

1. Socialização 
2. Externalização 
3. Combinação 
4. Internalização 

(   ) articular conhecimento tácito através do diálogo e da reflexão. 
(   ) sistematizar e aplicar o conhecimento explícito e a informação. 
(   ) compartilhar e criar conhecimento tácito através de experiência direta. 
(   ) aprender e adquirir novo conhecimento tácito na prática. 

 
Ao relacionar as colunas, a ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) 3,2,1,4 
B) 2,3,1,4  
C) 2,4,1,3 
D) 2,1,3,4 
E) 2,3,4,1 
 
32. A Lei 14837 de 08 de abril de 2024, altera a Lei nº 12.244, de 24 de maio de 2010, que “dispõe sobre 

a universalização das bibliotecas nas instituições de ensino do País”, para modificar a definição 
de biblioteca escolar e criar o Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares (SNBE). A Lei, considera 
a biblioteca escolar como o equipamento cultural obrigatório e necessário ao desenvolvimento do 
processo educativo, cujos objetivos são: 

 
I - Disponibilizar e democratizar a informação ao conhecimento e às novas tecnologias, em seus diversos 

suportes. 
II - Promover as habilidades, as competências e as atitudes que contribuam para a garantia dos direitos e 

objetivos de aprendizagem e desenvolvimento dos alunos e alunas, em especial no campo da leitura e 
da escrita. 

III - Limitar a biblioteca escolar como espaço de recursos educativos indissociavelmente integrado aos 
processos de ensino-aprendizagem. 

IV - Apresentar-se como espaço de estudo, de encontro e de lazer, destinado a servir de suporte para a 
comunidade em suas necessidades e anseios. 

 
Das afirmações acima, quais estão corretas? 
 
A) Apenas II e III. 
B) Apenas I, III e IV 
C) Apenas I, II, III e IV 
D) Apenas I, II e IV 
E) Apenas I e IV 
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33. A acessibilidade em bibliotecas é fundamental para garantir a autonomia e inclusão do público-
alvo aos serviços e produtos oferecidos. O bibliotecário precisa conhecer normas, termos e 
definições nesse sentido.  

Dessa forma, relacione as colunas abaixo preenchendo os parênteses corretamente: 
 

Termo Descrição 

1. Audiodescrição 
2. Nome acessível 
3. Legendas 
4. Legendas Descritivas 

(   ) Texto associado a um componente de interface para identificá-lo a usuários de 
tecnologia assistiva. 

(   ) Recurso de acessibilidade comunicacional que consiste na tradução de imagens 
em palavras, por meio de técnicas e habilidades aplicadas com o objetivo de 
proporcionar uma narração descritiva em áudio, para ampliação do entendimento 
de imagens estáticas ou dinâmicas, textos e origem de sons não contextualizados, 
principalmente sem a utilização da visão. 

(   ) Textos que aparecem em um vídeo, que transcrevem diálogos, efeitos sonoros, 
sons do ambiente e demais informações que não poderiam ser percebidos ou 
compreendidos por pessoas com deficiência auditiva. 

(   ) Textos que aparecem em um vídeo, que transcrevem exclusivamente diálogos. 
Utilizadas principalmente para transmitir o diálogo em um idioma diferente daquele 
falado no vídeo. 

 
Ao relacionar as colunas, a ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) 2,1,4,3 
B) 2,1,3,4 
C) 2,3,1,4 
D) 2,3,4,1 
E) 3,2,1,4 
 
34. Waldomiro Vergueiro, no documento intitulado “Desenvolvimento de coleções: uma nova visão 

para o planejamento de recursos informacionais”, faz algumas considerações sobre esses 
processos em diferentes tipologias de bibliotecas. Considerando as Bibliotecas Escolares (BE) e 
as Bibliotecas Públicas (BP), assinale (V) para verdadeiro e (F) para falso.   

 
(   ) As coleções das BE devem seguir, na realidade, os direcionamentos do sistema educacional vigente, 

pautando-se pelos currículos e bibliografias básicas dos cursos. 
(   ) A ênfase do processo de desenvolvimento de coleções nas BE estará, portanto, muito mais na seleção 

de materiais para fins didático-pedagógicos - normalmente alicerçada por uma política de seleção que 
terá por base o currículo ou programa escolar. 

(   ) As etapas de avaliação e desbastamento serão enfatizadas, nas BE, à medida que possibilitem adequar 
a coleção a eventuais mudanças nos programas e/ou currículos. 

(   ) Nas BP, as necessidades informacionais da comunidade a ser atendida pela biblioteca variam, pode-se 
dizer, quase que na mesma proporção em que variam os grupos, organizados ou não, presentes na 
mesma. 

(   ) Boa ênfase nas atividades de avaliação e desbastamento do acervo parece ser, também, outra 
característica do desenvolvimento de coleções em BP, principalmente quando se procura atender à 
demanda imediata dos usuários. 

 
A ordem correta do preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) F, V, V, V, F 
B) F, F, V, V, V 
C) V, F, V, V, F 
D) V, V, V, V, V 
E) V, F, F, V, V 
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35. Considere as informações acerca de elementos muito utilizados na indexação e na organização 
da informação e do conhecimento, assinalando (V) para verdadeiro e (F) para falso: 

 
(   ) Vocabulários controlados são conjuntos organizados de valores de terminologia controlada (muitas vezes 

incluindo outras informações), ao passo que o termo formato controlado refere-se a regras  relacionadas 
a tipos de dados admissíveis e à formatação da informação. 

(   ) Cabeçalhos de assunto, ou simplesmente cabeçalhos, são palavras ou frases uniformes, destinadas a 
serem atribuídas a livros, artigos ou outros documentos para descrever o assunto ou o tema dos textos 
e para agrupá-los com textos que contêm assuntos similares. 

(   ) Listas de cabeçalhos de assunto incluem geralmente listagens separadas de subcabeçalhos 
padronizados (por exemplo, localizações geográficas), que podem ser combinadas com cabeçalhos 
designados de acordo com regras preestabelecidas. Nos exemplos seguintes, vários estilos de 
cabeçalhos de assunto são exibidos. 

(   ) Uma taxonomia é uma classificação organizada para um domínio definido. Também pode ser 
considerada como um vocabulário facetado. Ela abrange termos de vocabulário controlado (geralmente 
apenas termos preferidos) organizados em uma estrutura hierárquica. 

(   ) Um tesauro combina as características de anéis de sinônimos e taxonomias, junto a características 
adicionais. Um tesauro é uma rede semântica de conceitos únicos, incluindo relacionamentos entre 
sinônimos, contextos mais genéricos e mais específicos (pai/filho) e outros conceitos relacionados. 
Tesauros podem ser monolíngues ou multilíngues. 

 
A ordem correta do preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) F, V, V, V, F 
B) F, F, V, V, V 
C) V, F, V, V, F 
D) V, V, V, V, V 
E) V, F, F, V, V 
 
36. De acordo com Vergueiro, considere as atribuições básicas do trabalho de aquisição, por compra, 

de materiais para a biblioteca, relacionando as colunas abaixo preenchendo os parênteses 
corretamente. 

 
Atribuição básica do trabalho de 

aquisição por compra 
Descrição 

1. Obter informações sobre os 
materiais desejados pela 
biblioteca 

2. Efetuar o processo de compra 
dos materiais 

3. Manter e controlar os arquivos 
necessários 

4. Administrar os recursos 
disponíveis para aquisição. 

   
(   ) Selecionar o fornecedor mais adequado às necessidades e/ou 

possibilidades da biblioteca, buscando tanto aspectos financeiros, 
qual fornecedor oferece mais vantagens pecuniárias, considerando 
todos os custos envolvidos. 

(   ) Utilizando instrumentos auxiliares pertinentes, verificar todos os 
dados bibliográficos imprescindíveis para uma aquisição bem-
sucedida; além disso, verificar se o item não se constitui cm material 
já constante do acervo ou se já não se encontra em processo de 
aquisição, evitando, desta forma, duplicações indesejadas 

(   ) O que irá abranger toda a distribuição, controle e utilização dos 
recursos da forma  mais racional possível. 

(   ) Vão incluir a manutenção, seja de forma manual ou automatizada, 
de arquivos dos itens selecionados. 

 
 
Ao relacionar as colunas, a ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) 2, 1, 4, 3 
B) 2, 1, 3, 4 
C) 2, 3, 1, 4 
D) 2, 3, 4, 1 
E) 3, 2, 1, 4 
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37. É importante que o bibliotecário tenha conhecimento da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD). 
Nesse sentido, analise as informações a seguir e assinale (V) para verdadeiro e (F) para falso. 

 
(   ) Na realização de estudos em saúde pública, os órgãos de pesquisa poderão ter acesso a bases de dados 

pessoais, que serão tratados exclusivamente dentro do órgão e estritamente para a finalidade de 
realização de estudos e pesquisas e mantidos em ambiente controlado e seguro, conforme práticas de 
segurança previstas em regulamento específico e que incluam, sempre que possível, a anonimização ou 
pseudonimização dos dados, bem como considerem os devidos padrões éticos relacionados a estudos 
e pesquisas. 

(   ) Os dados pessoais serão armazenados em formato que favoreça o exercício do direito de acesso. 
(   ) O titular tem direito ao acesso facilitado às informações sobre o tratamento de seus dados, que deverão 

ser disponibilizadas de forma clara, adequada e ostensiva acerca de, entre outras características 
previstas em regulamentação para o atendimento do princípio do livre acesso. 

(   ) Toda pessoa natural tem assegurada a titularidade de seus dados pessoais e garantidos os direitos 
fundamentais de liberdade, de intimidade e de privacidade, nos termos desta Lei. Biografias. 

 
A ordem correta do preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) F, V, F, V 
B) F, F, F, V 
C) F, F, V, V 
D) V, V ,V ,F 
E) V, V, V, V 
 
38. Considere as informações acerca de elementos a serem considerados na descrição bibliográfica: 
 
I – Título Alternativo:  é um outro nome do livro, parte do título principal, acompanhado da conjunção “ou” ou 

equivalentes em outras línguas. 
II – Tradutor: responsável intelectual pela versão do texto em outra língua.  Caso o nome do tradutor não 

apareça na página de rosto, deve-se retirar a informação de outra fonte e registrá-la entre colchetes. 
III – Ilustrador, revisor, prefaciador entre outros:  são outros responsáveis pelo conteúdo do livro. As 

informações sobre a responsabilidade são registradas na ordem em que aparecem na página de rosto; 
caso contrário devem ser ignoradas. 

IV – Responsabilidade pela edição: o responsável pelas modificações ocorridas na edição específica de uma 
obra que tem seu próprio autor. 

 
Das afirmações acima, quais estão corretas? 
 
A) Apenas I, II e III 
B) Apenas I e II 
C) Apenas I, III e IV 
D) I, II, III e IV 
E) Apenas II, III e IV 
 
39. A ABNT NBR 10520:2023 - Informação e documentação — Citações em documentos — 

Apresentação, traz no Anexo A, um informativo sobre a forma correta de algumas abreviaturas. 
Nesse sentido, assinale (V) para verdadeiro e (F) para Falso: 

 

(   ) art. é a abreviatura utilizada para artigo 
(   ) loc. é a abreviatura utilizada para localizador ou localização de documento eletrônico  
(   ) n. é a abreviatura utilizada para número 
(   ) pt. é a abreviatura utilizada para parte 
(   ) vol. é a abreviatura utilizada para volume  

 
A ordem correta do preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) V, V, V, V, F 
B) V, F, V, V, V 
C) V, F, V, V, F 
D) V, F, V, F, F 
E) V, F, F, V, V 
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40. Considere as informações a seguir sobre Auxiliares Comuns de Língua, de acordo com a 
Classificação Decimal Universal (CDU) de 2007: 

 
I – A tabela 1c é o lugar principal, nas tabelas da CDU, para enumeração de línguas, e serve como fonte 

para a subdivisão da classe 411.  
II – Na ordem de citação, o auxiliar comum de língua vem, em geral, por último. Ele pode, entretanto, ser 

citado no meio ou no início de um número composto, se houver necessidade de arquivar os documentos 
por ordem de língua, de preferência ao assunto. 

III – Os documentos multilíngues podem ser indicados por =00 ou pelos auxiliares das línguas específicas em 
ordem numérica decrescente. 

 
Das afirmações acima, quais estão corretas? 
 
A) Apenas a I. 
B) Apenas a II. 
C) Apenas I e II. 
D) Apenas I e III. 
E) Apenas II e III. 
 
41. Complete as lacunas considerando a norma da ABNT NBR 6028: 2021 Informação e documentação 

— Resumo, resenha e recensão — Apresentação.  
 
  ________________ é a análise crítica, descritiva e/ou comparativa, geralmente elaborada por especialista, 

enquanto um(a) ____________________,  mostra os pontos principais do documento sem apresentar 
detalhamentos, como dados qualitativos e quantitativos e o ______________________ comunica as 
finalidades, metodologia, resultados e conclusões do documento, de tal forma que possa, inclusive, 
dispensar a consulta ao original 

 
 O texto acima estará correto, de acordo, se as lacunas forem preenchidas respectivamente por: 
 
A) Resenha, Resumo Informativo, Resumo Indicativo 
B) Recensão, Resenha e Resumo Informativo 
C) Resumo Indicativo, Resenha e Resumo Informativo 
D) Recensão, Resumo Indicativo e Resumo Informativo 
E) Resenha, Recensão e Resumo Indicativo. 
 
42. Considere as informações abaixo sobre a Classificação Decimal de Dewey (CDD) assinalando (V) 

para verdadeiro e (F) para falso.   
 
(  ) A CDD estrutura-se de maneira hierárquica. Isso significa que cada uma de suas dez classes divide-se 

em mais dez, sucessivamente, de modo a oferecer notações para assuntos específicos dentro de cada 
disciplina. 

(   ) Se o índice relativo é usado, o classificador ainda deve verificar a estrutura da classificação e as várias 
dicas no entorno para chegar ao lugar adequado para classificar uma obra. 

(  ) Muitas obras referem-se a mais de um assunto sobre um mesmo campo do conhecimento. No entanto, 
a CDD permite que vários livros recebam uma mesma notação, afinal o livro pode ocupar dois lugares 
diferentes nas estantes. 

(   ) Classifique uma obra primeiro por seu assunto e depois por sua localização geográfica. 
 
A ordem correta do preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) V, V, F, V 
B) F, F, F, V 
C) F, F, V, V 
D) V, F ,V ,F 
E) V, V, V, V 
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43. De acordo com os 08 passos de Grogan, a _____________________________, refere-se, 
geralmente, a uma escolha que passa por três etapas: primeiro, seleciona-se a categoria da fonte, 
depois a fonte específica dentro dessa categoria, e finalmente os pontos de acesso específicos 
dentro dessa fonte. 

 
 O texto acima estará correto, de acordo, se as lacunas forem preenchidas respectivamente por: 
 
A) Questão Inicial 
B) Questão Negociada 
C) Estratégia de Busca 
D) Processo de Busca 
E) Solução 
 
44. Uma política de _________________ precisa necessariamente, constar da política para o 

___________________, a fim de evitar que o número de materiais impossibilitados de 
________________ exceda o limite do razoável; nesta política deverão constar itens como a 
periodicidade de conservação do material e quem será responsável pela mesma, de modo a que 
cada responsabilidade esteja bem definida.  

 
 O texto acima estará correto, de acordo com a obra Desenvolvimento de Coleções, de Waldomiro 

Vergueiro, se as lacunas forem preenchidas respectivamente por: 
 
A) conservação, desenvolvimento da coleção, restauração 
B) desenvolvimento de coleção, descarte, restauração 
C) seleção, desenvolvimento da coleção, restauração 
D)  conservação, desenvolvimento da coleção, higienização. 
E) indexação, desenvolvimento da coleção, reparo 
 
45. Como qualquer outro objeto presente em nosso universo, o livro é passível de desgaste. No caso 

específico, o fator ________________, deve-se à qualidade da encadernação, do papel e da tinta 
empregada. 

 
 O texto acima estará correto, de acordo com a obra Técnicas Modernas de Preservação & Recuperação 

de Acervos Bibliográficos, se a lacuna for preenchida com a expressão: 
 
A) Fator Humano 
B) Fator Ambiental ou Físico-Químico 
C) Fator Biológico 
D) Fator Comunicacional 
E) Fator Técnico 
 
 
46. Para a preservação de acervos que contenham material fotográfico, deve-se seguir algumas 

medidas essenciais, como: 
 
I – Controle da temperatura e da unidade do ar; 
II - Proteção individual das fotografias por meio de invólucro de boa qualidade, como papéis filtrantes (linter). 

Os invólucros de plástico (poliéster, polietileno) podem ser utilizados desde que o ambiente de guarda 
conte com controle permanente de temperatura e umidade; 

III – Uso de luvas de algodão para manuseio do material; 
IV – Guarda dos documentos em móveis de aço; 
V – Emprego de lápis macio para identificação dos documentos no seu verso. 
 
Das afirmações acima, quais estão corretas? 
 
A) Apenas I, III e IV 
B) I, II, III, IV e V 
C) Apenas I, II, III e IV 
D) Apenas I, II e III 
E) Apenas II e V 
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47. A prática da leitura é indispensável para o processo de aprendizagem, e a biblioteca escolar tem 
um importante papel em desenvolver nos alunos o hábito de ler por meio da mediação da leitura. 
Nesse sentido, considere as informações a seguir: 

 
I - A leitura exige mediações e adesões, pois é por intermédio dela que a sociedade reproduz conhecimento 

e informação, e mais, com ela, os leitores podem duvidar do que parece evidente, podem investigar 
outras possibilidades de compreensão do mundo, podem atribuir sentidos diferentes a partir de suas 
vivências;  

II - Mediar a leitura, portanto, é mais do que ler um livro e indicá-lo para outros leitores;  
III- O bibliotecário precisa conhecer seus usuários e acompanhar as preferências literárias de cada leitor, 

procurar estratégias para satisfazê-las e, assim, formar leitores, dispensando as leituras impostas, é 
preciso respeitar as opiniões e o gosto. 

IV- Só é possível formar leitores com obrigações e cobranças, exemplo disso, são as leituras obrigatórias.  
 
 Das afirmações acima, quais estão corretas? 
 
A) Apenas I, II e III 
B) Apenas I e II 
C) Apenas I, III e IV 
D) I, II, III e IV 
E) Apenas II, III e IV 
 
 
48. A promoção da unidade e dos ___________________ é uma parte importante da função 

comunicativa no trabalho de _______________. Boa parte das estratégias de _______________ está 
a cargo dos bibliotecários de referência, por seu conhecimento dos usuários e pela competência 
em pesquisa e divulgação. 
 

 O texto acima estará correto, de acordo com a obra O Perfil das Novas Competências na atuação 
bibliotecária, se as lacunas forem preenchidas respectivamente, por: 

 
A) serviços de informação, referência, marketing 
B) bibliotecários, referência, redes sociais 
C) bibliotecários, comunicação, marketing 
D) serviços de informação, marketing, comunicação 
E) serviços de comunicação, referência, marketing 
 
 
49. Considere as informações a seguir sobre as remissivas, pontos de acesso que remetem, isto é, 

indicam, sinalizam para outros pontos de acesso. 
 
I – As remissivas “ver” remetem de um cabeçalho não autorizado para um cabeçalho utilizado; 
II – As remissivas ‘ver também’ remetem de um cabeçalho não autorizado para outro(s) cabeçalho(s) 

autorizado(s); 
III – As remissivas ‘ver também’ devem ser cruzadas, isto é, remeter do ponto de acesso A para o ponto de 

acesso B e do ponto de acesso B para o ponto de acesso A. 
IV – As remissivas podem conter uma explicação: são as denominadas remissivas explicativas.  
 
Das afirmações acima, quais estão corretas? 
 
A) Apenas I, II e III. 
B) Apenas I, III e IV 
C) I, II, III e IV 
D) Apenas I, II e IV 
E) Apenas I e IV 
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50. Segundo o código de ética e deontologia do Bibliotecário Brasileiro, o objeto de trabalho do 
Bibliotecário é a informação, artefato _____________ aqui conceituado como _____________ 
estruturado sob as formas escrita, oral, gestual, audiovisual e digital, por meio da articulação de 
linguagens __________ e/ou ______________. 
 

O texto acima estará correto se as lacunas forem preenchidas respectivamente, por: 
 
A) social, conhecimento, natural, artificial 
B) humano, conhecimento, natural, artificial 
C) cultural, conhecimento, natural, artificial 
D) humano, conhecimento, físicas, digitais 
E) cultural, conhecimento, físicas, digitais 
 
 

RASCUNHO 
 
 


