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CÂMPUS DE sorocaba
instituto de ciência e tecnologia

concurso público

001. Prova Objetiva

assistente de suporte acadêmico II
área de atuação: biblioteca

� � Você recebeu sua folha de respostas, este caderno, contendo 40 questões objetivas e um tema de redação a ser 
desenvolvido, e a folha de redação para transcrição do texto definitivo.

� �C onfira seus dados impressos na capa deste caderno e nas folhas de respostas e de redação.
� � Quando for permitido abrir o caderno, verifique se está completo ou se apresenta imperfeições. Caso haja algum 

problema, informe ao fiscal da sala para a devida substituição desse caderno.
� �A  folha de redação deverá ser assinada apenas no local indicado; qualquer identificação ou marca feita pelo candidato 

no verso da folha de redação, que possa permitir sua identificação, acarretará a atribuição de nota zero à redação.
� �R edija o texto definitivo e preencha a folha de respostas com caneta de tinta preta. Os rascunhos não serão considerados 

na correção. A ilegibilidade da letra acarretará prejuízo à nota do candidato.
� �A  duração das provas objetiva e de redação é de 4 horas, já incluído o tempo para o preenchimento da folha de 

respostas e para a transcrição do texto definitivo.
� �S ó será permitida a saída definitiva da sala e do prédio após transcorridas 3 horas do início das provas.
� �D everão permanecer em cada uma das salas de prova os 3 últimos candidatos, até que o último deles entregue suas 

provas, assinando termo respectivo.
� �A o sair, você entregará ao fiscal a folha de redação, a folha de respostas e este caderno.
� �A té que você saia do prédio, todas as proibições e orientações continuam válidas.

Aguarde a ordem do fiscal para abrir este caderno.

Nome do candidato

Prédio Sala CarteiraInscriçãoRG
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Conhecimentos Gerais

Língua Portuguesa

Leia a tirinha a seguir para responder às questões de 01 a 03:

(Bill Waterson. O Melhor de Calvin. www.estadao.com.br, 30.03.2026)

01.	A partir da leitura da tira, é correto afirmar que a revolta do garoto no último quadro se deve à

(A)	 certeza de que existem certos regimes que oprimem os cidadãos em alguns países.

(B)	 obrigação de comer verduras durante a refeição, mesmo vivendo num país livre.

(C)	 interrupção de seu pai que o impediu de imaginar a libertação do garoto chinês.

(D)	 impossibilidade de crianças americanas estarem em contato com as chinesas.

(E)	 mentira contada na América de que a China censura e oprime seus cidadãos.

02.	Foi empregada em sentido figurado a palavra destacada em:

(A)	 Aposto que em algum lugar na China existe um garotinho… (1o quadro)

(B)	 … um garotinho que vive mergulhado na censura e na opressão. (1o quadro)

(C)	 … e sonha em viver nesta terra de liberdade e oportunidade! (2o quadro)

(D)	 … pra contar a ele a horrenda verdade sobre este lugar!! (4o quadro)

(E)	 Calvin, fique quieto e coma sua verdura. (4o quadro)

03.	Em conformidade com a norma-padrão de pontuação, é possível incluir uma vírgula antes e outra depois da expressão:

(A)	 em algum lugar na China (1o quadro)

(B)	 um garotinho que vive (1o quadro)

(C)	 ele ouviu falar da América (2o quadro)

(D)	 em viver nesta terra (2o quadro)

(E)	 a horrenda verdade (4o quadro)
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05.	De acordo com informações presentes no texto, a autora 
considera que as palavras

(A)	 são importantes, pois refletem aquilo que os pais 
transmitem aos filhos.

(B)	 podem transformar as memórias tristes de infância 
em sentimentos alegres.

(C)	 são dispensáveis até o momento da vida em que o 
afeto recebido diminui.

(D)	 preenchem vazios ao conferir ao indivíduo o poder 
de nomear o que sente.

(E)	 são superestimadas, já que as crianças não conhe-
cem muitas delas e são felizes.

06.	 	No trecho “Mesmo a criança que teve pais amorosos,  
que recebeu atenção plena durante suas inquietudes, 
mesmo ela, nascida em um reino encantado, no lar mais 
que perfeito…” (1o parágrafo), a expressão destacada foi 
empregada para

(A)	 reforçar uma informação apresentada anteriormente.

(B)	 antecipar uma descrição que reforça um argumento.

(C)	 apresentar uma contradição entre as informações.

(D)	 indicar uma relação de causa e efeito entre as ideias.

(E)	 corrigir um equívoco cometido na enumeração anterior.

07.	Há relação de sentido de condição, estabelecida pelas 
palavras em destaque, no trecho:

(A)	 Mesmo a criança que teve pais amorosos …, haverá 
de se frustrar em alguns momentos da vida adulta. 
(1o parágrafo)

(B)	 Só agora enxerguei essa situação com mais cla
reza, lendo um livro que fala sobre a desconcertante 
solidão das crianças… (1o parágrafo)

(C)	 Fosse apenas por isso, dar livros de presente  
às crianças deveria ser obrigatório, não opcional.  
(3o parágrafo)

(D)	 Saramago disse, certa vez, que somos todos escri-
tores, só que uns escrevem e outros não. (4o pará-
grafo)

(E)	 Tive todas as necessidades atendidas, quando  
criança, mas não via a hora de crescer… (6o pará-
grafo)

04.	 	Está em conformidade com a norma-padrão de concor-
dância verbal e nominal a frase:

(A)	 Quando convencido da importância das verduras,  
as crianças as comem sem reclamar.

(B)	 No passado, houveram muitas pessoas que migra-
ram para a América em busca de riqueza.

(C)	 Muito do que desejamos para outras pessoas podem 
ser algo que beneficie a nós mesmos.

(D)	 Vivem-se diversos tipos de dificuldades tanto sociais 
quanto econômicas ao redor do mundo.

(E)	 Em países onde há censura do Estado, ocorre peque-
nas manifestações pedindo liberdade.

Leia o texto a seguir para responder às questões de 05 a 09:

Ninguém sai sem feridas da infância. Mesmo a criança que 
teve pais amorosos, que recebeu atenção plena durante suas 
inquietudes, mesmo ela, nascida em um reino encantado, 
no lar mais que perfeito, haverá de se frustrar em alguns 
momentos da vida adulta. Só agora enxerguei essa situação 
com mais clareza, lendo um livro que fala sobre a descon-
certante solidão das crianças: em seus primeiros anos, ainda 
não possuem um acervo razoável de palavras para interpre-
tar a complexidade do mundo.

Eu lembro. O desespero por não conseguir nominar  
minhas emoções. A dificuldade de entender a mim mesma. O 
vácuo que me deixava vagando pelos corredores do colégio, 
pelas festas familiares, pelo tudo e o nada que eu não con-
seguia designar.

Palavras são salva-vidas. Fosse apenas por isso, dar 
livros de presente às crianças deveria ser obrigatório, não 
opcional. A linguagem do afeto supre a ausência das palavras 
no início da vida, mas não de todo. E se quem nos ama desa-
parecer de repente? Como lidar com o medo, sem a rede de 
proteção de um pensamento lógico?

Saramago disse, certa vez, que somos todos escritores, 
só que uns escrevem e outros não. À medida que assimilamos 
um repertório de palavras, passamos todos a nos narrar, final-
mente. A narrativa que fazemos a nosso respeito é a base dos 
vínculos maduros.

Há quem não escreva, mas não existe quem não se narre. 
A palavra está por trás de tudo: música, teatro, cinema, foto-
grafia, amizades, amor – toda expressão nasce de alguém que 
precisa entender quem é, entender como se sente, e dizê-lo. 
Fosse apenas por isso, dar livros de presente aos adultos tam-
bém deveria ser obrigatório, não opcional.

A incompreensão de si mesmo é um vazio aterrorizante. 
Tive todas as necessidades atendidas, quando criança, mas 
não via a hora de crescer, e hoje entendo minha urgência: eu 
só seria parida, de verdade, pelas palavras. Através delas, 
eu sentiria emoções e as descreveria de forma mais precisa. 
Ou, ao menos, teria alguma lucidez sobre minha imprecisão.

(Martha Medeiros. Por que ninguém sai ileso da infância:  
a importância das palavras na construção da identidade.  

https://oglobo.globo.com, 11.01.2026. Adaptado)
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Matemática e Raciocínio Lógico

11.	 Cinco exemplares do mesmo livro serão enfileirados,  
aleatoriamente, em uma mesma prateleira. Se cada 
exemplar do livro é de uma edição diferente, o que inter-
fere somente no número total de maneiras de enfileira-
mento desses livros, esse número total de maneiras que 
é possível enfileirar esses livros na prateleira é igual a

(A)	 120.

(B)	 100.

(C)	 75.

(D)	 25.

(E)	 5.

12.	A média aritmética simples do número de alunos que 
acessaram determinada biblioteca, no período de uma 
semana, de segunda-feira até sexta-feira, é 92. A tabela a 
seguir informa o número de alunos que acessaram essa 
biblioteca, em alguns desses dias:

Dia da semana Número de acessos

Segunda-feira 85

Quarta-feira 90

Sexta-feira 110

Sabendo que a diferença entre o número de acessos na 
terça-feira e na quinta-feira, nessa ordem, foi igual a 11, 
acessaram a biblioteca na terça-feira um total de

(A)	 99.

(B)	 93.

(C)	 88.

(D)	 82.

(E)	 79.

08.	No trecho “À medida que assimilamos um repertório  
de palavras, passamos todos a nos narrar, finalmente.” 
(4o parágrafo), observa-se relação de sentido de

(A)	 comparação.

(B)	 concessão.

(C)	 explicação.

(D)	 finalidade.

(E)	 proporção.

09.	A alteração da expressão destacada pela que está entre 
colchetes mantém a norma-padrão de colocação prono-
minal em:

(A)	 … no lar mais que perfeito, haverá de se frustrar 
[frustrar-se] em alguns momentos da vida adulta.  
(1o parágrafo)

(B)	 O vácuo que me deixava [deixava-me] vagando  
pelos corredores do colégio, pelas festas familiares… 
(2o parágrafo)

(C)	 E se quem nos ama [ama-nos] desaparecer de  
repente? (3o parágrafo)

(D)	 Há quem não escreva, mas não existe quem não  
se narre [narre-se]. (5o parágrafo)

(E)	 Através delas, eu sentiria emoções e as descreveria 
[descreveria-as] de forma mais precisa. (6o parágrafo)

10.	O avô de José Saramago era analfabeto e foi grande  
fonte de sua admiração. O escritor descrevia o avô como 
“um grande escritor analfabeto”,            quem prestou  
homenagens ao longo de sua vida. Saramago teve seu 
início na literatura um tanto tarde, já que sua família não 
dispunha de livros em casa. Seu pai comprava a ele o 
Diário de Notícias, através do qual o escritor aprendeu 
           ler. Foi com quase 20 anos que Saramago passou 
a ir            biblioteca de sua cidade.

(José Saramago: uma obra mais que necessária.  
https://bndigital.bn.gov.br, 18.06.2021. Adaptado)

As lacunas do texto são completadas, correta e respec-
tivamente, por:

(A)	 a … a … a

(B)	 a … à … a

(C)	 a … a … à

(D)	 à … à … a

(E)	 à … à … à
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RA  S C U NHO  13.	Considere a seguinte informação publicada em uma  
página eletrônica, em 10.04.2026:

Entre janeiro e março deste ano, o desmatamento no 
Cerrado aumentou cerca de 15% quando comparado ao 
mesmo período no ano passado. Conforme [...], a des-
truição do bioma chegou a 1.466 km² só nos três primei-
ros meses de 2026.

(https://midiamax.com.br/cotidiano/2026/desmatamento- 
cerrado-aumenta-cerca-15-primeiro-semestre-ano/. Adaptado)

Com base na informação apresentada, é correto afirmar 
que, entre janeiro e março do ano passado, a destruição 
do bioma correspondeu a uma medida, em quilômetros 
quadrados, compreendida entre

(A)	 1.230 e 1.240.

(B)	 1.240 e 1.250.

(C)	 1.250 e 1.260.

(D)	 1.260 e 1.270.

(E)	 1.270 e 1.280.

14.	Uma biblioteca adquiriu um total de 250 unidades de três 
livros P, Q e R. Adicionadas as quantidades de exem-
plares dos livros P e R, tem-se 150 livros, sendo que a 
quantidade de exemplares do livro P é 20 unidades maior 
que a quantidade de exemplares do livro R.

Se essa biblioteca pagou o preço unitário de R$ 20,00,  
R$ 30,00 e R$ 50,00 nos livros P, Q e R, respectivamente, 
o valor total pago na compra das 250 unidades desses 
livros foi igual a

(A)	 R$ 6.150,00.

(B)	 R$ 6.850,00.

(C)	 R$ 7.050,00.

(D)	 R$ 7.950,00.

(E)	 R$ 8.550,00.

15.	Do número total de livros de uma pequena biblioteca  
particular, a terça parte são romances, três quintos dos  
livros que não são romances são de aventura, e os  
demais livros são de geografia. Pretende-se elaborar um 
gráfico de setores representando os gêneros de livros 
dessa biblioteca.

Para tanto, o setor representando o gênero de geografia 
deve ter um ângulo central de medida igual a

(A)	 92º

(B)	 94º

(C)	 96º

(D)	 98º

(E)	 100º
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19.	Todos têm direito ao meio ambiente ecologicamente 
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial à 
sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Público e 
à coletividade o dever de defendê-lo e preservá-lo para 
as presentes e futuras gerações.

Acerca do tema, previsto na Constituição Federal Brasi-
leira, assinale a alternativa correta.

(A)	 Aquele que explorar recursos minerais fica obrigado 
a pagar para a União o percentual de 5% (cinco por 
cento) sobre o lucro obtido.

(B)	 As condutas e atividades consideradas lesivas ao 
meio ambiente sujeitarão os infratores, pessoas  
físicas ou jurídicas, a sanções penais e administra
tivas, desde que não seja possível reparar os danos 
causados.

(C)	 As usinas que operem com reator nuclear deverão 
ter sua localização definida em lei complementar, 
sem o que não poderão ser instaladas.

(D)	 São disponíveis as terras devolutas ou arrecadadas 
pelos Estados, por ações discriminatórias, necessá-
rias à proteção dos ecossistemas naturais.

(E)	 A Floresta Amazônica brasileira, a Mata Atlântica, a 
Serra do Mar, o Pantanal Mato-Grossense e a Zona 
Costeira são patrimônio nacional, e sua utilização  
far-se-á, na forma da lei, dentro de condições que  
assegurem a preservação do meio ambiente, inclusive 
quanto ao uso dos recursos naturais.

20.	Em razão de necessidade administrativa, a Reitoria da 
Unesp de Sorocaba determinou a transferência de Rita, 
assistente de suporte acadêmico, de uma unidade para 
outra, sem a oitiva dos respectivos diretores.

Considerando o disposto no Regimento Geral da Unesp, 
é correto afirmar que a transferência de Rita

(A)	 é válida, pois decorre do poder hierárquico da Admi-
nistração, sendo dispensável a manifestação dos dire
tores das unidades envolvidas.

(B)	 é inválida, pois a oitiva dos diretores das unidades é 
exigência prevista para a movimentação de servidores 
entre unidades da Unesp.

(C)	 seria válida se houvesse sua concordância expressa.

(D)	 é válida, desde que realizada em caráter temporário, 
independentemente de manifestação dos diretores.

(E)	 é inválida, pois o regime jurídico autárquico impede 
qualquer forma de movimentação entre unidades.

Legislação

16.	De acordo com o previsto na Constituição Federal Brasi-
leira, são princípios da República Federativa do Brasil em 
suas relações internacionais

(A)	 sociedade livre, justa e solidária.

(B)	 desenvolvimento nacional.

(C)	 erradicar a pobreza e a marginalização e reduzir as 
desigualdades sociais e regionais.

(D)	 igualdade entre os Estados.

(E)	 promover o bem de todos, sem preconceitos de ori-
gem, raça, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas 
de discriminação.

17.	João, de 25 (vinte e cinco) anos, brasileiro, analfabeto, 
residente na cidade de Sorocaba, em pleno exercício dos 
seus direitos políticos, tendo realizado o alistamento elei-
toral dentro do prazo e com filiação partidária, pretende 
se candidatar nas próximas eleições.

Diante da situação hipotética apresentada, considerando 
o disposto na Constituição Federal Brasileira, é correto 
afirmar que João

(A)	 é inelegível.

(B)	 poderá se candidatar ao cargo de vereador.

(C)	 poderá se candidatar ao cargo de prefeito.

(D)	 poderá se candidatar ao cargo de deputado federal 
ou estadual.

(E)	 poderá se candidatar ao cargo de governador.

18.	 Pedro é servidor público efetivo de uma fundação esta-
dual e foi eleito vereador em seu município. Consideran-
do o disposto na Constituição Federal Brasileira, mesmo 
havendo compatibilidade de horários entre ambas as fun-
ções, é correto afirmar que Pedro

(A)	 deverá ficar afastado do seu cargo na fundação.

(B)	 poderá se manter no seu cargo, sendo-lhe facultado 
optar pela sua remuneração.

(C)	 perceberá as vantagens de seu cargo, sem prejuízo 
da remuneração do cargo eletivo.

(D)	 será afastado do cargo, e seu tempo de serviço será 
contado para todos os efeitos legais, exceto para 
promoção por merecimento.

(E)	 para efeito de benefício previdenciário, no caso de 
afastamento, os valores serão determinados como 
se no exercício estivesse.
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23.	 Em um repositório digital de uma universidade, as catego-
rias de usuários podem ser organizadas conforme nível de 
acesso e papel no fluxo informacional.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente a cate-
goria e os respectivos perfis de usuários.

(A)	 Acesso: usuários visitantes e usuários autenticados.

(B)	 Produção: revisores e bibliotecários.

(C)	 Mediação: autores ou depositantes.

(D)	 Gestão: analistas de TI e revisores.

(E)	 Aquisição: gestores institucionais.

24.	Os softwares de gerenciamento de referências bibliográ-
ficas são utilizados para organizar, armazenar e formatar 
citações e referências em trabalhos acadêmicos.

Assinale a alternativa que apresenta apenas softwares 
dessa natureza.

(A)	 EndNote, Mendeley, Zotero e RefWorks.

(B)	 Koha, Pergamum, Aleph e Zotero.

(C)	 EPrints, Koha, Zotero e Dspace.

(D)	 Mendeley, Koha, RefWorks e Tainacan.

(E)	 Sophia, EndNote, Aleph e Eprints.

25.	Sobre o data paper, é correto afirmar que ele

(A)	 constitui o registro público do desenho da pesquisa 
antes de sua execução.

(B)	 descreve dados, códigos, algoritmos ou softwares 
utilizados em pesquisas científicas.

(C)	 corresponde à versão do artigo após a revisão por 
pares, mas antes da editoração.

(D)	 refere-se ao artigo aprovado antes da coleta de dados.

(E)	 consiste na publicação de um conjunto de dados 
como objeto científico.

26.	O Freedom Scientific SARA PC é um equipamento uti-
lizado em bibliotecas e centros de informação para o  
serviço de

(A)	 conversão de documentos digitais para versões im-
pressas.

(B)	 inclusão e acessibilidade à informação.

(C)	 catalogação automatizada de acervos bibliográficos.

(D)	 gerenciamento de referências bibliográficas em am-
biente digital.

(E)	 indexação de bases de dados científicas.

Conhecimentos Específicos

21.	A respeito da evolução histórica das bibliotecas universi-
tárias, assinale a alternativa correta.

(A)	 As bibliotecas universitárias surgiram a partir de 
bibliotecas públicas, sendo comum que as institui-
ções responsáveis pela fundação das universidades 
aproveitassem estruturas já existentes, converten-
do-as em bibliotecas voltadas ao ensino e à pesqui-
sa acadêmica.

(B)	 No Brasil, o surgimento das bibliotecas ocorreu nos 
colégios jesuítas, com acervos voltados à formação 
dos religiosos; contudo, as reformas pombalinas 
contribuíram para a reorganização desses acervos, 
tornando-os mais humanistas e ampliando sua difu-
são no território colonial.

(C)	 A expansão das bibliotecas universitárias no Brasil 
ocorreu a partir da década de 1960, quando as  
Bibliotecas Centrais das IFES, responsáveis pela 
concentração dos acervos universitários, passaram 
a ser descentralizadas em bibliotecas especializadas 
por área ou por faculdade.

(D)	 O fortalecimento da relação entre universidade e 
biblioteca intensifica-se no Brasil a partir da Lei de 
Diretrizes e Bases da Educação Nacional (1996), 
que reforça o papel do ensino superior na produção 
e difusão do conhecimento.

(E)	 Dentre as grandes transformações ocorridas nas  
bibliotecas no final do século XIX, destaca-se a subs-
tituição do sistema arábico de numeração pelo alfa-
beto, adotado como principal método de organização 
dos acervos e dos catálogos bibliográficos.

22.	No serviço de referência, a necessidade de informação 
expressa é a que o usuário

(A)	 solicita sua demanda por e-mail, indicando a refe
rência bibliográfica.

(B)	 consegue expressar em forma de pergunta ou enun-
ciado.

(C)	 é capaz de identificar com precisão o seu interesse.

(D)	 limita a quantidade de respostas ao mínimo.

(E)	 não consegue identificar sua necessidade informa-
cional.
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30.	No contexto das bibliotecas, o serviço de tratamento 
de coleções corresponde ao processamento técnico do 
acervo.

Dentre suas atividades, destaca-se a aquisição, que

(A)	 define o que será incorporado ao acervo.

(B)	 envolve a análise crítica e o julgamento profissional.

(C)	 baseia-se em critérios como o perfil dos usuários.

(D)	 formula a política de desenvolvimento de coleções.

(E)	 ocorre por compra, doação, permuta ou depósito  
legal.

31.	As respostas às perguntas “Quem escreveu?”, “Qual é o 
título?” e “Onde e quando foi publicado?” correspondem 
a informações obtidas por meio de um processo do trata-
mento da informação em bibliotecas, denominado

(A)	 indexação.

(B)	 representação temática.

(C)	 catalogação.

(D)	 classificação.

(E)	 notação.

32.	Sobre a Classificação Decimal Universal (CDU), assinale 
a alternativa correta.

(A)	 Organiza os documentos com base em caracterís-
ticas físicas, visando facilitar a disposição estética  
do acervo.

(B)	 É uma linguagem natural que surge espontanea-
mente na comunicação humana, permitindo sua 
constante atualização.

(C)	 Organiza o conhecimento em classes e subdivisões 
de classes, com foco na classificação e organização 
física do acervo.

(D)	 É uma linguagem alfabética baseada em termos,  
capaz de expressar relações de hierarquia, equiva-
lência e associação.

(E)	 Possui estrutura flexível e adaptável ao contexto,  
trabalhando com conceitos e relações de sentido.

27.	Considerando a ordem de arquivamento na estante,  
segundo a Library of Congress Classification (LCC), em 
que as setas indicam a sequência de leitura da notação 
da esquerda para a direita, assinale a alternativa correta.

(A)	 Letras → número inteiro → edição → Cutter →  
ano.

(B)	 Número inteiro → letras → decimal → Cutter →  
edição.

(C)	 Letras → número inteiro → decimal → Cutter →  
ano.

(D)	 Letras → decimal → número inteiro → Cutter →  
número do exemplar.

(E)	 Número inteiro → decimal → letras → Cutter →  
edição.

28.	Os consórcios de bases de dados caracterizam-se como 
arranjos cooperativos entre bibliotecas e instituições, vol-
tados à contratação, ao acesso e à gestão compartilhada 
de recursos informacionais científicos.

Assinale a alternativa que apresenta um exemplo desse 
tipo de serviço.

(A)	 Google Scholar.

(B)	 Catálogo Coletivo OCLC.

(C)	 Internet Archive.

(D)	 Portal de Periódicos CAPES.

(E)	 Repositório institucional de universidade.

29.	Sobre o tombamento do acervo em bibliotecas, é correto 
afirmar que

(A)	 a baixa do número de tombo no sistema deve ser 
realizada sempre que um exemplar é incorporado ao 
acervo.

(B)	 o número de tombo é definido pelo responsável  
técnico e deve ser atribuído de acordo com critérios 
classificatórios da obra.

(C)	 em títulos com mais de um exemplar, todos os exem-
plares recebem o mesmo número de tombo.

(D)	 a numeração sequencial, característica do tomba-
mento manual, foi substituída por códigos de barras 
atribuídos automaticamente pelos sistemas.

(E)	 o tombo corresponde ao registro patrimonial do 
exemplar no acervo, permitindo seu controle admi-
nistrativo.
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35.	De acordo com a ABNT NBR 6023:2025, assinale a alter-
nativa correta quanto à apresentação de títulos e subtítu-
los de referências bibliográficas.

(A)	 Quando o título aparecer em mais de um idioma, 
reproduz-se como aparece no documento original.

(B)	 Em títulos e subtítulos longos, podem-se suprimir as 
últimas palavras com reticências entre parênteses.

(C)	 Referência com entrada pelo título, iniciado por  
artigo (definido ou indefinido), deve ter grafados em 
letra minúscula o artigo e maiúscula a palavra sub-
sequente.

(D)	 No caso de periódico com título genérico, incorpora-se 
o nome da entidade autora ou editora ao título, entre 
colchetes.

(E)	 Quando não existir título em livros e periódicos, deve-
-se atribuir a expressão “Sem título”, entre colchetes.

36.	Assinale a alternativa que apresenta corretamente  
uma referência de artigo de periódico online em estilo 
Vancouver.

(A)	          
Abrams AP, Thompson LA. Physiology of aging  
of older adults: systemic and oral health  
considerations. Dent Clin North Am [Internet]. 
2014;58(4):729–38. [cited 2026 Apr 11]. Available 
from: https://doi.org/10.1016/j.cden.2014.06.002

(B)	          
Packer AL. Os periódicos brasileiros e a  
comunicação científica. Ciência da Informação. 
1998 [cited 2026 Apr 11];27(2). Available from:  
https://www.scielo.br/j/ci/a/5q3fYcXz8zvQkK8QdX7

(C)	            
Schreijenberg M, Koes BW, Lin CC. Guideline  
recommendations on the pharmacological  
management of non-specific low back pain in  
primary care: is there a need to change? Expert  
Rev Clin Pharmacol. 2019;12(2): p.145-57.  
doi:10.1080/17512433.2019.1565992

(D)	            
StatPearls Publishing. StatPearls [Internet].  
Treasure Island (FL): StatPearls Publishing; 2024 
[cited 2026 Apr 11]. Available from:  
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/

(E)	            
Malta DC, Szwarcwald CL, Barros MBA, Gomes CS, 
Machado ÍE, Souza Júnior PRB, et al. A pandemia  
da COVID-19 e as mudanças no estilo de vida dos 
brasileiros adultos: um estudo transversal. 2020  
[cited 2026 Apr 11];29(4):e2020407. Available from: 
https://www.scielo.br

33.	 Assinale a alternativa que corresponde ao catálogo  
coletivo mantido pela OCLC (Online Computer Library 
Center), que integra os registros bibliográficos de milhares 
de bibliotecas universitárias em todo o mundo.

(A)	 SciELO.

(B)	 WorldCat.

(C)	 CCN.

(D)	 Alma.

(E)	 VuFind.

34.	Uma biblioteca possui sete exemplares da obra Dom 
Casmurro, de Machado de Assis, classificados segundo 
a Classificação Decimal de Dewey (CDD) e organizados 
por meio de notação Cutter, conforme apresentado a  
seguir:

1.  Edição original (português) – 869.93 A848d

2. � Outra edição em português (editora diferente) – 
869.93 A848d 2019

3.  Edição mais recente – 869.93 A848d 2023

4.  Tradução para o inglês – 869.93 A848d E

5.  Tradução para o espanhol – 869.93 A848d S

6.  Versão comentada / crítica – 869.93 A848d c

7.  Adaptação (versão juvenil) – 869.93 A848d j

Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta 
de arquivamento desses exemplares na estante, consi-
derando que as setas indicam a ordem da esquerda para 
a direita.

(A)	 869.93 A848d → 869.93 A848d 2019 → 869.93 
A848d 2023 → 869.93 A848d c → 869.93 A848d E 
→ 869.93 A848d j → 869.93 A848d S

(B)	 869.93 A848d 2023 → 869.93 A848d → 869.93 
A848d 2019 → 869.93 A848d E→ 869.93 A848d S 
→ 869.93 A848d c → 869.93 A848d j

(C)	 869.93 A848d → 869.93 A848d 2023 → 869.93 
A848d 2019 → 869.93 A848d c → 869.93 A848d j → 
869.93 A848d E→ 869.93 A848d S

(D)	 869.93 A848d 2023 → 869.93 A848d → 869.93 
A848d 2019 → 869.93 A848d c → 869.93 A848d j → 
869.93 A848d E→ 869.93 A848d S

(E)	 869.93 A848d 2023 → 869.93 A848d → 869.93 
A848d c → 869.93 A848d E → 869.93 A848d j → 
869.93 A848d S → 869.93 A848d 2019
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37.	Assinale a alternativa que corresponde ao diretório inter-
nacional de repositórios de dados de pesquisa.

(A)	 Athena.

(B)	 re3data.

(C)	 Web of Science.

(D)	 ReP.

(E)	 Scopus.

38.	Assinale a alternativa que apresenta uma característica 
exclusiva das bibliotecas digitais.

(A)	 Possuem acesso presencial e parcialmente remoto.

(B)	 Seus acervos são compostos por documentos físicos 
e digitais.

(C)	 Têm acervo predominantemente físico, mas acesso 
eletrônico.

(D)	 Integra recursos eletrônicos, mas não necessaria-
mente digitais nativos.

(E)	 Seus acervos são exclusivamente em formato digital.

39.	A aplicação das informações sobre usuários e serviços 
para ampliar o uso da biblioteca, a visibilidade institucio-
nal e a satisfação do público é a adaptação do seguinte 
conceito aplicado aos serviços de informação:

(A)	 Gestão da informação.

(B)	 Inteligência competitiva de mercado.

(C)	 Mercadologia de serviços.

(D)	 Inteligência de marketing.

(E)	 Inteligência de mercado.

40.	O software Primo VE, utilizado em bibliotecas universitá-
rias como as da UNESP, possui como função principal:

(A)	 a catalogação e a circulação de acervo.

(B)	 o armazenamento e a preservação da produção 
científica.

(C)	 a busca unificada em múltiplas fontes de informação.

(D)	 a publicação de coleções e exposições digitais.

(E)	 a garantia de autenticidade e a preservação de longo 
prazo.
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Redação

Texto 1

Torneio internacional é um evento esportivo que reúne seleções ou clubes de diferentes países para competições em 
diversas modalidades, sendo o futebol uma das mais populares. Esses torneios podem ocorrer em formatos variados e são 
organizados por federações esportivas, confederações ou entidades independentes. O principal objetivo é não apenas premiar 
o vencedor, mas também promover a cultura, a amizade e o intercâmbio esportivo entre nações.

Sendo assim, torneios internacionais têm um impacto cultural profundo, transcendendo as fronteiras do esporte. Eles ser-
vem como plataformas para a expressão nacional e promovem a identidade cultural dos países participantes. Eventos como 
a Copa do Mundo são momentos em que nações se unem em celebração, e a rivalidade saudável entre torcedores enriquece 
a experiência do futebol, criando laços e memórias que perduram por gerações.

(O que é torneio internacional: entenda sua importância no futebol. Disponível em:  
https://toptimebrasil.com.br/glossario/o-que-e-torneio-internacional-entenda-sua-importancia-no-futebol, 08.05.2025. Adaptado)

Texto 2

A Copa do Mundo, estabelecida em 1930 e controlada pela Federação Internacional de Futebol (Fifa), baseia-se na re-
presentação esportiva das nações filiadas, mas a realização dos jogos esbarra rotineiramente em crises geopolíticas de alta 
complexidade. Durante a trajetória do torneio, o conselho diretivo da entidade proibiu a participação de diversos países como 
resposta a invasões territoriais, políticas estatais de segregação ou violações generalizadas de direitos humanos e segurança.

A primeira intervenção severa da entidade sobre o quadro de participantes ocorreu no cenário pós-Segunda Guerra Mun-
dial. Para a edição do torneio de 1950, os diretores proibiram a Alemanha e o Japão de jogarem, aplicando uma sanção direta 
contra os países do eixo devido aos danos causados durante o conflito militar global. Nos anos seguintes, a consolidação 
de políticas racistas oficiais de Estado motivou punições duradouras. A África do Sul, sob o regime de segregação racial do 
Apartheid, sofreu suspensões e o banimento do futebol internacional. Na década de 1990, a guerra civil motivou uma nova 
expulsão formal. A Iugoslávia, em meio ao violento processo de fragmentação nacional na Guerra dos Bálcãs, teve sua filia-
ção bloqueada para as eliminatórias de 1994. Em 2022, a Rússia foi removida das qualificatórias europeias após o início das 
operações de invasão na Ucrânia, punição mantida para o ciclo do campeonato seguinte.

A base jurídica utilizada para remover uma federação de campo está consolidada nos artigos centrais do regulamento da 
Fifa. Para validar exclusões por conflitos internacionais, invoca-se o artigo 2, focado nos deveres de promover o futebol em 
prol da paz e sob objetivos humanitários.

(As regras da Fifa e os países banidos da Copa do Mundo por disputas políticas e guerras. Disponível em: https://jovempan.com.br/esportes/futebol/ 
as-regras-da-fifa-e-os-paises-banidos-da-copa-do-mundo-por-disputas-politicas-e-guerras.html, 25.03.2026. Adaptado)

Texto 3

O banimento da Rússia das competições esportivas internacionais, promovido pela Federação Internacional de Futebol 
(Fifa) e pelo Comitê Olímpico Internacional (COI) após o início da guerra na Ucrânia, foi apresentado como uma medida ética, 
civilizatória e em defesa da paz mundial. Em nome da “neutralidade política” e da “proteção dos valores universais do espor-
te”, atletas, seleções e delegações russas passaram a ser impedidas de participar oficialmente de eventos esportivos globais. 
Contudo, quando se observa o comportamento dessas mesmas instituições diante de ações belicosas, intervencionistas e 
flagrantemente violadoras do direito internacional por parte dos Estados Unidos — incluindo golpes de Estado, invasões 
militares, bloqueios econômicos e, mais recentemente, o sequestro de um chefe de Estado estrangeiro — se expressa uma 
contradição estrutural: a neutralidade esportiva é, na prática, seletiva e ideológica, atendendo aos interesses do capital inter-
nacional. Para alguns estudiosos, há o entendimento de que o esporte constitui um aparelho ideológico fundamental da ordem 
capitalista global, não operando fora da política, mas como um aparelho ideológico, no qual sanções são aplicadas não a partir 
de princípios universais, mas de alinhamentos “ideopolíticos” estratégicos.

A história recente está repleta de conflitos armados, intervenções militares e ações de guerra protagonizadas por potên-
cias ocidentais — especialmente pelos Estados Unidos — que jamais resultaram em qualquer tipo de sanção esportiva. In-
vasões como as do Iraque, Afeganistão, Líbia ou Síria nunca suscitaram debates equivalentes sobre banimento, neutralidade 
ou valores universais do esporte. Essa assimetria revela que o problema não é a guerra em si, mas quem a protagoniza. Os 
Estados Unidos figuram como o principal agente militar global nas últimas décadas. Ainda assim, a delegação estadunidense 
segue participando normalmente de Jogos Olímpicos, Copas do Mundo e demais eventos esportivos internacionais, sem 
qualquer questionamento institucional relevante.

(Welington Araújo Silva. Esporte, imperialismo e a “neutralidade” seletiva. Disponível em:  
https://outraspalavras.net/geopoliticaeguerra/esporte-imperialismo-e-a-neutralidade-seletiva, 20.01.2026. Adaptado)

Com base nos textos apresentados e em seus próprios conhecimentos, escreva um texto dissertativo-argumentativo, 
empregando a norma-padrão da língua portuguesa, sobre o tema:

Banimento de seleções de torneios internacionais:  
responsabilidade ética ou uso político do esporte?
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NÃO ASSINE ESTA FOLHA

RASCUNHO

redação
Os rascunhos não serão considerados na correção.
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