PROVA OBJETIVA - PSS AUXILIAR DE EDUCADOR/CUIDADOR SOCIAL
AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE QUESTOES

LEIA AS INSTRUGOES COM ATENGAO:

+ Este CADERNO DE QUESTOES contém 20 (vinte) questdes, sendo 05 (cinco) de lingua
portuguesa, 05 (cinco) de matematica e 10 (dez) de conhecimentos gerais.

* Quando for permitido abrir o caderno de questdes, verifique se estd completo ou se
apresenta imperfeigdes. Caso haja algum problema, informe ao fiscal da sala.

* Durante a realizagédo da prova, o candidato s6 podera manter consigo, em lugar visivel, os
seguintes objetos: caneta esferografica de tinta azul ou preta fabricada em material
transparente; documento oficial de identificagdo; uma garrafa com agua, transparente e sem
rétulo.

» O caderno de questdes € o espaco no qual o candidato podera desenvolver todas as técnicas
para chegar a resposta adequada, permitindo-se o rabisco e a rasura em qualquer folha,
EXCETO NA FOLHA DE RESPOSTAS, sendo este o unico documento valido e utilizado para
a correcgao.

» A folha de respostas deve ser preenchida com bastante atengdo pois ndo podera ser
substituida. Marque com caneta de tinta azul ou preta a letra correspondente a alternativa que
vocé escolheu.

» O quadro correspondente a resposta escolhida devera ser pintado por completo. Exemplo:

PERGUNTA |W | X |Y |Z
01

+ Sera atribuida nota O (zero) a resposta que, na folha de respostas, estiver em
desconformidade com as instrucdes e/ou ndo estiver assinalada e/ou que contiver mais de
uma alternativa assinalada e/ou rasuras, ainda que legivel.

* A néo entrega da folha de respostas, bem como a falta de assinatura nesta, implicara na
automatica eliminagao do candidato.

* Em nenhuma hipdtese sera considerado para corregao e respectiva pontuagdo o caderno
de questdes, o qual podera ser levado pelo candidato, caso desejar.

» A duracao da prova é de 2 (duas) horas, ja incluido o tempo para o preenchimento da folha
de respostas.

* SO sera permitida a saida definitiva da sala e do prédio apds transcorridos 30 min (trinta
minutos) de duragéo da prova.

+ Sera eliminado desta selegdo o candidato que, durante a realizagdo da prova, for
surpreendido em comunicagao com outro candidato ou pessoa nao autorizada e/ou utilizar-se
de livros, cédigos, impressos, maquinas calculadoras e similares, pagers, telefones celulares,
ponto eletrénico ou qualquer outro tipo de consulta durante o periodo de realizagdo de sua
prova, quer seja na sala ou nas dependéncias do local de prova e/ou ausentar-se da sala de
prova sem autorizacdo e acompanhamento, apds ter assinado a lista de presenca e/ou
recusar-se a entregar a Folha de Repostas ao término do tempo destinado para tal.

* Ao final da prova, os dois ultimos candidatos de cada sala deverdao permanecer no recinto,
a fim de acompanhar os fiscais até a coordenacao para o lacre dos envelopes.

* Até que vocé saia do prédio, todas as proibi¢des e orientagdes continuam validas.

BOA PROVA!



01 - Assinale a alternativa que apresenta as palavras em ordem alfabética:
a) Caneta — Caminho — Caderno — Cachorro.
b) Caderno — Cachorro — Caminho — Caneta.
c) Cachorro — Caderno — Caminho — Caneta.
d) Caminho — Caderno — Caneta — Cachorro.

02 - Considerando os trechos a seguir, assinale a alternativa em que a substituicao da palavra
sublinhada NAO mantém o sentido do texto original:
a) E uma mistura dos ingredientes do tratamento da folha”
E uma combinacdo dos ingredientes do tratamento da folha.
b) A 4gua usada na fabricacdo do papel ndo evapora por completo”
A agua usada na fabricagdo do papel ndo evapora completamente.
c) E é claro: o aroma depende do processo pelo qual ele passou”
E é claro: o aroma depende do processo pelo qual aguela passou.
d) Dois livros que usam papéis diferentes, por exemplo, ndo tém o mesmo cheiro”
Dois livros que usam papéis distintos, por exemplo, ndo tém o mesmo cheiro.

03 - Na frase: “Uma boa alimentacao, pratica de exercicios e outros gestos diarios de
autocuidado.”, a palavra “autocuidado” foi usada com significado de:

a) cuidado em excesso.

b) cuidado com a alimentagao.

c¢) cuidado sem muito esforgo.

d) cuidado consigo mesmo.

04 - Identifique em qual das alternativas abaixo ha uma comparacéo:
a) As suas palavras foram fel.

b) As suas palavras foram amargas como fel.

c) Ele sabe se virar. E uma raposal!

d) Ela é uma verdadeira manteiga derretida.

05 - Assinale a alternativa cujas palavras grifadas foram acentuadas corretamente.
a) O almégo foi servido no automovel.

b) O projeto cientifico ficou na historia.

c) A platéia da reunido aprovou a idéia.

d) O ato heréico foi parabenizado de pé.

06 - Uma empresa de manutengao precisou instalar uma faixa de sinalizagao ao longo de um
corredor reto que mede 18 metros de comprimento. Em uma manha foram colocados 7 metros
e 45 centimetros dessa faixa. Quantos metros ainda faltam para completar toda a extensao
do corredor?

a) Faltam 10,55 metros.

b) Faltam 10,45 metros.

c) Faltam 9,55 metros.

d) Faltam 11,55 metros.

07 - Amanda comprou uma caixa de suco de morango. Com o conteudo dessa caixa, ela
encheu 8 copos de 250 ml (mililitros). Quantos litros de suco havia nessa caixa?

a) 2 litros.

b) 3 litros.

c) 4 litros.

d) 8 litros.



08 - Em uma campanha de arrecadacao, uma escola recebeu 248 livros de doagao em um
primeiro dia e 375 livros no dia seguinte. No terceiro dia, 186 livros foram enviados para
outras escolas. Quantos livros permaneceram na escola apos esses trés dias?

a) 412 livros.

b) 421 livros.

c) 437 livros.

d) 459 livros.

09 — Ricardo possui 10 figurinhas da copa enquanto Gustavo tem sé metade desta quantia.
Ja André tem o triplo de Gustavo. Quantas figurinhas da copa André possui?

a) 05

b) 15

c) 20

d) 30

10 - Para marcar a pontuagao das equipes em uma corrida de sacos, Bruna fez uma reta
numeérica seguindo uma sequéncia:

Nt

200 225 275 325 350
Assinale o numero da reta em que a participante esta:
a) 240
b) 245
c) 250
d) 260

11 - O termo atual que define a distribuicdo deliberada de desinformagao ou boatos é:
a) algoritmos

b) rede social

c¢) sindrome narrativa

d) fake news

12 - A Copa do Mundo de 2026 esta sendo realizada em quais paises?
a) Brasil, Argentina e Uruguai.

b) Estados Unidos, Canada e México.

c) Espanha, Portugal e Marrocos.

d) Alemanha, Franga e ltalia.

13 - Algumas redes sociais passaram a adotar ferramentas de controle do tempo de uso
para adolescentes. O principal objetivo dessas medidas é:

a) Impedir o0 acesso a internet.

b) Incentivar o uso das redes durante todo o dia.

c) Promover habitos digitais mais equilibrados e seguros.

d) Eliminar a necessidade de supervisao dos responsaveis.



14 - Uma crianga ou adolescente pode ir para um servico de acolhimento quando nao esta
segura ou nao esta recebendo os cuidados necessarios em casa. Qual situagao pode fazer
com que uma crianga ou adolescente seja acolhido?

a) Nao gostar de estudar.

b) Brigar as vezes com irméos ou colegas.

c) Nao querer obedecer regras da familia.

d) Sofrer abandono, violéncia ou falta de cuidados importantes para sua seguranga e saude.

15 - No cotidiano do servico de acolhimento institucional, os cuidados com higiene,
alimentacdo e saude sdo fundamentais para o bem-estar das criangas e adolescentes.
Assinale a alternativa que representa uma conduta adequada do auxiliar de cuidador social:
a) Permitir que os acolhidos realizem higiene pessoal apenas quando desejarem, sem
orientacdo ou acompanhamento.

b) Oferecer alimentagdao sem observar horarios, qualidade dos alimentos ou necessidades
especificas dos acolhidos.

c) Deixar exclusivamente para a equipe técnica toda responsabilidade relacionada aos
cuidados diarios dos acolhidos.

d) Auxiliar e orientar os acolhidos quanto aos habitos de higiene, alimentagdo saudavel e
cuidados pessoais, respeitando a autonomia e a faixa etaria de cada um.

16 - Durante um momento de conflito no servigo de acolhimento, um adolescente comecou a
gritar e discutir com outros acolhidos. O auxiliar de cuidador social precisou intervir na
situagdo. Qual atitude demonstra o uso da comunicagéo nao violenta?

a) Gritar mais alto para impor autoridade e encerrar a discussao rapidamente.

b) Ignorar o conflito para evitar envolvimento.

c) Conversar de forma respeitosa, ouvir os envolvidos e buscar resolver a situagdo sem
agressdes ou ameacgas.

d) Aplicar punigbes imediatas sem dialogar com os acolhidos.

17 - Durante uma atividade realizada no servigo de acolhimento, um auxiliar de cuidador social
tirou fotos das criangas e adolescentes participando de brincadeiras e pensou em publicar as
imagens em suas redes sociais pessoais. De acordo com a ética profissional e a protecao dos
direitos das criangas e adolescentes, qual é a conduta correta?

a) Publicar as imagens somente se ndo mencionar o nome das criangas.

b) Nao divulgar imagens dos acolhidos sem autorizagdo e sem respaldo institucional,
preservando sua privacidade e protegao.

c) Compartilhar as fotos apenas com amigos préximos nas redes sociais.

d) Publicar as imagens porque as atividades ocorreram dentro da instituigao.

18 - Joana trabalha como auxiliar de educador social em um servigo de acolhimento
institucional. Durante uma conversa informal em um mercado da cidade, uma vizinha pergunta
sobre os motivos pelos quais determinada crianga foi acolhida e sobre os problemas da
familia. Diante dessa situagao, qual deve ser a postura ética e profissional da auxiliar?

a) Informar que nao pode compartilhar informagdes sobre os usuarios atendidos, preservando
o sigilo profissional.

b) Relatar apenas parte das informagdes, evitando detalhes mais graves.

c) Contar as informagdes somente porque a pessoa mora ha mesma comunidade.

d) Compartilhar os fatos apenas se pedir que a conversa permaneg¢a em segredo.



19- Durante uma conversa no servi¢o de acolhimento, uma crianga contou que vivia em uma
situagdo de violéncia dentro de casa. Qual atitude demonstra uma postura correta do
profissional?

a) Dizer que a crianga também teve culpa pelo que aconteceu.

b) Escutar com respeito, acolher a crianga e evitar julgamentos ou acusagoes.

c) Contar a situagao para outras pessoas sem necessidade.

d) Ignorar o relato para evitar problemas.

20 - No trabalho em um servigo de acolhimento, o cuidador social deve manter uma postura
profissional, respeitando as regras da instituicdo e os direitos das criangas e adolescentes.
Qual atitude demonstra uma postura profissional adequada?

a) Tratar os acolhidos da mesma forma que trataria seus filhos dentro de casa, sem seguir
orientagBes da instituicdo.

b) Agir conforme as normas do servi¢o, mantendo cuidado, respeito e limites profissionais no
atendimento aos acolhidos.

c¢) Aplicar castigos fisicos porque acredita que “funcionam na educacgao”.

d) Tomar decisdes sozinho sobre a vida dos acolhidos sem conversar com a equipe.



