Nome: Sala:
Documento de identidade: Sequéncia:
Inscrigao:

Local de prova:
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REGIAO/RS e SC (CRBM-5)

CONCURSO PUBLICO
NiVEL MEDIO

cARGO 200:
AGENTE ADMINISTRATIVO

Provas Objetivas

INSTRUCOES

e Ao receber este caderno de provas, confira inicialmente se os seus dados pessoais, transcritos acima,
estdo corretos e coincidem com o que esta registrado na sua folha de respostas.

e Verifique atentamente se este caderno de provas corresponde ao cargo de sua inscri¢do e se contém 50
(cinquenta) questdes de multipla escolha, com 5 (cinco) alternativas de resposta para cada uma,
correspondentes as provas objetivas. Caso o caderno esteja incompleto ou tenha qualquer defeito,
solicite ao chefe de sala que tome as medidas cabiveis, pois ndo serdo aceitas reclamacg¢des posteriores
nesse sentido.

Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificagdo, escreva, no espagco apropriado da sua
folha de respostas, com sua caligrafia usual, a seguinte frase:

“A sabedoria preserva a vida”

e Vocé dispbe de 3 (trés) horas para a realizagcdo das provas. Na duragdo das provas, esta incluido o tempo
destinado a entrega do material, a identificagdo — que sera feita no decorrer das provas —, e ao preenchimento
da folha de respostas.

e Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta.

e E proibido fazer anotacdes de informacées relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo e(ou) em
qualguer outro meio que ndo os permitidos.

e Somente apds decorrida 1 (uma) hora do inicio das provas, vocé podera entregar sua folha de respostas e
este caderno de provas e retirar-se da sala.

e Vocé soé poderd levar este caderno de provas no decurso dos ultimos 30 (trinta) minutos do tempo destinado
a realizacao das provas.

e N3&o se comunique com outros candidatos e nem se levante sem a autorizagcdo do chefe de sala.

e Ao terminar as provas, chame o chefe de sala, devolva-lhe sua folha de respostas devidamente assinada e
deixe o local de provas.

e Adesobediéncia a qualquer uma das determinag¢des constantes em edital, no presente caderno ou na folha
de respostas podera implicar a anulagao das suas provas.

. N3o serdo conhecidos os recursos em desacordo com o estabelecido em edital normativo. e Instituto
. E permitida a reproducio deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte. \ ' b e St
. Mais informagdes: contato@institutoibest.com.br | Canal Telegram: @institutoibest



CRBM-5 AGENTE ADMINISTRATIVO

Nas questdes que avaliarem conhecimentos de informatica e(ou) tecnologia da informagdo, a menos que seja
explicitamente informado o contrario, considere que todos os programas mencionados estdo em configuragdo-
padrdo e que ndo ha restricdes de protecdo, de funcionamento e de uso em relagao aos programas, arquivos,
diretorios, recursos e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para as questoes de1a10.

7 Na década de 1990, um professor da USP de Sdo Carlos descobriu uma maneira de sintetizar a
fosfoetanolamina, uma molécula naturalmente encontrada no nosso corpo. Com base em poucas evidéncias do
século 20 que tinham observado a substancia presente em tumores, o cientista desenvolveu uma hipétese: a “fosfo”

4 poderia alertar o sistema imunoldgico sobre células cancerosas, sendo, assim, uma forma de tratamento.

O préximo passo seria colocar a ideia a prova em pesquisas pré-clinicas, com células e animais. Mas nao foi isso
gue aconteceu. O professor comecgou a produzir a molécula em seu laboratério e a distribuir pilulas gratuitamente

7 para pacientes com cancer, de maneira informal.

Gragas ao boca a boca, o esquema de distribuicdo bombou nos anos 2000. Nao ha registros de quantos
medicamentos foram fabricados, mas reportagens da época falam em centenas de pacientes indo ao Instituto de

10 Quimica da USP de Sdo Carlos todos os meses para o “tratamento”, por muitos anos. Ha inclusive relatos de que
pacientes eram recomendados a nao fazer quimioterapia, porque, supostamente, a fosfo sé funcionaria se o sistema
imunoldgico estivesse intacto.

13 O caso s6 foi receber atencdo em 2014, quando a universidade decidiu proibir a distribuicdo de qualquer
medicamento que nao tivesse autorizagao prévia da Anvisa. Revoltados, pacientes e suas familias passaram a entrar
na justica para obrigar a instituicao a fornecer a “pilula do cancer” — e muitas vezes conseguiam. Parte da midia

16 comprou a histdria, e a fosfo virou pauta nacional. O que se seguiu foi um circo. Com base em informacdes
incompletas e sem entender o método cientifico, parte da sociedade se convenceu de que um cientista brasileiro
tinha encontrado a cura do cancer (de todos os tipos da doenga, diga-se), mas estava sendo impedido de distribui-la

19 de graca. Criticos que pediam cautela e alertavam para os riscos de disseminar um suposto medicamento sem testa-
lo eram tachados de invejosos, maldosos e insensiveis.

A histdria chegou a Brasilia. Em 2016, deputados e senadores aprovaram, por unanimidade e em tempo

22 recorde, uma lei que permitia a producao e a venda da fosfoetanolamina mesmo sem o aval da Anvisa — um absurdo
populista. A lei foi sancionada sem vetos, mas, felizmente, o STF derrubou a norma pouco tempo depois. A pressdo
publica, porém, continuava, e o préprio governo federal encomendou e financiou estudos de seguranca e eficacia.

25 Andlises laboratoriais sérias mostraram que as pilulas distribuidas tinham pouca fosfoetanolamina e muitas
impurezas — o que faz sentido, considerando que um laboratdério universitario de analises ndo segue 0os mesmos
padrdes e protocolos de um laboratério de producdo farmacéutica.

28 O golpe final veio em 2017, quando o Instituto do Cancer do Estado de Sao Paulo (Icesp) divulgou os resultados
de um ensaio clinico com pacientes com cancer. O estudo foi interrompido no meio porque nao havia qualquer sinal
de melhora e seria antiético continuar incluindo voluntarios. A pilula milagrosa e midiatica, distribuida como uma

31 cura para mais de uma centena de tipos de cancer, ndo funcionava. O caso da fosfo € um exemplo claro do que ocorre
quando a euforia e a emoc¢ado saem do controle e se sobrepdem ao processo cientifico. E € bom lembrar dele em
tempos de polilaminina.

Bruno Carbinatto. Polilaminina: o que a “pilula do cancer” nos ensinou sobre apressar a ciéncia. /n: Superinteressante, 13/3/2026.

Internet: <https://super.abril.com.br/saude/polilaminina-o-que-a-pilula-do-cancer-nos-ensinou-sobre-apressar-a-ciencia/> (adaptado).

QUESTAO1 e e 0000 0o

O objetivo central do texto é

(A) descrever as etapas do desenvolvimento de um medicamento para tratamento de cancer.

(B) apoiar iniciativas de saude publicas e gratuitas como a "pilula do cancer".

(C) criticar a burocracia do Estado para aprovar medicamentos promissores.

(D) explicar como um cientista brasileiro criou a fosfoetanolamina.

(E) alertar sobre os riscos do sensacionalismo e da falta de rigor cientifico no desenvolvimento de medicamentos.

QUESTAO2 e o000 000

No texto, o segmento “Mas nao foi isso que aconteceu” (linhas 5-6) expressa uma ideia de

(A) oposicao.

(B) consequéncia.
(C) explicagao.
(D) conclusao.

(E) adigao.

Qivest
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QUESTAO3 e e 0000 0 0

Sem prejuizo da corregao gramatical e das relagdes de
coesao e coeréncia do texto, o termo “assim” (linha 4)
poderia ser substituido por

(A)  porém.

(B) embora.
(C) pois.

(D) ainda.

(E) porquanto.

QUESTAO 4 e e 00 0 0 0 o

Assinale a alternativa que indica corretamente a classe
gramatical a que pertencem os termos “invejosos”,
“maldosos” e “insensiveis” (linha 20).

(A) substantivo
(B) adjetivo

(C) verbo

(D) advérbio

(E) pronome

QUESTAOS5 e e 0000 0 o

Assinale a alternativa em que a expressao apresentada
tem papel argumentativo no texto e evidencia um
posicionamento do autor.

(A) "o esquema de distribuicdo bombou nos anos
2000" (linha 8).

(B) *“a fosfo s6 funcionaria se o sistema imunoldgico
estivesse intacto” (linhas 11-12).

(C)  “um absurdo populista” (linhas 22-23).

(D) *“e muitas vezes conseguiam” (linha 15).

(E) "o cientista desenvolveu uma hipdtese” (linha 3).

QUESTAOG6 e 0000 0 0 o «

Assinale a alternativa em que a proposta de reescrita
apresentada preserva a corregdo gramatical e o sentido
do seguinte trecho do texto: “A lei foi sancionada sem
vetos, mas, felizmente, o STF derrubou a norma pouco
tempo depois.” (linha 23).

(A) Felizmente, a lei foi sancionada sem vetos e o STF
a derrubou pouco tempo depois.

(B) O STF, felizmente, sancionou a lei sem vetos e
derrubou-a pouco tempo depois.

(C) Houve a sansao da lei sem vetos, contudo, o STF
felizmente derrubou-a pouco tempo depois.

(D) Sem vetos, a lei foi sancionada, porém o STF a
derrubou pouco tempo depois, felizmente.

(E) A lei foi sancionada, felizmmente sem vetos, mas o
STF a derrubou pouco tempo depois.

QUESTAO7 e 0000 0 0 o

No dltimo paragrafo, o pronome “ele”, presente na
contragao “dele” (linha 32), retoma

(A)  “O golpe final” (linha 28).

(B) "o Instituto do Cancer do Estado de Sdo Paulo”
(linha 28).

(C) *“Oestudo” (linha 29).

(D) “processo cientifico” (linha 32).

(E) *“O caso da fosfo” (linha 31).

QUESTAOS8 e 000 0 0 0 o

De acordo com o texto, a primeira principal reviravolta
no caso da fosfo ocorreu a partir da

(A) distribuicao gratuita de pilulas para cura de
cancer na década de 1990.

(B) denuncia de que pacientes com cancer eram
orientados a abandonar a quimioterapia para se
tratarem com fosfo.

(C) aprovacao de uma lei que permitia a produgdo e
a venda da fosfo sem o aval da Anvisa.

(D) proibicao, pela USP de Sao Carlos, da distribuicao
de medicagao sem o aval da Anvisa.

(E) comprovacgao cientifica de que a “pilula do
cancer” nao funcionava.

QUESTAO9 s 000 00 0o
Sem prejuizo do sentido e da corregao gramatical do

texto, a palavra “aval” (linha 22) poderia ser substituida
por

(A) vedacao.

(B) assentimento.
(C) orientagao.
(D) vistoria.

(E) obice.

QUESTAO10 e 0o 0 0 0 0 o o

Assinale a alternativa em que a énclise pronominal
segue a mesma regra que a justifica no trecho “estava
sendo impedido de distribui-la de gracga” (linhas 18-19).

A)  E necessario ajuda-lo na conclusio do relatério.

(B) Respeitam-na por sua trajetoéria profissional.

C) O professor explicou a teoria, ilustrando-a com

exemplos praticos.

(D) Digo-lhe com toda a franqueza que o prazo é
curto.

(E) Caso aceite a proposta, assine-a e envie o

documento por e-mail.

QUESTAOT e 06 0 0 0 0 0 o ¢

Assinale a alternativa que descreve corretamente uma
caracteristica do ciclo de instrugcao executado pela
Unidade Central de Processamento (CPU).

(A) A CPU executa instrugdes diretamente do disco
rigido sem carregamento prévio.

(B) A memodria RAM realiza operagdes aritméticas e
I6gicas do sistema.

(C) A CPU busca instrugdes na memoria, decodifica e
executa sequencialmente.

(D) Dispositivos de entrada controlam o fluxo de
execugao de instrugdes.

(E) O sistema operacional substitui a CPU na
execugao de programas.

Qivsst
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QUESTAO12 e 0o 0 0 0 @ 0 @ QUESTAOT5 0 000 0 0 0 o

Em wuma rede corporativa
equipamentos sdo utilizados para garantir
comunicagdo eficiente, segmentagdo de trafego,
seguranga e interconexao entre redes distintas. Cada
dispositivo atua em camadas especificas do modelo
oS, desempenhando funcdes préprias no
encaminhamento e controle do trafego de dados.

moderna, diferentes No ambito das atividades do Conselho Regional de
Biomedicina, a equipe de andlise de dados utiliza o
Microsoft Power Bl para construir dashboards
interativos destinados ao acompanhamento de
indicadores relacionados ao registro profissional,
fiscalizacdo e arrecadacao de anuidades. Durante o
desenvolvimento, um analista precisa criar uma
medida que calcule dinamicamente a soma dos valores
arrecadados, considerando filtros aplicados nos visuais,
como periodo, regido de atuagao e situagao cadastral
dos profissionais. Para isso, ele utiliza a linguagem DAX
(Data Analysis Expressions), que permite criar medidas
e colunas calculadas com base no contexto de
avaliagao.

Assinale a alternativa que descreve corretamente a
fungdo de um equipamento de rede.

(A)  Switch opera na camada de aplicagao realizando
tradugao de protocolos.

(B) Hub executa filtragem de trafego com base em
enderecos MAC.

(C) Access point substitui completamente o roteador
em redes cabeadas.

(D) Roteador realiza encaminhamento de pacotes
entre redes distintas com base em enderecos IP.

(E) Firewall atua como repetidor de sinais na camada (A)
fisica.

Assinale a alternativa que contém uma caracteristica
das medidas no Power BI.

Medidas armazenam valores fixos calculados

durante a carga dos dados.

(B) Medidas substituem completamente as colunas
em qualquer modelo de dados.

(C) Medidas operam exclusivamente sobre dados

ndo estruturados.

Medidas sdo utilizadas para definir conexdes com

QUESTAO13 e 0o 0o 0 @ @ 0 o

A protecgdo contra virus e outras formas de softwares ou

acdes intrusivas exige a adogao de multiplas camadas (D)

de seguranga, combinando mecanismos de prevengao,
detecgao e resposta. Em ambientes corporativos,
solugdes modernas integram funcionalidades como
analise comportamental, controle de aplicagdes,
inspecao de trafego e inteligéncia de ameacgas, sendo
comuns em ferramentas como o Microsoft Defender
for Endpoint. Nesse contexto, a compreensao do papel
de cada mecanismo € essencial para a mitigagao de
riscos associados a cédigos maliciosos e atividades ndo
autorizadas.

Assinale a alternativa que contém uma pratica ou
mecanismo eficaz de protegdo contra malware e agdes
intrusivas.

(A)  Criptografia elimina necessidade de controle de
acesso aos sistemas.

(B) Monitoramento  comportamental identifica
atividades suspeitas mesmo sem assinatura
conhecida.

(C) Backup continuo impede infecgdo por cddigos
maliciosos.

(D) Atualizagbes de software dispensam politicas de
seguranga organizacional.

(E) Filtro de e-mail executa andlise completa de
arquivos em tempo real no sistema operacional.

QUESTAO14 0 00 0 0 0 0 o

Assinale a alternativa que representa um conceito
relacionado ao tratamento e analise de dados.

(A)  Transformagdo de dados inclui normalizagao,
agregacao e criagdo de atributos derivados.

(B) Atributos representam exclusivamente valores
numeéricos utilizados em calculos estatisticos.

(C) Meétricas correspondem a dados brutos sem
qualquer tipo de processamento.

(D) Dados  estruturados  dispensam
processo de limpeza ou padronizagao.

(E) Informacgado equivale a dados sem contexto ou
interpretacao.

qualquer

Qivsst

fontes de dados externas.
(E) Medidas sé@o calculadas  dinamicamente
conforme o contexto de filtro nos relatérios.

QUESTAO160 0 0 0 0 0 0 o

Em uma pesquisa com fas de uma banda brasileira de
power metal, perguntou-se em quais vocalistas eles
votariam para assumir os vocais da banda: Alirio,
Eduardo ou Fabio. Cada fa podia votar em mais de um
vocalista. Ao todo, 1000 fas participaram da pesquisa,
dos quais 180 ndo votaram em nenhum dos trés.
Também se sabe que 180 votaram em Alirio e Fabio, 220
votaram em Alirio e Eduardo, 240 votaram em Eduardo
e Fabio, e 100 votaram nos trés vocalistas. Com base
nessas informacgdes, assinale a alternativa que
apresenta o numero de fis que votaram em apenas um
desses trés vocalistas.

(A) 340
(B) 360
(C) 380
(D) 400
(E) 420

QUESTAO17 e 0 0o @ 0 0 @ o

Em sua colegao de exército de brinquedo, Gael tem 6
soldadinhos verdes e 5 soldadinhos vermelhos, todos
diferentes entre si. Para montar uma pequena tropa,
ele escolherd 3 soldadinhos, com pelo menos um
soldadinho de cada cor. Assinale a alternativa que
apresenta o numero de formas distintas pelas quais
Gael pode fazer essa escolha.

(A) 90
(B) 105
(C) 120
(D) 135
(E) 150
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QUESTAO18 e e 0 0 0 0 0 @ © RASCUNHO

Em uma campanha de RPG, os personagens criados
pelos jogadores foram classificados de acordo com o
género do personagem e a classe escolhida, conforme
a tabela a seguir.

género Guerreiro | Ladina | Feiticeiro
masculino 90 70 1o
feminino 80 90 160

Escolhido ao acaso um desses personagens, assinale a
alternativa que apresenta a probabilidade de o
personagem escolhido ser masculino e da classe
Guerreiro, ou ser feminino e da classe Ladina.

(A)  25%
(B) 30%
(C) 35%
(D)  40%
(E)  45%

QUESTAO19 g 06 0 0 0 0 0 o o

Assinale a alternativa que apresenta corretamente a
negacao da proposicao “Se o lagarto é geneticista,
entao o polvo é cientista nuclear”.

(A) O lagarto é geneticista e o polvo nao é cientista
nuclear.

(B) O lagarto ndo é geneticista e o polvo é cientista
nuclear.

(C) Se o lagarto ndo é geneticista, entao o polvo
nao é cientista nuclear.

(D) O lagarto nao é geneticista ou o polvo nao é
cientista nuclear.

(E) O lagarto é geneticista se, e somente se, o polvo
€ cientista nuclear.

QUESTAO20¢ g 0 0 0 0 © o o

a 9 b
[3 c 7]
d e f

devem aparecer os numeros de 1a 9, sem repetic¢ao, de

Na matriz3 x 3

modo que as somas dos elementos de cada linha, de
cada coluna e de cada diagonal sejam iguais. Assinale a

. a+d
alternativa que apresenta o valor de e T e

(A 5
(B) 6
@ 7
(D) 8
(E) 9

Qibest 4
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO21 e 0o 0 0 0 0 0 o

Um agente administrativo do CRBM-5 responsavel pelo
controle de almoxarifado, por desorganizacao reiterada,
deixou vencer insumos adquiridos pelo conselho,
causando perda patrimonial documentada. O caso foi
encaminhado ao setor juridico para analise de eventual
responsabilizagao por improbidade administrativa. Com
base na Lei n.° 8.429/1992, com a redacdo conferida pela
Lei n.°14.230/2021, é correto afirmar que

(A) a conduta nao configura improbidade
administrativa, pois a Lei n.° 14.230/2021 passou a
exigir dolo para o enquadramento em qualquer
modalidade de ato improbo, tendo eliminado a
responsabilizacdo fundada em culpa.

(B) a conduta configura improbidade administrativa
por ato lesivo ao erdrio, independentemente do
elemento subjetivo, bastando a comprovagao do
resultado danoso ao patriménio publico.

(C) a conduta caracteriza improbidade por culpa
grave, modalidade expressamente mantida pela
Lei n.°14.230/2021 para os casos em que o dano ao
erario seja objetivamente verificavel.

(D) o enquadramento depende do valor do prejuizo
causado: abaixo do limite regulamentar, aplica-se
apenas sangao disciplinar; acima dele, exige-se a
demonstragao de dolo especifico.

(E) a conduta configura improbidade por omissdo
dolosa presumida, uma vez que o servidor tinha o
dever funcional de preservar o patrimdnio publico
e ndo o cumpriu.

QUESTAO22¢ e 0 0 0 0 o o

Um Agente Administrativo do CRBM-5 instruiu
processo administrativo em que um biomédico
contesta a aplicagao de multa por exercicio irregular da
profissdo. Concluida a fase de instrucao, a autoridade
competente ndo proferiu decisdo no prazo legal e
também nao formalizou prorrogagao com motivagao

expressa. O biomédico questiona o siléncio
administrativo. Acerca do prazo para decisao
administrativa apds a conclusdao da instrugao

processual, nos termos da Lei n.° 9.784/1999, assinale a
alternativa correta.

(A) 10 dias, prorrogaveis por mais 5 dias
independentemente de motivagao, desde que a
autoridade comunique o interessado.

(B) 20 dias, improrrogaveis, sob pena de
arquivamento automatico do processo e extingdo
da pretensao punitiva.

(C) 30dias, prorrogaveis por igual periodo, desde que
a prorrogacgao seja expressamente motivada.

(D) 45 dias, prorrogaveis por mais 15 dias mediante
solicitagdo formal do interessado ao superior
hierarquico.

(E) 60 dias, improrrogaveis, qualquer que seja a
complexidade do processo ou o numero de
interessados envolvidos.

Qivsst

QUESTAO230e @ @ @ @ 0 @ o

O CRBM-5 recebe, pelo sistema eletrénico, um pedido
de acesso a informacao de um cidaddo que solicita
copias de contratos de prestagdo de servigcos firmados
pelo conselho nos dltimos dois anos. O Agente
Administrativo responsavel verifica que as informacgdes
nao estdo imediatamente disponiveis e precisam ser
compiladas de diferentes setores. Nos termos da Lei n°
12.527/20711, acerca do prazo para resposta aos pedidos
de acesso a informacgdo quando o acesso nao puder ser
concedido imediatamente, assinale a alternativa
correta.

(A) 10 dias, prorrogaveis por mais 5 dias, mediante
comunicagao ao  solicitante antes do
vencimento do prazo inicial.

(B) 15 dias, improrrogaveis, salvo quando a
informacgado solicitada estiver classificada em
algum grau de sigilo.

Q) 20 dias, prorrogaveis por mais 20 dias, desde que
haja autorizagcdo da autoridade maxima do
o6rgao.

(D) 20 dias, prorrogaveis por mais 10 dias, desde que
o 6rgao comunique ao solicitante, antes do
vencimento do prazo inicial, os motivos da
prorrogagao.

(E) 30 dias, improrrogaveis, independentemente da
guantidade ou da complexidade das
informacdes solicitadas.

QUESTAO240 06 0 0 0 0 0 o

Ao processar formuldrios de inscricao de biomédicos
recém-formados, o Agente Administrativo do CRBM-5
percebe que o documento solicita, além de nome
completo e CPF, informag¢des sobre a condigdo de
saude do profissional — para fins de acessibilidade — e
sobre sua origem étnico-racial — para fins de politicas
institucionais de diversidade. Preocupado com o
tratamento adequado dos dados, o agente consulta a
Lei n.° 13.709/2018 (LGPD) para verificar quais campos
exigem protecao especial. Com base no art. 5°, I, dessa
lei, sdo considerados dados pessoais sensiveis:

(A) o nome completo e o CPF do profissional, por
serem dados que identificam direta e
inequivocamente o titular.

(B) a condicao de saude e a origem étnico-racial do
profissional, por se enquadrarem no rol taxativo
de dados pessoais sensiveis previsto na LGPD.

(C) o numero de registro no Conselho Regional de
Biomedicina, por ser informacdo de uso restrito
ao sistema de fiscalizacao profissional.

(D) o endereco residencial e o telefone de contato,
por possibilitarem a localizagao fisica do titular e
elevarem o risco de violagdo de sua privacidade.

(E) o histérico de infragdes disciplinares registradas
no CRBM, por tratar de informacdes negativas e
potencialmente prejudiciais a reputagao do
titular.
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QUESTAO250 0 0 0 0 @ 0 o

Em determinado pais, o governo amplia investimentos
em saneamento bdsico, concede subsidios a
populagcdes de baixa renda, intensifica a regulagcdo
ambiental e exige maior transparéncia informacional
das empresas, diante de problemas relacionados a
desigualdade social, poluicdo e imperfeicbes de
mercado. A luz das funcdes econémicas do Estado e das
falhas de mercado, a atuagdo governamental descrita
caracteriza-se por

(A)  priorizar mecanismos de redistribuicdo de renda,
com impacto indireto sobre a provisdo de bens
publicos e a regulagcao econédmica.

(B) concentrar-se na ampliagcdo da oferta de bens

publicos, com efeitos secundarios sobre
desigualdades sociais e imperfeicGes de
mercado.

(C) direcionar-se ao controle de  variaveis
macroecondmicas, especialmente por meio de
instrumentos voltados a estabilidade e ao
emprego.

(D) combinar diferentes formas de intervencao
estatal, articulando a alocacdo de recursos, a
redistribuicdo de renda e a correcado de falhas de
mercado.

(E) restringir-se a regulagao de agentes privados,
transferindo ao mercado a responsabilidade pela
provisao de bens e servigos coletivos.

QUESTAO26¢ 0o 0 0 0 0 o o

No Brasil, o Poder Executivo é responsavel por
administrar o Estado e implementar politicas publicas;
o Legislativo tem a fungao de elaborar leis e fiscalizar; e
o Judicidrio exerce a funcgdo jurisdicional, resolvendo
conflitos quando provocado. Considerando as fungdes
dos Poderes no Brasil, assinale a alternativa correta.

(A) Cabe ao Executivo a criagao das leis, enquanto o
Legislativo atua na execugao das politicas
publicas e o Judiciario cumpre decisdes
administrativas.

(B) Ao Legislativo compete formular e aprovar leis, ao
passo que o Executivo se encarrega de
implementa-las e o Judiciario atua na solucdo de
conflitos.

(C) O Judiciario exerce funcao normativa ao produzir
leis, enquanto o Executivo julga conflitos e o
Legislativo administra o Estado.

(D) A implementacao de politicas publicas é fungao
do Legislativo, cabendo ao Executivo apenas
sancionar leis e ao Judiciadrio fiscalizar sua
aplicagao.

(E) A funcgao jurisdicional é compartilhada entre
Executivo e Legislativo, ficando ao Judicidrio a
responsabilidade pela organizagdo administrativa
do Estado.

Qivsst
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QUESTAO270e e @ @ © © o o

Considerando a Administragao Publica, assinale a
alternativa correta.

(A) No ambito estatal, a execucao de politicas
publicas concentra-se no Poder Executivo, ao
qual se vincula a Administragao Publica.

(B) A fungdo administrativa do Estado abrange
atividades operacionais e gerenciais,
correspondendo integralmente ao conceito de
Administragcao Publica.

(C) A atuacao administrativa pode ser identificada
em diferentes poderes, ao passo que sua

organizagao e funcionamento refletem as
demandas da sociedade.

(D) Os principios constitucionais da Administracao
PuUblica aplicam-se apenas a esfera federal,
variando conforme o ente federativo.

(E) A eficiéncia constitui o Unico principio orientador
da Administragdo Publica, sendo suficiente para

garantir sua legitimidade.
QUESTAO28¢ 0o 0 0 0 0 o o

A Uniao decide reorganizar parte de sua estrutura
administrativa mediante a criacdo de entidades com
diferentes naturezas juridicas: uma autarquia destinada
a regulacao de servicos publicos; uma empresa publica
voltada a exploragdo de atividade econdmica; € uma
sociedade de economia mista com participagao de
capital privado. Considerando a Administracao Publica
Direta e Indireta, assinale a alternativa correta.

entidades

(A) A autonomia administrativa das

descentralizadas elimina a necessidade de
observancia dos principios constitucionais, uma
vez que atuam sob regime juridico préprio.

(B) A existéncia de capital publico exclusivo
caracteriza todas as entidades como integrantes
da Administracao Direta, independentemente de
sua forma juridica.

(C) A participagdo de capital privado implica
subordinagao integral ao regime das empresas
privadas, afastando exigéncias como concurso
publico e licitagao.

(D) A criagao de entidades com diferentes naturezas
juridicas evidencia a descentralizacao
administrativa, mantendo-se a vinculagao ao
Estado e a observancia de principios publicos.

(E) A estruturagao de entidades sob regime de

forma de

direito privado impede qualquer

controle estatal sobre suas atividades e decisdes.
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O Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado
(1995) divide a atuacao estatal em nucleo estratégico,
atividades exclusivas, servicos nao exclusivos e
producdo de bens e servigos para o mercado, atribuindo
diferentes formas de organizacdo conforme a natureza
das atividades desempenhadas. Considerando essa
informacao, assinale a alternativa que apresenta uma
associagdo adequada entre setor e forma de atuacao.

(A)  NuUcleo estratégico — execucao descentralizada
de servicos com énfase operacional e autonomia
gerencial ampliada.

(B) Atividades exclusivas — atuacao orientada por
parcerias amplas com organizagdes privadas e
baixa intervencao normativa.

(C) Servicos ndo exclusivos — desenvolvimento de
acdes em cooperagdo com entidades ndo estatais
em areas de interesse social.

(D) Producgao para o mercado — intervengao indireta
por meio de regulagdao, sem participagdao em
atividades econémicas.

(E) Atividades exclusivas — organizacao baseada em
flexibilidade deciséria e adaptagdo continua a
demandas de mercado.

QUESTAO30e @ @ @ @ @ o o

A organizacgdo das relag¢des de trabalho no setor publico
reflete transformacgdes histdricas e institucionais. Nesse
contexto, assinale a alternativa que expressa
corretamente uma dessas transformacgoes.

(A) A introducdo de mecanismos formais de selecao
contribuiu para reduzir interferéncias pessoais na
ocupacao de cargos publicos.

(B) A definicdo das atividades passou a ocorrer
exclusivamente com base em critérios técnicos,
afastando influéncias externas.

(C) Aestrutura burocratica consolidou a centralidade
de vinculos pessoais como elemento de gestdao da
forca de trabalho.

(D) A adogao de praticas flexiveis eliminou a
necessidade de regras formais na organizagdo do
trabalho.

(E) A incorporacdo de novas tecnologias afastou o
setor publico das dinamicas observadas em
outras organizagdes.

QUESTAO31 e e 0 0 0 0 0 o

A administragcdo de materiais no setor publico envolve
procedimentos destinados a assegurar transparéncia,
isonomia entre fornecedores e uso adequado dos
recursos publicos. Em determinado ¢rgdo, o
responsavel pelas compras decide contratar
diretamente um fornecedor ja conhecido da equipe,
sob a justificativa de maior agilidade e previsibilidade na
entrega, sem observar os procedimentos formais
aplicaveis. Considerando a situagao apresentada,
assinale a alternativa correta.

(A) A simplificagcdo do processo decisdrio fortalece a
autonomia do gestor na condugao das compras
publicas.

(B) A escolha é justificavel sempre que houver
expectativa de maior agilidade na entrega dos
bens adquiridos.

(C) A contratagao direta tende a ser mais eficiente
por reduzir etapas administrativas consideradas
formais.

(D) A utilizagdo de fornecedores conhecidos assegura
maior confiabilidade, independentemente de
outros critérios.

(E) A decisao pode comprometer a equidade entre
fornecedores ao restringir a possibilidade de
participagcao de outros interessados.

Qibest
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Um gestor publico opta por manter apenas
procedimentos tradicionais de compra, evitando o uso
de sistemas eletrénicos e formatos mais recentes de
contratagdo, sob o argumento de que métodos mais
antigos garantem maior controle sobre o processo. A
decisao do gestor, a luz das transformagdes recentes na
area de compras publicas, pode ser analisada como

(A)  uma escolha que desconsidera instrumentos
capazes de ampliar a concorréncia e a eficiéncia
das contratagoes.

(B) uma estratégia adequada para preservar a
confiabilidade dos processos administrativos.

(C) uma alternativa que reforca a padronizagao das
compras e reduz a necessidade de adaptagao
institucional.

(D) um procedimento coerente com a evolugdo das
praticas de gestdo no setor publico.

(E) uma medida que prioriza a estabilidade dos
processos em detrimento de possiveis ganhos
operacionais.

QUESTAO330 00 0 0 0 0 o

A classificagcdo dos recursos organizacionais em
diferentes categorias esta relacionada a

(A) padronizagao das praticas administrativas
independentemente do tipo de recurso utilizado.

(B) possibilidade de concentrar a gestdo de todos os
recursos em uma unica area administrativa.

(C) reducdao da importancia dos recursos nao
materiais nas atividades produtivas.

(D) substituicao da atuagao gerencial por sistemas
automatizados de controle organizacional.

(E) necessidade de aplicar abordagens especificas de
gestdo conforme a natureza de cada recurso.

QUESTAO34e 0o 0 0 @ 0 @ o

A administragcdo de recursos materiais e patrimoniais
envolve atividades relacionadas ao controle, a utilizagao
e a gestao de bens nas organiza¢gdes. Enquanto a
administracdo de materiais estad associada ao fluxo
operacional de suprimentos e estoques, a
administracdo patrimonial concentra-se na gestao dos
bens permanentes ao longo de sua utilizagdo.
Considerando essas caracteristicas, assinale a
alternativa correta.

(A) A administragdo de materiais concentra-se no
fluxo operacional de bens ao longo do processo
produtivo, enquanto a administragao patrimonial
enfatiza a gestao do ciclo de vida dos bens
duraveis.

(B) A administracao de materiais limita-se a fase de
aquisicao, enquanto a administracao patrimonial
abrange todas as etapas até a distribuicao final.

(C) A administragdo  patrimonial prioriza a
movimentacao de estoques, enquanto a
administracao de materiais se ocupa da

conservacgao de ativos permanentes.

(D) A administragdao de materiais e a patrimonial
diferenciam-se apenas quanto ao tipo de
fornecedor envolvido nas operagdes.

(E) A administragao patrimonial restringe-se ao
controle financeiro dos bens, enquanto a de
materiais trata exclusivamente do
armazenamento.
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Recursos sdo todos os elementos capazes de gerar
riqueza. Os fatores classicos de producgdo (capital,
trabalho e natureza) sao considerados recursos, assim
como estoques, edificagdes e conhecimento humano,
gue contribuem diretamente para a geragao de valor
econdmico. A partir da nogdao de recursos como
elementos geradores de riqueza, assinale a alternativa
correta no contexto organizacional.

(A) Recursos
financeiros
imediato.

(B) Recursos sdo definidos exclusivamente pela
capacidade de serem convertidos em moeda.

(C) Recursos restringem-se aos fatores produtivos
classicos, excluindo elementos organizacionais
modernos.

(D) Recursos abrangem elementos tangiveis e
intangiveis que contribuem para a geragao de
valor econémico.

(E) Recursos referem-se apenas aos insumos
diretamente aplicados na producgdo de bens
materiais.

correspondem
disponiveis

apenas aos ativos
para investimento

QUESTAO360e 0 0 0 0 @ o o

Uma empresa adquiriu novos equipamentos para
ampliar sua producdo, ao mesmo tempo em que
contraiu empréstimos para financiar essa expansao.
Apds um periodo, verificou-se que o valor das
obrigagdes superava o dos bens e direitos. Com base
nessa situacao, assinale a alternativa correta.

(A) Os equipamentos deixam de ser considerados
bens, pois foram adquiridos por meio de
financiamento.

(B) A empresa apresenta
negativo, decorrente da
obrigagdes sobre os ativos.

(C) O patrimbnio da empresa permanece inalterado,
pois houve apenas substituicao de recursos.

(D) A aquisicao dos equipamentos elimina o impacto
das obrigagdes assumidas no calculo patrimonial.

(E) A situagdo descrita indica aumento automatico
da riqueza organizacional.

patriménio liquido
superioridade das

QUESTAO370e 0o 0 0 0 @ 0 o

Uma empresa decidiu investir em inovagao, mas
concentrou esforcos apenas na aquisicdao de novas
tecnologias, sem estabelecer mecanismos de avaliagao
ou revisdo dos resultados obtidos. A luz da gestdo de
recursos tecnoldgicos, assinale a alternativa correta.

(A) A estratégia € suficiente, pois a aquisicdo de
tecnologia garante melhoria automatica de
desempenho.

(B) A empresa priorizou corretamente a etapa mais
relevante, tornando dispensaveis as demais.

(C) O investimento em tecnologia dispensa a
necessidade de planejamento prévio.

(D) A inovagao tecnolégica independe da forma
como o0 conhecimento é gerido internamente.

(E) A auséncia de mecanismos de controle e ajuste
compromete o ciclo de aprendizagem
organizacional.

Qivsst
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Considerando o papel estratégico da funcao de
compras, assinale a alternativa correta.

(A) A fungdo de compras mantém carater
predominantemente operacional, com impacto
limitado nos resultados organizacionais.

(B) A relevancia da fungao de compras restringe-se
ao cumprimento de rotinas administrativas.

(C) A gestao de compras influencia diretamente a
competitividade ao afetar custos, qualidade e
relacionamento com fornecedores.

(D) O desempenho organizacional independe da
eficiéncia na aquisi¢do de insumos.

(E) A area de compras deve priorizar exclusivamente
a reducdo de precos, independentemente de
outros fatores.

QUESTAO39¢0 06 0 0 @ 0 0 o

No ambito da Arquivologia, considerando a distingao
entre informacgdo organica e nao organica, assinale a
alternativa correta.

(A) A informacdo organica € gerada internamente a
organizagao e relaciona-se diretamente as suas
fungdes, atividades e processos institucionais.

(B) A informacao nao organica é produzida no
interior da organizagdo e constitui a base
principal da gestao documental.

(C) A informagdo organica e a ndo organica
apresentam a mesma origem, diferenciando-se
apenas quanto a forma de armazenamento.

(D) A informagdo nao organica nao possui qualquer
relacao com as atividades organizacionais, sendo
descartada nos processos documentais.

(E) A informacgdo organica restringe-se a registros
histéricos, ndo sendo utilizada em processos
decisdrios atuais.

QUESTAO 400 0 0 @ @ @ @ ©

Considerando a relagao entre tipologia documental e
funcionamento organizacional, assinale a alternativa
correta.

(A) As tipologias documentais sdo definidas
prioritariamente pelo formato fisico dos
documentos, independentemente do contexto
organizacional.

(B) A classificagdo documental ocorre de forma
independente das fungdes organizacionais,
sendo baseada apenas em critérios
administrativos gerais.

(C) A informacao estratégica restringe-se ao registro
de operagdes rotineiras, sem relagao com
planejamento organizacional.

(D) As tipologias documentais correspondem as
diferentes naturezas da informacdo produzida e
utilizada pelas organizag¢des, estando vinculadas
as suas atividades e objetivos.

(E) As informacgdes financeiras e comerciais nao
integram o conjunto de informagdes relevantes
para a gestao documental.
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Em uma organizagdao publica, observou-se que os
documentos s6 passam por organizagao e controle
quando ja se encontram acumulados na fase
intermediaria, sem acompanhamento nas etapas
iniciais de produgao e tramitagdo. Considerando o
conceito de gestdao documental e o ciclo de vida dos
documentos, assinale a alternativa que melhor
interpreta a situagao apresentada.

(A) A pratica adotada indica uma gestao documental
parcial, uma vez que desconsidera etapas iniciais
essenciais para o controle e a recuperagao da
informacao.

(B) O procedimento demonstra eficiéncia
administrativa, ao concentrar esforcos na fase
intermediaria, considerada central no ciclo
documental.

(C) A auséncia de controle na fase de produc¢do nao
compromete a gestdo documental, desde que
haja organizacgao posterior dos documentos.

(D) A estratégia adotada prioriza a racionalizagdo de
recursos, eliminando a necessidade de
acompanhamento nas fases iniciais do ciclo
documental.

(E) O modelo descrito assegura maior flexibilidade
organizacional, ao permitir que o controle
documental ocorra apenas quando necessario.

QUESTAO 420 e 0 0 0 @ 0 ©

Com base nos principios arquivisticos, assinale a
alternativa correta.

(A) Os principios arquivisticos sao aplicaveis apenas a
fase permanente dos documentos, nao
abrangendo as demais fases do ciclo documental.

(B) A unicidade documental permite a existéncia de
multiplas versdes com o mesmo valor juridico e
administrativo.

(C) A indivisibilidade admite a fragmentacao
documental desde que facilite o acesso a
informacao.

(D) A originalidade refere-se exclusivamente ao
suporte fisico do documento,
independentemente de seu contexto de
producdo.

(E) Os documentos devem manter vinculo com sua
origem institucional.

QUESTAO 430 @ @ 0 @ @ 0 o

Considerando as transformacdes recentes no mercado
de trabalho do arquivista e a ampliagdo de seus campos
de atuacdo, assinale a alternativa correta.

(A) A atuacgao do arquivista permanece concentrada
nos espagos tradicionais, sendo limitada a
arquivos publicos e institucionais, ainda que
existam novas possibilidades em
desenvolvimento.

(B) A insercao do arquivista em areas emergentes
ocorre de forma independente das atividades
organizacionais e das demandas informacionais
das instituigdes.

(C) A atuagdao do arquivista Nos nNovos espagos
organizacionais depende exclusivamente da
substituicao de praticas arquivisticas classicas por
abordagens tecnoldgicas.

(D) O crescimento do mercado arquivistico decorre
da redugdo da importancia dos arquivos
tradicionais frente as demandas informacionais
contemporaneas.

(E) A ampliagdo do mercado de trabalho do
arquivista estd associada a sua inser¢ao em areas
como gestao documental, inteligéncia
organizacional e governanga, sem excluir os
campos tradicionais de atuacgao.

Qivsst
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QUESTAO 440 0 0 0 0 0 0 o

Considerando as caracteristicas da informagao orgéanica
e ndo organica no contexto da gestao documental,
assinale a alternativa correta.

(A)  Ainformacao organica é produzida internamente
a organizagao e se relaciona diretamente as suas
atividades, enquanto a informacao externa pode
ser incorporada conforme sua relevancia para os
processos organizacionais.

(B) A informagdo ndo organica constitui a base das
decisGes organizacionais, pois apresenta maior
grau de confiabilidade em relagao a informacao
produzida internamente.

(C) A distingdo entre informagdo organica e nao
organica nao interfere na gestdo documental,
uma vez que ambas possuem o mesmo valor
operacional.

(D) A informagdo organica caracteriza-se por sua
origem sendo utilizada

externa, para

complementar as atividades internas da
organizagao.

(E) A informagao nao organica é necessariamente
descartada nos processos arquivisticos, por nao

possuir vinculo direto com a missao institucional.
QUESTAO45¢ ¢ 0 0 0 0 o o

Considerando as formas de contratacao utilizadas na
aquisicao de bens patrimoniais, assinale a alternativa
gue apresenta uma analise correta sobre o papel dos
contratos nesse processo.

(A) O contrato formal limita-se a definicdo do preco e
prazo, sendo os demais elementos ajustados
durante a execucdo conforme necessidade
operacional.

(B) A formalizagao contratual tem func¢ao essencial
de prever condigdes de execugao, incluindo
responsabilidades, prazos e sang¢des, conforme a
natureza do fornecimento.

(C) Os contratos sao utilizados apenas em aquisi¢cdes
de grande porte, sendo dispensaveis em
situagdes de menor complexidade.

(D) A definicao contratual prioriza exclusivamente a
flexibilidade das

constantes sem necessidade de previsdo prévia

partes, permitindo ajustes

das condig¢des de fornecimento.
(E) A
meramente administrativo, ndo influenciando

formalizagdo  contratual tem  carater

diretamente a execugdo do fornecimento

acordado.
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QUESTAO 460 @ @ @ @ @ o ©

Em situagBes nas quais produtos ainda estdo em
desenvolvimento ou ndo se encontram plenamente
disponiveis no mercado, pode haver manifestagdo
prévia de interesse por parte do comprador, mediante
condigcbes e prazos definidos entre as partes.
Considerando esse contexto, assinale a alternativa
correta acerca do contrato de intencao de compra.

(A) Esse tipo de contrato estabelece obrigag¢des
definitivas de fornecimento, independentemente
da confirmacédo posterior do comprador.

Trata-se de um acordo preliminar em que o
comprador manifesta interesse, podendo
confirmar ou desistir dentro de prazo
previamente estabelecido.

Esse instrumento substitui integralmente
contratos formais de fornecimento, dispensando
etapas posteriores de negociagao.

A intengao de compra elimina a necessidade de
definicdo de prazos e condicdes, sendo baseada
apenas em estimativas informais.

Esse tipo de contrato é utilizado exclusivamente
para aquisicbes de bens padronizados e
disponiveis para entrega imediata.

(B)

(E)

QUESTAO 470 @ 0 0 @ 0 0 o

Na gestdo de suprimentos, diferentes modalidades
contratuais podem ser utilizadas conforme a frequéncia
das compras, o volume demandado e a forma de
faturamento das operacdes. Considerando os contratos
por cotas, de fornecimento continuo e em conta
corrente, assinale a alternativa correta.

(A) O contrato por cotas estabelece um
fornecimento varidvel, sem compromisso minimo
por parte do comprador, ajustando-se
exclusivamente a demanda eventual.

O contrato em conta corrente € utilizado em
aquisicdes de grande volume e baixa frequéncia,
com faturamento individualizado por operagdo.
O contrato por cotas implica compromisso de
aquisicao periddica minima, enquanto o
fornecimento em conta corrente consolida
operagdes frequentes em faturamento Unico ao
final do periodo.

O contrato por cotas aplica-se apenas a situagdes
de excesso de oferta, em que o fornecedor busca
garantir a venda de grandes volumes.

O contrato em conta corrente € utilizado para
aquisicdes esporadicas, com alto valor unitario e
baixa recorréncia de compras.

(B)

(E)

QUESTAO 480 @ 0 0 @ @ @ o

Nos contratos de prestagao de servigos, a analise da
capacidade técnica do fornecedor é um elemento
central para garantir a qualidade da execugdo. Em
contratos de fornecimento de servigos, a avaliagdo do
fornecedor assume papel relevante na fase de
contratacgao. Assinale a alternativa correta acerca desse
assunto.

(A) A escolha do fornecedor deve priorizar
exclusivamente o menor custo,
independentemente da qualificagdo técnica
apresentada.

(B) A andlise da capacidade técnica é um dos

elementos fundamentais para assegurar que o
servico contratado seja executado conforme os
requisitos estabelecidos.

A qualificagdo técnica do fornecedor é um critério
secundario, sendo considerada apenas em
situacdes excepcionais de contratagao.

A contratagao de servicos prescinde de avaliagao
técnica detalhada, pois os resultados podem ser
ajustados ao longo da execugao contratual.

A capacidade técnica do fornecedor influencia
apenas a fase inicial da contratagao, sem impacto
Nna execuc¢ao dos servicos.

(E)

Qivsst
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O pedido de compra é uma forma simplificada de
contrato, geralmente utilizada em  aquisi¢cbes
repetitivas, de menor valor e com especificacdes
padronizadas. J& o contrato em aberto permite
entregas parceladas ao longo do tempo, com condigdes
previamente estabelecidas. No contexto da gestdo de
contratos, analise as caracteristicas do pedido de
compra e do contrato em aberto e assinale a alternativa
correta.

(A) O pedido de compra caracteriza-se pela
formalizagdo detalhada de todas as etapas do
fornecimento, sendo indicado para aquisi¢Ges
complexas e de longo prazo.

O contrato em aberto é utilizado quando nao ha
definicdo prévia de precos e condi¢des, sendo
ajustado integralmente a cada fornecimento
realizado.

O pedido de compra € adequado para aquisi¢cdes
padronizadas e de menor complexidade,
engquanto o contrato em aberto permite
fornecimentos  sucessivos com  condicdes
previamente definidas.

O contrato em aberto destina-se exclusivamente
a aquisicao de bens patrimoniais de alto valor, nao
sendo aplicavel a bens de consumo ou materiais.
O pedido de compra e o contrato em aberto
possuem a mesma finalidade operacional,
diferenciando-se apenas pela nomenclatura
adotada pelas organizagdes.

(B)

QUESTAO5S50e e 0 @ 0 0 o o

Um érgdo publico firmou contrato para fornecimento
continuo de materiais. Durante a execugdo, foram
identificados atrasos recorrentes nas entregas e
variagcdes na qualidade dos produtos, mas o gestor
responsavel ndo adotou registros formais dessas
ocorréncias nem acionou 0s mecanismos previstos no
contrato. Considerando os principios da gestdo de
contratos, assinale a alternativa correta.

(A) A auséncia de registros formais compromete o
controle da execugdo contratual, dificultando a
aplicacdao de medidas corretivas previstas no
contrato.

A flexibilidade na gestdo contratual permite que

ajustes  sejam realizados informalmente,

dispensando a necessidade de registro das

ocorréncias.

O acompanhamento da execugao contratual é

responsabilidade exclusiva do fornecedor,

cabendo ao contratante apenas o recebimento

final do objeto.

Problemas de qualidade e atraso sao inerentes a

execucgao contratual e ndo justificam a adogao de

medidas formais por parte da gestao.

(E) A aplicagcao de penalidades depende
exclusivamente da iniciativa do fornecedor, ndo
sendo atribuicdo da gestdo contratual.

10



Instituto

ibest

ACOMPANHE O IBEST
NAS REDES SOCIAIS

f

institutoibest institutoibest institutoibest




	fundo provas.pdf
	Página 1


