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  LÍNGUA PORTUGUESA 

 
Considere o texto 1 para responder as questões 
1 e 2. 
 
Texto 1 

                                                                 
https://www.bing.com/images/search?.charges 
 
QUESTÃO 1 
Ao  responder  à  professora,  o  aluno  evidencia 
que: 
a) não gosta de conjugar verbos. 
b) não sabe conjugar os verbos. 
c)  a  ação  expressa  pelo  verbo  destacado  não  faz 
parte, diariamente, de sua realidade social. 
d)  verbo  é  uma  classe  gramatical  ausente  de  sua 
vida cotidiana. 
e) não entendeu o assunto que lhe foi questionado. 
 
QUESTÃO 2  
As vírgulas empregadas nos balões de fala dos 
personagens foram utilizadas com a função de: 
a)  separar  o  sujeito  do  complemento  na  fala  da 
professora e destacar o vocativo na fala do aluno. 
b)  indicar  o  sujeito  na  fala  do  aluno  e  separar  o 
vocativo na fala da professora. 
c)  enfatizar  o  sujeito  em  ambas  as  falas  dos 
personagens  já  que  eles  ocupam  posições 
diferentes nas sentenças. 
d)  isolar  elementos,  visto  que  tanto  na  fala  da 
professora,  quanto  na  fala  do  aluno,  elas 
desempenham a mesma função sintática. 
e)  apontar  o  vocativo  na  fala  da  professora  e  o 
sujeito na fala do aluno.   
 
 

QUESTÃO 3  
No fragmento textual: “Nas minhas aventuras, 

poraquê, pirara, piranha peixe­boi, boto igara, 
e  lavavam  a  minha  paixão  corrompida,  as 
mulheres do igarapé.”  
(Fragmento  retirado  da  canção  Igarapé  das 
Mulheres  –  Osmar  Júnior).  Disponível  em: 
https://Frases  Osmar  Júnior:  acesse  e  confira­
Querido Jeito 
Em “...as mulheres do igarapé,” a expressão do 

igarapé revela: 
a)  uma  referência  genérica  sobre  o  local  de 
origem e moradia das mulheres.   
b)  uma  relação  de  conexão  opositiva  entre  as 
mulheres e o igarapé. 
c) uma circunstância locativa referente ao lugar de 
origem das mulheres. 
d)  um  aspecto  qualificativo  e  atributivo  das 
mulheres. 
e)  uma  relação  de  ação  entre  as  mulheres  e  o 
igarapé. 
 
QUESTÃO 4  
Com  base  na  leitura  do  texto  2  seguinte, 
assinale a opção CORRETA. 
 
Texto 2 

Disponível em: https://todamateria.com.br 
No texto 2 há um jogo de palavras em torno da 
conjunção “nem.” Sobre essa afirmação é 

válido dizer que: 
a) ao responder, o personagem retrata positividade 
em  relação  à  ação  expressa  na  pergunta  que  lhe 
foi feita. 
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b)  embora  dê  uma  resposta  positiva  à  pergunta 
que  lhe  foi  feita,  o  personagem  não  deixa  clara 
sua ideia. 
c) ao escolher a conjunção “nem,” repetindo­a em 
sua fala, o personagem evidencia sua intenção em 
responder  negativamente  ao  que  lhe  foi 
questionado. 
d) A conjunção “nem” poderia ser substituída sem 

alteração semântica pela conjunção “e,” já que 

ambas são aditivas. 
e) A conjunção “nem” reflete na resposta do 

personagem ideia de concessão.  
 
QUESTÃO 5  
Faça a leitura do fragmento seguinte e assinale 
a opção CORRETA. 

Serviço público é “atividade 

administrativa  ou  de  prestação  direta  ou 
indireta  de  bens  ou  serviços  à  população, 
exercida  por  órgão  ou  entidade  da 
administração pública”. Esse, pelo menos, é o 

conceito  legal  estabelecido  na  Lei  Federal  n. 
13.460,  de  26  de  junho  de  2017,  que  dispõe 
sobre  participação,  proteção  e  defesa  dos 
direitos  do  usuário  dos  serviços  públicos  da 
administração  pública.  Na  Constituição 
Federal são encontradas 6 referências ao termo 
“serviço público” e 26 ao termo no plural, 

muitas relacionadas a prestação de trabalho na 
administração pública, ou seja, serviço público 
como o locus em que a atividade dos servidores 
públicos são exercidas... 
Weber  Luiz  de  Oliveira.  16/12/2018.  Coluna  Advocacia 
Pública  em  Debate.  Disponível  em:  O  QUE  É  SERVIÇO 
PÚBLICO – emporiododireito.com.br 
 
O fragmento tem como finalidade: 
a)  descrever  o  serviço  público  destacando  que 
pode ser desempenhado por todo e qualquer órgão 
da sociedade. 
b)  mostrar  que  o  serviço  público  existe 
exclusivamente  para  proteger  e  defender  os 
direitos dos cidadãos. 
c)  levar  o  leitor  a  entender  que  a  Constituição 
Federal garante um serviço público de qualidade a 
todos os cidadãos. 

d) definir o serviço público, ressaltando acerca de 
alguns aspectos que o rodeiam. 
e) apresentar argumentos que defendem o serviço 
público de qualidade aos cidadãos.   
 
Considere o texto 3 seguinte para responder às 
questões 6, 7 e 8 
 
Texto 3 ­ O PORAQUÊ 

Poraquê  era  um  valente  guerreiro  de 
uma  tribo  às  margens  do  Rio  Amazonas. 
Caçador  por  excelência,  era  sempre  quem 
trazia  o  maior  animal  durante  as  festividades 
da  tribo.  Também  ele  era  muito  forte, 
destacando­se dos outros membros da aldeia. 

Mas  Poraquê  era  ambicioso.  Não  lhe 
bastavam  a  destreza  do  arco  e  da  flecha.  Não 
lhe  bastava  a  força  de  seus  braços  e  nem 
mesmo sua supremacia em combate. Ele queria 
ser o maior guerreiro da face da terra. 

Foi  assim  que  tentou  dominar  o  fogo, 
mas sua força nada valeu contra as  labaredas. 
O índio então, quis comandar os rios, mas Iara 
mandou contra ele a pororoca, que o derrotou. 
Vencido  pela  segunda  vez,  Poraquê  subiu  em 
um  pé  de  vento  e  tomou  um  relâmpago 
emprestado  ao  deus  trovão.  Com  ele  fez  uma 
borduna com a qual podia invocar os raios. 

Certa  vez  uma  tribo  indígena  atacou  a 
aldeia  em  uma  guerra  que  durou  vários  dias. 
Poraquê,  com  sua  borduna  de  raios,  dizimou 
milhares de inimigos. Tendo vencido a batalha, 
notou que a arma estava manchada de sangue 
e foi lavá­la à beira do Rio Amazonas. Um dos 
raios  caiu  na  água  e  o  transformou  em  um 
peixe feio, que quando atacado dispara rajadas 
elétricas para se proteger. 
Disponível em: 
https://sites.google.com/site/apfolclore/mitos­e­lendas 
 
QUESTÃO 6  
No texto 3 “O PORAQUÊ”, pode­se  afirmar 
que se trata do gênero textual 
a) lenda, por ser um poema folclórico sobre feitos 
heróicos. 
b) fábula, por ser uma narrativa curta e folclórica 
que tem um animal como personagem principal. 
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c)  mito,  por  ser  uma  narrativa  real  que  procura 
explicar a origem de uma personagem que existe 
de fato. 
d) lenda, por se tratar de uma narrativa folclórica, 
com  o  objetivo  de  explicar  acontecimentos 
misteriosos ou sobrenaturais. 
e) mito, por se  tratar de uma narrativa  folclórica, 
com  o  objetivo  de  elucidar  feitos  misteriosos  ou 
sobrenaturais. 
 
QUESTÃO 7 
A expressão “Certa vez” na frase: “Certa  vez 
uma tribo indígena atacou a aldeia” serve 

para: 
a) contextualizar o leitor em determinada ocasião, 
mesmo  que  em  um  recorte  temporal  incerto  na 
narrativa. 
b) contextualizar o leitor em um recorte temporal 
específico na história narrada. 
c)  contextualizar  o  leitor,  especificando  a  tribo 
indígena atacada. 
d) contextualizar somente a personagem dentro da 
narrativa. 
e)  contextualizar  personagem  e  leitor  em  um 
recorte temporal específico dentro da narrativa. 
 
QUESTÃO 8  
Pode­se  afirmar  que  a  transformação  do 
guerreiro “Poraquê” em peixe reflete uma 

relação simbólica de: 
a) comparação. 
b) metamorfose. 
c) constância. 
d) prosseguimento. 
e) conservação. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
QUESTÃO 9  
Texto 4 

 
Disponível em: https://www.bing.com/images/search/tirinha 
 
O  texto  4  apresenta  a  figura  de  linguagem 
ironia. Essa figura caracteriza­se por: 
a) remeter a um sentido antagônico ao que se quer 
dizer. 
b) estabelecer uma comparação. 
c) personificar seres inanimados. 
d) reproduzir sons. 
e) tornar o enunciado mais brando ou agradável. 
 
QUESTÃO 10 
Sobre a tirinha, é possível afirmar que: 
a) há presença de intertextualidade ao considerar a 
complementação entre o texto não­verbal e o texto 
verbal. 
b) o garoto Armandinho entendeu de forma clara e 
coerente o uso das aspas. 
c) na frase ‘há  amigos  e  amigos’ a conjunção 
imprime o sentido de conclusão. 
d) a palavra “Afinal” pode ser substituída pelo 

termo “inclusive,” sem alterar o sentido do texto. 
e)  pode  ser  tanto  uma  tirinha  quanto  uma 
caricatura,  pois  apresenta  linguagem  bem­
humorada  em  vários  quadros  com  introdução, 
desenvolvimento e conclusão. 
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NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

 
QUESTÃO 11 
O  Google  Chrome  é  um  software  categorizado 
como  navegador  (browser),  pois  possibilita  ao 
usuário  final,  consultar o conteúdo de páginas 
e  portais  disponíveis  na  rede  mundial  de 
computadores  (internet).  Uma  das  vantagens 
deste programa é a possibilidade de utilização 
de  abas  vinculadas  a  uma  mesma  janela,  na 
qual cada uma apresenta um conteúdo distinto. 
Assim,  quando  acidentalmente  fechamos  uma 
aba,  qual  o  comando  que  podemos  usar  para 
que esta aba seja aberta novamente? 
a) CRTL + ALT + DEL 
b) CRTL + ALT + T 
c) CRTL + SHIFT + T 
d) CRTL + ALT GR + R 
e) CRTL + ALT + R 
 
QUESTÃO 12 
No  Microsoft  Windows  10,  o  uso  de  teclas  de 
atalho  possibilita  que  executemos  tarefas  de 
maneira  mais ágil. Uma das  teclas que podem 
ser  usadas  é  a  Winkey,  a  qual  possui  a 
logomarca  da  Microsoft.  Quando  desejamos 
nos ausentar das proximidades do computador, 
é  recomendado  que  realizemos  o  bloqueio  da 
tela.  Assim,  qual  das  seguintes  combinações 
permite esse bloqueio? 
a) Winkey + T 
b) Winkey + B 
c) Winkey + L 
d) Winkey + E 
e) Winkey + S 
 
QUESTÃO 13 
O  LibreOffice  surge  como  uma  alternativa  à 
suíte  de  aplicativos  de  escritório  da  Microsoft 
(MS  Office).  Assim,  quando  necessitamos 
compor  um  documento  de  texto  utilizamos  o 
programa  Writer.  Uma  funcionalidade 
disponível  neste  programa  é  a  de  inserir 
imagens e temos várias formas de realizar essa 
inserção.  Assinale  a  alternativa  que  NÃO  é 

uma  das  formas  de  inserção  de  imagens  no 
LibreOffice Writer. 
a) Arrastar e soltar 
b) Inserção através de scanner 
c) Copiar e Colar 
d) Caixa de diálogo Inserir Figura 
e) Inserir imagem da nuvem LibreOffice 
 
QUESTÃO 14 
Uma  das  formas  de  trabalhar  com  uma  suíte 
de  escritório  é  utilizar  o  Google  Workspace. 
Nele  são  oferecidos  vários  programas  tais 
como,  editores  de  texto,  planilhas  eletrônicas, 
apresentações  e  outros.  Considerando  o 
exposto,  quando  desejamos  realizar  a  guarda 
de arquivos na nuvem, quais serviços devemos 
utilizar? 
a) Meet 
b) Admin 
c) Jamboard 
d) Drive 
e) MindMeister 
 
QUESTÃO 15 
No  que  concerne  à  segurança  da  informação, 
temos  os  quatro  princípios  básicos: 
disponibilidade,  integridade,  confidencialidade 
e  autenticidade.  Assim,  quando  desejamos 
garantir  a  autenticidade  em  um  sistema  de 
informação, podemos usar vários mecanismos, 
sendo um deles: 
a) Biometria 
b) Certificado Digital 
c) Redundância  
d) Backup 
e) Encapsulamento 
 
 

RACIOCÍNIO LÓGICO 

QUESTÃO 16 
Dada a proposição lógica: “Se Davi é estudante, 

então Sarah é empresária,”qual das alternativas 
abaixo é a sua negação lógica? 
a) Davi é estudante e Sarah é empresária. 
b) Davi é estudante e Sarah não é empresária. 
c) Davi não é estudante ou Sarah é empresária. 
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d) Davi não é estudante e Sarah é empresária. 
e) Davi não é estudante e Sarah não é empresária. 
 
QUESTÃO 17 
Dada  a  proposição  lógica:“Se Davi não é 

técnico, então Sarah é assistente,”qual  das 
alternativas  abaixo  é  a  sua  proposição 
equivalente? 
a) Davi não é técnico ou Sarah é assistente. 
b) Davi é técnico ou Sarah não é assistente. 
c) Davi é técnico ou Sarah é assistente. 
d) Davi é técnico e Sarah é assistente. 
e) Davi não é técnico e Sarah é assistente. 
 
QUESTÃO 18 
Um certo servidor público muito experiente em 
raciocínio  lógico  e  apaixonado  por  sequências 
lógicas  lançou  um  desafio  aos  colegas  que 
consiste  em  adivinhar  qual  é  o  número  X  que 
está na 7ª posição na seguinte sequência lógica 
a seguir: 
13; 16; 22; 31; 43; 58; X, onde 13 é o 1º elemento 
da  sequência,  16  é  o  2º  elemento  da  sequência  e 
assim sucessivamente. 
Apenas  um  dos  colegas  acertou  a  resposta  do 
desafio,  informando qual era o valor de X que 
representava o 7º elemento da sequência, então 
sua resposta foi: 
a) 78 
b) 68 
c) 86 
d) 76 
e) 96 
QUESTÃO 19 
Um  grupo  de  servidores  da  UNIFAP, 
hipoteticamente,  cronometrou  a  viagem  de 
Macapá  a  Oiapoque,  e  obteve  os  seguintes 
dados: foram gastas 8 horas percorrendo  todo 
o  trecho  a  uma  velocidade  de  90  km/h. 
Considerando  estes  valores,  mensurados  pelo 
grupo  de  servidores  mencionados  com  as 
mesmas  condições  anteriores,  quanto  tempo 
seria  necessário  para  realizar  o  mesmo 
percurso  se  a  velocidade  fosse  de  60  km/h 
durante todo o trecho? 
a) 14 horas 

b)7 horas 
c) 9 horas 
d) 10 horas 
e) 12 horas 
 
QUESTÃO 20 
No  dia  30  de  dezembro  de  2020  foi  publicada 
no Diário da União a seguinte matéria: 
“...Já  está  em  vigor  o  novo  valor  do salário 
mínimo,  que  passou  a  ser  de  R$  1.100  em  1º  de 
janeiro.  O  anterior  era  R$  1.045.  A  Medida 
Provisória  1.021/2020,  que  estabeleceu  o 
reajuste, foi publicada no Diário Oficial da União 
em 30 de dezembro. ” 
Assim,  podemos  afirmar  que  o  percentual  de 
aumento está entre? 
a) 4% e 4,5%. 
b) 4,5% e 5%. 
c) 5% e 5,2%. 
d) 5,2% e 5,3%. 
e) 5,3% e 5,4% 
 

HISTÓRIA DO AMAPÁ 

 
QUESTÃO 21 
O romance “Saraminda” de autoria de José 

Sarney, ambienta­se no início dos anos 1900, na 
região  denominada  pela  historiografia  de 
“Contestado Franco­Brasileiro.” A despeito de 

inscrever­se  na  tradição  literária  latino­
americana do “realismo fantástico,” carrega 

em  sua  narrativa  indicações  históricas  deste 
contexto  econômico,  social  e  político.  Neste 
sentido, analise as sentenças abaixo e assinale a 
alternativa correta: 
I  –  O  pano  de  fundo  histórico  do  romance 
“Saraminda” é a luta entre o Brasil  e  a  França 
pelo  domínio  do  manancial  piscoso  existente  na 
foz  do  Rio  Amazonas  e  no  litoral  do  Oceano 
Atlântico, especialmente a pesca do camarão­rosa, 
destacando a luta de pescadores e ribeirinhos pela 
sobrevivência. 
II – O contexto histórico em que se passa a ação 
de “Saraminda” remete ao Contestado franco­
brasileiro,  região  localizada  ao  norte  do  atual 
Estado  do  Amapá  entre  os  rios  Cassiporé  e 
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Oiapoque,  na  fronteira  com  a  Guiana  Francesa, 
onde  no  final  do  século  XIX,  jazidas  de  ouro 
foram  descobertas  no  vale  do  Rio  Calçoene 
provocando uma “corrida do ouro” para a região, 

bem  como  atraindo  franceses  créoles  da  Guiana 
Francesa  e  brasileiros  amazônidas  em  busca  de 
aventuras e riquezas. 
III – Pode­se dizer que os personagens principais 
do  romance,  além  de  Saraminda,  são  Cleto 
Bonfim,  Clément  Tamba  e  Jacques  Kemper,  os 
quais remetem a tipos arquétipos reais que viviam 
na  região  do  Contestado  franco­brasileiro  no 
início  do  século  XX.  Tratam­se,  pois,  da  bela 
moça  mestiça  empobrecida,  o  aventureiro  em 
busca  de  riquezas  e  conquistas,  o  crioulo  de 
Caiena  e  o  sujeito  europeu  metropolitano  com  a 
ambição arrogante de trazer “civilidade” para uma 

região anárquica, bárbara e selvagem. 
IV – O ambiente histórico em que se passa a ação 
de “Saraminda” diz respeito à crise  social  e 
econômica  decorrente  da  abolição  da  escravatura 
em  meados  do  século  XIX,  na  Guiana  Francesa, 
que impactou o norte da região do que viria a ser 
o Estado do Amapá. Seus personagens remetem a 
figuras padrões do período tais como os escravos, 
os capitães do mato, as prostitutas, os  ribeirinhos 
e quilombolas que povoavam a região. 
 
Estão CORRETAS as sentenças: 
a) I e IV 
b) III e IV 
c) II e III 
d) I e III 
e) II e IV 
 
QUESTÃO 22 
Considere o extrato a seguir: 

“[...] Trata­se,  sobretudo,  de  procurar 
identificar e entender como a ditadura militar 
brasileira  vigente  entre  1964  e  1988  se 
conforma  e  funciona  em  uma  sociedade  de 
feições  sociais  e  antropológicas  tradicionais, 
com  perfil  sociodemográfico  relativamente 
simples,  com  uma  população  numericamente 
pequena  onde  o  anonimato  é  impossível  e  as 
relações de vizinhança e afeto são onipresentes 
e estruturantes da vida em sociedade.” 

SANTOS,  Dorival  da  C.  Entre  a  tortura  e  a  Matinta 
Pereira:  uma  abordagem  cultural  da  ditadura  militar  no 
Amapá. Rio de Janeiro­RJ: Multifoco, 2017. p. 19­20. 
Com  base  no  exposto,  assinale  a  alternativa 
CORRETA: 
a)  Assaltos  e  roubos  a  bancos  foram  uma  das 
formas  mais  importantes  de  financiamento  dos 
grupos  armados  que  resistiram  à  ditadura  militar 
no Amapá. 
b)  A  Fortaleza  de  São  José  de  Macapá,  como  o 
mais importante monumento histórico do Amapá, 
foi poupada pelas forças de segurança da ditadura 
militar e impedida de abrigar presos políticos. 
c) O MR8 e a Aliança Libertadora Nacional foram 
as  principais  organizações  de  resistência  à 
ditadura  militar  no  Amapá,  sendo  que  seus 
núcleos  de  organização  funcionaram  até  o  inicio 
dos anos de 1980, na cidade de Macapá. 
d)  A  Guarda  Territorial,  com  sua  organização 
técnica  e  disciplina  militar,  foi  a  principal 
instituição  de  controle  da  ordem  e  repressão 
política da ditadura militar no Amapá. 
e) A chamada “operação engasga” é um caso 

exemplar  da  predominância  simbólica,  cultural  e 
psicológica das práticas ditatoriais no Amapá nos 
anos de chumbo. 
 
 
QUESTÃO 23 
Dentre  as  opções  abaixo,  assinale  a  que 
apresenta  os  principais  grupos  étnicos 
existentes  antes  da  colonização  européia,  nos 
primeiros  anos  do  1.500,  e  que  habitavam  a 
região hoje conhecida como Amapá. 
a)  Guarani,  Waiãpi,  Tucuju,  Karipuna,  Arara  e 
Galibi 
b) Yanomami, Waiãpi, Tucuju, Xavantes, Arara e 
Galibi 
c)  Waiãpi,  Tucuju,  Tupinambá,  Karipuna, 
Tamoios e Galibi 
d)  Waiãpi,  Palikur,  Tucuju,  Karipuna,  Aparai  e 
Galibi 
e)  Waiãpi,  Bororó,  Tucuju,  Karipuna,  Tupi  e 
Galibi 
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QUESTÃO 24 
Considere o trecho a seguir: 

“Através da combinação de  inscrições 
eleitorais,  vitórias  eleitorais  e  Grau  de 
Afinidade  Familiar,  foram  identificados  sete 
grupos  de  antropônimos  que  denotaram 
apresentar  considerável  densidade  nos  valores 
obtidos.  Os  sobrenomes  Góes,  Capiberibe, 
Alcolumbre,  Borges,  Favacho,  Amanajás  e 
Gurgel  surgem  no  período  analisado  (1994­
2016),  como  aqueles  que  se  destacam  como 
unidades coletivas.” 
GALINDO,  Alexandre  Gomes.  Participação  social  no 
desenvolvimento  de  políticas  públicas  no  estado  do 
Amapá: um olhar sobre a elaboração e execução do plano 
plurianual  de  Macapá­AP  no  período  de  20213  a  2016. 
Macapá­AP: Unifap, 2017. p. 92. 
Com  base  no  exposto,  assinale  a  alternativa 
CORRETA: 
a) A despeito das  relações de parentesco entre as 
principais  lideranças,  a  política  contemporânea 
amapaense pauta­se pelo interesse público e pelas 
práticas republicanas. 
b) Independente do espectro ideológico, a política 
contemporânea  amapaense  é  dominada  por 
práticas patrimonialistas e clientelísticas.  
c) O nepotismo é rejeitado pelos principais grupos 
políticos hegemônicos no Amapá contemporâneo. 
d)  Com  o  advento  da  Constituição  Federal  de 
1988  e  da  Constituição  Estadual  de  1991,  as 
práticas  patrimonialistas  e  clientelistas  foram 
abolidas da política amapaense. 
e)  Apesar  do  vínculo  de  parentesco  entre  as 
lideranças políticas, candidatos e eventuais eleitos 
na  política  amapaense  contemporânea,  as 
instâncias de direção e organização partidárias são 
compostas  por  pessoas  de  fora  dos  núcleos 
familiares hegemônicos. 
 
QUESTÃO 25 

No final de dezembro de 2020, um vídeo 
de  autoria  de  Juliana  Campos  publicado  na 
rede social “TikTok” causou polêmica e 

repercutiu,  inclusive  na  mídia  tradicional.  No 
vídeo,  a  autora  defende  a  ideia  de  que  o  Pará 
apropria­se  de  maneira  colonial  da  cultura 
amapaense e nortista.  

Disponível em: https://www.oliberal.com/para/o­egua­e­de­
todos­dispara­amapaense­ao­apontar­apropriacao­do­para­
sobre­a­cultura­nortista­1.341244>notícia publicada em 
31.12.2020 e <https://www.oliberal.com/para/paraenses­
que­moram­no­amapa­comentam­polemica­de­apropriacao­
cultural­briga­desnecessaria­1.343568> notícia publicada 
em 08.01.2021.  
Por outro lado, a autora Maura Leal da Silva, 
no  “Item 1.2 –  A  Invenção  do  Amapá 
Territorial” da  sua  tese  de  doutoramento,  ao 
refletir  sobre  a  memória  do  senhor  Adamor 
Oliveira no que concerne ao momento histórico 
da  criação  do  Território  Federal  do  Amapá, 
tece a seguinte reflexão: 

“O memorialista reconstrói, ao longo 

dessas  linhas,  o discurso utilizado em diversos 
documentos oficiais que justificaram a criação 
do  Território  Federal  do  Amapá,  em  1943, 
como  um  tempo  de  começo,  inaugural,  que 
deixou  para  trás  uma  época  que  deveria 
permanecer  no  tempo  do  esquecimento.  Esse 
momento “inaugural,” em que parte das terras 
paraenses  foram  desmembradas  para  dar 
origem  ao  Amapá,  tornou­se  um  dos 
acontecimentos políticos de maior destaque no 
imaginário social dos amapaenses, e, não é por 
acaso,  que  ganhou  relevo  nas  diversas 
narrativas que visam explicar o “Amapá” que 

surgiu  desse  momento.  Abandono,  vazio, 
atraso,  marasmo,  decadência,  miséria, 
epidemias, até 1943, assim eram retratadas, em 
diversas  narrativas  oficiais,  as  regiões  que 
foram desmembradas do Pará para dar origem 
ao Território do Amapá” 
SILVA, Maura Leal da. O Território Imaginado: o Amapá, 
de  Território  à  autonomia  política  1943­1988.Tese  de 
Doutoramento  apresentada  junto  ao  Programa  de  Pós­
graduação  em  História  da  Universidade  de  Brasília  em 
2017. (p. 75­76)  
 
Considerando  que  tanto  a  notícia  das  redes 
sociais quanto a Tese de doutoramento tratam 
do tema “identidade amapaense,” é 

historicamente CORRETO afirmar que: 
a)  até  1943,  quando  a  região  que  viria  a  ser 
denominada  Território  Federal  do  Amapá,  foi 
desmembrada  do  Estado  do  Pará,  não  houve 
movimentos  sociais  significativos  que 
defendessem a autonomia política e administrativa 
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dessa  região,  sendo que  sua criação  foi motivada 
por  questões  eminentemente  militares, 
geopolíticas e estatais. 
b)  desde  o  século  XVII,  grupos  políticos  locais 
compostos  por  habitantes  da  região  que  em 
meados  do  século  XX  viria  a  ser  denominada 
Amapá,  lutavam pela  autonomia administrativa  e 
política dessa região. 
c) pode­se dizer que a data de 23 de abril de 1835, 
quando  a  Câmara  da  Vila  de  Macapá  declarou 
formalmente apoio ao movimento da Cabanagem, 
em  troca  da  concessão  de  autonomia 
administrativa e política em relação à província do 
Pará,  é  o  marco  cronológico  inicial  da  luta 
separatista amapaense. 
d) desde  a  criação da Colônia Militar  e  Agrícola 
de  Clevelândia  do  Norte,  em  1919,  era  intenção 
do  Governo  da  União  federalizar  a  região  que 
viria duas décadas depois ser o Território Federal 
do Amapá. 
e) A criação do Território Federal do Amapá em 
1943  foi,  sobretudo,  uma  medida  do  Estado 
brasileiro para integrar definitivamente a região à 
cultura nortista e brasileira, já que os amapaenses 
possuíam  uma  identidade  cultural  intimamente 
ligada à cultura caribenha e franco­guianense. 
 

LEGISLAÇÃO 

 
QUESTÃO 26 
Sobre o regime jurídico dos servidores públicos 
civis da União, das autarquias e das fundações 
públicas  federais,  marque  a  alternativa 
CORRETA. 
a)  Remoção  é  o  deslocamento  de  cargo  de 
provimento  efetivo,  ocupado  ou  vago  no  âmbito 
do  quadro  geral  de  pessoal,  para  outro  órgão  ou 
entidade do mesmo Poder. 
b)  O  servidor  perderá:  a  remuneração  do  dia  em 
que  faltar  ao  serviço,  sem  motivo  justificado;  a 
parcela  de  remuneração  diária,  proporcional  aos 
atrasos,  ausências  justificadas,  ressalvadas  as 
concessões  de  que  trata  o  art.  97  da  Lei 
8.112/1990,  e  saídas  antecipadas,  salvo  na 
hipótese  de  compensação  de  horário,  até  o  mês 

subseqüente  ao  da  ocorrência,  a  ser  estabelecida 
pela chefia imediata. 
c)  A  licença  e  as  prorrogações,  por  motivo  de 
doença  em  pessoa  da  família,  podem  ser 
concedidas  ao  servidor  independente  de  perícia 
médica  oficial,  por  ser  questão  de  direito 
inalienável à vida. 
d)  Representar  contra  ilegalidade,  omissão  ou 
abuso de poder é um dever de ofício do Ministério 
Público  ao  qual  o  servidor  público  federal  não 
está obrigado. 
e)  Cabe  ao  Poder  Judiciário  poder  determinar 
medida  cautelar  e  a  fim  de  que  o  servidor  não 
venha a influir na apuração da irregularidade, em 
processo  disciplinar,  afastando­o  do  exercício  do 
cargo,  pelo  prazo  de  até  60  (sessenta)  dias,  sem 
prejuízo da remuneração. 
 
QUESTÃO 27 
Sobre  o  Código  de  Ética  Profissional  do 
Servidor  Público  Civil  do  Poder  Executivo 
Federal, marque a alternativa CORRETA. 
a)  Em  todos  os  órgãos  e  entidades  da 
Administração  Pública  Federal  direta,  indireta 
autárquica  e  fundacional,  ou  em  qualquer  órgão 
ou entidade que exerça atribuições delegadas pelo 
poder público, deverá ser criada uma Comissão de 
Ética,  encarregada de orientar  e  aconselhar  sobre 
a  ética  profissional  do  servidor,  no  tratamento 
com  as  pessoas  e  com  o  patrimônio  público, 
competindo­lhe  conhecer  concretamente  de 
imputação  ou  de  procedimento  susceptível  de 
censura. 
b)  A  consciência  dos  princípios  morais  não 
constitui  primado  maior  que  deva  nortear  o 
servidor  público,  seja  no  exercício  do  cargo  ou 
função,  ou  fora  dele,  a  considerar  a  fluidez  e 
multiplicidade dos princípios morais existentes. 
c)  Em  todos  os  órgãos  e  entidades  da 
Administração Pública Federal direta, excetuando 
os  órgãos  da  administração  indireta,  deverá  ser 
criada  uma  Comissão  de  Ética,  encarregada  de 
orientar e aconselhar sobre a ética profissional do 
servidor,  no  tratamento  com  as  pessoas  e  com  o 
patrimônio  público,  competindo­lhe  conhecer 
concretamente  de  imputação  ou  de  procedimento 
susceptível de censura. 



 UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPÁ 
Processo Seletivo para Técnico Administrativo 

Edital nº 07/2022  
Cargo: Assistente em administração 

  9 

d)  É  permitido  ao  servidor  público  exercer 
atividade  profissional  considerada  aética  ou  ligar 
o  seu  nome  a  empreendimentos  de  cunho 
duvidoso,  afinal  a  livre  iniciativa  é  uma  garantia 
contida da Constituição Federal de 1988. 
e) É permitido servidor apresentar­se embriagado 
fora  do  serviço,  habitualmente,  pois  a 
Administração  Pública  não  pode  interferir  na 
esfera pessoal do servidor. 
 
QUESTÃO 28 
Sobre o Plano de Carreira dos Cargos Técnico­
Administrativos  em  Educação,  marque  a 
alternativa ERRADA. 
a) São princípios e diretrizes da gestão dos cargos 
do  Plano  de  Carreira:  natureza  do  processo 
educativo,  função  social  e  objetivos  do  Sistema 
Federal  de  Ensino;  qualidade  do  processo  de 
trabalho; vinculação ao planejamento estratégico e 
ao  desenvolvimento  organizacional  das 
instituições;  desenvolvimento  do  servidor 
vinculado  aos  objetivos  institucionais,  entre 
outros. 
b)  Plano  de  carreira  é  o  conjunto  de  princípios, 
diretrizes  e  normas  que  regulam  o 
desenvolvimento  profissional  dos  servidores 
titulares  de  cargos  que  integram  determinada 
carreira, constituindo­se em instrumento de gestão 
do órgão ou entidade. 
c)  Planejar,  organizar,  executar  ou  avaliar  as 
atividades  inerentes  ao  apoio  técnico­
administrativo  ao  ensino  são  atribuições  gerais 
dos cargos que integram o Plano de Carreira, sem 
prejuízo  das  atribuições  específicas  e  observados 
os  requisitos  de  qualificação  e  competências 
definidos nas respectivas especificações. 
d) O desenvolvimento do servidor na carreira dar­
se­á,  exclusivamente,  pela  mudança  de  nível  de 
capacitação e de padrão de vencimento mediante, 
respectivamente,  Progressão  por  Capacitação 
Profissional  ou  Progressão  por  Mérito 
Profissional. 
e)  A  remuneração  dos  integrantes  do  Plano  de 
Carreira  será  composta  do  vencimento  básico, 
correspondente  ao  valor  estabelecido  para  o 
padrão de vencimento do nível de classificação e 
nível  de  capacitação  ocupados  pelo  servidor, 

sendo que incentivos e vantagens pecuniárias não 
compõe, tecnicamente, a remuneração. 
 
QUESTÃO 29 
Sobre a Lei de Diretrizes e Bases da Educação 
Nacional, marque a alternativa CORRETA. 
a)  O  sistema  federal  de  ensino  compreende 
somente  as  instituições  de  ensino  mantidas  pela 
União e os órgãos federais de educação. 
b) A União incumbir­se­á de assumir o transporte 
escolar dos alunos da rede municipal. 
c) Nas instituições públicas de Educação Superior, 
o  professor  ficará  obrigado  ao  mínimo  de  oito 
horas semanais de aulas. 
d)  Na  Educação  Superior,  o  ano  letivo  regular, 
dependente  do  ano  civil,  tem,  no  máximo, 
duzentos  dias  de  trabalho  acadêmico  efetivo, 
excluído  o  tempo  reservado  aos  exames  finais, 
quando houver. 
e) Os diplomas de cursos superiores reconhecidos, 
ainda  que  pendentes  de  registro,  terão  validade 
nacional  como  prova  da  formação  recebida  por 
seu titular. 
 
QUESTÃO 30 
Tendo  como  base  a  Resolução  n.09/2002  – 
CONSU/UNIFAP  (Regimento  Geral). 
Relacione as  sentenças  e  marque a alternativa 
que apresenta a sequência CORRETA. 
I – Conselho Universitário 
II – Reitoria 
III – Conselho Diretor 
IV – Conselho Departamental 
V – Coordenação de Curso 
 
(    ) Órgão de deliberação superior em matéria de 
controle e fiscalização econômico­financeira. 
(  )  Órgão  responsável  pelo  planejamento  e 
gerenciamento de recursos humanos, científicos e 
tecnológicos  para  as  atividades  de  ensino, 
pesquisa e extensão. 
(   ) Órgão deliberativo e consultivo. 
(  )  Órgão  executivo  superior  que  coordena  e 
superintende todas as atividades universitárias. 
(    )  Colegiado  integrante  da  Administração 
Superior,  órgão  deliberativo  e  normativo  em 
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matéria de administração universitária e  instância 
de recursos. 
 
a) IV, III, V, I, II 
b) V, III, II, IV, I 
c) III, V, II, IV, I 
d) III, V, IV, II, I 
e) III, IV, V, I, II 
 

CONHECIIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

 
QUESTÃO 31 
Sobre  o  Decreto  nº  9.094/2017  e  suas  alterações  – 
que  dispõe  sobre  a  simplificação  do  atendimento 
prestado aos usuários dos serviços públicos e outras 
providências – marque a alternativa CORRETA. 
a) Os órgãos e as entidades do Poder Executivo federal 
observarão as seguintes diretrizes nas relações entre si 
e com os usuários dos serviços públicos: presunção de 
boa­fé; atuação individualizada e compartimentada na 
expedição documentos de identificação; eliminação de 
formalidades  e  exigências  cujo  custo  econômico  ou 
social seja superior ao risco envolvido. 
b)  Os  usuários  dos  serviços  públicos  poderão 
apresentar Solicitação de Simplificação aos órgãos e às 
entidades  do  Poder  Executivo  federal,  por  meio  de 
formulário próprio denominado “Simplifique!” sempre 

que  vislumbrarem  oportunidade  de  simplificação  ou 
melhoria do serviço público. 
c)  A  Solicitação  de  Simplificação  deverá  ser 
apresentada por meio  físico  e  escrito,  em canal único 
oferecido  pela  Ouvidoria­Geral  da  União  da 
Controladoria­Geral da União. 
d)  O  formulário “Simplifique!” requer a juntada da 

cópia de um documento de identidade do requerente. 
e)  É  ato  privativo  do  Ministros  de  Estado  da 
Controladoria­Geral da União, a normatização sobre o 
procedimento aplicável à Solicitação de Simplificação. 
 
QUESTÃO 32 
Sobre  a  Lei  nº  12.527/2011  ­  Lei  de  Acesso  à 
Informação – marque a alternativa ERRADA. 
a)  Aplicam­se  as  disposições  da  Lei  de  Acesso  à 
Informação, no que couber, às entidades privadas sem 
fins  lucrativos  que  recebam,  para  realização  de  ações 
de interesse público, recursos públicos diretamente do 
orçamento  ou  mediante  subvenções  sociais,  contrato 
de  gestão,  termo  de  parceria,  convênios,  acordo, 
ajustes ou outros instrumentos congêneres. 

b)  O  acesso  à  informação  de  que  trata  a  Lei 
compreende,  entre  outros,  os  direitos  de  obter 
informações  pessoais  de  gestores,  tais  como  número 
de  documento  de  identidade,  e­mail  e  número  de 
telefone, em razão da natureza pública do serviço que 
exercem. 
c)  O  órgão  ou  entidade  pública  deverá  autorizar  ou 
conceder o acesso imediato à informação disponível. 
d)  Negado  o  acesso  à  informação  pelos  órgãos  ou 
entidades  do  Poder  Executivo  Federal,  o  requerente 
poderá recorrer à Controladoria­Geral da União. 
e)  São  consideradas  imprescindíveis  à  segurança  da 
sociedade  ou  do  Estado  e,  portanto,  passíveis  de 
classificação,  as  informações  cuja  divulgação  ou 
acesso  irrestrito  possam:  pôr  em  risco  a  defesa  e  a 
soberania  nacionais  ou  a  integridade  do  território 
nacional;  prejudicar  ou  pôr  em  risco  a  condução  de 
negociações ou as  relações  internacionais do País,  ou 
as que tenham sido fornecidas em caráter sigiloso por 
outros  Estados  e  organismos  internacionais;  pôr  em 
risco  a  vida,  a  segurança  ou  a  saúde  da  população; 
entre outros. 
 
QUESTÃO 33 
Considerando  o  tema  comunicação,  marque  a 
alternativa ERRADA. 
a)  Comunicação  é  a  troca  de  informações  entre 
pessoas.  Significa  tornar  comum  uma  mensagem  ou 
informação e constitui um dos processos fundamentais 
da experiência humana e da organização social. 
b) A comunicação é uma atividade administrativa que 
tem  dois  propósitos  principais:  proporcionar 
informação  e  compreensão  necessárias  para  que  as 
pessoas  possam  se  conduzir  em  suas  tarefas  e 
proporcionar  as  atitudes  necessárias  que  promovam  a 
motivação, a cooperação e a satisfação nos cargos. 
c)  O  enfoque  das  relações  humanas  mostrou  que  as 
comunicações  dentro  das  organizações  são  falhas  e 
alertou  os  administradores  a  assegurar  a  participação 
das  pessoas  dos  escalões  inferiores  na  solução  dos 
problemas  da  organização;  incentivar  franqueza  e 
confiança entre indivíduos e grupos nas organizações. 
d)  Sun  Tsu,  em  A  Arte  da  Guerra,  ensinava  que  um 
soldado  deveria  ser  dispensado  quando  não  cumpria 
uma ordem suficientemente clara, pois geraria perigos 
ao exército e custos desnecessários ao império chinês. 
Este  princípio  continua  válido,  inclusive  na 
Administração Pública brasileira. 
e) Para a teoria das Relações Humanas, a comunicação 
é  importante no relacionamento entre as pessoas e na 
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explicação aos participantes das razões das orientações 
tomadas. 
 
QUESTÃO 34 
Considerando  a  comunicação  formal, 
especialmente  a  escrita,  marque  a  alternativa 
CORRETA. 
a) Quanto aos fechos para comunicações oficiais deve 
ser utilizada, para autoridades de hierarquia superior à 
do  remetente,  inclusive  o  Presidente  da  República,  a 
palavra “Atenciosamente”; para autoridades de mesma 

hierarquia  do  remetente,  de  hierarquia  inferior  ou 
demais casos, usa­se a palavra “Respeitosamente.” 
b) As comunicações administrativas devem ser sempre 
formais, isto é, obedecer a certas regras de forma. Isso 
é  válido  tanto  para  as  comunicações  feitas  em  meio 
eletrônico (por exemplo, o e­mail, o documento gerado 
no SEI!, o documento em html e etc.), quanto para os 
eventuais documentos impressos. 
c) O tratamento utilizado em documentos oficiais para 
o  Presidente  da  República  é:  a  Sua  Excelência  o 
Senhor  (endereçamento),  Excelentíssimo  Senhor 
Presidente  da  República  (vocativo), Vossa  Excelência 
(tratamento  no  corpo  do  texto)  e  não  se  usa 
abreviatura.  Para  Ministro  de  Estado  usa­se:  A  Sua 
Excelência o Senhor (endereçamento), Excelentíssimo 
Senhor  Ministro  (vocativo),  Vossa  Excelência 
(tratamento  no  corpo  do  texto)  e  V.  Exa.  (como 
abreviatura). 
d) A  impessoalidade  nas  redações  oficiais  decorre  de 
princípio  constitucional  da  impessoalidade,  e  seu 
significado remete a dois aspectos: o primeiro é que a 
obrigatoriedade  não  seja  formada  por  pessoas;  o 
segundo,  a  abstração  do  estado  como  um  ente 
palpável. 
e)  Redação  oficial  é  a  maneira  pela  qual  o  Poder 
Público orienta a redação de ofícios. 
 
QUESTÃO 35 
Sobre  a gestão  de  documentos  e  procedimentos  de 
protocolo, marque a alternativa ERRADA. 
a)  A  expedição  de  documentos  via  correios,  quando 
não  for  possível  a  expedição  eletrônica,  não  constitui 
atribuição do protocolo. 
b)  A  Gestão  de  Documentos  é  o  conjunto  de 
procedimentos  e  operações  técnicas  referentes  às 
atividades  de  produção,  tramitação,  uso,  avaliação  e 
arquivamento  nas  fases  corrente  e  intermediária, 
visando  sua  eliminação  ou  recolhimento  à  guarda 
permanente 

c)  O  Plano  de  Classificação  da  instituição  permite 
classificar  todo  e  qualquer  processo  e  documento 
produzido  e/ou  recebido  pelo  órgão,  no  exercício  de 
suas atividades e funções. 
d)  O  Protocolo  é  o  serviço  encarregado  do 
recebimento,  registro,  classificação,  distribuição, 
controle da tramitação e expedição de documentos. 
e)  Os  documentos  considerados  de  correspondência 
são  todos  cuja  espécie  possui  uma  configuração  de 
comunicação  escrita,  que  circulam  entre  entidades 
públicas ou privadas, em meio físico ou digital. 
 
QUESTÃO 36 
Sobre  a  Política  Nacional  de  Arquivos  Públicos  e 
Privados marque a alternativa CORRETA. 
a)  É  dever  do  Poder  Público:  a  gestão  documental;  a 
proteção  especial  a  documentos  de  arquivos,  como 
instrumento  de  apoio  à  administração,  à  cultura,  ao 
desenvolvimento científico e como elementos de prova 
e  informação;  e  a  restauração  de  documentos  de 
relevante  importância  histórica  para  o  País,  para  o 
Estado ou para o município. 
b)  Os  arquivos  públicos  são  os  conjuntos  de 
documentos  produzidos,  no  exercício  de  suas 
atividades,  por  órgãos  públicos  de  âmbito  federal, 
estadual,  do  Distrito  Federal  e  municipal  em 
decorrência  de  suas  funções  administrativas, 
legislativas  e  judiciárias,  sendo  os  documentos 
pessoais  de  pessoas  físicas  ou  de  pessoas  jurídicas, 
ainda que recebidos pelo Poder Público, considerados 
arquivo privado. 
c)  Os  arquivos  privados  identificados  como  de 
interesse  público  e  social  poderão  ser  alienados  com 
dispersão ou perda da unidade documental e podem ser 
transferidos para o exterior.  
d) Compete aos arquivos do Poder Executivo Federal a 
gestão e o recolhimento dos documentos produzidos e 
recebidos pelo Poder Legislativo Federal e pelo Poder 
Judiciário Federal, quando de assuntos de interesse da 
Presidência  da  República,  bem  como  preservar  e 
facultar o acesso aos documentos sob sua guarda. 
e)  Foram  revogadas  as  regras  que  impõem  decreto 
fixador  das  categorias  de  sigilo  que  deverão  ser 
obedecidas pelos órgãos públicos na classificação dos 
documentos por eles produzidos. 
 
QUESTÃO 37 
Sobre  Organização,  Sistemas  e  Métodos  (OSM), 
marque a alternativa ERRADA. 
a) A Organização e Métodos é uma fase antecedente à 
Organização, Sistemas e Métodos. 
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b) A OSM tem como finalidade auxiliar na elaboração 
e/ou melhoria dos procedimentos. 
c) A expressão Organização e Métodos foi introduzida 
na  terminologia  administrativa  do  Brasil  após  a 
segunda  Guerra  mundial  pela  Escola  Brasileira  de 
Administração Pública 
d)  Há,  pelo  menos,  três  tipos  de  habilidades 
necessárias  para  que  o  administrador  em  OSM  possa 
executar  eficazmente  o  processo  administrativo:  a 
habilidade técnica, a habilidade humana e a habilidade 
conceitual. 
e)  Para  a  OSM  a  habilidade  técnica  consiste  em 
compreender as complexidades da instituição/empresa 
como um todo, e o ajustamento do comportamento da 
pessoa  dentro  da  estrutura  organizacional;  promover 
ajustamentos necessários que são evidenciados através 
de  levantamento  e  da  análise  de  dados  dos  sistemas 
administrativos 
 
QUESTÃO 38 
Sobre  Organização,  Sistemas  e  Métodos  (OSM), 
marque a alternativa ERRADA. 
a)  O  organograma  é  uma  espécie  de  diagrama  usado 
para  representar  as  relações  hierárquicas  dentro  de 
uma  empresa,  ou  simplesmente  a  distribuição  dos 
setores, unidades funcionais e cargos e a comunicação 
entre eles. 
b)  O  organograma  se  tornou  uma  ferramenta 
fundamental  para  as  organizações,  pois  além  de 
facilitar a todos o conhecimento de como funcionam as 
relações da empresa e sua estrutura, permite, inclusive, 
identificar  alguns  problemas  ou  oportunidades  de 
melhorias, através de sua análise. 
c) Um  fluxograma, ou  flowchart,  é  um diagrama que 
tem  como  finalidade  representar  processos  ou  fluxos 
de  materiais  e  operações  (diagramação  lógica,  ou  de 
fluxo). 
d) Em um fluxograma, geralmente, usa­se um círculo 
alongado para  indicar o  início  e o  fim do  fluxo; uma 
seta  é  usada  para  indicar  o  sentido  do  fluxo;  no 
retângulo são inseridas as ações; o losango representa 
questões/alternativas;  o  losango  sempre  terá  duas 
saídas;  as  linhas  ou  setas  nunca  devem  cruzar  umas 
sobre  as  outras;  o  texto  deve  ser  sempre  claro  e 
sucinto. 
e) Organogramas, fluxogramas e cronogramas embora 
sejam  de  grande  utilidade,  foram  substituídos  como 
ferramentas  de  OSM,  a  considerar  que  atualmente 
existem  modelos  computacionais  e  algoritmos  que 
substituíram  estes  instrumentos,  com  qualidade  e 
eficiência superior. 

 
QUESTÃO 39 
Sobre  os  sistemas  do  Governo  Federal  marque  a 
alternativa CORRETA. 
a) O Sistema Integrado de Administração de Recursos 
Humanos  (SIAPE)  é  um  sistema  de  abrangência 
nacional  criado  com  a  missão  de  integrar  todas  as 
plataformas  de  gestão  da  folha  de  pessoal  dos 
servidores  públicos.  Hoje,  o  SIAPE  é  um  dos 
principais  sistemas  estruturadores  do  governo  e  é 
responsável  pela  produção  das  folhas  de  pagamento 
dos mais de 200 órgãos federais. 
b)  O  Sistema  Integrado  de  Administração  Financeira 
do  Governo  Federal  (SIAFI)  consiste  no  único 
instrumento utilizado para registro, acompanhamento e 
controle  das  finanças  e  patrimônio  do  Governo 
Federal. Por meio de terminais centralizados na capital 
federal, são feitos o registro e o acompanhamento das 
finanças e do patrimônio dos órgãos da Administração 
Pública Direta Federal, das autarquias e das fundações. 
As  empresas  públicas  federais  e  as  sociedades  de 
economia  mista  que  estiverem  contempladas  no 
Orçamento  Fiscal  e/ou  no  Orçamento  da  Seguridade 
Social  da  União  utilizam  o  Sistema  Integrado  de 
Monitoramento, Execução e Controle (SIMEC). 
c) O Sistema Integrado de Administração de Serviços 
Gerais  (SIASG)  se  destina  à  gestão  e  controle  da 
contratação de terceirizados destinados à prestação de 
serviços  gerais,  tais  como  limpeza,  conservação, 
atendimento e segurança, nos órgãos da administração 
direta, autárquica e fundacional. 
d)  O  Sistema  de  Concessão  de  Diárias  e  Passagens 
(SCDP)  é  um  Sistema  Estruturador  SISG  e  está 
inserido  na  temática  de  transporte,  o  qual  permite  a 
elaboração,  registro,  controle,  acompanhamento  e 
gestão  dos  processos  de  concessão  de  diárias  e 
passagens  nos  afastamentos  a  serviço,  sendo  sua 
utilização  exclusiva  da  administração  federal  direta, 
fundações e autarquias federais. 
e) O Sistema Integrado de Monitoramento, Execução e 
Controle  (SIMEC),  operacionaliza  a  vinculação  dos 
nutricionistas,  cozinheiras,  feirantes  e  transportadores 
de  alimentos,  atuantes  no  Programa  Nacional  de 
Alimentação  Escolar  (PNAE)  para  que  possam 
perceber  pagamento  pela  prestação  do  serviço,  sendo 
também  um  sistema  de  distribuição  de  merenda 
escolar  para  famílias  carentes.  O  início  dessa 
funcionalidade deu­se a partir de julho de 2020 como 
estratégia de distribuição de merenda escolar no auge 
da pandemia do COVID­19. 
 



 UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPÁ 
Processo Seletivo para Técnico Administrativo 

Edital nº 07/2022  
Cargo: Assistente em administração 

  13 

QUESTÃO 40 
Sobre  os  sistemas  do  Governo  Federal  marque  a 
alternativa CORRETA. 
a)  O  Sistema  de  Administração  dos  Recursos  de 
Tecnologia  da  Informação  (SISP)  foi  desenvolvido 
com  o  objetivo  de  organizar  as  informações  sobre 
recursos  de  tecnologia  da  informação  existentes  no 
mercado  e  que  podem  ser  adquiridos  pela 
administração  direta,  autárquica  e  fundacional  do 
Poder Executivo Federal. 
b)  O  Sistema  Integrado  de  Gestão  Patrimonial 
(SIADS) é uma solução que possibilita aos órgãos da 
Administração Pública Federal um controle completo e 
efetivo  de  seus  estoques  de  materiais,  bens 
patrimoniais  e  serviços  de  transporte,  sem  o  controle 
de depreciação dos bens e de realização de inventário 
eletrônico e sem registro contábil. 
c)  O  Cadastro  Informativo  de  Créditos  não  Quitados 
do  Setor  Público  Federal  (CADIN)  é  um  banco  de 
dados  no  qual  se  registram  as  pessoas  jurídicas  da 
administração  pública,  direta  ou  indireta,  sejam  do 
Estado,  Distrito  Federal  ou  do  Município,  que  estão 
em débito com tributos federais. 
d) O Sistema de Organização e Inovação Institucional 
do  Governo  Federal  (SIORG),  possui  como 
finalidades: uniformizar e  integrar ações das unidades 
que o compõem; constituir rede colaborativa destinada 
à melhoria da gestão pública; desenvolver padrões de 
qualidade e de racionalidade; entre outras. 
e)  O  Governo  Federal  chegou  ao  ápice  no 
desenvolvimento  de  sistemas  informatizados 
inexistindo,  na  atualidade,  uma  área  na  qual  a  União 
não exerça controle. 
 
QUESTÃO 41 
Considerando  a  Política  Nacional  de  Governo 
Aberto  e  o  Comitê  Interministerial  de  Governo 
Aberto, marque a alternativa ERRADA: 
a) A Política Nacional de Governo Aberto, no âmbito 
do Poder Executivo Federal, será operacionalizada por 
meio  de  planos  de  ação  constituídos  por  iniciativas, 
ações,  projetos,  programas  e  políticas  públicas  que 
ampliem  a  transparência,  o  acesso  à  informação,  a 
melhoria  na  prestação  de  serviços  públicos  e  o 
fortalecimento da integridade. 
b)  Estão  entre  as  diretrizes  da  Política  Nacional  de 
Governo  Aberto  o  aumento  da  disponibilidade  de 
informações  sobre  as  atividades  governamentais, 
incluídos os dados sobre os gastos e o desempenho das 
ações e dos programas do Governo Federal e fomento 
à participação social nos processos decisórios. 

c)  Os  planos  de  ação  nacionais  sobre  governo  aberto 
contemplarão iniciativas, ações, projetos, programas e 
políticas  públicas  destinadas:  ao  aumento  da 
transparência;  à  proteção  ao  sigilo  das  informações 
classificadas;  ao  aprimoramento  da  governança 
pública. 
d)  Compõe  o  Comitê  Interministerial  de  Governo 
Aberto,  entre  outros,  os  representantes  da 
Controladoria­Geral  da  União,  que  o  coordenará;  da 
Casa Civil da Presidência da República; do Ministério 
da  Justiça  e  Segurança  Pública;  do  Ministério  da 
Mulher, da Família e dos Direitos Humanos. 
e)  O  Comitê  Interministerial  de  Governo  Aberto  se 
reunirá em caráter ordinário bienalmente e em caráter 
extraordinário  sempre  que  convocado  por  seu 
Coordenador. 
 
QUESTÃO 42 
Considerando  as  Estratégias  de  Governo  Digital 
para  o  período  de  2020  a  2022,  marque  a 
alternativa CORRETA: 
a) O Comitê de Governança Digital será composto por 
dois  membros  indicados  pelo  Chefe  do  Poder 
Executivo, um membro indicado pelo Chefe do Poder 
Judiciário e um membro indicado pelo Chefe do Poder 
Legislativo. 
b)  Para  a  consecução  dos  objetivos  estabelecidos  na 
Estratégia de Governo Digital, os órgãos e as entidades 
elaborarão os seguintes instrumentos de planejamento: 
o  Plano  de  Transformação  Digital;  Plano  Diretor  de 
Tecnologia  da  Informação e  Comunicação;  e  o  Plano 
de Dados Abertos.  
c) É permitida a adoção de soluções de  tecnologia da 
informação  e  comunicação  desenvolvidas  ou 
adquiridas pelos órgãos e pelas entidades independente 
das disposições da Estratégia de Governo Digital. 
d) Compete à Secretaria Especial de Modernização do 
Estado  da  Secretaria­Geral  da  Presidência  da 
República  secretariar  as  atividades  da  Presidência  da 
República  nas  reuniões  do  Comitê  de  Governança 
Digital. 
e) A Rede Nacional de Governo Digital ­ Rede Gov.br, 
de  natureza  colaborativa  e  de  adesão  obrigatória  aos 
servidores,  no  âmbito  da  União,  dos  Estados,  do 
Distrito  Federal  e  dos  Municípios,  foi  criada  com  a 
finalidade  de  centralizar  serviços  e  informações  e 
organizar  o  acesso  das  pessoas  por  unidade  da 
federação na qual o servidor se encontra. 
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QUESTÃO 43 
Considerando  a  Política  Nacional  de 
Desenvolvimento  de  Pessoas  –  PNDP,  marque  a 
alternativa CORRETA: 
a)  Considera­se  afastamento  para  participação  em 
ações de desenvolvimento a  licença para capacitação, 
participação  em  programa  de  treinamento 
regularmente  instituído,  participação  em  treinamento 
de  desenvolvimento  físico,  participação  em  programa 
de Pós­Graduação stricto sensu no País, realização de 
estudo no exterior. 
b)  As  despesas  com  ações  de  desenvolvimento  de 
pessoas  para  a  contratação,  a  prorrogação  ou  a 
substituição  contratual,  a  inscrição,  o  pagamento  da 
mensalidade,  as  diárias  e  as  passagens  poderão  ser 
realizadas  antes  da  aprovação  do  Plano  de 
Desenvolvimento de Pessoas (PDP). 
c)  O  Plano  de  Desenvolvimento  de  Pessoas  (PDP) 
deverá  nortear  o  planejamento  das  ações  de 
desenvolvimento  de  acordo  com  o  princípio  da 
eficiência,  não  podendo  ser  aplicado  o  princípio  da 
economicidade  tendo  em  vista  que  o  Poder  Público 
não  deve  limitar  seus  investimentos  em 
desenvolvimento humano e em saúde do servidor; 
d) São escolas de governo, criadas com a finalidade de 
promover  o  desenvolvimento  de  servidores  públicos, 
aquelas  previstas  em  Lei  ou  Decreto  e  aquelas 
reconhecidas  em  ato  do  Ministro  da  Educação  ou  do 
Ministério da Ciência e Tecnologia. 
e) A Política Nacional de Desenvolvimento de Pessoas 
–  PNDP,  tem  como  objetivo  promover  o 
desenvolvimento  dos  servidores  públicos  nas 
competências  necessárias  à  consecução  da  excelência 
na  atuação  dos  órgãos  e  das  entidades  da 
administração  pública  federal  direta,  autárquica  e 
fundacional. 
 
QUESTÃO 44 
Sobre  a  seguridade  social  do  servidor  público 
federal,  prevista  na  Lei  nº  8.112/90,  marque  a 
alternativa CORRETA: 
a)  A  União  garantirá  a  Seguridade  Social  para  o 
servidor  e  sua  família,  sem  obrigação  de  manter  um 
Plano de Seguridade Social. 
b) O Plano de Seguridade Social visa dar cobertura aos 
riscos a que estão sujeitos o  servidor  e  sua  família,  e 
compreende  um  conjunto  de  benefícios  e  ações  que 
atendam  às  seguintes  finalidades:  garantir  meios  de 
subsistência nos eventos de doença, invalidez, velhice, 
acidente  em  serviço,  inatividade,  falecimento  e 
reclusão;  assistência  social  e  benefícios 

previdenciários; proteção à maternidade, à adoção e à 
paternidade; assistência à saúde. 
c)  O  recebimento  indevido  de  benefícios  havidos  por 
fraude,  dolo  ou  má­fé,  implicará  devolução  ao  erário 
do  total  auferido,  sem  necessidade  de  condenação 
penal. 
d)  Os  benefícios  do  Plano  de  Seguridade  Social  do 
servidor  compreendem,  quanto  ao  servidor:  a 
aposentadoria;  o  auxílio­natalidade;  o  salário­família; 
a  licença  para  tratamento  de  saúde;  a  licença  à 
gestante,  à  adotante  e  licença­paternidade;  a  licença 
por  acidente  em  serviço;  a  assistência  à  saúde;  a 
garantia  de  condições  individuais  e  ambientais  de 
trabalho satisfatórias. 
e)  Os  benefícios  do  Plano  de  Seguridade  Social  do 
servidor  compreendem,  quanto  ao  dependente:  a 
pensão  vitalícia;  o  auxílio  funeral;  o  benefício  de 
prestação continuada; o auxílio reclusão; a assistência 
à saúde. 
 
QUESTÃO 45 
Sobre a Lei n.º 8.666/1993, que institui normas para 
licitações  e  contratos  da  Administração  Pública, 
marque a alternativa CORRETA: 
a)  Subordinam­se ao regime da “Lei de Licitações”, 

além  dos  órgãos  da  administração  direta,  os  fundos 
especiais,  as  autarquias,  as  fundações  públicas,  as 
empresas  públicas,  as  sociedades  de  economia  mista, 
excetuando­se  as  demais  entidades  controladas  direta 
ou indiretamente pela União, Estados, Distrito Federal 
e Municípios. 
b)  A  licitação  destina­se  a  garantir  a  observância  do 
princípio  constitucional  da  isonomia,  a  seleção  da 
proposta  mais  vantajosa  para  a  administração  e  a 
promoção  do  desenvolvimento  nacional  sustentável  e 
será processada e julgada em estrita conformidade com 
os princípios básicos da legalidade, da impessoalidade, 
da  moralidade,  da  igualdade,  da  publicidade,  da 
probidade administrativa, do julgamento objetivo, dos 
que  lhes  são  correlatos,  mas  a  vinculação  ao  edital  é 
um  princípio  flexível  tendo  em  vista  que  a 
Administração  Pública  pode  promover  alterações  no 
instrumento. 
c)  Para  os  fins  da  Lei  n.º  8.666/1993,  considera­se 
contratante  a  pessoa  física  ou  jurídica  signatária  de 
contrato com a Administração Pública. 
d)  Para  os  fins  da  Lei  n.º  8.666/1993,  considera­se 
contratado  o  órgão  ou  entidade  signatária  do 
instrumento contratual. 
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e)  Para  os  fins  da  Lei  n.º  8.666/1993,  considera­se 
compra  toda  aquisição  remunerada  de  bens  para 
fornecimento de uma só vez ou parceladamente. 
 
QUESTÃO 46 
Sobre  os  critérios  e  práticas  para  a  promoção  do 
desenvolvimento  nacional  sustentável  nas 
contratações realizadas pela administração pública 
federal  direta,  autárquica  e  fundacional  e  pelas 
empresas  estatais  dependentes,  marque  a 
alternativa CORRETA. 
a) Na aquisição de bens e na contratação de serviços e 
obras,  a  administração  pública  federal  direta, 
autárquica  e  fundacional  e  as  empresas  estatais 
dependentes  adotarão  critérios  e  práticas  sustentáveis 
nos instrumentos convocatórios. 
b)  O  Decreto  n°  7.746/2012  autoriza  às  Instituições 
Federais  de  Ensino  a  autonomia  para  determinar,  em 
edital,  os  critérios  e  as  práticas  para  a  promoção  do 
desenvolvimento sustentável nas contratações por elas 
realizadas. 
c)  Um  dos  critérios  e  práticas  sustentáveis  colocado 
pelo  Decreto  n°  7.746/2012  é  a  implantação  de  um 
fundo  institucional  destinado  às  ações  de  reciclagem, 
reaproveitamento e instalação de geradores de energia 
limpa, entre elas a eólica e a solar. 
d) A administração pública federal direta, autárquica e 
fundacional  e  as  empresas  estatais  dependentes 
poderão  exigir  no  instrumento  convocatório  para  a 
aquisição  de  bens  que  estes  sejam  constituídos  por 
material  renovável,  reciclado  e  atóxico,  não  sendo 
prevista  a  exigência  de  material  biodegradável  ou 
outros critérios de sustentabilidade. 
e)  A  comprovação  das  exigências  apresentadas  no 
instrumento convocatório poderá ser feita por meio de 
certificação  emitida  por  organismo  internacional  de 
sustentabilidade  ou  de  organismo  interamericano  de 
sustentabilidade. 
 
QUESTÃO 47 
Considerando as regras de Direito Financeiro para 
elaboração e controle dos orçamentos e balanços da 
União,  dos  Estados,  dos  Municípios  e  do  Distrito 
Federal, marque a alternativa ERRADA. 
a)  A  Lei  do  Orçamento  conterá  a  discriminação  da 
receita  e  despesa  de  forma  a  evidenciar  a  política 
econômica  financeira  e  o  programa  de  trabalho  do 
Governo,  obedecidos  os  princípios  de  unidade 
universalidade e anualidade. 
b)  Tributo  é  a  receita  derivada  instituída  pelas 
entidades  de  direito  público,  compreendendo  os 

impostos,  as  taxas  e  contribuições  nos  termos  da 
constituição e das leis vigentes em matéria financeira, 
destinando­se  o  seu  produto  ao  custeio  de  atividades 
gerais ou específicas exercidas por essas entidades. 
c) O controle da execução orçamentária compreenderá: 
a legalidade dos atos de que resultem a arrecadação da 
receita ou a realização da despesa, o nascimento ou a 
extinção  de  direitos  e  obrigações;  a  fidelidade 
funcional  dos  agentes  da  administração,  responsáveis 
por  bens  e  valores  públicos;  e  independe  do 
cumprimento  do  programa  de  trabalho  expresso  em 
termos monetários e em termos de realização de obras 
e prestação de serviços 
d) A despesa será classificada nas seguintes categorias 
econômicas: DESPESAS CORRENTES e DESPESAS 
DE CAPITAL. 
e) As receitas e despesas de capital serão objeto de um 
Quadro  de  Recursos  e  de  Aplicação  de  Capital, 
aprovado por decreto do Poder Executivo, abrangendo, 
no mínimo um triênio. 
 
QUESTÃO 48 
Sobre as normas de finanças públicas voltadas para 
a  responsabilidade  na  gestão  fiscal,  marque  a 
alternativa CORRETA. 
a)  A  destinação  de  recursos  para,  direta  ou 
indiretamente,  cobrir  necessidades  de  pessoas  físicas 
ou  déficits  de  pessoas  jurídicas  deverá  ser  autorizada 
por  lei  específica,  atender  às  condições  estabelecidas 
na Lei de Diretrizes Orçamentárias e estar prevista no 
orçamento ou em seus créditos adicionais. 
b)  Na  concessão  de  crédito  por  ente  da  Federação  a 
pessoa  física,  ou  jurídica  que  não  esteja  sob  seu 
controle  direto  ou  indireto,  os  encargos  financeiros, 
comissões  e  despesas  congêneres  serão 
necessariamente  inferiores aos definidos em  lei ou ao 
custo de captação. 
c)  Salvo  mediante  lei  específica,  não  poderão  ser 
utilizados recursos públicos, inclusive de operações de 
crédito,  para  socorrer  instituições  do  Sistema 
Financeiro Nacional,  ainda que mediante  a  concessão 
de  empréstimos  de  recuperação  ou  financiamentos 
para mudança de controle acionário. 
d) Os Conselho Superiores das Instituições Federais de 
Ensino poderão autorizar transferências de recursos ao 
setor  privado,  desde  que  a  instituição  receptora  seja 
reconhecida como de relevante atuação na área social e 
educacional,  pelo  Poder  Público  Federal,  Estadual, 
Distrital ou Municipal. 
e) Os Conselho Superiores das Instituições Federais de 
Ensino adotarão medidas de prevenção de insolvência 
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e  outros  riscos  que  ficarão  a  cargo  de  fundos 
institucionais, e outros mecanismos,  inclusive aqueles 
desenvolvidos pelas instituições do Sistema Financeiro 
Nacional  e  que  tenha  a  aprovação  da  Corregedoria 
Interna. 
 
QUESTÃO 49 
Sobre  elaboração  e  gerenciamento  de  projeto, 
marque a alternativa ERRADA. 
a) Projeto é um esforço temporário empreendido para 
criar um produto, serviço ou resultado único. 
b)  O  projeto  pode,  dependendo  da  complexidade,  ser 
composto por uma sequência de atividades conectadas, 
vinculadas  ao  alcance de um  objetivo  e  que  deve  ser 
concluída  sem  tempo  determinado  e  sem  um 
orçamento  fixo  se  for  elaborado  para  alcançar 
finalidade em prazo superior a 10 anos. 
c)  Programa  é  um  conjunto  de  projetos,  programas 
subsidiários  e  atividades  de  programas  relacionados, 
gerenciados de  modo  coordenado  visando a  obtenção 
de  benefícios  que  não  estariam  disponíveis  se  eles 
fossem gerenciados individualmente. 
d)  Portfólio  é  um  conjunto  de  projetos,  programas  e 
portfólios  subsidiários  e  operações  gerenciados  em 
grupo  para  alcançar  objetivos  estratégicos,  em  outras 
palavras, é uma coleção de projetos que compartilham 
um link comum entre si. 
e) A fase de um projeto é uma série de atividades que 
culmina em uma ou mais entregas. 
 
QUESTÃO 50 
Sobre  elaboração  e  gerenciamento  de  projeto, 
marque a alternativa ERRADA. 
a)  Gerenciamento  de  projeto  é  a  aplicação  de 
conhecimento,  habilidades,  ferramentas  e  técnicas  às 
atividades do projeto para atender aos seus requisitos. 
b) O gerenciamento de projeto  trata do planejamento, 
delegação,  monitoramento,  controle  e  motivação  dos 
envolvidos  no  projeto  para  atingir  os  objetivos 
seguindo as diretrizes de prazo, orçamento, qualidade, 
escopo, benefícios e riscos. 
c)  Projetos  Preditivos  são  aqueles  que  apresentam 
baixa  complexidade,  ou  seja,  baixa  incerteza  sobre  o 
que se quer alcançar e como se chegar lá. 
d)  Nos  Projetos  Extremos  as  necessidades  a  solução 
correspondente  estão  claras. Tratam­se de projetos de 
pesquisa e desenvolvimento. Possuem baixo risco, são 
bastante  estáveis  e  demandam  pouco  envolvimento 
dos clientes. 
e)  Os  Projetos  Adaptativos  representam  as  situações 
em  que  se  sabe  da  necessidade,  mas  não  se  sabe  ao 

certo  como  supri­la.  Nessa  situação  não  é  possível 
elaborar  um  plano  detalhado.  A  solução  será 
encontrada no decorrer do projeto 
 
QUESTÃO 51 
Considerando o exercício das funções de regulação, 
supervisão e avaliação das instituições de Educação 
Superior e dos cursos superiores de Graduação e de 
Pós­Graduação  no  sistema  federal  de  ensino  e 
especificamente  o  recredenciamento  institucional, 
marque a alternativa CORRETA. 
a)  A  instituição  protocolará  pedido  de 
recredenciamento  junto  ao  Instituto  Anísio  Teixeira 
(INEP) do Ministério da Educação, no mês de janeiro, 
ou  em  outro,  conforme  Portaria  Normativa  publicada 
pelo Ministério da Educação. 
b)  A  ausência  de  protocolo  do  pedido  de 
recredenciamento  no  prazo  devido  caracterizará 
irregularidade  administrativa  e  a  instituição  ficará: 
impedida de solicitar aumento de vagas em cursos de 
graduação,  de  admitir  novos  estudantes  e  de  criar 
novos cursos e polos de educação a distância, quando 
for  o  caso;  e  sujeita  a  processo  administrativo  de 
supervisão. 
c)  As  faculdades  com  conceito  institucional  máximo 
nas  três  últimas  avaliações,  que  ofertem  pelo  menos 
um curso de Pós­Graduação stricto sensu reconhecido 
pelo  Ministério  da  Educação  e  que  não  tenham  sido 
penalizadas em decorrência de processo administrativo 
de supervisão nos últimos  três anos, contados da data 
de publicação do ato que a penalizou, poderão receber 
a  atribuição  de  registrar  e  de  expedir  seus  próprios 
diplomas  de  Graduação  e  de  Pós­Graduação,  nos 
termos  de  seu  ato  de  recredenciamento,  conforme 
regulamento  a  ser  editado  pelo  Ministério  da 
Educação. 
d)  O  recredenciamento  como  universidade  ou  centro 
universitário  independe  da  manutenção  do 
cumprimento  dos  requisitos  exigidos  para  o 
credenciamento na  respectiva organização acadêmica, 
se  atingiu  o  conceito  institucional  máximo  nas  três 
últimas avaliações. 
e) A decisão do processo de recredenciamento poderá: 
deferir o pedido de recredenciamento sem alteração da 
organização  acadêmica;  indeferir  o  pedido  de 
recredenciamento;  mas,  jamais  deferir  o  pedido  de 
recredenciamento,  com  alteração  da  organização 
acadêmica  que  consta  do  pedido  original  da 
instituição. 
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QUESTÃO 52 
Considerando o exercício das funções de regulação, 
supervisão e avaliação das instituições de Educação 
Superior e dos cursos superiores de Graduação e de 
Pós­Graduação  no  sistema  federal  de  ensino  e 
especificamente  os  atos  autorizativos,  marque  a 
alternativa CORRETA. 
a)  A  Educação  Superior  é  livre  à  iniciativa  privada, 
observadas as normas gerais da educação nacional não 
sendo  obrigatória  à  autorização  e  à  avaliação  de 
qualidade  pelo  Poder  Público,  quando  abertura  de 
novo curso. 
b) Uma Instituição de Ensino Superior pode funcionar 
e  ofertar  curso  superior  independente  de  ato 
autorizativo  do  Ministério  da  Educação,  mas  seus 
diplomas somente terão validade após a autorização. 
c)  O  Ministério  da  Educação  permitirá  a  abertura  de 
protocolo  de  ingresso  e  conclusão  de  processos 
regulatórios  em  sistema  próprio,  durante  o  ano  civil, 
para fins de expedição dos atos autorizativos e de atos 
de revogação. 
d)  As  modificações  do  ato  autorizativo  são  vedadas 
ainda  que  em  forma  de  aditamento  ao  ato  de 
credenciamento  ou  recredenciamento  de  IES, 
autorização,  reconhecimento  ou  renovação  de 
reconhecimento,  conforme  regulamento  a  ser  editado 
pelo Ministério da Educação. 
e) Os pedidos de ato autorizativo serão decididos com 
base em conceitos atribuídos ao conjunto e a cada uma 
das  dimensões  do  Sinaes  avaliadas  no  relatório  de 
avaliação  externa  in  loco  realizada  pelo  Inep, 
consideradas  as  avaliações  dos  processos  vinculados, 
os demais procedimentos e  instrumentos de avaliação 
e  o  conjunto  de  elementos  de  instrução  apresentados 
pelas entidades interessadas no processo ou solicitados 
pela  Secretaria  competente  em  sua  atividade 
instrutória. 
 
QUESTÃO 53 
Sobre  gestão  de  processos,  marque  a  alternativa 
ERRADA. 
a) Gestão de processos é uma forma de administração 
focada nos processos  e não nos programas cotidianos 
da empresa. 
b)  ma síntese das definições de processo propostas 

de  aim, que é utilizada e que foi ampliada, explica o 

termo processo como sendo  se forem processos 

finalísticos, os resultados gerados são produto s)  

serviço(s) para os clientes da organização;  se  forem 
processos  gerenciais,  promovem  o  funcionamento  da 
organização de seus processos; se forem processos de 

suporte,  prestam  apoio  aos  demais  processos  da 
organização. 
c)  A  gestão  de  processos  aplica­se  aos  processos  da 
administração  pública,  em  especial  aos  processos 
administrativos  dos  órgãos  do  Poder  Executivo  e  do 
Poder  Legislativo,  sendo  inadequado  aos  órgãos  do 
Poder  Judiciário  pela  especificidade  dos  processos 
judiciais  que  exigem  a  observância  de  princípio 
estritamente jurídicos e, por vezes, incompatíveis com 
a gestão de processos administrativos. 
d) A uniformização de entendimentos sobre a forma de 

trabalho, através do uso dos modelos de processo para 

a construção de uma visão homog nea do negócio,  é 
um dos benefícios da gestão de processos. 
e) A gestão de processos pode ser definida a partir de 

grupos de tarefas que são importantes para projetar 

como  os  processos  devem  ser  realizados;  gerenciar 
esses processos no dia­a­dia; promover aprendizado e 
evolução dos processos. 
 
QUESTÃO 54 
Sobre  gestão  de  processos,  marque  a  alternativa 
CORRETA. 
a)   desenho de processos sempre está inserido dentro 

de um contexto organizacional, no qual há um 

ambiente externo que influ ncia e direciona a atuação 

da  organização, e um contexto ou ambiente interno 

que é indiferente para responder adequadamente às 

demandas do contexto externo. 
b)   gestor de processos precisa manejar ou lidar com 

o fluxo de objetos nos sistemas produtivos industriais 

ou de serviços e,  basicamente, fazer o “bastão ser 

transferido” ao longo das etapas do processo no dia­a­
dia da organização. 
c) Aprender é considerada a terceira função de um 

gestor e está fundamentada no entendimento atual do 

processo,  sendo  desnecessária  a  compreensão da 

trajetória, da evolução do processo através de ações 

que aumentaram a capacitação (capability)  do 
processo. 
d) Alguns pressupostos do  aradigma da  elhoria nas 

 perações receberam contribuição da  o ota, mas não 
foram por ela substituídos ou rompidos.  entre eles, se 

destacam a unificação entre o planejamento  referido 

como especialização da gestão) e a execução do 

trabalho e, principalmente, a lógica de um homem/um 
posto/uma tarefa. 
e)  A  administração  científica  prenuncia  que  um  dos 
objetivos de uma dada organização, em geral, passam 

pela reunião de várias pessoas no sentido de processar 
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várias atividades complexas sem necessariamente 

gerar um determinado resultado 
 
QUESTÃO 55 
No que concerne à estrutura dos controles internos 
da  gestão,  presentes  na  Instrução  Normativa 
Conjunta  MP/CGU  nº  01/2016,  marque  a 
alternativa ERRADA. 
 
a) Na implementação dos controles internos da gestão, 
a  alta  administração,  bem  como  os  servidores  da 
organização,  deverá  observar  os  componentes  da 
estrutura de controles internos. 
b)  O  ambiente  de  controle  é  a  base  de  todos  os 
controles  internos  da  gestão,  sendo  formado  pelo 
conjunto  de  regras  e  estrutura  que  determinam  a 
qualidade dos controles internos da gestão. 
c)  O  ambiente  de  controle  deve  influenciar  a  forma 
pela qual se estabelecem as estratégias e os objetivos e 
na maneira como os procedimentos de controle interno 
são estruturados. 
d) as políticas e práticas de recursos humanos, voltadas 
para  a  responsabilização  social  pelos  conteúdos  e 
informações  divulgados  por  meios  telemáticos 
constitui um dos elementos do ambiente de controle. 
e)  As  atividades  de  controles  internos  são  atividades 
materiais  e  formais,  como  políticas,  procedimentos, 
técnicas  e  ferramentas,  implementadas  pela  gestão 
para  diminuir  os  riscos  e  assegurar  o  alcance  de 
objetivos organizacionais e de políticas públicas. 
 
QUESTÃO 56 
Considerando  a  Instrução  Normativa  Conjunta 
MP/CGU  nº  01/2016,  marque  a  alternativa 
CORRETA. 
a)  Salvaguardar  e  proteger  bens,  ativos  e  recursos 
públicos  contra  desperdício,  perda,  mau  uso,  dano, 
utilização  não  autorizada  ou  apropriação  indevida, 
constitui  um  dos  objetivos  do  controle  interno  da 
gestão. 
b)  Os  controles  internos  da  gestão  devem  ser 
estruturados para oferecer a segurança mínima de que 
os objetivos da organização serão preservados. 
c) A existência de objetivos claros é desejável, mas não 
constitui  pré­requisito  para  a  eficácia  do 
funcionamento dos controles internos da gestão. 
d)  Assegurar  a  conformidade  com  as  leis  e 
regulamentos  aplicáveis,  incluindo  normas,  políticas, 
programas,  planos  e  procedimentos  de  governo  e  da 
própria organização não é objetivo do controle interno 
da gestão. 

e)  Assegurar  que  as  informações  produzidas  sejam 
íntegras e confiáveis à população, ao cumprimento de 
obrigações  de  publicidade  e  à  prestação  de  dados  de 
qualidade  constitui  um  dos  objetivos  do  controle 
interno da gestão. 
 
QUESTÃO 57 
De  acordo  com  a  Instrução  Normativa  Conjunta 
MP/CGU nº 01/2016 os controles internos da gestão 
do  órgão  ou  entidade  devem  ser  desenhados  e 
implementados  em  consonância  com  princípios 
especificados.  Marque  a  alternativa  que  NÃO  é 
princípio  contido  na  Instrução  Normativa 
Conjunta MP/CGU nº 01/2016. 
a) aderência à integridade e a valores éticos. 
b)  compromisso  da  alta  administração  em  atrair, 
desenvolver  e  reter  pessoas  com  competências 
técnicas,  em  alinhamento  com  os  objetivos  da 
organização. 
c)  identificação  e  avaliação  das  mudanças  internas  e 
externas  ao  órgão  ou  entidade  que  possam  afetar 
significativamente os controles internos da gestão. 
d) utilização de informações relevantes e de qualidade 
para apoiar o funcionamento dos controles internos da 
gestão. 
e)  realização  de  reuniões  e  diálogos  periódicos  para 
aferir  a  qualidade  da  gestão  de  risco  implementada 
pelos gestores da Administração Pública 
 
QUESTÃO 58 
Sobre  os  institutos  do  recurso  administrativo  e  da 
revisão,  contidos  na  Lei nº  9.784,  de  29  de  janeiro 
de 1999, marque a alternativa ERRADA: 
a)  Salvo  disposição  legal  específica,  é  de  dez  dias  o 
prazo  para  interposição  de  recurso  administrativo, 
contado  a  partir  da  ciência  ou  divulgação  oficial  da 
decisão recorrida 
b)  Têm  legitimidade  para  interpor  recurso 
administrativo: os titulares de direitos e interesses que 
forem  parte  no  processo;  aqueles  cujos  direitos  ou 
interesses  forem  indiretamente  afetados  pela  decisão 
recorrida;  as  organizações  e  associações 
representativas,  no  tocante  a  direitos  e  interesses 
coletivos;  os  cidadãos  ou  associações,  quanto  a 
direitos ou interesses difusos. 
c)  Quando  a  lei  não  fixar  prazo  diferente,  o  recurso 
administrativo  deverá  ser  decidido  no  prazo  máximo 
de  trinta dias,  a  partir  do  recebimento  dos  autos  pelo 
órgão  competente,  podendo  ser  prorrogado,  por  duas 
vezes, por igual período, ante justificativa explícita. 
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d) Salvo disposição  legal em contrário, o  recurso não 
tem  efeito  suspensivo,  mas  havendo  justo  receio  de 
prejuízo  de  difícil  ou  incerta  reparação  decorrente  da 
execução,  a  autoridade  recorrida  ou  a  imediatamente 
superior  poderá,  de  ofício  ou  a  pedido,  dar  efeito 
suspensivo ao recurso. 
e)  Os  processos  administrativos  de  que  resultem 
sanções  poderão  ser  revistos,  a  qualquer  tempo,  a 
pedido  ou de  ofício,  quando  surgirem  fatos  novos  ou 
circunstâncias  relevantes  suscetíveis  de  justificar  a 
inadequação  da  sanção  aplicada,  mas  da  revisão  do 
processo não poderá resultar agravamento da sanção 
 
QUESTÃO 59 
Sobre  a  comunicação  dos  atos,  contida  na  Lei  nº 
9.784,  de  29  de  janeiro  de  1999,  marque  a 
alternativa CERTA: 
a)  A  intimação  observará  a  antecedência  mínima  de 
três dias úteis quanto à data de comparecimento e deve 
ser  efetuada  por  ciência  no  processo  pessoal  do 
administrado no processo, não se admitindo intimação 
por telegrama. 
b)  O  desatendimento  da  intimação  importa  o 
reconhecimento  da  verdade  dos  fatos  e  a  renúncia 
tácita  a  direito  pelo  administrado,  pela  inércia 
deliberada,  a garantia  ao direito do contraditório  e da 
ampla defesa. 
c)  O  órgão  competente  perante  o  qual  tramita  o 
processo  administrativo  determinará  a  intimação  do 
interessado  para  ciência  de  decisão,  não  sendo 
necessária a intimação para efetivação de diligências. 
d)  São  informações  que  devem  constar  na  intimação: 
identificação do intimado e nome do órgão ou entidade 
administrativa;  finalidade  da  intimação;  data,  hora  e 
local  em  que  deve  comparecer;  se  o  intimado  deve 
comparecer  pessoalmente,  ou  fazer­se  representar; 
informação  da  continuidade  do  processo 
independentemente do seu comparecimento; indicação 
dos fatos e fundamentos legais pertinentes. 
e) Devem ser objeto de intimação os atos do processo 
que  resultem  para  o  interessado  em  imposição  de 
deveres,  ônus,  sanções,  restrição  ao  exercício  de 
direitos e atividades, não sendo obrigatória a intimação 
para atos de outra natureza que sejam de  interesse do 
interessado. 
 
 
 
 
 
 

 
QUESTÃO 60 
Sobre  a  decisão  coordenação,  incluída  na  Lei  nº 
9.784,  de  29  de  janeiro  de  1999,  marque  a 
alternativa ERRADA: 
a)  No  âmbito  da  Administração  Pública  Federal,  as 
decisões administrativas que exijam a participação de 
3  (três) ou mais  setores,  órgãos ou entidades poderão 
ser tomadas mediante decisão coordenada, sempre que 
for justificável pela relevância da matéria. 
b)  No  âmbito  da  Administração  Pública  Federal,  as 
decisões administrativas que exijam a participação de 
3  (três) ou mais  setores,  órgãos ou entidades poderão 
ser tomadas mediante decisão coordenada, sempre que 
houver  discordância  que  prejudique  a  celeridade  do 
processo administrativo decisório. 
c)  Para  os  fins  da  Lei  nº  9.784,  de  29  de  janeiro  de 
1999,  considera­se  decisão  coordenada  a  instância  de 
natureza  interinstitucional ou  intersetorial que atua de 
forma compartilhada com a finalidade de simplificar o 
processo  administrativo  mediante  participação 
concomitante  de  todas  as  autoridades  e  agentes 
decisórios  e  dos  responsáveis  pela  instrução  técnico­
jurídica,  observada  a  natureza  do  objeto  e  a 
compatibilidade  do  procedimento  e  de  sua 
formalização com a legislação pertinente.  
d)  A  conclusão  dos  trabalhos  da  decisão  coordenada 
será  consolidada  em  ata,  que  conterá  as  seguintes 
informações:  I  ­  relato  sobre  os  itens  da  pauta;  II  ­ 
síntese  dos  fundamentos  políticos  deduzidos;  III  ­ 
síntese das teses pertinentes ao objeto da convocação; 
IV ­ posicionamento dos gestores para subsidiar futura 
atuação governamental em matéria idêntica ou similar; 
e  V  ­  decisão  de  cada  órgão  ou  entidade  relativa  à 
matéria sujeita à sua competência. 
e)  A  ata  da  decisão  coordenada  será  publicada  por 
extrato  no  Diário  Oficial  da  União,  do  qual  deverão 
constar,  além  do  registro  das  orientações,  das 
diretrizes,  das  soluções  ou  das  propostas  de  atos 
governamentais  relativos ao objeto da convocação, os 
dados identificadores da decisão coordenada e o órgão 
e o local em que se encontra a ata em seu inteiro teor, 
para conhecimento dos interessados. 
 
 
 
 
 
 


