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LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO ANTES DE COMEÇAR A PROVA: 
 

 Verifique se este caderno de questões corresponde ao cargo ao qual você concorre e se ele 
contém 40 (quarenta) questões de múltipla escolha com 5 alternativas cada (A, B, C, D e E). 
Caso o caderno de questões esteja incompleto, possua qualquer defeito ou apresente alguma 
divergência ao cargo que você concorre, solicite ao fiscal de sala que tome as providências 
cabíveis, pois não serão aceitas reclamações posteriores nesse sentido. 

 No momento da identificação, verifique o cartão resposta e se as informações relativas a você 
estão corretas. Caso haja algum dado a ser retificado, peça ao fiscal de sala corrigir em Ata; 

 Você dispõe de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva; 
 Na duração da prova, está incluído o tempo destinado à entrega do material de prova e ao 

preenchimento do cartão resposta; 
 Você deve deixar sobre a carteira apenas o documento de identificação e a caneta esferográfica 

de tinta azul ou preta; 
 NÃO É PERMITIDO DURANTE A REALIZAÇÃO DA PROVA: a) equipamentos eletrônicos como 

máquinas calculadoras, MP3, MP4, telefone celular, tablets, notebook, gravador, máquina 
fotográfica, controle de alarme de carro e/ou qualquer aparelho similar; b) livros, anotações, 
réguas de cálculo, dicionários, códigos e/ou legislação, impressos que não estejam 
expressamente permitidos ou qualquer outro material de consulta; c) relógio de qualquer 
espécie, óculos escuros ou quaisquer acessórios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro 
etc; 

 É proibido fazer anotação de informações relativas às suas respostas no comprovante de 
inscrição ou em qualquer outro meio que não sejam os permitidos; 

 Não se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorização; 
 Somente após decorrida 1 (uma) hora após início da prova você poderá se retirar da sala de 

aplicação de prova; 
 Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala, devolva-lhe o caderno de prova e o cartão 

resposta devidamente assinado e deixe o local de prova. O candidato NÃO poderá levar 
consigo o caderno de questões, poderá levar somente o gabarito a ser destacado deste 
caderno de questões; 

 A desobediência a qualquer uma das determinações constantes em Edital no presente caderno 
de prova e no cartão resposta poderá implicar na anulação da sua prova; 

 Tenha calma para não prejudicar seu desempenho e boa prova. 

NÚMERO DE INSCRIÇÃO: 

NOME COMPLETO: 

ANOTE ABAIXO AS SUAS RESPOSTAS E DESTAQUE NA LINHA PONTILHADA ACIMA 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

 
01) Assinale a alternativa em que todas as palavras estão acentuadas CORRETAMENTE: 
 
(A) Lapis – café – ônibus. 
(B) Lápis – café – ônibus. 
(C) Lápis – cafe – ônibus. 
(D) Lapís – café – ônibus. 
(E) Lápis – café – ônibos. 
 
02) A palavra “janela” possui quantas sílabas? 
 
(A) Uma sílaba. 
(B) Duas sílabas. 
(C) Três sílabas. 
(D) Quatro sílabas. 
(E) Cinco sílabas. 
 
03) Assinale a alternativa que apresenta a frase de forma CORRETA: 
 
(A) O atriz recebeu aplausos. 
(B) As cidadão participaram da reunião. 
(C) Os rapaz chegaram cedo. 
(D) As meninas estavam animadas. 
(E) O professoras organizaram a atividade. 
 
04) Assinale a alternativa em que as palavras são sinônimas: 
 
(A) Claro / escuro. 
(B) Entrar / sair. 
(C) Bonito / belo. 
(D) Subir / descer. 
(E) Alegre / triste. 
 
05) Assinale a alternativa CORRETA de acordo com a norma-padrão: 
 
(A) Assisti o espetáculo ontem. 
(B) Cheguei no colégio atrasado. 
(C) Obedecemos aos avisos da direção. 
(D) Prefiro mais português do que matemática. 
(E) Aspirei o cargo de gerente. 
 

MATEMÁTICA/RACIOCÍNIO LÓGICO 

 
06) Um ônibus saiu de um terminal rodoviário às 23h e 25 minutos e chegou ao seu destino 
às 6h e 15 minutos do dia seguinte. Sabendo que ele fez uma parada de 30 minutos neste 
intervalo de tempo, qual é quantidade de tempo que permaneceu em movimento? 
 
(A) 5h e 40 min.  
(B) 5h e 55 min.  
(C) 6h e 10 min. 
(D) 6h e 20 min. 
(E) 6h e 30 min. 
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07) Um carro percorreu 140 quilômetros em um período de 2 horas. Se este carro manter a 
mesma velocidade de 140 km, mas agora por 5 horas, irá percorrer uma distância de: 
 
(A) 280 km.  
(B) 320 km.  
(C) 350 km.  
(D) 420 km. 
(E) 480 km. 
  
08) Uma caixa contém 64 bobinas de papel para impressoras e é vendida por R$ 248,96. 
Considerando estas informações, o valor unitário de cada bobina é igual a: 
 
(A) R$ 3,29.  
(B) R$ 3,54. 
(C) R$ 3,69. 
(D) R$ 3,89. 
(E) R$ 4,02. 
 
09) Um reservatório de água tem hoje 3/5 do seu volume ocupado. Após uma semana de 
chuvas intensas, a capacidade deste reservatório passou para 3/4 de sua capacidade 
ocupada. Com base nestes dados, a fração que ainda resta para que ele tenha 100% da sua 
capacidade ocupada é igual a: 
 
(A) 1/4. 
(B) 2/5. 
(C) 1/5. 
(D) 2/3. 
(E) 1/6. 
 
10) Considerando os dias do ano de maneira ordinal, em que mês do ano sempre vai cair o 
200º dia do ano? 
 
(A) Maio.  
(B) Julho.  
(C) Agosto.  
(D) Junho. 
(E) Setembro. 
 

CONHECIMENTOS GERAIS 

 
11) A representatividade feminina na política é um passo muito importante para a 
democracia de qualquer cidade. Quais das mulheres abaixo já foram eleitas e/ou tomaram 
posse como vereadoras no município de Paula Freitas? Analise as assertivas abaixo e 
assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
I - Karina Souza Rosa. 
II - Andressa Talita Kuzma. 
III - Pamella Mariely Bueno Kloc. 
IV - Pâmela Lemos de Cordova. 
 
(A) Apenas II, III e IV.  
(B) Apenas I e II.  
(C) Apenas II e III. 
(D) Apenas I, III e IV. 
(E) I, II, III e IV.  
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12) A Gruta Nossa Senhora dos Navegantes é um importante ponto turístico do município 
de Paula Freitas, atraindo moradores e visitantes em busca de lazer, pesca e contato direto 
com a natureza. Geograficamente, esse importante atrativo natural está localizado no leito 
de qual rio que banha a região? 
 
(A) Rio Paraná.  
(B) Rio Iguaçu.  
(C) Rio Tibagi. 
(D) Rio Paranapanema. 
(E) Rio Ivaí. 
 
13) O município de Paula Freitas possui uma forte tradição agrícola que movimenta sua 
economia e cultura. Anualmente, a cidade atrai muitos visitantes para celebrar a colheita de 
um dos produtos de maior destaque histórico-cultural na região. Qual é o nome dessa 
tradicional festividade municipal? 
 
(A) Festa do Milho.  
(B) Festa do Pinhão.  
(C) Festa da Soja. 
(D) Festa da Melancia. 
(E) Festa do Feijão. 
 
14) No enfrentamento de doenças transmitidas pelo mosquito Aedes aegypti, ações 
educativas e a eliminação de focos de reprodução do inseto são medidas essenciais de 
saúde pública. Em 2025, instituições e escolas do município de Paula Freitas receberam 
premiações do Serviço Social do Comércio (Sesc) na campanha de prevenção à doença. 
Qual das alternativas abaixo se refere ao nome oficial dessa campanha? 
 
(A) Aqui o Mosquito Não Entra. 
(B) Paraná Sem Mosquito. 
(C) Todos Contra a Dengue. 
(D) Xô, Dengue. 
(E) Combate Total ao Aedes. 
 
15) O município de Paula Freitas possui forte tradição na prática de um esporte que é 
herança cultural de imigrantes europeus, sendo muito popular na região Sul do Brasil. A 
modalidade é disputada em pistas retangulares chamadas de canchas. O objetivo do jogo 
consiste no lançamento de bolas para que elas parem o mais perto possível do bolim, que 
serve como alvo principal. Qual é o nome desse esporte, que frequentemente mobiliza a 
comunidade em torneios locais? 
 
(A) Boliche.  
(B) Malha.  
(C) Bocha. 
(D) Bete (ou Taco). 
(E) Críquete. 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 
16) De acordo com o Estatuto da Criança e do Adolescente, a Convivência Familiar e 
Comunitária é: 
 
(A) Um dos direitos fundamentais da criança e do adolescente.  
(B) Um dos deveres do Estado.  
(C) Um dos deveres da Sociedade.  
(D) Um dos deveres da criança e do adolescente. 
(E) Nenhuma alternativa está correta. 
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17) Segundo Parágrafo Único do Artigo 2º da Lei nº 12.318/2010, são formas 
exemplificativas de alienação parental, além dos atos assim declarados pelo juiz ou 
constatados por perícia, praticados diretamente ou com auxílio de terceiros. Sobre o tema, 
marque V para VERDADEIRO ou F para FALSO e assinale a alternativa que apresenta a 
sequência CORRETA: 
 
(  ) Realizar campanha de desqualificação da conduta do genitor no exercício da 
paternidade ou maternidade. 
(    ) Dificultar o exercício da autoridade parental.  
(    ) Dificultar contato de criança ou adolescente com genitor.  
(  ) Dificultar o exercício do direito regulamentado de convivência familiar dificultar o 
exercício do direito regulamentado de convivência familiar. 
(   ) Omitir deliberadamente o genitor informações pessoais relevantes sobre a criança ou 
adolescente, inclusive escolares, médicas e alterações de endereço. 
 
(A) V, V, V, V, F.  
(B) V, F, V, F, V.  
(C) V, V, V, V, V.   
(D) F, F, V, V, F. 
(E) F, V, V, V, F. 
 
18) Complete as lacunas com a alternativa CORRETA: 
 
“Considera-se ato de alienação parental a interferência na formação ______________ da 
criança ou do adolescente promovida ou induzida ___________________, pelos avós ou 
pelos que tenham a _________________________ sob a sua autoridade, guarda ou 
vigilância para que repudie genitor ou que cause prejuízo ao estabelecimento ou à 
manutenção de ______________ com este.” - (Art. 2º - Lei nº 12.318/2010). 
 
(A) Educacional, por um dos genitores, filhos, vínculos.  
(B) Psicológica, por um dos genitores, criança ou adolescente, vínculos.   
(C) Psicológica, pela mãe, criança ou adolescente, afeto.  
(D) Física, pelo pai, filhos, vínculos. 
(E) Física, um dos genitores, filhos, afeto. 
  
19) Sobre a Convivência Familiar e Comunitária da Criança e do Adolescente, assinale a 
alternativa INCORRETA: 

 
(A) A permanência da criança e do adolescente em programa de acolhimento institucional não se 
prolongará por mais de 18 (dezoito meses), salvo comprovada necessidade que atenda ao seu 
superior interesse, devidamente fundamentada pela autoridade judiciária.  
(B) Toda criança ou adolescente que estiver inserido em programa de acolhimento familiar ou 
institucional terá sua situação reavaliada, no máximo, a cada 3 (três) meses, devendo a 
autoridade judiciária competente, com base em relatório elaborado por equipe interprofissional ou 
multidisciplinar, decidir de forma fundamentada pela possibilidade de reintegração familiar ou pela 
colocação em família substituta, em quaisquer das modalidades previstas no art. 28 do ECA.  
(C) É direito da criança e do adolescente ser criado e educado no seio de sua família e, 
excepcionalmente, em família substituta, assegurada a convivência familiar e comunitária, em 
ambiente que garanta seu desenvolvimento integral.  
(D) A manutenção ou a reintegração de criança ou adolescente à sua família terá preferência em 
relação a qualquer outra providência, caso em que será incluída em serviços e programas de 
proteção, apoio e promoção, nos termos do § 1 o do art. 23, dos incisos I e IV do caput do art. 101 
e dos incisos I a IV do caput do art. 129 do ECA. 
(E) As alternativas A e C estão incorretas. 
 
 
 
 



6 

 

20) Sobre o Trabalho Infantil, marque V para VERDADEIRO ou F para FALSO e assinale a 
alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(   ) Proíbe o trabalho antes dos 16 anos, com exceção da condição de aprendiz, que é 
permitida a partir dos 12 anos. 
(     ) É considerado uma grave violação de direitos humanos. 
(   ) O adolescente em condição de aprendiz, terá assegurados os direitos à educação, à 
profissionalização e à proteção social. 

 
(A) F, V, F.  
(B) V, V, F. 
(C) F, F, V.  
(D) F, V, V. 
(E) V, V, V. 
 
 
21) Sobre a Política Nacional da Pessoa Idosa, seus objetivos, princípios, diretrizes e as 
suas devidas definições, relacione a 1ª coluna com a 2ª coluna e assinale a alternativa que 
apresenta a sequência CORRETA: 

 
1ª COLUNA: 
I - Dos Objetivos. 
II - Dos Princípios. 
III - Das Diretrizes. 
  
2ª COLUNA: 
(    ) A pessoa idosa não deve sofrer discriminação de qualquer natureza. 
(   ) O processo de envelhecimento diz respeito à sociedade em geral, devendo ser objeto 
de conhecimento e informação para todos. 
(   ) Assegurar os direitos sociais da pessoa idosa, criando condições para promover sua 
autonomia, integração e participação efetiva na sociedade. 
(  ) Priorização do atendimento a pessoa idosa através de suas próprias famílias, em 
detrimento do atendimento asilar, à exceção das pessoas idosas que não possuam 
condições que garantam sua própria sobrevivência. 
(    ) Capacitação e reciclagem dos recursos humanos nas áreas de geriatria e gerontologia 
e na prestação de serviços. 
 
(A) II, I, II, III, III.  
(B) III, III, I, II, II.  
(C) II, II, I, III, III.  
(D) II, III, II, III, I. 
(E) III, II, II, I, III. 
 
 
22) Complete a lacuna com a alternativa CORRETA: 
 
De acordo com a Lei nº 8.842/94, a Família, a Sociedade e o Estado têm o dever de 
assegurar a pessoa idosa todos os direitos da cidadania, garantindo sua participação na 
comunidade, defendendo sua dignidade, bem-estar e o direito _____________. 
 
(A) À vida.  
(B) À qualidade de vida.  
(C) Ao acolhimento.  
(D) Ao afeto. 
(E) Todas as alternativas estão incorretas.  
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23) Segundo o Art. 13 do Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA, os casos de 
suspeita ou confirmação de castigo físico, de tratamento cruel ou degradante e de maus-
tratos contra criança ou adolescente serão obrigatoriamente comunicados: 
 
(A) Ao Juizado da Infância e Juventude local.  
(B) Ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuízo de outras providências legais. 
(C) Ao Ministério Público local.  
(D) À Defensoria Pública local. 
(E) Todas as alternativas estão corretas. 
 
24) Sobre características especiais dos maus tratos contra a criança e ao adolescente, 
assinale a alternativa INCORRETA: 
 
(A) Nenhuma criança ou adolescente será objeto de qualquer forma de negligência, discriminação, 
exploração, violência, crueldade e opressão, punido, na forma da Lei, qualquer atentado, por ação 
ou omissão, aos seus direitos fundamentais.  
(B) A violência contra crianças e adolescentes se dá através de agressões físicas, agressões 
psicológicas, maus tratos, negligência, abuso e exploração sexual.  
(C) A Organização Mundial de Saúde – OMS registrou como “importante fator de mortalidade e 
morbidade de crianças e adolescentes a violência em suas várias interfaces.  
(D) O Estatuto da Criança e do Adolescente prescreve, no art. 56, inciso I que os dirigentes dos 
estabelecimentos de ensino fundamental comunicarão ao Conselho Tutelar os casos de maus 
tratos envolvendo seus alunos. 
(E) As alternativas B e D estão incorretas. 
 
25) Associe a 1ª coluna (condições e transtornos) com a 2ª coluna (definições) e marque a 
alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
1ª COLUNA: 
I - Síndrome de Down. 
II - Autismo. 
III - TDAH. 
 
2ª COLUNA: 
(  ) Condição do neurodesenvolvimento que afeta a comunicação, interação social e 
comportamento. 
(     ) Condição genética causada pela trissomia do cromossomo 21. 
(  ) Transtorno neurobiológico caracterizado por níveis inadequados de desatenção, 
hiperatividade e impulsividade. 
(   ) Pode apresentar desafios cognitivos, hipotonia (baixo tônus muscular) e traços físicos 
específicos. 
 
(A) I, II, III, I.  
(B) II, III, I, II.  
(C) II, I, III, III.  
(D) III, I, III, II. 
(E) II, I, III, I. 
 
26) Os principais valores que norteiam a atuação do servidor público incluem, EXCETO: 
 
(A) O servidor deve decidir não apenas entre o legal e o ilegal, mas também entre o que é moral e 
imoral, honesto e desonesto. 
(B) A postura do agente público deve refletir a honra e a tradição dos serviços estatais, inclusive 
fora do ambiente de trabalho. 
(C) Tratamento igualitário aos cidadãos, sem favoritismos, perseguições ou discriminações.  
(D) Aceitar presentes de qualquer valor, ou vantagens pessoais em razão das atribuições. 
(E) Compromisso com a qualidade do trabalho e o bom uso dos recursos públicos, que são 
mantidos pelos impostos de todos os cidadãos. 
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27) Na perspectiva que compreende que o papel da escola vai além de repassar normas e 
conteúdos, a equipe decidiu promover espaços onde pais e responsáveis pudessem se 
expressar livremente, compartilhar suas visões e participar ativamente da construção de 
um ambiente escolar mais acolhedor e corresponsável, que contribua positivamente no 
desenvolvimento das crianças e dos adolescentes. Sobre o tema, marque V para 
VERDADEIRO ou F para FALSO e assinale a alternativa que apresenta a sequência 
CORRETA: 

 
(   ) A família, nesse processo, não deve ser compreendida como a única responsável pelas 
dificuldades enfrentadas pelos estudantes, mas sim como parceira estratégica da escola. A 
construção dessa relação deve considerar os condicionantes históricos, culturais e sociais 
que a atravessam. 
(   )  As transformações familiares influenciam as relações sociais ao mesmo tempo em que 
são elas próprias influenciadas também pelas mudanças sociais, num constante 
movimento de confluência que, certamente, influenciará a instituição escolar. 
(   ) A colaboração de pais no histórico escolar do aluno precisa ser reconhecida pela 
escola e essa escola precisa auxiliar a família a desempenhar a sua finalidade na evolução 
e educação dos seus filhos. 
(   ) A Escola e família são instituições fundamentais para a evolução intelectual, física e 
social das pessoas. 

 
(A) V, F, V, V.  
(B) F, V, V, V.  
(C) V, V, V, F.  
(D) V, V, V, V. 
(E), V, F, V, F. 
 
28) Complete a lacuna com a alternativa CORRETA: 
 
Quando o afastamento do convívio familiar for a medida mais adequada para se garantir a 
proteção da criança e do adolescente em determinado momento, esforços devem ser 
empreendidos para viabilizar, no menor tempo possível, o retorno seguro ao convívio 
familiar, prioritariamente na família de origem e, excepcionalmente, 
______________________________, conforme Capítulo III, Seção III do ECA. 
 
(A) Em família substituta (adoção, guarda e tutela).  
(B) Em acolhimento institucional.  
(C) Em apadrinhamento.  
(D) Em abrigo. 
(E) Nenhuma alternativa acima está correta. 
 
29) A assistência social tem por objetivos, EXCETO: 
 
(A) A proteção social, que visa à garantia da vida, à redução de danos e à prevenção da 
incidência de riscos. 
(B) A vigilância socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a capacidade protetiva das 
famílias e nela a ocorrência de vulnerabilidades, de ameaças, de vitimizações e danos. 
(C) A defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto das provisões 
socioassistenciais. 
(D) A garantia de 1 (um) salário-mínimo de benefício mensal à pessoa com deficiência e ao idoso 
que comprovem não possuir meios de prover a própria manutenção ou de tê-la provida por sua 
família. 
(E) A universalidade dos direitos sociais e do acesso aos serviços, programas e benefícios 
sociais, a fim de tornar o destinatário da ação assistencial alcançável pelas demais políticas 
públicas. 
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30) Sobre a Excepcionalidade do Afastamento do Convívio Familiar, assinale a alternativa 
INCORRETA: 
 
(A) A falta de recursos materiais por si só não constitui motivo suficiente para afastar a criança ou 
o adolescente do convívio familiar, encaminhá-los para serviços de acolhimento ou, ainda, para 
inviabilizar sua reintegração. 
(B) Caso haja criança, adolescente ou algum outro membro da família com deficiência, doenças 
infectocontagiosas, transtorno mental ou outros agravos, isso pode por si só motivar o 
afastamento do convívio familiar ou a permanência em serviços de acolhimento.  
(C) Todos os esforços devem ser empreendidos no sentido de manter o convívio com a família 
(nuclear ou extensa, em seus diversos arranjos), a fim de garantir que o afastamento da criança 
ou do adolescente do contexto familiar seja uma medida excepcional, aplicada apenas nas 
situações de grave risco à sua integridade física e/ou psíquica.   
(D) Nos casos em que o motivo que ensejaria a aplicação da medida de abrigo referir-se à falta ou 
precariedade de condições de habitação da família, deve-se recorrer a medidas que preservem o 
convívio familiar e mantenham a família, a criança e o adolescente em condições de segurança e 
proteção, como a inclusão imediata de todos seus membros conjuntamente em serviços de 
acolhimento para adultos com crianças ou adolescentes e acesso à moradia subsidiada, dentre 
outras. 
(E) Para que a excepcionalidade do afastamento do convívio familiar possa ser aplicada, é 
importante que se promova o fortalecimento, a emancipação e a inclusão social das famílias, por 
meio do acesso às políticas públicas e às ações comunitárias. 
 
 
31) Sobre os tipos de Proteção e os equipamentos da Assistência Social, relacione a 1ª 
coluna com a 2ª coluna e marque a alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
1ª COLUNA: 
I - Proteção social básica. 
II - Proteção social especial. 
III - Centro de Referência de Assistência Social (CRAS). 
IV - Centro de Referência Especializado de Assistência Social (CREAS). 
 
2ª COLUNA: 
(   ) Conjunto de serviços, programas, projetos e benefícios da assistência social que visa a 
prevenir situações de vulnerabilidade e risco social por meio do desenvolvimento de 
potencialidades e aquisições e do fortalecimento de vínculos familiares e comunitários. 
(  ) É a unidade pública municipal, de base territorial, localizada em áreas com maiores 
índices de vulnerabilidade e risco social, destinada à articulação dos serviços 
socioassistenciais no seu território de abrangência e à prestação de serviços, programas e 
projetos socioassistenciais [...] às famílias. 
(  ) Conjunto de serviços, programas e projetos que tem por objetivo contribuir para a 
reconstrução de vínculos familiares e comunitários, a defesa de direito, o fortalecimento 
das potencialidades e aquisições e a proteção de famílias e indivíduos para o 
enfrentamento das situações de violação de direitos. 
(   ) É a unidade pública de abrangência e gestão municipal, estadual ou regional, destinada 
à prestação de serviços a indivíduos e famílias que se encontram em situação de risco 
pessoal ou social, por violação de direitos ou contingência, que demandam intervenções 
especializadas [...]. 
 
(A) II, IV, I, III. 
(B) I, III, II, IV. 
(C) I, IV, II, III. 
(D) II, III, I, IV. 
(E) III, I, II, IV. 
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32) São formas de violência doméstica e familiar contra a mulher, EXCETO: 
 
(A) A violência psicológica, entendida como qualquer conduta que lhe cause dano emocional e 
diminuição da autoestima ou que lhe prejudique e perturbe o pleno desenvolvimento ou que vise 
degradar ou controlar suas ações, comportamentos, crenças e decisões, mediante ameaça, 
constrangimento, humilhação, manipulação, isolamento, vigilância constante, perseguição 
contumaz, insulto, chantagem, violação de sua intimidade, ridicularização, exploração e limitação 
do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe cause prejuízo à saúde psicológica e à 
autodeterminação. 
(B) A violência patrimonial, entendida como qualquer conduta que configure retenção, subtração, 
destruição parcial ou total de seus objetos, instrumentos de trabalho, documentos pessoais, bens, 
valores e direitos ou recursos econômicos, incluindo os destinados a satisfazer suas 
necessidades. 
(C) Negligência é a falta de cuidado, desatenção ou omissão. Trata-se de uma falha não 
intencional onde o indivíduo deixa de realizar uma ação ou de tomar uma precaução que era 
esperada para a situação, resultando em danos a terceiros ou a si mesmo. 
(D) A violência vicária, entendida como qualquer forma de violência praticada contra descendente, 
ascendente, dependente, enteado, parente, pessoa sob guarda ou responsabilidade direta da 
mulher ou pessoa de sua rede de apoio, com vistas a atingi-la. 
(E) A violência moral, entendida como qualquer conduta que configure calúnia, difamação ou 
injúria. 
 
 
 
33) Sobre o Cadastro Único para Programas Sociais, marque V para VERDADEIRO ou F 
para FALSO e assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(   ) O Cadastro Único para Programas Sociais identifica e caracteriza as famílias de baixa 
renda residentes em todo território nacional. Ele permite que o governo conheça melhor a 
realidade dessa população ao registrar informações como: endereço, características do 
domicílio, quem faz parte da família, identificação de cada pessoa, escolaridade, situação 
de trabalho e renda, deficiência, entre outras. 
(   ) Podem se cadastrar as famílias que vivem com renda mensal de até meio salário-
mínimo por pessoa. Famílias com renda acima desse valor também podem ser cadastradas, 
desde que o Cadastro Único seja exigido para acesso a algum programa ou serviço social 
específico. 
(   ) O Cadastro Único para Programas Sociais é o principal instrumento do Estado 
brasileiro para a seleção e a inclusão de famílias de baixa renda em programas federais, 
sendo usado para a concessão dos benefícios do Programa Bolsa Família, do Pé-de-Meia, 
da Tarifa Social de Energia Elétrica, do Gás do Povo, do Programa Minha Casa Minha Vida, 
entre outros. Além disso, ele também serve como critério para a seleção de beneficiários de 
programas oferecidos pelos governos estaduais e municipais. 
(   ) Quem mora sozinho não pode se cadastrar no Cadastro Único para Programas Sociais 
porque o grupo prioritário são as crianças, adolescentes, gestantes, pessoas com 
deficiência e pessoas idosas. 
 
(A) V, V, V, F.  
(B) V, F, V, F.  
(C) V, V, V, V.   
(D) F, F, F, F. 
(E) V, F, F, V. 
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34) Analise o trecho a seguir e marque a alternativa CORRETA sobre o serviço da 
Assistência Social correspondente: 
 
“O serviço tem por finalidade prover atenção socioassistencial e acompanhamento a 
adolescentes e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, 
determinadas judicialmente. Deve contribuir para o acesso a direitos e para a resignificação 
de valores na vida pessoal e social dos adolescentes e jovens. Para a oferta do serviço faz-
se necessário a observância da responsabilização face ao ato infracional praticado, cujos 
direitos e obrigações devem ser assegurados de acordo com as legislações e normativas 
específicas para o cumprimento da medida. Na sua operacionalização é necessário a 
elaboração do Plano Individual de Atendimento (PlA) com a participação do adolescente e 
da família, devendo conter os objetivos e metas a serem alcançados durante o 
cumprimento da medida, perspectivas de vida futura, dentre outros aspectos a serem 
acrescidos, de acordo com as necessidades e interesses do adolescente. O 
acompanhamento social ao adolescente deve ser realizado de forma sistemática, com 
frequência mínima semanal que garanta o acompanhamento contínuo e possibilite o 
desenvolvimento do PIA.” - (Brasil, 2014). 
 
(A) Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias Indivíduos (PAEFI). 
(B) Serviço de proteção social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de 
Liberdade Assistida (LA) e de Prestação de Serviços à Comunidade (PSC). 
(C) Serviço de Acolhimento Institucional.   
(D) Serviço de Acolhimento em República. 
(E) Serviço de Acolhimento em Família Acolhedora. 
 
 
 
35) Sobre o Programa Bolsa Família, analise as afirmações e marque a alternativa 
CORRETA: 
 
I - Pode receber o Bolsa Família a família inscrita no Cadastro Único (CadÚnico) com renda 
mensal por pessoa da família de até R$ 218. Também é necessário o cumprimento de 
compromissos em saúde e educação. 
II - A renda mensal por pessoa: a “renda mensal por pessoa da família” significa quanto 
você e sua família ganham por mês, dividido pelo número de pessoas da família. Se a renda 
mensal por pessoa for de até R$ 218,00 (situação de pobreza), a entrada no Programa Bolsa 
Família pode acontecer. 
III - A entrada no Bolsa Família não é automática, o Governo Federal analisa o limite 
orçamentário do Programa, ou seja, se há dinheiro disponível para a entrada de novas 
famílias no Programa. 
 
(A) Estão corretas somente as afirmações I e II. 
(B) Estão corretas somente as afirmações II e III. 
(C) Estão corretas somente as afirmações I e III. 
(D) Todas as afirmações estão corretas. 
(E) Todas as afirmações estão incorretas. 
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36) O Censo Demográfico 2022, realizado pelo IBGE, revelou algumas mudanças nos tipos 
de famílias existentes, mostrando diferentes composições. Sobre o tema, analise as 
alternativas e assinale a INCORRETA: 
 
(A) A maior novidade é que, pela primeira vez, famílias formadas por casais com filhos deixaram 
de ser a maioria no Brasil. Essa mudança é refletida na queda percentual desse tipo de família 
(que também inclui casais com filhos e parentes), que foi de 55,8% em 2000 para 45,2% em 2022. 
Em contrapartida, a composição familiar que mais cresceu foi a de casais sem filhos (que também 
inclui casais sem filhos e parentes), passando de 13,8% em 2000 para 26,9% em 2022. 
(B) O tipo de família que mais cresceu foi o de casais sem filhos, que quase dobrou de 
participação no total de famílias, saltando de 12,0% em 2000 para 24,0% em 2022. Além disso, 
houve um aumento nas famílias monoparentais, que são aquelas formadas por apenas um 
responsável e seu (s) filho (s). A proporção de mulheres sem cônjuge e com filhos subiu para 
13,4% do total de famílias em 2022 (cerca de 7,8 milhões de mulheres), enquanto a de homens 
nessa mesma situação aumentou de 1,6% para 2,0%. 
(C) Mudança marcante notada pelo Censo 2022 foi o grande aumento de pessoas que vivem 
sozinhas, em unidades domésticas chamadas de “unipessoais”. De 2000 para 2022, o número de 
moradores sozinhos triplicou, chegando a 13,7 milhões, o que significa que quase uma em cada 
cinco unidades domésticas do país é habitada por uma única pessoa. 
(D) O percentual de famílias chefiadas por mulheres quase dobrou, passando de 24,9% em 2000 
para 49,1% em 2022. 
(E) O Censo também indicou uma piora no nível de educação dos responsáveis pelas famílias ao 
longo das décadas: a porcentagem de líderes de família com ensino superior completo diminuiu 
de 17,4% para 6,2% entre 2000 e 2022. 
 
 
 
37) No Brasil, em 2020, o total de nascimentos de mães adolescentes foi de 380.778, 
representando 14% do total de nascidos vivos. Sobre o tema, marque V para VERDADEIRO 
ou F para FALSO e assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(   ) Segundo a Organização Mundial de Saúde (OMS), a gestação nesta fase é uma 
condição que eleva a prevalência de complicações para a mãe, para o feto e para o recém-
nascido, além da possibilidade de agravamento de problemas socioeconômicos já 
existentes. 
(     ) O estudo Saúde Brasil do Ministério da Saúde (2018), indica uma das maiores taxas de 
mortalidade infantil entre filhos de mães mais jovens (até 19 anos), correspondendo a 15,3 
óbitos para cada mil nascidos vivos (acima da taxa nacional, de 13,4 óbitos). Isso porque 
além da imaturidade biológica, condições socioeconômicas desfavoráveis são fatores que 
influenciam. 
(   ) Os riscos para a mãe adolescente e para o filho recém-nascido são: ausência de 
amamentação; omissão ou recusa do pai biológico ou parceiro pela responsabilidade da 
paternidade; possibilidade de rejeição da família ou expulsão da adolescente e do recém-
nascido do convívio familiar; vulnerabilidade social, pobreza, situações de risco (migração, 
situação de rua, refugiados) e falta de suporte familiar, pobreza ou; quando a mãe 
adolescente abandonou ou foi excluída da escola, interrompendo a sua educação e 
dificultando sua inserção no mercado de trabalho. 
 
(A) V, V, F. 
(B) F, V, V. 
(C) V, V, V. 
(D) V, F, V. 
(E) V, F, F. 
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38) Sobre o Trabalho Social com Famílias (TSF), é INCORRETO afirmar que: 
 
(A) Para o desenvolvimento do TSF é necessário ter claro a sociedade em que se vive, ou seja, os 
fundamentos do capitalismo, e o projeto político com o qual se trabalha e também de marcar a 
diferença entre o assistencialismo-focalização e a política de assistência social, no tripé da 
seguridade social brasileira.  
(B) A Política de Assistência Social prevê a centralidade na família como uma de suas diretrizes 
para concepção e implementação dos benefícios, serviços, programas e projetos. 
(C) O TSF como fortalece a proteção social e o horizonte do TSF tem que ser de seguranças 
sociais, a segurança social da política, as violações das seguranças sociais da política. 
(D) O TSF não requer a incorporação de aportes teórico-metodológicos. A forma de pensar as 
famílias e atuar nelas é cada vez mais as formas tradicionais de intervenção no TSF. Como 
formas tradicionais, entende-se aquelas que tendem a focarem-se na responsabilidade individual 
das famílias no equacionamento de suas necessidades e de suas dificuldades no exercício da 
proteção social. 
(E) Entende-se o TSF como um processo de trabalho que se desenvolve no campo da política 
social, desencadeado a partir de demandas postas por usuários aos serviços socioassistenciais e 
que tem como referência a família.  
 
 
 
39) O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), estabelece como dever de todos a 
prevenção da ocorrência de ameaça ou violação dos direitos da criança e do adolescente 
(Art. 70) e tornou a questão da violência contra crianças e adolescentes uma política 
pública. Sobre o tema marque a alternativa INCORRETA: 
 
(A) A violência é um processo social relacional, complexo e diverso, implicando tanto as relações 
estruturais como interpessoais, familiares e institucionais. 
(B) Na discussão da violência sexual contra crianças e adolescentes o abuso sexual diz respeito a 
uma relação de poder entre pessoas muito próximas da vítima com o intuito de buscar seu próprio 
prazer e satisfação sexual, com o abuso do corpo de uma pessoa mais frágil e sua 
subordinação/sedução.  
(C) A exploração sexual implica uma satisfação sexual do usuário por intermédio de uma relação 
de mercado (dinheiro em troca de serviços sexuais) articulada a uma rede de agentes desses 
serviços e que lucram com esse negócio. 
(D) A intervenção para enfrentamento da violência sexual implica uma atuação complexa, com a 
necessidade de se trabalhar as relações de abuso na família em suas condições sociais e 
culturais, de gênero, com articulação de intervenção e diagnóstico. No entanto, a efetivação da 
intervenção depende de políticas públicas contínuas e com resolutividade, reduzindo-se o hiato 
entre o disposto na lei e a operação, numa perspectiva de redes. 
(E) A violência sexual é uma questão intrafamiliar e privada. Somente pode-se enfrentá-la na 
interação entre fatores individuais e familiares. 
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40) Sobre o Benefício de Prestação Continuada (BPC), marque a alternativa INCORRETA: 
 
(A) O BPC não é aposentadoria. Para ter direito a ele, não é preciso ter contribuído para o INSS. 
Diferente dos benefícios previdenciários, o BPC é revisado periodicamente para saber se o 
beneficiário ainda atende aos critérios que deram origem ao benefício. 
(B) O BPC paga 13º salário e deixa pensão por morte. 
(C) O requerimento do BPC pode ser realizado nos canais de atendimento do INSS – pelo 
telefone 135 (ligação gratuita de telefone fixo) ou pelo site ou aplicativo de celular “Meu INSS”. 
Pode ser feito, também, nas Agências da Previdência Social (APS). O requerimento é gratuito e 
pode ser realizado pelo próprio interessado ou pelo seu representante legal. Não é preciso pagar 
intermediários ou agenciadores. 
(D) A inscrição e a atualização do grupo familiar no CadÚnico e a biometria são obrigatórias para 
receber o BPC, recomenda-se que elas sejam feitas antes mesmo do benefício ser solicitado. É 
importante observar que o prazo máximo de atualização cadastral é de 24 meses, ou seja, o 
CadÚnico do grupo familiar deve ter sido atualizado há no máximo dois anos. Caso a pessoa 
ainda não tenha nenhum documento com biometria, é preferível tirar a Carteira de Identidade 
Nacional (CIN). 
(E) A renda per capita é o resultado da soma dos valores recebidos por todos os membros do 
grupo familiar mensal dividida pelo total de membros que residem sob o mesmo teto. 
 


