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QUESTAO 1

As normas da familia 1SO 9000 t&m os seguintes
propositos, EXCETO:

(A) adequar as normas as necessidades dos setores
emergentes.

(B) orientar a gestéo das organizagdes.

(C) possibilitar a implementacdo integrada de multiplos
sistemas gerenciais.

(D) contemplar a evolugdo das necessidades dos
usuarios e clientes.

(E) ampliar a quantidade de diretrizes que foram
surgindo, com o objetivo de esclarecer suas
aplicagdes.

QUESTAO 2

O ciclo do pedido envolve todas as etapas gue ocorrem
desde o instante que o cliente decide considerar a
possibilidade de efetuar um pedido, até o momento em
que recebe este pedido e efetua o pagamento.

Sobre as etapas do ciclo do pedido, é correto afirmar gue:

(A) a primeira etapa tem infcic a partir da produgéo do
produto a ser adquirido para venda.

(B) a segunda etapa é a transmissdo do pedido para o
fornecedor.

{C) a terceira etapa, que ocorre apés o recebimento do
pedido por parte do cliente, consiste na saida do
pedido no sistema de processamento.

(D)} a quarta etapa consiste nas atividades digitais (no
sistema do proprio fornecedor) de expedigido e
documentagdo para pagamento dos impostos pelo
fornecedor.

(E) a quinta etapa consiste no “feedback” do cliente com
relagdo ao servigo de entrega e o produto em si, por
meio de avaliagdo pelos canais de compra
disponiveis.

QUESTAO 3

Uma empresa adquiriu em 01/03/X0, estando em
condigbes de uso na mesma data, uma embarcacao com
vida util estimada em 25 anos por R$ 1.900.000,00.
Espera-se vender tal embarcagéo por R$ 400.000,00 ao
final de sua vida U(til. Diante das informagbes e
considerando que a depreciacdo € mensal e que a
empresa utiliza o método de depreciagao linear, o saldo da
conta embarcagdes em 31/12/X2 sera de:

(A) R$ 1.780.000,00
(B) R$ 1.730.000,00
(C) R$ 1.684.666,67
(D) R$ 170.000,00
(E) R$ 120.000,00

Prova; Azul
Administragdo

QUESTAO 4
Analise as seguintes contas e seus respectivos saldos:

- Velculo - R$ 10.000,00;

- Caixa - R$ 5.000,00;

- Fornecedores - R$ 7.500,00;

- Acbes em tesouraria - R$ 1.000,00;

- Reserva de lucros - R$ 2.500,00;

- Capital integralizado - R$ 1.000,00;

- Banco conta movimento - R$ 3.000,00; e
- Salarios a pagar - R$ 1.500,00.

Com base nessas informacbes, valor do somatodrio das
contas de ativo & de:

(A) R$ 17.500,00
(B) R$ 18.000,00
(C) R$ 18.500,00
(D) RS 20.000,00
(E) R$21.500,00

QUESTAO 5

Segundo Fayol (2023), como toda ciéncia, a
Administracéo deve se basear em leis ou em principios.
Com base nessa afirmagao, retirada do livro “Introducgéo a
Teoria Geral da Administragao”’, qual & o conceito do
principio cadeia escalar?

(A) Consiste na especializagio das tarefas e das pessoas
para aumentar a eficiéncia.

(B) Depende de obediéncia, aplicagdo, energia,
comportamento e respeito aos acordos estabelecidos.

(C) E a linha de autoridade que vai desde o escaldo mais
alto ao mais baixo em fungéo do principio da unidade
de comando.

(D) Refere-se a concentragéo da autoridade no topo da
hierarquia da crganizagao.

(E) Os interesses gerais da empresa devem sobrepor-se
aos interesses particulares das pessoas.
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QUESTAC 6

A previsao dos niveis de demanda ¢ vital para a empresa
como um todo, a medida que proporciona a entrada basica
para 0 planejamento e controle de todas as areas
funcionais. Sobre a previsédo da demanda, correlacione 0s
tipos de demandas as suas respectivas definicbes e
assinale a opgéo correta.

TIPOS DE DEMANDA

I- Dependente
ll- Independente
Ill- Temporal
IV- Espacial
V- Regular
VI- Irreguiar
DEFINICOES

() Procedimentos de previsao estatistica alcangam bons
resultados, e a maior parte dos modelos de previs&o
de curto prazo tem base em condi¢des desse tipo de
demanda.

() A variagdo desse tipo de demanda é um resultado do
crescimento ou do decréscimo nas taxas de vendas,
sazonalidade do padrdo da demanda e flutuagbes
gerais causadas por um "sem-nimero” de fatores.

() Os padrées desse tipo de demanda podem ser
divididos em componentes de tendéncia, sazonais ou
aleatérios. Além disso, o sucesso da boa previs&o
dessa demanda & normalmente obtido a partir de
procedimentos conhecidos, desde que as variagles
aleatorias constituam uma parte peguena na serie de
tempo.

(1Y (Y (V1)
(I (IV) (V1)
(V) (VEY (11T
(MY (1) (V)
(Y (HEY (V)

QUESTAO 7

Os resfduos passivos do exercicio financeiro denominam-
se restos a pagar. Constituindo modalidade de divida
publica flutuante, distinguem-s¢ as despesas em
processadas e ndo processadas e s80 registradas por:

A) exercicio e credor.
B) natureza e exercicio.
C) exercicio e modalidade.
D) modalidade e crédito.

) crédito e exercicioc.

Prova: Azul
Administracéo

QUESTAO 8

Conforme estabelece a Lei 14.133, de 1° de abril de 2021,
Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos, adota-se
como modalidade de licitagdo sempre que o objeto possuir
padrées de desempenho e qualidade que possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagbes usuais de mercado:

(A) concorréncia.

(B) concurso.

(C) leilao.

(D) pregao.

(E) didlogo competitivo.

QUESTAC 9

Em relagéo a programacéo de desembolso, as dotagbes
consignadas aos créditos orcamentarios e adicionais
representam autorizagbes de despesas validas para
atualizagdo no periodo de vigéncia da lei orgamentaria
anual. Para que as despesas possam ser realizadas, ¢
necessario que os recursos financeiros estejam
disponiveis no momento devido para quitar a obrigagéo. O
administrative  deve  precaver-se, programando a
realizacdo dos gastos de forma harmonizada com o
comportamento do fluxo de entrada dos recursos. Com
essa finalidade, a norma brasileira determina que o Poder
Executivo, apds a publicagdo da lei orgamentéria,
estabeleca a programacgéo financeira e o cronograma de
execugdo mensal de desembolso no prazo de até:

(A) 20 dias.
(B) 30 dias.
(C) 40 dias.
(D) 60 dias.
(E) 90 dias.

QUESTAO 10

A definicdo de areas que, banhadas pelas aguas do mar
ou dos rios navegaveis em sua foz, se estendem a
distancia de 33 metros para a area terrestre, contados da
finha do preamar médio de 1831, &:

(A) terrenos reservados.
B) plataforma Continental.
C) amazdnia Azul.

D} ilhas.

E) terrenos de Marinhas.
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QUESTAO 11

Assinale a opg&o que apresenta, respectivamente, media
aritmética, mediana & moda da série abaixo:

22 25 25 22 25 20 29

(A) 25/25/22
(B) 24/25/25
(C) 13/22/22
(D) 25/24/25
(E) 24/20/20

QUESTAO 12

Na era da informag&o, o recurso mais importante deixou
de ser o capital financeiro para ser o capital intelectual,
haseado:

{A) no pessoal.

(B} na gestéo.

(C)} na tecnologia.
(D) na organizagéo.
(E) no conhecimento.

QUESTAO 13

Quais sédo os trés objetivos principais de uma estrategia
logistica?

(A) Redugdo de custos, redugdo de capital e melhoria
dos servigos.

(B) Reducdo de capital, localizagéo das instalagbes e
decis&o sobre transportes.

(C) Redugdo de custos, melhoria dos servicos e decis&o
sobre transportes.

(D) Localizagéo das instalagdes, reducéo de capital e
reducao de custos

(E) Melhoria dos servigos, localizagao das instalagdes e
decisbes sobre transportes.

QUESTAO 14
Leia o texto abaixo.

“O conjunto de habitos, crengas, valores e tradicoes,
interacbes e relacionamentos sociais tipicos de cada
organizacdo representa a maneira tradicional e costumeira
de pensar e fazer as coisas e gue sdo compartihadas por
todos os membros da organizacdo.” (Chiavenato, 2023).

Esse texto se refere ao conceito de:

(A) desenvolvimento.

(B) cultura organizacional.
{C) mudanga.

(D) organizagao.

(E) clima organizacional.

Prova: Azul
Administracéo

QUESTAC 15

Segundo Carvalho Filho (2018), assinale a opgdc que
apresenta somente elementos do ato administrativo.

(A) Competéncia, Forma, Objeto e Imperatividade.

(B) Finalidade, Competéncia, Motivo e Imperatividade.

(C) Autoexecutoridade, Finalidade, Competéncia e
Moativo.

(D) Finalidade, Competéncia, Motivo e Forma.

(E) Aufoexecutoridade, Finalidade, Competéncia e
Objeto.

QUESTAO 16

O senso comum nos indica que & prudente ter governo ou
dominio sobre os processos que realizamos, para isso €
necessario colher dados pertinentes aos seus resultados.
Esses dados sozinhos ou combinados formam os
indicadores. Com base nessas informacgbes, assinale a
opgao correta sobre indicadores.

(A) Indicadores sempre devem ser precedidos da
identificagdo do objetivo a ser alcangado pelo
resultado do processo, vinculado a percepgéo do
cliente.

(B) Indicadores séo dados subjetivos gue descrevem
uma situacéo, sob o ponto de vista qualitativo.

(C) !Indicadores n&o tém um custo associado. Por esse
motivo, estabelecer muitos indicadores & fundamental
para se ter um maior controle dos processos.

(D) Ndo €& necessaria uma integragdo entre os
indicadores, pois, na maioria das vezes, ¢
extremamente dificil os indicadores "conversarem
entre si".

(E) Os indicadores permitem a integrag&o dos resultados
até o nivel inferior, 0 que dificulta o conhecimento
consistente do desempenhc da organizagéo e a
realimentacéo do planejamento.
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QUESTAO 17

Analise o texto abaixo da Instrugido Normativa SEGES/ME
n° 67, de 8 de julho de 2021.

"Art. 4 Os 6rgdos e entidades adotardo a dispensa de
licitag&o, na forma eletrénica, nas seguintes hipoteses:

I- contratagéo de obras e servigos de engenharia ou de
servigos de manutengéo de veicuios automotores, no
limite do disposto no inciso | do caput do art. 75 da
Lei n® 14.133, de 2021,

[l- contratagdo de bens e servigos, no limite do disposio
no inciso 1l do caput do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021,

lil- contratagdo de obras, bens e servigos, incluidos os
servicos de engenharia, nos termos do disposto no
inciso |ll e seguintes do caput do art. 75 da Lei n°
14,133, de 2021, quando cabivel, e

IV- registro de pregos para a contratagéo de bens e
servicos por mais de um 6rgdo ou entidade, nos
termos do § 6° do art. 82 da Lei n° 14,133, de 2021.”

Com base nessas informagdes, para fins de aferigdo dos
valores que atendam aos limites referidos nos incisos | e ||
do caput, devera ser observado o:

(A) somatério despendido no exercicio financeiro pela
respectiva unidade gestora.

(B) somatoério dos restos a pagar nao processados.

(C) local @ o prazo de entrega do bem, prestaggo do
servico ou realizagéo da cbra.

(D) intervalo minimo de diferenga de valores ou de
percentuais entre 0s lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relacao
ao lance que cobrir a methor oferta.

(E) somatério da despesa realizada com objetos de
diferente natureza, entendidos como fais aqueles
relativos a contratagdes no mesmo ramo de atividade.

QUESTAO 18

Para o prémio Nacional da qualidade de 2010, os diversos
setores e ramos de atividades foram subdivididos em
categorias as quais obedeceram a dois critérios. Assim,
assinale a opgdo que apresenta corretamente esses
critérios.

(A) Setor e Porte das organizacdes.

(B} Elegibilidade e Relatério de gestao das organizagdes.

(C} Andlise critica de consenso e Visita as instalagbes
das organizagdes.

(D) Reputacdo de exceléncia dos produtos e servigos
vendidos pelas organizagdes.

(E} Reputagéio de exceléncia na gestéo de suas praticas
e respectivos resultados.

Prova: Azul
Administracdo

QUESTAO 19

O transporte normaimente representa o elemento mais
importante em termos de custos logisticos para inimeras
empresas. Sobre a distribuicdo fisica dos produtos por
meio dos transportes, assinale a opgéo correta.

(A) Apesar de ndo incentivar a concorréncia direta, um
transporte caro, porém de alta qualidade, disponibiliza
no mercado itens baratos e tambem de alta
qualidade.

(B) O transporte barato so permite desacoplar os
mercados dos pontos de produgéo se o produto for de
alta qualidade, pois o valor do produto compensara o
valor do transporte.

(C) A medida que o transporte aumenta em eficiéncia e
passa a oferecer um desempenho cada vez melhor, a
sociedade sai beneficiada pela melhoria do seu
padréo de vida.

(D) O custo dos produtos ndo varia com o tipo de
transporte utilizado, s&o os impostos sobre os
produtos os responsaveis pelo seu encarecimento.

(E) Na escolha do servico de transporte, o fator que mais
importa & o prego. Outros fatores, como tempo médio
de viagem e a viabilidade do tempo de transito, nao
tém a mesma relevancia.

QUESTAO 20

Qual medida tem pouca utilidade como estatistica
descritiva, porém € extremamente importante na inferéncia
estatistica e em combinagdo de amostras?

(A) Média aritmética.

(BY Mediana.

{C) Moda.

(D) Distribuigéo de probabilidade.
(E} Variancia.

QUESTAO 21

Um grupo de Aspirantes debatia a respeito dos principios
da Administragao Publica. O Aspirante G afirmara que, em
atendimento ao Principio da Supremacia do Interesse
Publico, pode ser constatado quando os servigos plblicos
ndo podem ser interrompidos. Por sua vez, o Aspirante J
afirmara que se defrontado com erros, no exercicio de sua
tarefa, a Administracéo PUlblica pode ela mesma revé-los
para restaurar a situagéo de regularidade tendo em vista o
Principio da Autotutela. O Aspirante A disse que a
Administragéio podera rever seus atos de oficio, sem a
necessidade de requerimento de outrém. Assim, & correto
concluir gue:

(A) os Aspirantes G, J e A estdo corretos.

(B) somente os Aspirantes J e A estao corretos.
(C) somente os Aspirantes G e A estdo corretos.
(D) somente os Aspirantes G e J estéo corretos.
(E) somente o Aspirante J esta correto.
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QUESTAO 22

Eduardo e Gabriela estavam jogando dois dados, com 6
lados cada, conjuntamente. Apos muita observagao,
Gabriela fez duas afirmagdes: a probabilidade da soma
dos dois dados ser maior ou igual a 11 & de 8,33%: a outra
que essa probabilidade da soma dos dois dados ser maior
ou igual a 11 é um tergo da probabilidade da soma dos
dois dados ser igual a 10. Eduardo, por sua vez, afirmou
que a probabilidade da soma dos dois dados ser maior ou
igual a 10 & a mesma probabilidade dos dois dados serem
iguais. Assim, & correto afirmar que:

(A) Gabriela esta totalmente certa e Eduardo certo.

(B) Gabriela esta totalmente certa e Eduardo errado.
(C) Gabriela esta parcialmente certa e Eduardo certo.
(D) Gabriela esta parcialmente certa e Eduardo errado.
(E) Gabriela esta totalmente errada e Eduardo errado.

QUESTAC 23
Segundo Maranhao e Macieira (2011):

“Na busca de solugdes mais estruturadas, aiguns teéricos
comegaram a desenvolver ferramentas de natureza mais
objetiva, percebendo a possibilidade de aplicagdo da
estatistica na administragao organizacional.”

Com base no trecho acima, assinale a opgéo que
apresenta a ferramenta a que o texto faz referéncia.

{A) Brainstorming.

(B) Diagrama de afinidade ou de relacionamento.
(C) Diagrama de causa e efeito,

(D)} Ciclo PDCA.

(E} Matriz GUT.

QUESTAO 24

Buscar o melhor equilibrio entre a minimizag&o de perdas
e a maximizagdo de aproveitamento de oportunidades é a
principal finalidade:

{A) do Ciclo PDCA.

(B) do Diagrama causa efeito.
(C) da Matriz GUT.

{D) do Benchmarking.

(E) da Gestio de riscos.

Prova: Azui
Administragéo

QUESTAO 25

A Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos, estabelece normas gerais de
licitagdo e contratacéo para as Administragcbes Publicas
diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios. Para os fins dessa
Lei, consideram-se como bens e servigos comuns:

{A) aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade
néo podem ser objetivamente definidos pelo edital,
por meio de especificagdes usuais de mercado.

(B) atividade ou conjunto de atividades destinadas a
obter determinada utilidade, intelectual ou material, de
interesse da Administragéo.

(C) aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificagSes usuais de mercado.

(D) servicos contratados e compras realizadas pela
Administragéio Publica para a manutengdo da
atividade administrativa, decorrentes de necessidades
permanentes ou prolongadas.

(E) aqueles que impSem ao contratado o dever de
realizar a prestagdo de um servigo especifico em
periodo predeterminado, podendo ser prorrogado,
desde que justificadamente, pelo prazo necessario a
conclusao do objeto.

QUESTAO 26

Quanto ao critéric de avaliagdo de estoque, analise as
afirmativas abaixo e assinale a opgao correta;

I-  No Brasil s8o aceitos os métodos de avaliagio de
estoque Custo Médio ponderavel e UEPS, mas nio &
aceito o PEPS.

- Os gastos eventuais, tanto na Devoiugéo de compras
como na Devolugdo de Vendas, deverdo ser
considerados Despesas Operacionais, e ndo custos.

- A adogédo do critérioc PEPS apresenta pelo menos
duas implicagdes: uma técnica e outra fiscal.

Apenas a afirmativa |l esta correta.

Apenas as afirmativas | e |l estio corretas.
Apenas as afirmativas il & lll estdo corretas.
Apenas a afirmativa Ill esta correta.

Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.

GICELE

QUESTAO 27

Assinale a opgéo que apresenta o instrumento empregado
para indicar o grau de intensidade de correlagdo entre
duas variaveis e, ainda, o sentido dessa correlagéo.

) Coeficiente de correlagdo de Pearson.
) Diagrama de disperséo.

) Variancia.

} Desvio Padrio.

) Teste de hipotese.

OO W

T

(
(
(
(
(
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QUESTAO 28

O conceito de melhoramento continue pode ser dividido
em duas partes: gerenciamentc da melhoria e
gerenciamento da rotina. Assim, assinale a opgéo que
apresenta, respectivamente, a quem pertence a
responsabilidade @ o que busca evidenciar um dos dois
tipos de gerenciamento citados acima.

(A) Gerenciamento de melhoria: responsabilidade dos
colaboradores / busca a sobrevivéncia e o
crescimento do negdécio.

{B) Gerenciamento de melhoria: responsabilidade da alta
administrag&o / busca a eficiéncia organizacional, por
meio da obediéncia acs padrées de trabalho.

(C) Gerenciamento da rotina: responsabilidade dos
colaboradores / busca a eficiéncia organizacional, por
meio da cbediéncia aos padrdes de trabalho.

(D) Gerenciamento da melhoria; responsabilidade de
todos os membros da organizagdo / busca a
sobrevivéncia € ¢ crescimento do negocio.

(E) Gerenciamento da rotina: responsabilidade de todos
0s membros da organizacdo / busca a eficiéncia
organizacional, por meio da obediéncia aos padrées
de trabalho.

QUESTAO 29

Os projetos sdo implementados em todos os niveis da
organizagdo: podem envolver uma Unica pessoa ou
centenas delas. Sua duracdo pode variar de poucas
semanas a anos. Podem envolver uma s6 unidade da
organizag&o, como cruzar as fronteiras organizacionais,
por meio de parcerias ou empreendimentos conjuntos. Os
projetos podem envolver, EXCETO:;

(A) criacéo e desenvolvimento de um novo produto ou
servigo.

(B) mudanga apenas na estrutura organizacional,

(C) desenvolvimento ou aquisicdo de uma
tecnologia ou sistema de informagéo.

(D) construgdo de um novo edificio ou fabrica.

(E) implementagdo de um novo procedimento ou
processo de negdcio.

nova

Prova: Azul
Administragéo

QUESTAC 30

Conforme estabelece a Lei 14.133, de 1° de abril de 2021,
Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos, &
dispensavel a licitagdo para:

(A) contratacdo que mantenha todas as condigGes
definidas em edital de licitag&o realizada ha menos de
1 (um) ano, quando se verificar que naquela licitagéo
surgiram licitantes  interessados ou foram
apresentadas propostas validas.

(B) contratagéo que tenha por objeto: bens, servigos,
alienagbes ou obras, nos termos de acordo
internacional especifico aprovado pelo Congresso
Nacional, quando as condigdes ofertadas forem
manifestamente vantajosas para a Administracao.

(C) confratagéo que nao possa acarretar
comprometimento da seguranga nacional, nos casos
estabelecidos pelo Ministro de Estado da Defesa,
mediante demanda dos comandos das Forgas
Armadas ou dos demais ministérios.

(D) a aquisicio, por pessoa fisica de direito publico
interno, de bens produzidos ou servigos prestados por
orgao ou entidade que integrem a Administragio
Plblica e que tenham sido criados para esse fim
especifico, desde que o preco contratado seja
compativel com o praticado no mercado.

(E) contratagdo de associagdo de pessoas com
deficiéncia, sem fins lucrativos e de comprovada
idoneidade, por 6rgéo ou entidade da Administragao
Publica, para a prestagéo de servigos, desde que o
preco contratado seja compativel como praticado no
mercado e os servicos contratados sejam prestados
preferencialmente por pessoas com deficiéncia.

QUESTAO 31

Segundo Chiavenato (2023), a teoria neoclassica
caracteriza-se por uma forte énfase nos aspectos praticos
da Administragéo, pelo pragmatismo e pela busca de
resultados concretos e palpaveis. Assim, assinale a opgéo
que apresenta uma caracter(stica da teoria neoclassica.

(A) Impessoalidade nas relagbes pessoais.
(B) Enfase na pratica da administracao.
(C) Carater formal das comunicagdes.

(D) Hierarquia de autoridade.

{E) Rotinas e procedimentos padronizados.
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QUESTAOC 32

Sobre as ferramentas de gerenciamento, é correto afirmar
que o objetivo do Diagrama de Ishikawa e:

(A) demonstrar a intensidade da
variaveis selecionadas.

(B) representar as possiveis causas que levam a um
determinado efeito.

(C) apresentar a sequéncia [ogica e de encadeamento de
atividades e decisdes.

(D) priorizar problemas ou causas
determinado assunto.

(E) buscar o facil entendimento por meio da definigéo de
responsabilidades, métodos, prazos, objetivos e
recursos associados.

relagdo entre as

relativas a um

QUESTAO 33

Em relacdo a atos e fatos administrativos, assinale a
opg¢éo correta.

(A} Atos Administrativos s&o acontecimentos que
ocorrem na empresa e provocam alteragbes no
patrimdnio.

(B) Compra de mercadoria & vista € um exemplo de ato
modificativo.

(C) Fatos Modificativos s&o aqueles que acarretam
alteragbes, somente para mais, no Patrimdnio
Liguido.

(D) Fatos Permutativos séo também denominados fatos
gualitativos.

(E) Venda de mercadoria com lucro ndo € um exemplo de
Fato Misto.

QUESTAO 34

Na modelagem de processos, a metodologia IDEFO se
firmou no mercado como uma das mais consistentes e
promissoras, desenvolvendo-se e acompanhando o
vertiginoso crescimento das vantagens que a tecnologia
da informagao trouxe ao mercado. A metodologia IDEFO &
definida como uma linguagem grafica para mapeamento
de processos totalmente padronizada e documentada,
composta de um conjunto de:

(A) estruturas graficas, documentacéo das definigbes dos
processos e métodos padronizados.

(B) processos, dados e comportamento.

(C) atividades, processos e operagdes.

(D} entradas, controles/mecanismos e saidas.

(E) protocolos, andlise de documentos,
distribuicao.

cadastro e

Prova: Azul
Administracéo

QUESTAO 35

O entendimento do bindmio “eficdcia e eficiéncia® é
considerado basico para o estudo da gestdc das
organizagtes. Dessa forma, assinale a opg¢do que
representa o candidato que foi eficaz e eficiente na
realizagdo de um concurso de 5 (cinco) vagas, se
comparado aos outros candidatos.

{A) Candidato 1, que estudou 5 {cinco) anos e passou em
primeiro lugar.

(B) Candidato 2, que estudou 3 (irés) anos e ficou em
terceiro lugar.

(C) Candidato 3, que estudou 2 (dois) anos e ficou em
guarto lugar.

(D) Candidato 4, que estudou 4 {(quatro) anos e ficou em
segundo lugar.

(E) Candidato 5, que estudou 1 (um) anc e ficou em
quinto lugar.

QUESTAO 36

Segundo Chiavenato (2023), a teoria X "é a concepg¢éo
tradicional da administrag@o & baseia-se em convicgdes
erréneas e incorretas sobre o comportamento humano”.
Com base nessa teoria, assinale a opgao gue apresenta
uma convicgao incorreta sobre o comportamento humano.

(A) As pessoas gostam de atividade.

(B) As pesscas ndo $do passivas ou resistentes.

(C) As pessoas gostam de assumir responsabilidade.

(D) As pessoas resistem as mudangas.

{E) As pessoas tém capacidade de alto grau de
imaginagéo e criatividade.
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QUESTAO 37

A teoria das relagdes humanas enfatizou o estudo da
lideranga. A lideranga constitui um dos temas mais
pesquisados e estudados nos Ultimos anos. Varias tecrias
sobre a lideranga acompanham o desenvolvimento da
teoria administrativa. Sobre os estilos de lideranca,
assinale a opgao que apresenta apenas caracteristicas do
estilo de lideranga autocratico.

(A) O lider fixa as diretrizes, sem qualquer participacéo
do grupo. O lider determina qual a tarefa que cada
um deve executar e qual o seu companheiro de
trabalho. O Iider determina as providéncias para a
execugdo das tarefas, cada uma por vez, a medida
que se tornam necessarias e de modo imprevisivel
para o grupo.

O lider fixa as diretrizes, sem qualquer participacéo
do grupo. O lider determina qual a tarefa que cada
um deve executar e qual o seu companheiro de
trabalho. As diretrizes s&o debatidas e decididas pelo
grupo, estimulado e assistido pelo lider.

As diretrizes séo debatidas e decididas pelo grupo,
estimulade e assistido pelo lider. A diviséo das tarefas
fica a critério do grupo e cada membro tem liberdade
de escolher seus companheiros de trabalho. A
participagéo do lider & limitada, apresentandc apenas
materiais variados ao grupo, esclarecendo que
poderia fornecer informagbes desde que as
pedissem.

O lider € dominador e & “pesscal’ nos elogios e nas
criticas ao trabaiho de cada membro. O grupo eshoga
as providencias para atingir o alvo e & aconselhado
pelo lider, que sugere alternativas para o grupo
escolher. O lider n&o avalia o grupo nem controla os
acontecimenfos, apenas comenta as atividades
gquando perguntado.

O lider determina qual a tarefa que cada um deve
executar e qual o seu companheire de trabalho. O
fider determina as providéncias para a execugéo das
tarefas, cada uma por vez, 4 medida que se tornam
necessarias e de modo imprevisive! para o grupo. Ha
liberdade total para as decisbes grupais ou
individuais, e minima participacéo do lider.

QUESTAO 38

Com relagdo a documentacdo de processo, assinale a
opgéo que apresenta exemplos de documentos e
registros, respactivamente.

(A)
(B)
(C)
(D)

(E)

Um livro € um CD (suporte optico).

Certidgo de nascimento e nota fiscal,

Cadigo de Hamurabi e uma conta de luz.

Um plano de trabalho e uma norma
administrativa de qualgquer natureza.

Ordem de Servigo e nota de empenho.

técnica

Prova: Azul
Administracdo

QUESTAO 39

Quanto ao
(verdadeiro) ou

teste de recuperabilidade,
F (Falso)

cologque V
nas afirmativas abaixo,

assinalando a seguir a opcéo correta.

()

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Valor contabil € o montante pelo qual o ativo esta
reconhecido no balango depois da deducdo de toda
respectiva depreciagdo, amortizacdo ou exaustio
acumulada e ajuste para perdas.

Valor recuperavel de um ativo € o menor montante
entre seu valor justo ligquido de despesa de venda e
seu valor de uso.

Valor justo liquido de despesa de venda & o montante
a ser obtido pela venda de um ativo em transagdes
em bases comutativas, entre partes conhecedoras e
interessadas, menos as despesas estimadas de
venda.

QUESTAO 40

A respeito do coeficiente de correlagcdo de Pearson é
correto afirmar que:

(A)

se a correlagdo entre duas varidveis é perfeita e
positiva, entaor= 0.

se a correlacdo entre duas varidveis é perfeita e
negativa, entdor=-1.

se ha correlag@o entre duas variaveis, entdor = 0.

se 0 <1< 0,3, had uma correlagdo negativa e fraca.
ser=-0,9, entdo a correlacéo & muito fraca.
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QUESTAO 41

Considere os seguintes fatos ocorridos na empresa SAFQ
S/A, distribuidora de aves, apresentados abaixo.

1- Em 02/03 - compra de 10.000 kg de aves por R$
9,00 o quilo, NF n® 1022.

2- Em 07/03 - compra de 20.000 kg de aves por R$
10,00 o quilo, NF n® 2029,

3- Em 08/03 - venda de 5.000 kg de aves por R$ 20,00
o quilo, NF n® 3020.

4- Em 10/03 - compra de 15.000 kg de aves por R$
13,00 o quilo, NF n® 1038.

- Em 12/03 - devolug@o ao fornecedor de 1.000 kg de
aves, referente a NF n® 1022,

6- Em25/03 - venda de 15.000 kg de aves por R$ 25,00
0 quilo, NF n® 2034,

Sabendo que a empresa utiliza o critério PEPS para
avaliagdo do estoque e que o saldo do estoque em 01/03
era zero, qual é o saldo do estoque em 31/037

(A) R$ 476.000,00
(B) R$ 294.000,00
(C) R$ 285.000,00
(D) R$ 21.000,00
(E) R$ 1.000,00

QUESTAO 42

O estaleiro ALFA S/A. vendeu em 01/01/X1 um veleiro de
seu estoque por R$ 60.000,00 da seguinte forma:

I- recebimento, no ato, do valor de R$ 20.000,00; e
lI- recebimento do restante em duas parcelas bimensais
iguais no vaior de R$ 20.000,00, cada

De acorde com Osni Ribeiro (2013) qual & a formula de
langamento adequada & transacéo efetuada?

Ay 1°Férmula
B) 2°Férmula
C) 3°Formula
D) 4° Férmula
E) 5° Formula

(
(
(
(
(

Prova: Azul
Administragao

QUESTAO 43

A teoria das relagdes humanas inaugura uma nova
concepcdo sobre a natureza do homem. O homem social
se baseia nos seguintes aspectos, EXCETO:

(A) os trabalhadores séo criaturas sociais completas.

(B) as pessoas sd3o motivadas por necessidades
humanas.

(C) o comportamento dos grupos sociais & influenciado
pelo estilo de supervisdo e lideranga,

(D) as normas sociais dos grupos funcionam como
mecanismos reguladores do comportamento dos
membros.

(E) o comportamento humano é derivado da totalidade de
fatos coexistentes. Ele & molar e n&c molecular.

QUESTAO 44

Sobre a fase de implementacéo dos processos do ciclo de
abordagem por processas, & correto afirmar que
implementar o processo:

{(A) significa elaborar previamente o que o processo
deveria ser.

(B) significa definir os registros e os indicadores, e
elaborar e implermentar as normas.

(C) €& habilitar a equipe para fazé-lo funcionar de acordo
com o que foi pensado.

(D) € manter métodos para assegurar a recuperacéo dos
registros mediante praticas aceitaveis.

(E) e ter o conjunto de atividades necessarias para
redesenhar e documentar os processos anteriormente
mapeados.

QUESTAC 45

Assinale a opgdo que apresenta somente contas de
despesa.

(A) Duplicatas a pagar, juros passivos e caixa.

(B) Aluguel ativo, juros ativos e saldrio.

(C) Juros passivos, fornecedor e Perdas Estimadas em
Credito de Liguidagao Duvidosa.

(D) Juros passivos, salaric e desconto condicional
concedido.

(E) Descontc comercial,
contingéncia.

veiculos e reserva de
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QUESTAO 46

Conforme estabelece a Instrugdo Normativa SEGES/ME
n® 67, de 8 de julho de 2021, o procedimento de dispensa
de licitagéo, na forma eletrénica, sera instruldo com, no
minimo, os seguintes documentos:

(A) estudo técnico preliminar e, se for o casg, documento
de formalizacao de demanda, andlise de riscos, termo
de referéncia, projeto basico ou projeto executivo,

(B) estimativa de receita, nos termos da Instrugéo
Normativa n® 65, de 7 de julho de 2021, da Secretaria
de Gestdo da Secretaria Especial de
Desburocratizaggo, Gestdo e Governo Digital do
Ministério da Economia e comprovagdo de que o
contratado preenche os requisitos de julgamento.

(C} parecer Juridico e pareceres técnicos que
demonstrem o atendimento dos requisitos exigidos.

(D) demonstracéo da incompatibilidade da previsgo de
recursos orgamentarios com o compromisso a ser
assumido e estimativa de receita, nos termos da
InstrucBo Normativa n° 65, de 7 de julho de 2021, da
Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de
Desburocratizagéo, Gestdo e Governo Digital do
Ministério da Economia.

{E) comprovacdo de que o contratado preenche os
requisitos de julgamento e qualificagdo minima
necessaria, estudo técnico preliminar e, se for o caso,
documento de formaiizagdo de demanda, andlise de
riscos, termo de referéncia, projeto basico ou projeto
executivo.

QUESTAO 47
Analise o texto abaixo.

Também chamada departamental, &, provavelmente, a
mais antiga das classificagdes da despesa orgamentaria.
Sua finalidade principal € evidenciar as unidades
administrativas responsaveis pela execugdo da despesa,
isto &, os orgaos que gastam os recursos de conformidade
coOm a programacac orgamentaria,

Com base no texto acima, assinale a op¢ac que apresenta
a defini¢do da classificagao descrita,

(A) Funcional.

(B) Por programa.

(C} Segundo a natureza.

(D} Institucional.

(E) Segundo a fonte de recursos.

Prova:; Azul
Administragao

QUESTAO 48

Assinale a opgao que completa corretamente as lacunas
das sentencas abaixo.

trata da criagéo de valor. Valor para os clientes
e fornecedores da empresa, e valor para todos aqueles
que tém nele interesses diretos. O valor é
manifesto primeiramente em termos de tempo e lugar.
Produtos e servigos ndo tém valor a menos que estejam
em poder dos clientes quando (tempo) e onde (lugar) eles
pretenderem consumi-los.

(A) A estratégia/ do transporte

(B) O transporte/ da logistica

(C) A previs&o de demanda/ do transporte
(D) A logistical da logistica

(E} A industria/ da estratégia

QUESTAO 49

Os comumente chamados sistemas de administragdo da
produgdo constituem os modelos de gestdo de estoques
aplicados as operacdes de producio. Sobre os sistemas
de administragao da produgao, assinale a opgéo correta.

(A) Por meio dos sistemas de administragao da
producdo, uma empresa operacionaliza as decisdes
sobre o que, quanto, onde e com que recursos

produzir.
(B) Os sistemas de administragdo da produgdo podem
apresentar trés logicas alternativas para o

acionamento do fluxo de materiais e de produtos: Just
in Time, MRP Il e teoria das restrigbes (TOC).

(Cy O Just in Time é conhecido por ser o sistema de
prever a demanda, empurrando a produgdo, desde a
compra da matéria-prima e componentes até os
estoques de produtos acabados.

(D) O incentivo da melhoria continua e a eliminagéo de
caracteristicas do processo produtivo que néo
agregam valor estdo relacionados a logicas de
programagao com base em previsdes de vendas.

(E) Os sistemas de administrago da produgéo tdm o
objetivo basico de planejar e controlar o processo de
manufatura em frés dos seus varios niveis, sendo
eles: equipamentos, pessoas e fornecedores.
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QUESTAO 50

Fayol (2023) define o ato de administrar como: prever,
organizar, comandar, coordenar e confrolar. As fungfes
administrativas envolvem os elementos da Administragao.
Com base nessa afirmagéo, retirada do livro “Introdugéo &
Teoria Geral da Administragéo’, assinale a opgdo que
apresenta a definig&o da fungao prever.

{A) Visualizar o futuro e tragar o programa de agéo.

(B) Constituir o duplo organismo material e social da
empresa.

(C) Dirigir e orientar o pessoal.

(D} Ligar, unir, harmonizar todos os atos e os esforgos
coletivos.

(E} Verificar que tudo ocorra de acordo com as regras
estabelecidas e as ordens dadas.

Prova: Azul CP-PMS-PEBTT/2026
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g.

INSTRUGOES GERAIS AO CANDIDATO

Verifique se a prova recebida e a folha de respostas s&o da mesma cor (consta no rodapé de cada folha a cor correspondente) e se néo faltam
questdes ou paginas: o caderno & composto por uma prova escrita objetiva com 50 questdes de multipla escolha.

O tempo para a realizagéo da prova seré de 4 (quatro) horas, incluindo o tempo necessario a marcagdo das respostas na folha de respostas, e
n&o sera prorrogado;

S6 inicie a prova apds ser autorizado pelo Fiscal, interrompendo sua execug&o quando determinado;

Iniciada a prova, néo haverd mais esclarecimentos. O candidato somente podera deixar seu lugar, devidamente autorizado pelo
Supervisor/Fiscal, para se refirar definitivamente do recinto de prova ou, nos casos abaixo especificados, devidamente acompanhado por militar
designado para esse fim:

- atendirmento médico por pessoal designado pela Marinha do Brasil;

- fazer uso de banheiro; &

- casos de forga maior, comprovados pela supervisdo do certame, sem que acontega saida da area circunscrita para a realizaggo da prova.

Em nenhum dos casos havera prorrogacéo do tempo destinado a realizagéo da prova; em caso de refirada definitiva do recinto de prova, esta
sera corrigida até onde foi solucionada;

Confira nas folhas de questdes as respostas que voc assinalo como corretas antes de marca-las na folha de respostas. Cuidado para n&o
marcar duas opgdes para uma mesma questio na folha de respostas (a questao sera perdida);

Para rascunho, use os espagos disponiveis nas folhas de questdes, mas sé serdo corrigidas as respostas marcadas na folha de respostas;

O tempo minimo de permanéncia dos candidatos no recinto de aplicagéo de provas é de 120 minutos.

Ser4 eliminado sumariamente do processo seletivo/concurso e suas provas nao seréo levadas em consideragdo o candidato que:

a}  der ou receber auxilio para a execugao da Prova;

b} utilizar-se de qualquer material ndo autorizado;

¢) desrespeitar gualquer prescrigo relativa & execugo da Prova;

d) escrever o nome ou introduzir marcas identificadoras noutro lugar que néo o determinado para esse fim; e
e) cometer ato grave de indisciplina.

Escreva e assine corretamente seu nome completo, cologue seu numero de inscrigéo e o digito verificador (DV) apenas nos locais indicados;
Instrugdes para o preenchimento da folha de respostas:

a)
b)
c)
d)

e)

use caneta esferografica azul ou preta de material transparente;

escreva seu nome completo, sem abreviaturas, em letra legivel no local indicado;

assine sel nome no local indicado,

no campo inscrigio DV, escreva seu nimero de inscrigéo nos retdngulos, da esquerda para a direita, um digito em cada retangulo. Escreva
o digito correspondente ao DV no (ltimo retangulo. Apos, cubra todo o circulo correspondente a cada nimero. Nao amasse, dobre ou
rasgue a folha de respostas, sob pena de ser rejeitada pelo equipamento de leitura Gtica que a corrigira; e

s0 sera permitida a troca de folha de respostas até o inicio da prova, por motivo de erro no preenchimento nos campos nome, assinatura e
ntimero de inscrigao, sendo de inteira responsabilidade do candidato qualquer erro ou rasura na referida folha de respostas, apos o inicio
da prova.

10- Preencha a folha com ateng8o de acordo com o exemplo abaixo:

Diretorla do
Ensino da Marinha

BT T e T

* Nifio rasura esta folha,

* Nio rabisque nog Bredy dn respoales,
= Faga marcos adlidog nos circulos.

* NBo use canolas qua borrem o popel,
ERRADO: 1) () @, Y

CcORRETO: @

[ CE OO TETET
IR EEREERERRRE

11 - Sera autorizado ao candidato levar a prova faltando 30 minutos para o término do tempo previsto de realizagéo do concurso. Ressalta-se que o
cademo de prova levado pelo candidato é de preenchimento facultativo, e néo sera vélido para fins de recursos ou avaliag&o.

12 — O candidato que ndo desejar levar a prova esta autorizado a transcrever suas respostas, dentro do horério destinado & solugéo da prova, no
madelo de gabarito impresso ne fim destas instrugdes. E proibida a utilizagéo de qualquer outro tipo de papel para anotag&o do gabarito.

13 - O modelo de gabarito somente podera ser destacado PELO FISCAL e apds a entrega definitiva da prova pelo candidato. Caso o modelo de
gabarito seja destacado pelo candidato, este sera eliminado.

ANOTE SEU GABARITO PROVA DE COR
1123456789 10[11[12[13 (14151617 1819|2021 |22 |23 |24 25
26 127 |28 20 |30 [ 31 32[33[34[35[36 |37 1383940 |41 |42,43)|44 45|46 |47 4849 |50




