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PROVA OBJETIVA 

AGENTE ADMINISTRATIVO 
 

CRONOLOGIA 

P1 Entregar o caderno de provas 1h00min 

Levar o caderno de provas 1h30min 

Duração máxima da prova 2h30min 

 
 
 
 

INSTRUÇÕES GERAIS: 
 
1. A duração máxima da prova será de 2h30 (duas horas e trinta minutos), incluindo a transcrição das respostas para o 
Cartão de Respostas (gabarito). Os candidatos poderão entregar o Caderno de Provas somente 1h00min (uma hora) após o 
início. Por motivos de segurança, o candidato só poderá levar consigo o caderno de provas depois de decorridas 
1h30min (uma hora e trinta minutos) contada a partir do efetivo início das provas. 
2. A respectiva prova é composta por 40 (quarenta) questões com 4 (quatro) alternativas de resposta cada, com somente 
uma resposta correta. 
3. Para assinalar as RESPOSTAS no Cartão de Respostas, utilize caneta esferográfica de tinta PRETA ou AZUL fabricada 
OBRIGATORIAMENTE em material transparente. 
4. Ao receber seu Cartão Resposta (gabarito) verifique se todos os seus dados estão corretos e assine-o.  
5. Os dados pessoais incorretos deverão ser corrigidos somente na Lista de Presença. Qualquer dúvida dirija-se somente 
a um dos fiscais de sua sala. 
6. O Cartão de Respostas deve ser devolvido obrigatoriamente para o fiscal responsável pela sala ao término da prova. 
7. No Cartão de Respostas, faça as marcas de acordo com o exemplo abaixo: 

     FORMA CORRETA   FORMAS INCORRETAS 

       


8. Marcas mal feitas não são lidas pelo sistema de correção automático, invalidando a questão. 
9. A marcação no CARTÃO DE RESPOSTAS é definitiva, não admitindo rasuras. Marque apenas uma resposta para cada 
questão. Duas ou mais marcações anularão a sua resposta. O Cartão Resposta (gabarito) é insubstituível, seja qual for o motivo 
alegado. 
10. Conforme regra editalícia, os 03 (três) últimos candidatos de cada sala onde estiver sendo realizada a prova somente 
poderão entregar a respectiva prova e retirar-se do local simultaneamente. 
11. Deverão permanecer desligados os celulares e outros aparelhos eletrônicos permanecendo na embalagem em que foram 
lacrados na entrada da sala de aplicação de provas, não devendo ser religados até que o candidato saia do prédio de aplicação 
de provas. 
12. O caderno de provas será publicado e poderá ser acessado através da Área do Candidato com login e senha, durante o prazo 
de recursos. 
13. O gabarito oficial e a prova objetiva estarão disponíveis conforme a data prevista no cronograma do edital de abertura, no 
site:  www.abconcursospublicos.org (área do candidato) OU PELO QRCODE ABAIXO. 

 
 
 
 
 
 
 

BOA PROVA! 
 

 
 

http://www.abconcursospublicos.org/
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 
As questões de 01 a 10 dizem respeito ao Texto. Leia-o 
atentamente antes de respondê-las. 
 
(Texto) 

 
 
01. Com base nas informações apresentadas no Texto, 
assinale a alternativa que expressa corretamente a 
principal conclusão do estudo envolvendo a bactéria 
“Akkermansia muciniphila”: 
 
a) A bactéria eliminou completamente o ganho de peso 

após a dieta em todos os participantes. 
b) A suplementação com a bactéria ajudou a reduzir a 

recuperação de peso após o emagrecimento. 
c) O uso da bactéria provocou efeitos adversos graves 

em parte dos voluntários. 
d) O estudo comprovou definitivamente a eficácia da 

bactéria para qualquer extensão temporal. 
 
02. A partir das informações apresentadas, assinale a 
alternativa cuja conclusão pode ser corretamente inferida 
do Texto: 
 

a) A recuperação parcial do peso pelos participantes 
indica que a bactéria se mostrou ineficaz no processo 
de manutenção do emagrecimento. 

b) A ausência de eventos adversos graves permite 
afirmar que o tratamento é totalmente seguro para 
uso prolongado. 

c) Os resultados obtidos demonstram que a bactéria 
produz os mesmos efeitos independentemente dos 
hábitos alimentares dos participantes. 

d) A comparação entre o grupo que recebeu a bactéria 
e o grupo placebo sugere que a microbiota intestinal 
pode desempenhar papel relevante no controle do 
peso após uma dieta. 

 
03. “O grupo que usou a bactéria recuperou apenas 1,2 
kg, enquanto o grupo placebo recuperou 3,2 kg.” (linhas 
22 a 24). 
 
Com relação ao termo destacado, assinale a alternativa 
correta: 
 
a) O advérbio “apenas” expressa intensidade, 

reforçando a quantidade de peso recuperada. 
b) O advérbio “apenas” expressa modo, indicando a 

forma como ocorreu a recuperação do peso. 
c) O advérbio “apenas” expressa exclusão ou restrição, 

limitando a quantidade de peso recuperada pelo 
grupo. 

d) O advérbio “apenas” expressa tempo, indicando o 
momento em que ocorreu a recuperação do peso. 

 
04. Considerando as informações do Texto e as regras 
de concordância verbal da norma-padrão, assinale a 
alternativa correta: 
 
a) Cerca de 90 adultos com sobrepeso ou obesidade 

participou do estudo. 
b) Mais de um voluntário foram submetidos aos 

procedimentos da pesquisa. 
c) A bactéria e o placebo foi utilizado durante o 

experimento. 
d) Os participantes do grupo placebo recuperaram mais 

peso do que os participantes que receberam a 
bactéria. 

 
05. “Os voluntários foram submetidos a dois tipos de 
consumo.” (linhas 17 e 18). 
 
Quanto à classificação morfológica das palavras 
destacadas e no contexto apresentado, assinale a 
alternativa correta: 
 
a) “Voluntários” é um adjetivo; “dois” é um substantivo; 

“consumo” é um verbo. 
b) “Voluntários” é um substantivo; “dois” é um numeral; 

“consumo” é um substantivo. 
c) “Voluntários” é um pronome; “dois” é um adjetivo; 

“consumo” é um substantivo. 
d) “Voluntários” é um substantivo; “dois” é um advérbio; 

“consumo” é um adjetivo. 
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06. “Durante a manutenção, o teste com a microbiota 
intestinal foi realizado.” (linhas 15 a 17). 
 
Assinale a alternativa em que a locução verbal destacada 
foi corretamente reescrita no futuro do pretérito do 
indicativo: 
 
a) Durante a manutenção, o teste com a microbiota 

intestinal seria realizado. 
b) Durante a manutenção, o teste com a microbiota 

intestinal será realizado. 
c) Durante a manutenção, o teste com a microbiota 

intestinal tem sido realizado. 
d) Durante a manutenção, o teste com a microbiota 

intestinal é realizado. 
 
07. Com base nas informações apresentadas no Texto, 
assinale a alternativa em que o termo destacado foi 
empregado corretamente: 
 
a) Os pesquisadores procuraram entender porque 

alguns participantes recuperaram peso após o 
período de manutenção. 

b) A suplementação mostrou resultados positivos, por 
que auxiliou na manutenção do peso corporal. 

c) O estudo buscou explicar o motivo porque novos 
testes ainda são necessários. 

d) Não se sabe por que o grupo que recebeu a bactéria 
recuperou menos peso do que o grupo placebo. 

 
08. “Não foram observados eventos adversos graves 
relacionados ao tratamento.” (linhas 25 e 26). 
 
Em relação à classificação do sujeito da oração, assinale 
a alternativa correta: 
 
a) Sujeito simples, representado por “tratamento”. 
b) Sujeito composto, formado por “eventos” e 

“tratamento”. 
c) Sujeito simples, representado por “eventos adversos 

graves relacionados ao tratamento”. 
d) Sujeito indeterminado, pois não há indicação de 

quem praticou a ação verbal. 
 
09. “Os voluntários foram submetidos a dois tipos de 
consumo. Um grupo foi submetido à versão pasteurizada, 
enquanto outro foi submetido ao placebo.”  
 
Com base no trecho e nos conhecimentos sobre 
pronomes, assinale a alternativa correta: 
 
a) A palavra “outro” é um pronome indefinido, pois 

indica uma referência vaga e imprecisa. 
b) A palavra “um” é um pronome numeral, pois expressa 

quantidade exata de grupos. 
c) A palavra “outro” é um pronome substantivo, pois 

substitui o termo “grupo”, evitando sua repetição. 
d) A palavra “dois” é um pronome demonstrativo, pois 

retoma uma informação anteriormente apresentada. 
 
10. Observe as palavras retiradas do Texto: 
 

I- Ganho; 
II- Placebo; 
III- Dieta; 
IV- Grupo. 

 
Assinale a alternativa correta: 
 
a) Apenas a palavra I apresenta dígrafo. 
b) Apenas as palavras I e II apresentam dígrafo. 
c) Apenas as palavras II e III apresentam dígrafo. 
d) Todas as palavras apresentam dígrafo. 
 

MATEMÁTICA 
 
11. Uma empresa registrou os gastos mensais com 
material de escritório durante três meses consecutivos: 
 

 Janeiro: R$ 480,00 
 Fevereiro: R$ 600,00 
 Março: R$ 720,00 

 
Qual foi o aumento percentual dos gastos de janeiro para 
março? 
 
a) 40% 
b) 50% 
c) 60% 
d) 70% 
 
12. Em uma fábrica, 9 máquinas idênticas produzem 
1.620 peças durante um turno completo de trabalho. 
Mantendo o mesmo rendimento, quantas peças seriam 
produzidas por 12 máquinas no mesmo período? 
 
a) 2.040 
b) 1.980 
c) 2.160 
d) 1.920 
 
13. Um prestador de serviços recebeu R$ 1.250,00 por 
um trabalho e utilizou R$ 410,00 para comprar materiais. 
Após pagar os materiais, ele ainda ficou com R$ 570,00. 
Qual foi o valor gasto com transporte, alimentação e 
demais despesas? 
 
a) R$ 270,00 
b) R$ 290,00 
c) R$ 310,00 
d) R$ 330,00 
 
14. Uma transportadora utiliza caixas em formato de cubo 
para armazenar equipamentos. Cada caixa possui 1,50 
m de comprimento, 1,50 m de largura e 1,50 m de altura. 
Qual é o volume de uma única caixa? 
 
a) 2,255 m³ 
b) 4,505 m³ 
c) 3,375 m³ 
d) 5,060 m³ 
 
15. Um técnico instalou um cabo de sustentação entre o 
topo de um poste e um ponto fixado no solo. O poste 



 SAAE - CÂNDIDO MOTA - SP 
CONCURSO PÚBLICO PARA PREENCHIMENTO DE VAGAS 

EDITAL NÚMERO 001/2026 
AGENTE ADMINISTRATIVO  

 

     

- 3 -  

possui 12 metros de altura e o ponto de fixação está a 5 
metros da base. Qual é o comprimento do cabo? 
 
a) 12 m 
b) 15 m 
c) 14 m 
d) 13 m 
 

CONHECIMENTOS GERAIS  
 
16. A Lei Orgânica do município de Cândido Mota/SP 
afirma em seu artigo n° 51, que os vereadores são 
invioláveis, no exercício do mandato e na circunscrição 
do Município, por: 
 
a) Seus atos da vida privada e manifestações em redes 

sociais. 
b) Quaisquer declarações públicas, com ou sem 

relação direta com a atividade legislativa. 
c) Aumento de seus próprios subsídios acima do teto 

constitucional. 
d) Suas opiniões, palavras e votos. 
 
17. Em 1923 o município de Cândido Mota é emancipado 
politicamente, e em 1953 é criado o distrito de: 
 
a) Frutal do Campo. 
b) Maracaí. 
c) Guaravera. 
d) São Luís da Conceição. 
 
18. O trabalho infantil é proibido no Brasil, abrindo-se 
exceções apenas a partir dos 14 anos, protegendo o 
tempo de estudo do adolescente. Nessa condição, ele é 
chamado de: 
 
a) Estagiário bolsista. 
b) Jovem aprendiz. 
c) Menor Empreendedor Individual. 
d) Monitor de escala reduzida de trabalho. 
 
19. De acordo com o artigo n° 13 do Estatuto do Servidor 
Público de Cândido Mota, os cargos públicos serão 
acessíveis a todos os que preencham obrigatoriamente 
alguns requisitos, como, por exemplo: 
 
a) Ter idade mínima de dezesseis anos completos. 
b) Possuir obrigatoriamente diploma de nível superior 

para qualquer cargo. 
c) Estar quite com as obrigações militar e eleitoral. 
d) Comprovar residência fixa no município de Cândido 

Mota. 
 
20. O Cerrado é a savana brasileira e o segundo maior 
bioma do país. Suas características físicas servem 
exatamente para proteger as plantas contra o fogo 
natural e buscar água nos lençóis freáticos profundos 
durante a seca. Assinale a alternativa que demonstra um 
dos estados brasileiros onde o Cerrado é encontrado: 
 
a) Rio Grande do Sul. 
b) Paraíba. 

c) Rio de Janeiro. 
d) Goiás. 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
21. Em um seminário sobre os fundamentos da 
República Federativa do Brasil, discutia-se a 
possibilidade de um Estado-membro, após intensa 
mobilização política regional, deliberar unilateralmente 
por sua desvinculação da Federação brasileira para 
constituir um novo Estado soberano e independente. 
Durante o debate, alguns participantes sustentaram que 
tal medida seria compatível com a soberania popular, 
desde que aprovada pela maioria da população local. 
Outros argumentaram que a própria estrutura 
constitucional brasileira impede juridicamente essa 
possibilidade. Considerando exclusivamente os 
princípios fundamentais previstos na Constituição 
Federal, assinale a alternativa correta: 
 
a) A desvinculação de Estado-membro da Federação é 

constitucionalmente admissível quando aprovada por 
consulta popular realizada no respectivo território. 

b) A soberania, por constituir fundamento da República 
Federativa do Brasil, autoriza cada ente federativo a 
decidir livremente sobre sua permanência ou não na 
Federação. 

c) A República Federativa do Brasil é formada pela 
união indissolúvel dos Estados, dos Municípios e do 
Distrito Federal, razão pela qual não se admite a 
secessão de qualquer ente federativo.  

d) A indissolubilidade da Federação alcança apenas a 
União e os Estados, não se aplicando aos Municípios 
e ao Distrito Federal. 

 
22. Em uma audiência pública destinada à discussão de 
políticas de proteção ao trabalhador, um participante 
afirmou que a Constituição Federal assegura tratamento 
absolutamente uniforme a todos os trabalhadores, 
vedando qualquer distinção normativa relacionada à 
idade, à condição econômica ou à forma de prestação do 
trabalho. Outro expositor sustentou que a própria 
Constituição, ao mesmo tempo em que promove a 
igualdade material e combate discriminações 
injustificadas, estabelece proteções diferenciadas para 
determinadas situações consideradas merecedoras de 
tutela especial. Considerando exclusivamente os direitos 
sociais e os direitos dos trabalhadores previstos na 
Constituição Federal, assinale a alternativa correta: 
 
a) A Constituição proíbe qualquer diferenciação 

normativa entre trabalhadores, razão pela qual não 
admite tratamento específico para aprendizes, 
trabalhadores de baixa renda ou trabalhadores 
submetidos a condições especiais de trabalho. 

b) A Constituição assegura igualdade absoluta entre 
todos os trabalhadores, vedando a criação de direitos 
específicos relacionados à idade, à renda, ao 
ambiente de trabalho ou à condição familiar do 
empregado. 

c) A Constituição combina a vedação de discriminações 
injustificadas com a previsão de proteções 
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específicas para determinadas situações, como 
salário-família para trabalhador de baixa renda, 
restrições ao trabalho do menor e adicionais para 
atividades penosas, insalubres ou perigosas.  

d) A Constituição admite diferenciações apenas quanto 
à jornada de trabalho, vedando qualquer outro 
tratamento jurídico diferenciado relacionado à 
proteção social do trabalhador. 

 
23. Durante uma reunião entre representantes da União, 
de um Estado e de um Município, discutia-se a validade 
de diversas leis recentemente aprovadas por esses entes 
federativos. Um dos participantes observou que 
determinadas matérias, por sua relevância para a 
uniformidade do ordenamento jurídico nacional, foram 
reservadas pela Constituição Federal à competência 
legislativa privativa da União. Outro sustentou que, por se 
tratar de temas de interesse local ou regional, os demais 
entes poderiam legislar livremente sobre eles. 
Considerando exclusivamente o regime constitucional 
das competências legislativas, assinale a alternativa 
correta: 
 
a) Os Estados e os Municípios podem editar livremente 

normas sobre nacionalidade, cidadania, 
naturalização e sistema monetário, desde que não 
contrariem lei federal existente. 

b) Compete privativamente à União legislar sobre 
trânsito e transporte, serviço postal, propaganda 
comercial e proteção e tratamento de dados 
pessoais.  

c) A competência para legislar sobre direito do trabalho, 
direito penal e diretrizes e bases da educação 
nacional é concorrente entre União, Estados e 
Distrito Federal. 

d) A União possui competência privativa para legislar 
sobre desapropriação e telecomunicações, mas não 
sobre serviço postal, que constitui matéria de 
interesse predominantemente local. 

 
24. Durante uma aula sobre a estrutura do Poder 
Legislativo federal, um professor apresentou aos alunos 
a seguinte situação hipotética: dois entes federativos 
possuíam populações extremamente distintas. O 
primeiro concentrava grande parcela da população 
nacional, enquanto o segundo possuía população 
significativamente reduzida. Em seguida, questionou se 
essa diferença demográfica produziria os mesmos efeitos 
na composição da Câmara dos Deputados e do Senado 
Federal. Após o debate, apenas uma das conclusões 
apresentadas mostrou-se compatível com o modelo 
constitucional brasileiro. Sobre o tema, assinale a 
alternativa correta: 
 
a) A Câmara dos Deputados compõe-se de 

representantes do povo eleitos pelo sistema 
proporcional, observados limites mínimos e máximos 
de representação por unidade da Federação, 
enquanto o Senado Federal assegura representação 
igualitária aos Estados e ao Distrito Federal, com três 
Senadores para cada um deles.  

b) Tanto a Câmara dos Deputados quanto o Senado 
Federal possuem representação proporcional à 
população de cada unidade da Federação, variando 
o número de parlamentares em ambas as Casas. 

c) A Câmara dos Deputados representa os Estados e o 
Distrito Federal em condições de igualdade, 
enquanto o Senado Federal representa o povo 
segundo critérios populacionais. 

d) O número de Senadores varia conforme a população 
de cada Estado, ao passo que a composição da 
Câmara dos Deputados é uniforme para todas as 
unidades da Federação. 

 
25. Em uma eleição presidencial, nenhum dos candidatos 
alcançou maioria absoluta dos votos válidos no primeiro 
turno. Antes da realização do segundo turno, entretanto, 
um dos dois candidatos mais votados veio a falecer. 
Durante debate promovido por um curso preparatório, 
surgiram interpretações divergentes sobre a forma de 
recomposição da disputa eleitoral. Um dos participantes 
afirmou que deveria ser convocado o terceiro colocado; 
outro sustentou que seria necessária a realização de 
nova eleição desde o primeiro turno; um terceiro 
argumentou que a Constituição estabelece critério 
específico para a hipótese. Considerando 
exclusivamente as disposições constitucionais sobre a 
eleição e a sucessão presidencial, assinale a alternativa 
correta: 
 
a) Ocorrendo morte, desistência ou impedimento legal 

de candidato antes da realização do segundo turno, 
será convocado o candidato remanescente mais 
idoso dentre todos os que participaram do primeiro 
turno. 

b) Na hipótese de morte, desistência ou impedimento 
legal de um dos candidatos classificados para o 
segundo turno, será convocado, dentre os 
remanescentes, o candidato que tiver obtido a maior 
votação no primeiro turno.  

c) A morte de candidato classificado para o segundo 
turno impõe a realização de nova eleição 
presidencial, iniciando-se novamente todo o 
processo eleitoral. 

d) Ocorrendo a vacância de candidato antes do 
segundo turno, assume automaticamente a 
candidatura o respectivo candidato a Vice-
Presidente, independentemente da votação obtida 
pelos demais concorrentes. 

 
26. Durante a fase preparatória de uma contratação 
pública regida pela Lei nº 14.133/2021, uma equipe de 
planejamento discutia a elaboração dos documentos 
necessários para instruir o processo licitatório. Um dos 
servidores afirmou que determinado documento constitui 
a primeira etapa do planejamento da contratação, tem a 
finalidade de caracterizar o interesse público envolvido, 
identificar a melhor solução para o problema a ser 
enfrentado e servir de base para a elaboração de outros 
instrumentos técnicos da contratação. Outro servidor 
sustentou que essa descrição corresponderia ao termo 
de referência. Considerando as definições da Lei nº 
14.133/2021, assinale a alternativa correta: 
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a) O documento descrito corresponde ao projeto 

básico, responsável por caracterizar o interesse 
público e definir a melhor solução antes da análise de 
viabilidade da contratação. 

b) O documento descrito corresponde ao termo de 
referência, que constitui a primeira etapa do 
planejamento da contratação e antecede a avaliação 
da viabilidade técnica e econômica. 

c) O documento descrito corresponde ao projeto 
executivo, que tem por finalidade demonstrar a 
viabilidade da contratação e subsidiar a definição do 
objeto licitado. 

d) O documento descrito corresponde ao estudo técnico 
preliminar, que caracteriza o interesse público 
envolvido, identifica a melhor solução e fornece base 
para a elaboração do anteprojeto, do termo de 
referência ou do projeto básico. 

 
27. Em determinado processo licitatório, a Administração 
pretendia contratar um serviço altamente complexo e 
inovador, cuja solução não estava disponível de forma 
claramente definida no mercado. Durante a fase interna, 
verificou-se que não era possível estabelecer com 
precisão suficiente as especificações técnicas do objeto 
nem identificar previamente a melhor estrutura jurídica e 
financeira para a futura contratação. Diante desse 
cenário, surgiu discussão acerca da modalidade 
licitatória mais compatível com a situação apresentada. 
Considerando as disposições da Lei nº 14.133/2021, 
assinale a alternativa correta: 
 
a) Deve ser adotado o pregão, pois a existência de 

inovação tecnológica não afasta sua utilização 
quando houver disputa por menor preço. 

b) Deve ser adotada a concorrência, pois é a 
modalidade aplicável a toda contratação de objeto 
complexo, independentemente da possibilidade de 
definição prévia da solução. 

c) Deve ser adotado o diálogo competitivo, modalidade 
destinada a situações em que a Administração 
necessita desenvolver, juntamente com licitantes 
previamente selecionados, alternativas aptas a 
atender suas necessidades.  

d) Deve ser adotado o concurso, por se tratar de 
modalidade voltada à seleção de soluções técnicas 
para objetos cuja especificação não possa ser 
previamente definida pela Administração. 

 
28. Durante a análise de um procedimento licitatório, 
verificou-se que a Administração optou por realizar o 
julgamento das propostas antes da fase de habilitação. 
Um dos licitantes impugnou o procedimento, alegando 
que a Lei nº 14.133/2021 estabelece obrigatoriamente a 
habilitação como etapa anterior ao julgamento. Em 
resposta, a comissão responsável sustentou que a ordem 
das fases do certame admite exceções expressamente 
previstas na legislação. Considerando as regras da Lei nº 
14.133/2021 sobre as fases da licitação, assinale a 
alternativa correta: 
 

a) A habilitação deve sempre anteceder a apresentação 
de propostas e o julgamento, sendo nulo qualquer 
procedimento que adote sequência diversa. 

b) A fase de habilitação poderá anteceder as fases de 
apresentação de propostas e julgamento, desde que 
haja ato motivado com explicitação dos benefícios 
decorrentes e previsão expressa no edital.  

c) A inversão das fases somente é admitida na 
modalidade diálogo competitivo, em razão de suas 
peculiaridades procedimentais. 

d) A habilitação poderá ocorrer após a homologação da 
licitação, desde que a Administração realize posterior 
conferência documental do vencedor. 

 
29. Em uma contratação de grande vulto, a 
Administração Pública exigiu dos licitantes a prestação 
de garantia de proposta, justificando que a complexidade 
e o elevado valor estimado do objeto recomendavam 
mecanismo apto a assegurar a manutenção das 
condições apresentadas pelos participantes durante o 
certame. Um dos licitantes questionou a legalidade da 
exigência, alegando que a Lei nº 14.133/2021 não admite 
garantias antes da celebração do contrato. Considerando 
as disposições da Nova Lei de Licitações, assinale a 
alternativa correta: 
 
a) A garantia de proposta é vedada pela Lei nº 

14.133/2021, podendo ser exigida apenas garantia 
contratual após a assinatura do ajuste. 

b) A garantia de proposta pode ser exigida em qualquer 
licitação, sem limite de valor e independentemente 
de previsão no edital. 

c) A garantia de proposta somente pode ser exigida nas 
hipóteses de contratação integrada ou semi-
integrada. 

d) A garantia de proposta poderá ser exigida nas 
licitações, desde que prevista no edital, não podendo 
exceder um por cento do valor estimado para a 
contratação.  

 
30. Um servidor recebeu uma mensagem eletrônica 
aparentemente enviada pelo setor de tecnologia do órgão 
em que trabalha. O texto informava a necessidade 
urgente de atualização das credenciais de acesso e 
continha um link para uma página visualmente idêntica 
ao portal institucional. Antes de inserir suas informações, 
o servidor observou que o endereço eletrônico 
apresentava pequenas alterações em relação ao domínio 
oficial da instituição. Considerando os mecanismos de 
segurança e as boas práticas de uso seguro da internet, 
assinale a alternativa correta: 
 
a) A presença de layout semelhante ao da página oficial 

é suficiente para garantir a autenticidade do site 
acessado. 

b) A situação descrita caracteriza indício típico de 
phishing, razão pela qual o usuário deve verificar a 
autenticidade do endereço eletrônico antes de 
fornecer dados pessoais ou credenciais de acesso.  

c) O simples fato de a mensagem ter sido recebida por 
correio eletrônico afasta a possibilidade de fraude 
digital. 



 SAAE - CÂNDIDO MOTA - SP 
CONCURSO PÚBLICO PARA PREENCHIMENTO DE VAGAS 

EDITAL NÚMERO 001/2026 
AGENTE ADMINISTRATIVO  

 

     

- 6 -  

d) O uso de endereço eletrônico semelhante ao oficial 
constitui mecanismo de autenticação amplamente 
utilizado por organizações para aumentar a 
segurança das contas dos usuários. 

 
31. Um computador utilizado em um setor administrativo 
apresentava desempenho insatisfatório ao executar 
simultaneamente diversos programas, embora o 
processador e a unidade de armazenamento estivessem 
funcionando normalmente. Após análise técnica, 
concluiu-se que o componente responsável por 
armazenar temporariamente os dados e instruções 
utilizados pelos programas em execução encontrava-se 
insuficiente para a carga de trabalho exigida. 
Considerando as noções de hardware, assinale a 
alternativa correta: 
 
a) O componente cuja insuficiência pode comprometer 

a execução simultânea de múltiplos programas é a 
memória RAM.  

b) O componente responsável pelo armazenamento 
temporário dos programas em execução é o SSD, 
independentemente da existência de memória 
principal. 

c) A placa-mãe é o dispositivo destinado ao 
armazenamento temporário dos dados utilizados 
pelos aplicativos durante sua execução. 

d) O monitor desempenha função essencial no 
processamento e armazenamento temporário das 
instruções executadas pelo sistema operacional. 

 
32. Um servidor elaborava um relatório extenso no 
Microsoft Word 2016 e precisava gerar automaticamente 
uma estrutura de navegação capaz de refletir a hierarquia 
dos capítulos e subtítulos do documento. Para isso, 
preocupou-se em aplicar corretamente determinados 
recursos de formatação durante a redação do texto. 
Considerando o funcionamento do Word 2016 e dos 
Documentos Google, assinale a alternativa correta: 
 
a) A criação automática de sumários depende 

exclusivamente da inserção manual de marcadores 
em cada página do documento. 

b) A utilização de estilos de títulos permite estruturar o 
documento e viabiliza a geração automática de 
sumários e painéis de navegação.  

c) A aplicação de negrito e sublinhado substitui 
integralmente a necessidade de utilização de estilos 
para organização estrutural do documento. 

d) A geração automática de sumários somente é 
possível em documentos que possuam tabelas e 
referências cruzadas. 

 
33. Um analista recebeu uma planilha contendo milhares 
de registros financeiros e precisava produzir um resumo 
consolidado dos dados por setor, sem alterar a base 
original. Durante a análise, verificou que o recurso 
pretendido permitia agrupar informações, realizar 
totalizações e gerar visões sintéticas dos dados a partir 
de diferentes critérios. Considerando os recursos 
existentes no Microsoft Excel 2016, assinale a alternativa 
correta: 

 
a) A funcionalidade mais apropriada para consolidar e 

resumir grandes volumes de dados é a Tabela 
Dinâmica.  

b) O recurso Localizar e Substituir é destinado à 
consolidação automática de dados por categorias. 

c) A Validação de Dados tem como finalidade gerar 
resumos estatísticos e agrupamentos dinâmicos de 
registros. 

d) A Formatação Condicional substitui integralmente a 
necessidade de utilização de Tabelas Dinâmicas 
para análise de dados. 

 
34. Um servidor público trabalha simultaneamente com 
um sistema de protocolo, uma planilha eletrônica, um 
navegador de internet e um editor de textos. Para 
aumentar a produtividade, decidiu organizar essas 
aplicações em ambientes de trabalho distintos, mantendo 
em uma área apenas os programas relacionados ao 
atendimento ao público e, em outra, aqueles destinados 
à elaboração de relatórios. Considerando os recursos 
nativos do Windows 11, assinale a alternativa correta: 
 
a) O recurso utilizado corresponde ao Histórico da Área 

de Transferência, que permite separar programas 
por atividade. 

b) O recurso utilizado corresponde ao Snap Layouts, 
cuja finalidade principal é criar ambientes isolados 
para grupos distintos de aplicativos. 

c) O recurso utilizado corresponde às Áreas de 
Trabalho Virtuais, que possibilitam a criação e 
organização de diferentes ambientes de trabalho 
independentes.  

d) O recurso utilizado corresponde ao Acesso Rápido 
do Explorador de Arquivos, que permite segmentar 
programas por categoria funcional. 

 
35. Um usuário precisava localizar rapidamente um 
arquivo armazenado em uma pasta cujo conteúdo era 
frequentemente atualizado por diversos setores da 
organização. Durante a pesquisa, verificou que o 
Windows 11 exibia resultados não apenas pelo nome dos 
arquivos, mas também com base em informações 
adicionais relacionadas aos documentos. Considerando 
os mecanismos de pesquisa do sistema operacional, 
assinale a alternativa correta: 
 
a) A ferramenta de pesquisa do Windows 11 limita-se à 

análise dos nomes dos arquivos, desconsiderando 
quaisquer outras informações. 

b) A pesquisa do Windows 11 pode utilizar informações 
indexadas para localizar arquivos com base em 
nomes, propriedades e, em determinadas situações, 
conteúdo armazenado nos documentos.  

c) O recurso de pesquisa somente funciona para 
arquivos armazenados na Área de Trabalho do 
usuário. 

d) A indexação do Windows 11 tem como finalidade 
exclusiva reduzir o espaço ocupado pelos arquivos 
no disco. 
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36. Um servidor recém-empossado recebeu a 
incumbência de analisar determinado ato administrativo 
praticado por autoridade competente. Durante a análise, 
verificou que o ato possuía finalidade pública, forma 
prescrita em lei, motivo existente e objeto juridicamente 
possível. Contudo, constatou que o agente responsável 
pela sua edição não possuía atribuição legal para praticá-
lo. Diante dessa situação, surgiu discussão sobre a 
validade do ato e sobre os elementos necessários à sua 
formação. Considerando a teoria dos atos 
administrativos, assinale a alternativa correta: 
 
a) A ausência de competência não interfere na validade 

do ato administrativo, desde que estejam presentes 
os demais requisitos legais. 

b) A competência é atributo do ato administrativo e pode 
ser livremente dispensada quando houver interesse 
público relevante. 

c) O vício de competência afeta apenas a eficácia do 
ato, permanecendo íntegra sua validade jurídica. 

d) A competência constitui requisito do ato 
administrativo, de modo que sua ausência 
compromete a validade do ato praticado.  

 
37. Determinado órgão da Administração Pública aplicou 
sanção administrativa a uma empresa contratada após 
regular processo administrativo. Inconformada, a 
empresa alegou que somente o Poder Judiciário poderia 
impor efeitos obrigatórios a particulares. Em resposta, a 
Administração sustentou que os atos administrativos 
possuem características próprias que lhes permitem 
produzir efeitos independentemente de autorização 
judicial prévia. Considerando os atributos dos atos 
administrativos, assinale a alternativa correta: 
 
a) A imperatividade consiste na possibilidade de o ato 

administrativo impor obrigações a terceiros 
independentemente de sua concordância, quando 
amparado pela ordem jurídica.  

b) A presunção de legitimidade permite que a 
Administração pratique atos sem qualquer 
fundamento legal ou motivação. 

c) A autoexecutoriedade significa que todo ato 
administrativo pode ser executado pela 
Administração desde que aprovado por decisão 
judicial. 

d) A tipicidade autoriza a Administração a criar 
livremente novas espécies de atos administrativos 
conforme a conveniência do caso concreto. 

 
38. Um servidor foi encarregado de redigir um expediente 
oficial destinado a outro órgão da Administração Pública 
para solicitar informações necessárias à instrução de um 
processo administrativo. Durante a revisão do texto, a 
chefia identificou trechos com opiniões pessoais do 
redator, expressões excessivamente subjetivas e 
comentários estranhos ao objeto da comunicação. 
Considerando os princípios que regem a redação oficial, 
assinale a alternativa correta: 
 

a) A redação oficial admite manifestações pessoais do 
redator sempre que contribuam para tornar o texto 
mais persuasivo. 

b) A objetividade e a impessoalidade exigem que a 
comunicação oficial seja centrada na matéria tratada, 
sem inserção de opiniões pessoais ou juízos 
subjetivos do redator.  

c) A formalidade da redação oficial autoriza o uso de 
expressões vagas e ambíguas, desde que sejam 
respeitadas as normas gramaticais. 

d) A impessoalidade aplica-se apenas aos documentos 
expedidos por autoridades de alto escalão, não 
alcançando os demais agentes públicos. 

 
39. Durante a elaboração de uma correspondência 
oficial, um servidor questionou a necessidade de 
empregar determinada forma de tratamento ao se dirigir 
a uma autoridade pública. No debate, verificou-se que a 
escolha da forma de tratamento não decorre de 
preferência pessoal do redator, mas da observância de 
regras próprias da comunicação oficial. Considerando as 
normas aplicáveis às formas de tratamento, assinale a 
alternativa correta: 
 
a) As formas de tratamento são utilizadas para 

identificar o cargo ocupado pela autoridade, e não a 
pessoa a quem se dirige a comunicação.  

b) As formas de tratamento destinam-se 
exclusivamente às autoridades do Poder Judiciário. 

c) O emprego de forma de tratamento é facultativo em 
documentos oficiais, desde que o destinatário seja 
previamente conhecido pelo remetente. 

d) As formas de tratamento possuem natureza 
protocolar apenas em correspondências 
internacionais. 

 
40. Em determinado órgão público, um cidadão 
compareceu à unidade de protocolo para entregar 
documentação destinada à instrução de um processo 
administrativo. Ao receber os documentos, o servidor 
responsável conferiu os dados básicos, registrou a 
entrada do expediente no sistema de controle 
documental e forneceu comprovante de recebimento ao 
interessado. Durante treinamento posterior, discutiu-se a 
finalidade das atividades de recepção e protocolo no 
âmbito da gestão documental. Considerando os 
conceitos aplicáveis a essas atividades, assinale a 
alternativa correta: 
 
a) A recepção e o protocolo têm por finalidade exclusiva 

o arquivamento definitivo dos documentos recebidos 
pela instituição. 

b) O protocolo limita-se ao recebimento físico dos 
documentos, sendo vedado o registro, controle ou 
acompanhamento de sua tramitação. 

c) A recepção e o protocolo constituem atividades 
destinadas ao recebimento, registro, controle e 
encaminhamento de documentos, assegurando sua 
rastreabilidade e adequada tramitação 
administrativa.  

d) As atividades de protocolo somente se iniciam após 
a conclusão do processo administrativo, quando os 
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documentos são encaminhados ao arquivo 
permanente. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


