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LINGUA PORTUGUESA

Para responder as questoes 01 a 10, leia o texto abaixo.

Telemedicina: avangos e desafios na integracao da
tecnologia a pratica médica

A telemedicina, definida como o uso de tecnologias
de comunicacdo e informacédo para fornecer cuidados de
saude a distancia, tem se tornado uma ferramenta
essencial na modernizacdo dos sistemas de salide globais.
Desde sua implementacao inicial, que remonta ao uso do
telégrafo e do radio para transmitir informacdes médicas,
a telemedicina evoluiu significativamente, sendo
potencializada pelo advento da internet e de tecnologias
digitais avancgadas. Essa pratica ganhou relevancia
particular durante a pandemia de COVID-19, em que a
necessidade de manter o distanciamento social
impulsionou sua adog¢do em uma escala sem precedentes.

A pandemia de COVID-19, em particular, acelerou o
processo de adogdo da telemedicina em todo o mundo.
As restricdes impostas pela necessidade de isolamento
social e o aumento da demanda por servicos de saude
forcaram muitos paises a implementar rapidamente
sistemas de telemedicina, mesmo onde anteriormente
havia resisténcia ou regulamentacdes limitantes. No Brasil,
a telemedicina foi regulamentada de forma emergencial
em 2020, com a finalidade de garantir o atendimento a
pacientes sem exp0-los ao risco de contagio.

O conceito de telemedicina abrange uma ampla gama
de aplicacbes, desde consultas simples  por
videoconferéncia até o monitoramento remoto de
pacientes cronicos e intervengdes cirlrgicas robdticas. A sua
importancia reside em sua capacidade de transformar a
pratica médica tradicional. Ela tem se tornado cada vez mais
essencial no contexto global de salde, especialmente
diante das demandas crescentes por acessibilidade,
qualidade e eficiéncia nos servicos médicos e pode
proporcionar conveniéncia e acessibilidade para pacientes
que precisam receber cuidados médicos sem a necessidade
de deslocamento fisico, economizando tempo e custos
associados ao transporte e ao tempo de espera. Além disso,
o uso de plataformas digitais reduz a sobrecarga de
hospitais e clinicas, permitindo que os profissionais de
saude se concentrem em casos mais graves, o que melhora
a eficiéncia do sistema como um todo.

A telemedicina esta redesenhando o panorama da
saude global. Seu futuro depende de como os desafios
atuais serdo enfrentados e de como as novas tecnologias
serdo integradas de maneira ética e inclusiva.

Fonte: LUZ, M. R. M. et a/ Telemedicina: avangos e desafios na integracao
da tecnologia a pratica médica. Revista Contemporanea, vol. 4, n°. 10,
2024 (com adaptacoes).

Questdao 01. A compreensdo de um texto dissertativo
exige a identificacdo de como o autor estrutura seus
argumentos e articula fatos ao longo da exposicdo para
fundamentar seu ponto de vista. Diante dos mecanismos
de fundamentagdo mobilizados na composicdo do texto,
e considerando a progressao légica das ideias e os
pressupostos implicitos e explicitos, € CORRETO inferir
que a trajetoria historica da telemedicina:

(A) Apresenta uma dindmica de desenvolvimento
incremental, cuja evolugdo se confunde com a propria
histéria dos meios de telecomunicacao.

(B) Desenvolveu-se de maneira intermitente, carecendo
de relevancia pratica e social antes da eclosdao de
crises sanitarias contemporaneas.

(C) Teve suas diretrizes fundamentais delineadas no
cenario nacional para mitigar assimetrias geograficas
na distribuicdo de profissionais.

(D) Inaugurou-se de forma imediata na modernidade,
impulsionada estritamente pela universalizacdo do
acesso as redes de internet.

Questao 02. No texto, os autores estabelecem um nexo
causal entre a eclosdo da crise sanitaria global de 2020 e
as transformacgdes institucionais que viabilizaram a
expansdo da telemedicina, sugerindo que cenarios de
excepcionalidade alteram os ritmos de aceitacdo de novas
praticas. Diante do quadro argumentativo apresentado,
depreende-se que o fator determinante para a superagado
das barreiras burocraticas e das resisténcias regulatérias foi:

(A) A necessidade imperativa de isolamento social somada
a sobrecarga da demanda por assisténcia médica.

(B) A obsolescéncia estrutural e tecnoldgica diagnosticada
nos modelos tradicionais de atendimento clinico.

(C) O consenso unanime alcancado pela comunidade
médica global quanto a infalibilidade e a seguranca
juridica imediata dos atendimentos remotos.

(D) O alinhamento estratégico e a pressdao econdmica
exercidos por conglomerados transnacionais da
tecnologia digital avancada.

Questiao 03. Ao examinar as potencialidades e as
repercussdes da telemedicina no ecossistema de saude
global, depreende-se que a relevancia dessa modalidade
para a eficacia do sistema reside primariamente na:

(A) Sub-rogacdo irrestrita da pratica clinica presencial,
conferindo as plataformas digitais a exclusividade no
manejo de qualquer natureza de quadro patolégico.

(B) Unificacdo dos processos de alta complexidade em
ambientes virtuais, mediante a aplicacdo de protocolos
automatizados e operados por inteligéncia artificial.

(C) Dinamizacdo da estrutura de atendimento, ao
proporcionar ganhos logisticos aos pacientes e
promover uma gestdao mais racional dos leitos.

(D) Mitigacdo das despesas fixas com infraestrutura
fisica, viabilizando o encerramento de postos de
triagem e de atendimento de urgéncia local.
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Questao 04. No final do texto, os autores constroem uma
projecdo prospectiva acerca do desenvolvimento da
telemedicina. Tendo em vista a estratégia de fechamento
argumentativo adotada e os sentidos decorrentes desse
fragmento, analise as trés partes que sequem:

(12 parte). Depreende-se do trecho que a mera sofisticacdo
instrumental das plataformas digitais, por si so, é
insuficiente para garantir o sucesso da telemedicina.

(22 parte): A conclusdo do texto projeta um cenario de
interdependéncia entre o desenvolvimento técnico e o
vetor social, sugerindo que o avango da telemedicina deve
ser acompanhado pela democratizacdo do acesso.

(32 parte). Atribui-se a telemedicina um papel ativo e
transformador na contemporaneidade, caracterizando-a
como um vetor de reconfiguragdo estrutural da satide em
escala mundial,

Pode-se afirmar que:

(A) Apenas a 12 e a 22 partes estdo corretas.
(B) Apenas a 22 e a 32 partes estdo corretas.
(C) Apenas a 12 e a 32 partes estdo corretas.
(D) Todas as partes estdo corretas.

Questao 07. Considere o trecho do primeiro paragrafo e,
com base em aspectos morfossintaticos e ortograficos da
norma-padrdo, analise as assertivas que sequem:

Essa pratica ganhou relevancia particular durante a
pandemia de COVID-19...

L. No contexto gramatical em que se insere, o vocabulo
particular classifica-se morfologicamente como um
adjetivo que especifica o substantivo relevancia.

II. Os vocabulos pratica e relevancia sdo acentuados
graficamente com base na mesma regra gramatical,
que determina a acentuagdo de vogais abertas.

III. No contexto oracional, o vocabulo Essa classifica-se
morfologicamente como um pronome demonstrativo
e desempenha a funcéo sintatica de adjunto adnominal
do substantivo a que acompanha.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) I elll apenas.
(C) Iell apenas.
(D) [ IIell

Questao 05. Analise o emprego das virgulas no seguinte
fragmento do segundo paragrafo do texto: No Brasil, a
telemedicina foi regulamentada de forma emergencial
em 2020, com a finalidade de garantir o atendimento...
A respeito da justificativa gramatical e do efeito de sentido
decorrente da marcagéo por virgulas nesse trecho, assinale
a alternativa CORRETA.

(A) A segunda virgula é obrigatéria por separar uma
oracao coordenada adversativa, evidenciando uma
quebra de expectativa em relagdo a requlamentacao.

(B) A segunda virgula isola uma estrutura condicional,
funcionando como uma pausa que organiza as
Justificativas socio-humanitarias do ato normativo.

(C) A retirada de ambas as virgulas comprometeria
irremediavelmente a corre¢do sintatica do periodo,
gerando um erro de concordancia nominal.

(D) A primeira virgula isola um adjunto adverbial de lugar
que, por estar deslocado para o inicio do periodo e
possuir curta extensdo, é facultativa.

Questao 08. No terceiro paragrafo, afirma-se que a triagem
realizada pelas plataformas digitais de atendimento médico
reduz a sobrecarga de hospitais e clinicas. A expressio
sobrecarga, no ambiente semantico da gestdo em satde
global abordado pelo texto, traduz-se fielmente como:

(A) A deterioracéo fisica estrutural e o sucateamento dos
equipamentos tecnoldgicos das unidades.

(B) O colapso financeiro decorrente da inadimpléncia
dos usuarios de planos de saude privados.

(C) A saturacdo da capacidade operacional
esgotamento do fluxo de atendimento.

(D) A hipertrofia burocratica dos sistemas de regulacdo
que atrasa a liberacdo de procedimentos cirtrgicos
complexos.

e o

Questdo 06. O vocabulo ferramenta apresenta uma
assimetria entre a sua representacdo grafica e a sua
realidade fonética, sendo constituido formalmente por 10
letras e 8 fonemas. Diante disso, assinale a alternativa que
apresenta um vocabulo extraido do texto que possui o
mesmo numero de fonemas que a palavra mencionada.

(A) processo.
(B) pandemia.
(C) consultas.
(D) contexto.

Questao 09. Com base na compreensao global do texto e
na hierarquia das ideias estruturadas pelos autores ao
longo do seu desenvolvimento argumentativo, analise as
assertivas que seguem:

I. O assunto principal do texto restringe-se a analise do
impacto da pandemia de COVID-19 na infraestrutura
tecnologica dos hospitais publicos brasileiros.

II. A mencao historica ao uso do telégrafo e do radio atua
como a ideia principal do texto, da qual derivam as
discussoes sobre a legislacdo de 2020.

Acerca das assertivas, pode-se afirmar que:

(A) Apenas I esta incorreta.
(B) Apenas Il esta incorreta.
(C) Iellestdo incorretas.
(D) Iellestao corretas.




Questdao 10. Analise a estrutura sintatica da seguinte
oracdo extraida do terceiro paragrafo do texto:

Ela tem se tornado cada vez mais essencial no contexto
global de satde...

A respeito do termo sublinhado e da correta classificagao
do seu sujeito segundo a gramatica normativa, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) A presenca do pronome atono se atua como indice
de indeterminacdo do sujeito, tornando a ora¢cao um
exemplo de sujeito indeterminado de terceira pessoa.

(B) Trata-se de um caso de sujeito oculto, visto que o
verdadeiro nucleo substantivo do termo se encontra
formalmente fora dos limites dessa oragao.

(C) Configura um sujeito simples, cujo nucleo é o
pronome Ela, o qual se encontra expresso e realiza a
concordancia com a locugao verbal.

(D) Trata-se de uma oragdo sem sujeito, uma vez que o
verbo tornar-se assume carater impessoal ao indicar
uma transicdo de estado continua.

MATEMATICA/INFORMATICA/NOGOES DE DIREITO
ADMINISTRATIVO E CONSTITUCIONAL

Questdo 11. A farmécia central do consorcio distribuiu em
um dia um total de 160 caixas de dois medicamentos
especificos, Alfa e Beta, para atender a demanda dos
municipios integrados. O estoque do medicamento Alfa é
armazenado em caixas que contém 20 frascos cada,
enquanto as caixas do medicamento Beta contém 50
frascos cada.

Sabendo que o numero total de frascos distribuidos
somou exatamente 5.000 unidades, qual foi a quantidade
de caixas entregues especificamente do medicamento do
tipo Alfa?

(A) 80 caixas.
(B) 110 caixas.
(€) 90 caixas.
(D) 100 caixas.

Questao 13. Um reservatorio de agua em formato de
cilindro circular reto foi instalado na sede do consdrcio
para garantir o abastecimento em periodos de
manutencao. Esse tanque possui um diametro interno de
4 metros e uma altura total de 6 metros. Sabendo que no
momento o nivel da agua atinge exatamente dois tergos
da capacidade maxima de armazenamento do cilindro,
qual é o volume de agua presente no reservatorio?
Considere a aproximacdo de T igual a 3 para a realizagdo
do célculo.

(A) 48 m3.
(B) 72 m3.
(C©) 36 m3.
(D) 96 m3.

Questdao 14. Muitos usuarios confundem a Central de
Notificagoes com o menu de Configuracoes Rapidas do
Windows 11, uma vez que ambos os recursos estdao
posicionados no canto inferior direito da Barra de Tarefas.
Nesse contexto, assinale a alternativa que descreve uma
agdo que pode ser executada exclusivamente por meio do
menu de Configuracdes Rapidas (Windows + A) e nédo
pela Central de Notificagoes (Windows + N).

(A) Visualizar o calendario mensal com a data atual e
consultar os compromissos agendados no sistema.

(B) Limpar o histérico e gerenciar o agrupamento de alertas
emitidos por aplicativos de seguranga ou antivirus.

(C) Ativar o recurso de Luz Noturna ou gerenciar
conexdes de dispositivos sem fio via Bluetooth.

(D) Visualizar e interagir com o resumo de uma mensa-
gem ou mencao recebida no Microsoft Teams.

Questao 12. A diretoria de um consércio de saide decidiu
pavimentar uma area retangular interna de sua sede, cujas
dimensdes sdo de 12 metros de comprimento por 8
metros de largura. No centro desse espaco, havera um
canteiro verde circular com diametro correspondente a
metade da largura total do terreno pavimentado.

Considerando a aproximacao de T igual a 3, calcule a
medida da éarea que receberd efetivamente o piso,
excluindo a regido que sera destinada ao canteiro de
plantas, e assinale a alternativa com a resposta CORRETA.

(A) 90 m2.
(B) 84 m2.
(©) 72 m2
(D) 48 m2.

Questao 15. Durante uma auditoria de seguranca da
informacdo nos computadores do CISCOPAR, os técnicos
de suporte orientaram os servidores a revisarem as
configuragbes de privacidade dos navegadores de internet
para evitar o rastreamento excessivo de dados e o
vazamento de informacdes institucionais. No Google
Chrome, a secdo Privacidade e seguranca centraliza os
principais comandos para controle de dados, navegacao e
permissdes de hardware. Com base nas ferramentas
disponiveis nessa secdo, analise as partes que seguem:

(12 parte). Na secdo Guia de Privacidade, o usuario pode
gerenciar globalmente ou por dominio individual as
permissées de acesso a componentes de hardware
instalados na maquina, como a Camera e o Microfone.
(22 parte): Na secao Excluir dados, o usuario pode excluir
imagens e arquivos em cache, o historico de downloads e
desinstalar drivers do sistema operacional.

(32 parte): Na secao Cookies de terceiros, o usudrio pode
selecionar a op¢do Bloquear cookies de terceiros para
impedir que redes de anuncios monitorem seus habitos de
navegacdo em multiplos sites.

Pode-se afirmar que:

(A) Apenas a 32 parte esta correta.

(B) Apenas a 2? e a 37 partes estao corretas.
(C) Apenas a 12 e a 32 partes estao corretas.
(D) Todas as partes estdo incorretas.




Questao 16. No cotidiano administrativo do CISCOPAR,
os servidores manipulam constantemente uma grande
quantidade de documentos digitais, como editais de
licitacdo, contratos de rateio e prontuarios médicos. Para
otimizar a localizacdo e a triagem rapida desses
documentos sem a necessidade de abrir multiplos
arquivos simultaneamente, os funcionarios utilizam os
recursos avancados de interface, atalhos e modos de
exibicdo do Explorador de Arquivos do Windows 11.
Considerando as funcionalidades da barra de ferramentas
superior e os comandos de navegacdo desse gerenciador
de arquivos, analise as assertivas que sequem:

I. O modo de visualizacdo Lista é o Unico que exibe o
tamanho exato de arquivos de texto e planilhas em
kilobytes (KB) logo ao lado do nome do arquivo.

II. Na barra de ferramentas superior, o botdo Visualizar
permite ativar o Painel de Visualizagdo, que mostra o
conteudo de um arquivo (como um PDF ou imagem) a
direita da tela, antes mesmo de abri-lo.

IIL. Para fechar rapidamente uma aba/guia especifica que
esteja ativa no Explorador de Arquivos sem fechar a
janela inteira, o usuario pode utilizar a combinacdo de
teclas Ctrl + W.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) II, apenas.
(B) IIelll, apenas.
(C) Iell, apenas.
(D) [ lelll

Questao 17. A Constituicdo Federal traz que a
Administracdo Publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes dos Municipios, por exemplo, obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:

I. O subsidio e os vencimentos dos ocupantes de cargos
e empregos publicos sdo irredutiveis, sem ressalvas.

IL. £ vedada a vinculacdo ou equiparacdo de quaisquer
espécies remuneratoérias para o efeito de remuneracio
de pessoal do servico publico.

Acerca das assertivas, pode-se afirmar que:

(A) Apenas esta correta.
(B) Iellestdo corretas.
(C) Apenas]I esta incorreta.
(D) Iell estao incorretas.

Questdo 18. De acordo com o texto constitucional, a
soberania popular deve ser exercida pelo sufragio
universal e pelo voto direto e secreto, com valor igual para
todos, e, nos termos da lei, tal soberania popular se da
mediante as formas presentes em quantos dos seguintes
itens? I. Iniciativa popular; II. Comissdo Parlamentar de
Inquérito; III. Mandado de seguranca.

(A) Nenhum deles.
(B) Apenas 1 deles.
(C) Apenas 2 deles.
(D) Todos os 3.

Questao 19. A luz da atual legislacdo de licitacbes e
contratos administrativos, o que se entende como
qualidade de profissional ou de empresa cujo conceito, no
campo de sua especialidade, decorrente de desempenho
anterior, estudos, experiéncia, publicaces, organizacio,
aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permite inferir que o
seu trabalho é essencial e reconhecidamente adequado a
plena satisfacdo do objeto do contrato?

(A)

(B)
©

Notoria especializacao.

Servigo de engenharia.

Servico  técnico  especializado
predominantemente intelectual.
Servigos nao continuos ou contratados por escopo.

de  natureza

(D)

Questao 20. Conforme a Lei n° 14.133/2021, nas
alteracdes unilaterais possiveis em contratos, o contratado
sera obrigado a aceitar, nas mesmas condicbes
contratuais, acréscimos ou supressbes de até

do valor inicial atualizado do contrato que
se fizerem nas obras, nos servi¢os ou nas compras, e, no
caso de reforma de edificio ou de equipamento, o limite
para os acréscimos sera de

Preenche, CORRETA e respectivamente, as lacunas:

(A)
(B)

vinte por cento; trinta e cinco por cento.
cinquenta por cento; setenta e cinco por cento.
(C) setenta e cinco por cento; cem por cento.

(D) vinte e cinco por cento; cinquenta por cento.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questdo 21. Os Conselhos Municipais de Assisténcia
Social (CMAS) sdo permanentes e tém composicao
paritaria entre governo e sociedade civil. Diante disso,
assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE uma
atribuicdo do CMAS.

(A) Definir os critérios e prazos para concessdo dos
beneficios eventuais.

(B) Elaborar o plano municipal de assisténcia social e suas

adequacoes.

Inscrever e fiscalizar as entidades e organizacées de

assisténcia social no ambito municipal, observando o

recebimento de recursos publicos, como critério para

exercer essa atribuicdo.

Captar recursos para o Fundo Municipal

Assisténcia Social.

©

(D) de

Questdao 22. As entidades governamentais e ndo
governamentais devem inscrever seus programas
destinados as criancas e aos adolescentes junto aos
Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CMDCA), e as entidades ndo governamentais
devem, ainda, como condigdo para o seu funcionamento,
ser registradas nos CMDCA. Diante disso, as entidades de
atendimento executam dois tipos de programas:

(A) Protecao e Socioeducativos.

(B) Familiar e Comunitario.

(C) Implementacdo e Gestao.

(D) Filantropicos e Convivéncia Familiar.




Questao 23. As abordagens das profissdes podem somar-
se com o intuito de assegurar uma intervencdo
interdisciplinar capaz de responder a demandas
individuais e coletivas. Sobre o trabalho interdisciplinar,
analise o trecho abaixo:

A interdisciplinaridade, que surge no processo coletivo de
trabalho, demanda uma atitude ante a e
que se evidencia no reconhecimento
das competéncias, atribuicées, habilidades, possibilidades
e das disciplinas, dos sujeitos, do
reconhecimento da necessidade de dialogo profissional e
cooperagao.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para
baixo, os parénteses acima?

(A) pratica — teoria — especificidades.
(B) consciéncia — praxis — estatisticas.
(C) formacdo — conhecimento — limites.
(D) qualidade - postura — contradigdes.

Questao 26. Em relacdo ao direito a vida e a saude,
segundo o Estatuto da Crianca e do Adolescente, analise
as assertivas que seguem:

I. A gestante tem direito ao acompanhamento saudavel
durante toda a gestacgdo e ao parto natural cuidadoso,
estabelecendo-se a aplicacdo de cesariana por desejo
da familia

II. O atendimento pré-natal serd realizado
profissionais da Atencdo Primaria a Saude.

II. Os servicos de unidades de terapia intensiva neonatal
deverao dispor de banco de leite humano ou unidade
de coleta de leite humano.

por

Esta(@ao) CORRETA(S):

(A) Apenasl

(B) ApenasIL
(C) ApenasIlelll
(D) I Ielll

Questao 24. A Lei Maria da Penha cria mecanismos para
coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher.
Sobre essa lei, analise as assertivas abaixo e julgue-as em
Verdadeiras (V) ou Falsas (F):

() E vedada a aplicacdo, nos casos de violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher, de penas de
cesta basica ou outras de prestacdo pecuniaria.

() O Ministério Publico intervird, somente quando for
parte, nas causas civeis e criminais decorrentes da
violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

() As medidas protetivas de urgéncia poderdo ser
concedidas pelo juiz, a requerimento do Ministério
Publico ou a pedido da ofendida.

() A violéncia psicolégica pode ser entendida como
qualquer conduta que configure caltnia, difamacéao
ou injuria.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para
baixo, os parénteses acima?

(A) V-V-F-F
(B) V-F-V-—F.
(C) F-F-V-V.
(D) F-V-V-V

Questao 27. O servigo social é reconhecido como uma
especializagdo do trabalho, sendo parte das relagdes
sociais que fundam a sociedade do capital. Nessa
perspectiva, sobre o servico social, ¢ CORRETO afirmar
que:

(A) O servigo social confunde-se com as politicas sociais
do Estado como forma de enfrentamento ao
capitalismo, pois ambas, profissdo e atividade estatal,
pretendem superar a ordem social vigente.

(B) A condicao assalariada é determinante fundamental
na autonomia do profissional.

(C) Os avancos de ordem tedrico-metodoldgica, ética e
politica acumulados no universo deslocam o servico
social da luta dos movimentos sociais.

(D) As incidéncias do trabalho profissional na sociedade
dependem apenas da atuacdo isolada do Assistente
Social, na execugao de politicas sociais.

Questao 25. Sobre o trabalho de assessoria do Assistente
Social na saude, é CORRETO afirmar que:

(A) Independentemente de seu contetdo, sempre sera
uma atribuicdo privativa do Assistente Social.

(B) Deve ser destinada somente a categoria profissional.

(C) Desenvolve a¢des no sentido da ampliacao da acao
do Estado com relacao as politicas sociais.

(D) E uma acdo desenvolvida por um profissional com
conhecimento da area que toma a realidade como
objeto de estudo, mas, por seus limites, ndo detém a
intencao de altera-la.

Questao 28. A Lei n° 11.343/2006, que institui o Sistema
Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas — Sisnad,
prescreve medidas para prevencao do uso indevido,
atencao e reinsercdo social de usuarios e dependentes de
drogas, dentre outras funcdes. Nessa lei, sobre a
prevencao do uso de drogas, € CORRETO afirmar que:

(A) O reconhecimento do “ndo-uso”, do “retardamento
do uso” e da reducdo de riscos sdo resultados nao
desejaveis das atividades de natureza preventiva.

(B) Espera-se o estabelecimento de politicas de
formacdo continuada na area da prevencao do uso
indevido de drogas para profissionais de educacao
nos diferentes niveis de ensino, exceto no ensino
fundamental.

(C) As acdes de prevencdo devem observar o seguinte
principio e diretriz: o fortalecimento da autonomia e
da responsabilidade individual em relacdao ao uso
indevido de drogas.

(D) Constituem atividades de prevencdo do uso indevido
de drogas, para efeito da lei, aquelas direcionadas
para a eliminacdo dos fatores de vulnerabilidade e
risco e para a promogdo e o fortalecimento dos

fatores de protecao.
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Questao 29. Considerando a insercao do Assistente Social
na politica de educacao, analise o trecho abaixo:

A insercao de Assistentes Socials na Politica de Fducacado,
ao longo das ultimas duas décadas, responde sobretudo
as requisicoes socioinstitucionais de ampliacdo das
condicées de e de da
populacao nos diferentes niveis e modalidades de
educacdo, a partir da de programas
governamentais instituidos mediante as pressées de
sujeitos politicos que atuam no dmbito da sociedade civil

Preenche, CORRETA e respectivamente, as lacunas:

(A) acesso — permanéncia — mediacdo.
(B) ingresso - saida — implementacéo.
(C) renda - inclusdo — manutencao.

(D) controle — estabilidade — execucéo.

Questao 30. Pela Lei Federal n° 10. 741/2013, foi instituido
o Estatuto da Pessoa Idosa, destinado a regular os direitos
assegurados as pessoas com idade igual ou superior a 60
(sessenta) anos. Sobre o Estatuto da Pessoa Idosa,
apresentam-se as seguintes assertivas:

I. Em todo atendimento de salde, os maiores de 75
(setenta e cinco) anos terdo preferéncia especial sobre
as demais pessoas idosas, exceto em caso de
emergéncia.

II. As pessoas idosas, a partir de 60 (sessenta) anos, que
ndo possuam meios para prover sua subsisténcia, nem
de té-la provida por sua familia, é assegurado o
beneficio mensal de 1 (um) salario minimo, nos termos
da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS).

IIL. Considera-se violéncia contra a pessoa idosa qualquer
agdo ou omissédo praticada em local publico ou privado
que lhe cause morte, dano ou sofrimento fisico ou
psicoldgico.

IV.A pessoa idosa que esteja no dominio de suas
faculdades mentais, é assegurado o direito de optar
pelo tratamento de saide que lhe for reputado mais
favoravel.

Estao CORRETAS:

(A) Apenaslell

(B) ApenaslllelV.
(C) Apenaslelll

(D) LILIIelV.

Questao 31. Ao organizar uma campanha educativa em
saude, o Assistente Social deve observar o que se afirma
em qual alternativa?

(A) Pautar-se pelo fornecimento de informacdes e/ou
esclarecimentos que levem a simples adesdo do
usuario aos tratamentos ou atividades.

(B) Realizar atividades em grupos com os usuarios e suas
familias, abordando temas estritamente relacionados
aos objetivos da atividade.

(C) Saber que o trabalho coletivo dilui as competéncias e
atribuicbes de cada profissional.

(D) Identificar a realidade do territério e a vivéncia dos
sujeitos sociais, atribuindo orientacdo politica a sua
intervencao.

Questado 32. Na gestdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), cabe aos Municipios, de acordo com a
Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social:

(A) Organizar a oferta de servicos de forma
territorializada, em areas de menor vulnerabilidade e
risco, de acordo com o diagndstico socioterritorial.

(B) Atender as acbes socioassistenciais de carater de
emergéncia.

(C) Zelar pela execucéo direta ou indireta dos recursos
transferidos pela Unido e pelos Estados aos
Municipios, sendo a prestacdo de contas atribuicdo
exclusiva dos Estados.

(D) Executar os projetos de enfrentamento da pobreza,
vedada a parceria com organizacbes da sociedade
civil, para evitar a¢des de assistencialismo.

Questao 33. As praticas de humanizagio nos servicos de
saude sdo importantes espagos e momentos de atuacdo
do Assistente Social. Sobre a humanizacio e o trabalho do
Assistente Social, analise as assertivas a seguir:

I. A humanizacdo deve ser transversal a todo o
atendimento da unidade e ndo restrito a porta de
entrada, tendo como referéncia o projeto de Reforma
Sanitaria.

II. Condi¢bes de trabalho dignas e salarios compativeis
sdo aspectos a serem trabalhados na humanizacdo na
saude.

III. O desafio da humanizagdo é a criacdo de uma nova
cultura de atendimento, pautada na centralidade dos
sujeitos na construgdo coletiva do SUS.

Esta(do) CORRETA(S):

(A) Apenasl
(B) ApenasIL
(C) ApenasIIL
(D) [ IIell

Questao 34. Considere o excerto a seguir:

Executado no Centro de Referéncia da Assisténcia Social,
€ um servico baseado no respeito a heterogeneidade dos
arranjos familiares, aos valores, crengas e identidades das
familias. Fundamenta-se no fortalecimento da cultura do
didlogo, no combate a todas as formas de violéncia, de
preconceito, de discriminacdo e de estigmatizacdo nas
relagbes familiares.

Segundo a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassisten-
ciais, trata-se de qual servico?

(A) Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia.

(B) Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias.

(C) Servico de Acolhimento em Republica.

(D) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.
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Questao 35. O Assistente Social, ao participar de trabalho
em equipe na saude, dispde de angulos particulares de
observacdo na interpretagdo das condicbes de saide do
usuario e uma competéncia também distinta para o
encaminhamento das acbes. Dentre as alternativas a
sequir, de acordo com os Parametros para a Atuagcdo de
Assistentes Sociais na Saude, assinale a que apresenta
informacao INCORRETA.

(A) O profissional trabalha para construir e implementar,
junto com a equipe de salude, propostas de
treinamento e capacitacdo do pessoal técnico-
administrativo, com vistas a qualificar as acbes
administrativas que tém interface com o atendimento
ao usuario.

(B) Cabe ao Assistente Social avaliar as questbes
sociofamiliares que envolvem o usuario e/ou sua
familia, buscando favorecer a participacdo de ambos
no tratamento de salde proposto pela equipe.

(C) O Assistente Social deve realizar a notificacdo, junto
com a equipe multiprofissional, frente a uma situacdo
constatada e/ou suspeita de violéncia.

(D) Nas equipes de saude, o Assistente Social deve
realizar debates e oficinas na area geografica de
abrangéncia da instituicdo.

Questdo 36. No cotidiano das instituicdes de saude, o
trabalho profissional do Assistente Social envolve a
formulacdo e a execucdo de acbes socioeducativas. Dessa
forma, a estruturacdo, a avaliagdo e os planos de
intervencdo que envolvem essas agbes devem ser
conduzidos considerando que:

(A) O circuito metodoldgico estruturado em informacao,
diadlogo, problematizacéo e reflexdo restringe-se ao
plano em que o carater educativo atua de forma
subsidiaria a uma outra acao institucional.

(B) A avaliacdo das agbes socioeducativas cumpre um
papel acessorio, visto que a mensuragao de impactos
na vida dos usuérios prescinde da identificacdo de
alteracbes nas demandas e nos servicos.

(C) A definicdo das agdes socioeducativas a serem
implementadas decorre unicamente da analise das
necessidades individuais postas de forma isolada por
cada usuario do servico de saude.

(D) No plano em que as a¢des se definem a partir do
proprio processo educativo, o foco principal da
intervencdo transcende a singularidade da demanda
para priorizar a autonomia e a consciéncia critica.

Questao 38. No ambito da saude, a visita domiciliar é um
importante instrumento técnico-operativo do assistente
social, frequentemente utilizada na Atencdo Primaria e na
Rede de Atencao Psicossocial (RAPS). De acordo com as
diretrizes e os parametros para a atuacdo desses
profissionais na saude, a realizacdo da visita domiciliar
deve:

I. Limitar-se a identificacdo de caréncias materiais para o
preenchimento de cadastros de beneficios assisten-
ciais, desvinculando-se do debate sobre as dinamicas
relacionais e de saude do usuario, pois essas sdo ativi-
dades da politica de assisténcia social.

II. Seu objetivo principal ndo ¢ atestar a veracidade das
informacbes  socioeconOmicas  declaradas  no
prontuario.

III. Integrar o projeto terapéutico como um espaco de
escuta qualificada e apreensdo das condigdes reais de
vida do usuario, visando a garantia de direitos e ao
fortalecimento de sua autonomia no territorio.

Esta(@o) CORRETA(S):

(A) Apenasl

(B) ApenasIIL
(C) Apenasllelll
(D) [ Iell

Questdao 39. Quais das seguintes fontes de renda sao
consideradas na avaliagdo para uma pessoa ser
beneficiaria do bolsa familia?

(A) Os beneficios e auxilios assistenciais de natureza
eventual e temporaria.

(B) Os recursos de Programas de Transferéncias de
Renda, como o Programa Bolsa Familia.

(C) Rendimentos do mercado informal ou auténomo.

(D) A remuneracdo da pessoa com deficiéncia na
condicdo de aprendiz ou de estagiario.

Questao 37. De acordo com a Lei Federal n® 12.435/2011,
que dispde sobre a Organizagdo da Assisténcia Social, a
assisténcia social tem por objetivo:

(A) A habilitacio e reabilitacdo das pessoas com
deficiéncia e a promogdo de sua integracdo a vida
comunitaria.

(B) Estabelecer
beneficios.

(C) Incentivar a obtencdo de resultados qualitativos na
gestdo estadual, municipal e do Distrito Federal.

(D) A defesa de direitos, que visa a garantir o pleno
acesso aos direitos no conjunto das provisdes
contributivas.

a gestdo integrada de servicos e

Questao 40. Segundo os Pardmetros para a Atuacao de
Assistentes Sociais na Satde, é fungdo desses profissionais
estimular a educacdo permanente dos conselheiros de
saude, visando ao fortalecimento do controle social, por
meio de cursos e debates sobre tematicas de seu interesse,
na perspectiva:

(A) Progressista.
(B) Neoliberal.

(C) Governamental.
(D) Critica.

Questao 41. As acbes e servicos publicos de saude
integram uma rede regionalizada e hierarquizada e
constituem um sistema unico, organizado de acordo com
as seguintes diretrizes:

(A) Descentralizacao, atendimento
participacao da comunidade.
(B) Baixa, média e alta complexidade na atencéo a saude.
(C) Territorializacdo, controle social e primazia do servigo
publico.
(D) Vigilancia epidemiologica, formacao de recursos
humanos e desenvolvimento cientifico e tecnolégico.
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Questdao 42. O servi¢o social consolida-se como uma
profissdo de natureza simultaneamente investigativa e
interventiva. Sobre essa perspectiva de analise da
profissdao, € CORRETO afirmar que:

(A) A realizagdo de estudos e pesquisas pelo Assistente
Social deve focar na producdo de relatorios
estatisticos e descritivos, pois a sistematizacdo
quantitativa esgota a finalidade social da intervencao.

(B) A andlise das situacbes reais no cotidiano
institucional deve priorizar abstragdes tedricas puras,
visto que a utilidade social imediata do conhecimento
compromete a neutralidade cientifica do profissional.

(©) A investigacdo no servico social deve partir de
situacdes concretas da realidade dos usuarios para
subsidiar  uma intervencdo  transformadora,
superando o conhecimento puramente descritivo.

(D) A sistematizagdo das informacdes, como uma forma
de produgdo de conhecimento, deve ter como base
situacbes abstratas para fugir do carater de
pragmatismo que caracteriza o servico social no
Brasil.

Questao 45. Assinale a alternativa CORRETA de acordo
com o que preconiza o Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

(A) A guarda obriga a prestacdo de assisténcia material,
moral e educacional a crianca ou adolescente,
conferindo a seu detentor o direito de opor-se a
terceiros, inclusive aos pais.

(B) A adocdo nao depende do consentimento dos pais
ou do representante legal do adotando.

(C) Entende-se por familia extensa a comunidade
formada pelos pais ou qualquer deles e seus
descendentes.

(D) O reconhecimento do estado de filiacdo é direito
personalissimo, disponivel e prescritivel, podendo ser
exercitado contra os pais ou seus herdeiros, sem
qualquer restricdo, observado o segredo de Justica.

Questao 43. As competéncias especificas dos/as
Assistentes Sociais, no &mbito da politica de Assisténcia
Social, abrangem diversas dimensdes interventivas,
complementares e indissociaveis, EXCETO:

(A) Uma dimensdo que engloba as abordagens
individuais, familiares ou grupais na perspectiva de
atendimento as necessidades bésicas e acesso aos
direitos, bens e equipamentos publicos.

(B) Uma dimensdo de captacdo de recursos para as
organiza¢des ndo governamentais, por meio de
projetos sociais, que assumem a execucao direta dos
servigos socioassistenciais.

(C) Uma dimensdo que se materializa na realizacdo
sistematica de estudos e pesquisas que revelem as
reais condicbes de vida e demandas da classe
trabalhadora.

(D) Uma dimensdo de intervengdo profissional voltada
para inser¢do nos espacos democraticos de controle
social e constru¢do de estratégias para fomentar a
participacdo, reivindicagdo e defesa dos direitos
pelos/as usuarios/as e trabalhadores/as.

Questao 46. Compreender a realidade social é
fundamental para que o Assistente Social desempenhe de
forma eficiente o seu trabalho. Dentre as alternativas
abaixo, assinale aquela que NAO se vincula a essa ideia.

(A) Diante do quadro caético do contexto de agudizacdo
da questdo social, cada vez mais sdo imprescindiveis
os profissionais comprometidos com o enfrenta-
mento das mais variadas expressdes da questdo so-
cial, a partir do conhecimento da esséncia dessas ex-
pressoes.

(B) A acao profissional deve ser reflexiva e nutrida pela
intencionalidade, além de afastar-se do rigor do
planejamento, como forma de articulacdo ao mundo
real e concreto.

(C) Astransformacdes que emergem na cena contempo-
ranea e em curso alteram significativamente o tecido
social e as relagbes sociais.

(D) A divisao e fragmentagdo de saberes, que muitas ve-
zes permeiam a atuacdo dos diferentes profissionais,
levam a fragilizagdo de suas intervencdes.

Questdo 44. Como forma de atender as competéncias
profissionais, a autora Yolanda Guerra, no artigo A
dimensdo investigativa no exercicio profissional, aponta a
importancia da pesquisa para entender e, se possivel,
intervir sobre dois aspectos. Quais sdo esses aspectos?

(A) As novas expressdes da questdo social e o Estado de
Bem-Estar Social.

(B) As exigéncias do mercado e o papel do Estado.

(©) A autonomia relativa profissional e as politicas sociais.

(D) A apreensdo das reais condicbes de trabalho dos
assistentes sociais e a apropriacdo dos objetos de
intervencao.

Questao 47. A Lei n° 12.288/2010 (Estatuto da Igualdade
Racial) garante a igualdade de oportunidades para a
populacdo negra, defende seus direitos e combate o
preconceito. Nesse sentido, € CORRETO afirmar que:

(A) As acOes afirmativas sdo programas e medidas
especiais adotadas pelo Estado e pela iniciativa
privada para a corregdo das desigualdades raciais e
para a promoc¢ao da igualdade de oportunidades,
sendo de implementacdo facultativa pelo Poder
Publico.

(B) As desigualdades de género e raca devem ser
tratadas de forma isolada pelas politicas publicas de
igualdade racial, sendo vedada a fusdo de critérios
para nao diluir o foco das acbes afirmativas
destinadas a populagéo negra.

(C) O referido dispositivo legal visa a melhoria da
qualidade dos sistemas de informagao do SUS no que
tange a coleta, ao processamento e a analise dos
dados desagregados por cor, etnia e género.

(D) O Estatuto da Igualdade Racial estabelece cotas fixas
de emprego em todas as empresas privadas,
independentemente do nimero de funcionarios.
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Questao 48. A Seguridade Social esta regulamentada na
Constituicdo Federal de 1988. Ela engloba um conjunto
integrado de acdes do Poder Publico e da sociedade,
estruturado em trés pilares fundamentais:

(A) Saude, assisténcia social e previdéncia social.

(B) Educacao, saude e controle social.

(C) Financiamento, planejamento e gestdo democratica.

(D) Taxas sobre lucros de capital, contribui¢es sociais e
solidariedade entre os entes federativos.

Questao 49. A politica urbana tem por objetivo ordenar o
pleno desenvolvimento das fun¢des sociais da cidade e da
propriedade urbana, mediante as seguintes diretrizes
gerais:

I. Justa distribuicdo dos beneficios e 6nus decorrentes do
processo de urbanizacao.

II. Ordenacéo e controle do uso do solo, de forma a evitar
a proximidade de usos compativeis ou convenientes.

II. Recuperacdo dos investimentos do Poder Publico de
que tenha resultado a desvalorizacdo de imdveis
urbanos.

De acordo com o Estatuto da Cidade, esta(@o) COR-
RETA(S):

(A) Apenasl
(B) Apenas]IL
(C) ApenasIIL
(D) [Iell

Questao 50. De acordo com a Constituicdo Federal de
1988, ao Sistema Unico de Salde compete, além de outras
atribuicbes, nos termos da lei:

(A) Executar as acbes de vigilancia sanitaria e
epidemioldgica, sendo facultadas as de saude do
trabalhador.

(B) Colaborar na prote¢do do meio ambiente, nele
compreendido o do trabalho.

(C) Ordenar a formacao de recursos humanos na area de
saude, definindo pisos salariais.

(D) Participar da formulagdo da politica e da fiscalizacao
das acoes de saneamento ambiental.
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