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Confira se este caderno de prova corresponde ao cargo para o qual você se inscreveu e se contém 35 (trinta e
cinco) questões, numeradas de 1 a 35.
Verifique se há falhas de impressão, páginas faltantes, questões ilegíveis ou qualquer outra imperfeição gráfica
que possa comprometer a compreensão da prova. Eventuais irregularidades deverão ser comunicadas
imediatamente ao fiscal de sala. Não serão aceitas reclamações após o término da prova.
Os cadernos de prova possuem 4 (quatro) tipos diferentes. O conteúdo das questões é idêntico para todos os
candidatos, diferenciando-se apenas a ordem das questões e das alternativas.

Verifique o tipo de prova indicado na capa deste caderno de prova e preencha
corretamente o campo correspondente no cartão-resposta.
O cartão-resposta é o único documento válido para a correção da prova objetiva e não
será substituído em hipótese alguma.
O candidato somente poderá retirar-se do local de prova após decorridos 30 (trinta)
minutos do início da aplicação da prova.
A interpretação das questões faz parte da avaliação, não sendo permitidos
esclarecimentos ou consultas aos fiscais sobre o conteúdo da prova.

ATENÇÃO! LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUÇÕES A SEGUIR.

CONFERÊNCIA DO CADERNO DE PROVA

Cada questão da prova objetiva apresenta 4 (quatro) alternativas, identificadas pelas letras A, B, C e D, sendo
apenas uma delas a resposta correta.
Todas as respostas deverão ser transcritas para o cartão-resposta, que constitui o único documento válido para a
correção da prova objetiva.
Preencha o tipo de prova e assinale a alternativa que considerar correta conforme o exemplo apresentado a
seguir:

PREENCHIMENTO DO CARTÃO-RESPOSTA

Mantenha sobre a carteira apenas:
 – documento oficial de identificação;
 – caneta esferográfica de tinta azul ou preta, fabricada em material transparente;
 – recipiente transparente contendo água, sem rótulo ou etiqueta.

MATERIAIS PERMITIDOS

A prova objetiva terá duração máxima de 3h (três horas), já incluído o tempo destinado ao preenchimento do
cartão-resposta.
O caderno de prova poderá ser levado pelo candidato.
Os 3 (três) últimos candidatos de cada sala somente poderão retirar-se simultaneamente, após o encerramento
da ata de sala.

TEMPO DE PROVA

Comunicar-se com outros candidatos durante a aplicação da prova, sob qualquer forma ou alegação.
Realizar consultas de qualquer natureza, inclusive por meio de materiais impressos, equipamentos eletrônicos
ou quaisquer outros recursos.
Ausentar-se da sala sem o acompanhamento de um fiscal.
Utilizar o banheiro após a entrega do cartão-resposta.
Permanecer no local de realização das provas após a entrega do cartão-resposta e o encerramento de sua
participação no certame. 

NÃO É PERMITIDO

Ao concluir a prova, entregue ao fiscal de sala o cartão-resposta devidamente preenchido e assinado.
Após a entrega do cartão-resposta, retire-se imediatamente do local de aplicação das provas. 

ENCERRAMENTO

BOA PROVA!

Forma CORRETA: Forma ERRADA: I I II A



Conhecimentos Específicos

Questão 01
Os         transtornos         de         ansiedade,         depressivos         e         alimentares
apresentam         manifestações         próprias         que         orientam         o         seu
reconhecimento.         Acerca         do         assunto,         registre         V         para         as
afirmativas         verdadeiras         e         F         para         as         falsas:

(__)O         transtorno         depressivo         caracteriza-se         por         humor
deprimido         ou         perda         de         interesse         e         prazer,         acompanhado
de         alterações         do         sono,         do         apetite,         da         energia         e         da
concentração.

(__)O         transtorno         de         ansiedade         generalizada         envolve
preocupação         excessiva         e         difícil         de         controlar         acerca         de
diversos         eventos,         associada         a         sintomas         como         tensão         e
inquietação.

(__)A         anorexia         nervosa         caracteriza-se         pela         ausência         de
preocupação         com         o         peso         e         a         forma         corporal,         com
aumento         intencional         da         ingestão         alimentar         pelo         indivíduo
acometido.

(__)O         transtorno         de         pânico         define-se         pela         presença         de
humor         persistentemente         elevado         e         expansivo,         com
aumento         da         autoestima         e         redução         da         necessidade         de
sono.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) F,         V,         F,         V.

(B) F,         F,         V,         V.

(C) V,         F,         V,         F.

(D) V,         V,         F,         F.

Questão 02
A         Rede         de         Atenção         Psicossocial         organiza         os         pontos         de
atenção         à         saúde         mental         no         território.         Sobre         o         assunto,
analise         as         afirmativas         a         seguir.

I.O         Centro         de         Atenção         Psicossocial         substitui-se         ao
território         e         à         comunidade,         concentrando         o         cuidado         em
saúde         mental         no         modelo         de         internação         hospitalar         de
longa         permanência.

II.O         Centro         de         Atenção         Psicossocial         é         um         serviço         de
base         territorial         e         comunitária,         que         oferece         atendimento         a
pessoas         com         sofrimento         ou         transtorno         mental         em         seu
território.

III.A         atenção         básica         integra         a         Rede         de         Atenção
Psicossocial,         com         ações         de         saúde         mental         desenvolvidas
no         território         em         articulação         com         os         demais         pontos         de
atenção         da         rede.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) II         e         III         apenas.

(B) I,         II         e         III.

(C) I         apenas.

(D) I         e         II         apenas.

Questão 03
O         desenvolvimento         humano         abrange         transformações         ao
longo         do         ciclo         vital,         com         características         próprias         em         cada
fase.         Sobre         o         assunto,         analise         as         afirmativas         a         seguir.

I.A         adolescência         é         um         período         de         transição         marcado         por
transformações         biológicas,         psicológicas         e         sociais,         com         a
construção         da         identidade         e         a         busca         de         autonomia.

II.O         desenvolvimento         humano         resulta         da         interação         entre
fatores         biológicos         e         ambientais         ao         longo         da         vida,         em
uma         perspectiva         que         considera         o         ciclo         vital         como         um
todo.

III.O         envelhecimento         implica         a         perda         inevitável         e
uniforme         de         todas         as         capacidades         cognitivas,         sem
possibilidade         de         aprendizagem         ou         adaptação         na         velhice.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) I         e         II         apenas.

(B) II         e         III         apenas.

(C) I         apenas.

(D) I,         II         e         III.

Questão 04
A         escuta         qualificada         e         o         acolhimento         orientam         a         relação
do         psicólogo         com         os         usuários         nos         serviços.         Sobre         o
tema,         assinale         a         alternativa         CORRETA.

(A) A         escuta         qualificada         consiste         na         coleta         padronizada
de         dados         por         meio         de         formulário,         sem         espaço         para         a
expressão         das         necessidades         e         do         sofrimento         do
usuário         atendido.

(B) Tal         postura         limita-se         à         definição         do         horário         do
atendimento,         encerrando-se         a         relação         com         a         pessoa
após         o         registro         de         seus         dados         na         recepção         do
serviço         de         saúde.

(C) O         acolhimento         é         uma         postura         que         reconhece         as
necessidades         do         usuário         e         estabelece         vínculo,         com
escuta         atenta         da         demanda         e         orientação         do         cuidado         a
ser         oferecido.

(D) Trata-se         de         uma         triagem         burocrática         de
encaminhamento,         sem         escuta         da         demanda         do
usuário         nem         estabelecimento         de         vínculo         com         a
pessoa         atendida         no         serviço         de         saúde.

Questão 05
A         redução         de         danos         é         uma         estratégia         de         cuidado         dirigida
às         pessoas         que         usam         álcool         e         outras         drogas.         Acerca         do
assunto,         registre         V         para         as         afirmativas         verdadeiras         e         F
para         as         falsas:

(__)A         redução         de         danos         busca         minimizar         os         prejuízos
sociais         e         à         saúde         associados         ao         uso         de         substâncias,
sem         exigir         a         abstinência         como         condição         para         o         cuidado
da         pessoa.

(__)A         redução         de         danos         condiciona         o         acesso         ao         cuidado
à         interrupção         imediata         e         total         do         uso         de         substâncias,
recusando         o         atendimento         de         quem         mantém         o         consumo.
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(__)A         redução         de         danos         adota         uma         perspectiva         moral         de
punição         do         usuário,         voltada         ao         afastamento         da         pessoa
dos         serviços         de         saúde         enquanto         persistir         o         uso         de
substâncias.

(__)A         redução         de         danos         reconhece         o         usuário         como
sujeito         de         direitos         e         protagonista         do         cuidado,         com
estratégias         ajustadas         à         sua         realidade         e         às         suas
possibilidades.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) V,         F,         F,         V.

(B) F,         V,         V,         F.

(C) V,         V,         F,         F.

(D) F,         F,         V,         V.

Questão 06
O         Estatuto         da         Pessoa         Idosa         assegura         direitos         e
estabelece         deveres         de         proteção         à         pessoa         com         idade
avançada.         Acerca         do         assunto,         registre         V         para         as
afirmativas         verdadeiras         e         F         para         as         falsas:

(__)É         assegurada         à         pessoa         idosa         a         prioridade         no
atendimento         e         a         proteção         contra         qualquer         forma         de
negligência,         discriminação,         violência,         crueldade         ou
opressão.

(__)A         família,         a         comunidade,         a         sociedade         e         o         poder
público         têm         o         dever         de         assegurar         à         pessoa         idosa         a
efetivação         dos         seus         direitos,         com         prioridade         e         proteção.

(__)Os         casos         de         suspeita         ou         confirmação         de         violência
contra         a         pessoa         idosa         são         objeto         de         comunicação         aos
órgãos         competentes,         entre         eles         os         de         proteção         e         o
conselho         da         pessoa         idosa.

(__)A         condição         de         pessoa         idosa         autoriza,         por         si         só,         a         sua
interdição         e         o         recolhimento         compulsório         em         instituição         de
longa         permanência,         independentemente         de         avaliação         da
sua         situação.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) V,         V,         V,         F.

(B) F,         F,         V,         V.

(C) F,         F,         F,         V.

(D) V,         V,         F,         F.

Questão 07
Os         processos         psicológicos         básicos         integram         o
funcionamento         mental         e         fundamentam         o         estudo         do
comportamento         humano.         Sobre         o         tema,         assinale         a
alternativa         CORRETA.

(A) A         percepção         corresponde         ao         simples         registro         passivo
dos         estímulos         sensoriais,         sem         qualquer         organização
ou         interpretação         da         informação         recebida         pelos
órgãos         do         sentido.

(B) A         aprendizagem         define-se         como         uma         mudança
momentânea         do         comportamento         que         desaparece
logo         após         a         sua         ocorrência,         sem         relação         com         a
experiência         prévia         do         indivíduo.

(C) A         memória         de         trabalho         mantém         e         manipula
temporariamente         uma         quantidade         limitada         de
informação,         sustentando         a         realização         de         tarefas
cognitivas         em         andamento.

(D) A         motivação         consiste         em         um         estado         fixo         e         imutável
do         indivíduo,         independente         das         necessidades,         dos
objetivos         e         dos         incentivos         presentes         no         ambiente         em
que         ele         se         encontra.

Questão 08
A         elaboração         de         documentos         psicológicos         observa
critérios         técnicos         e         éticos         definidos         pela         regulamentação
profissional.         Sobre         o         tema,         assinale         a         alternativa
CORRETA.

(A) O         laudo         psicológico         apresenta         uma         avaliação
aprofundada         de         uma         demanda,         com         a         descrição         do
procedimento,         a         análise         dos         dados         e         a         conclusão
fundamentada         do         psicólogo.

(B) A         declaração         psicológica         apresenta         o         resultado         de
uma         avaliação         aprofundada,         com         a         descrição
detalhada         dos         instrumentos         aplicados         e         a         análise
integrada         dos         dados         obtidos.

(C) O         documento         psicológico         pode         trazer         o         conteúdo
integral         das         sessões         para         terceiros,         à         margem         da
observância         do         sigilo         sobre         as         informações         do
atendido         no         serviço.

(D) O         psicólogo         está         autorizado         a         emitir         documentos
com         conclusões         diagnósticas         sem         a         realização         de
avaliação         prévia,         bastando         o         relato         verbal         de         um
terceiro         interessado.

Questão 09
A         prevenção         ao         suicídio         requer         atitudes         adequadas         de
acolhimento         e         de         manejo         diante         do         sofrimento         psíquico.
Sobre         o         assunto,         analise         as         afirmativas         a         seguir.

I.A         escuta         acolhedora         e         sem         julgamento         da         pessoa         em
sofrimento         favorece         o         vínculo         e         a         expressão         do
sofrimento,         contribuindo         para         o         manejo         da         situação         de
crise.

II.A         abordagem         direta         e         cuidadosa         sobre         a         ideação
suicida         possibilita         avaliar         o         risco         e         oferecer         apoio,         sem
que         o         ato         de         perguntar         induza         a         pessoa         ao
comportamento         suicida.

III.O         manejo         da         crise         inclui         a         articulação         com         a         rede         de
atenção         e         o         acompanhamento         da         pessoa,         evitando
deixá-la         sozinha         diante         de         um         risco         identificado.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) II         e         III         apenas.

(B) I         apenas.

(C) I,         II         e         III.

(D) I         e         II         apenas.
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Questão 10
A         psicopatologia         geral         descreve         as         alterações         das
funções         psíquicas         observadas         no         exame         do         estado
mental.         Acerca         do         assunto,         registre         V         para         as         afirmativas
verdadeiras         e         F         para         as         falsas:

(__)A         alucinação         consiste         em         uma         percepção         sem         objeto
real         correspondente,         vivenciada         pelo         indivíduo         como
uma         percepção         verdadeira         de         um         estímulo         externo.

(__)O         delírio         é         uma         alteração         da         sensopercepção         em
que         o         indivíduo         distorce         a         forma         de         um         objeto
efetivamente         presente         no         campo         perceptivo         do
momento.

(__)A         alteração         do         curso         do         pensamento         abrange
manifestações         como         a         fuga         de         ideias         e         a         lentificação         do
fluxo         das         ideias         do         indivíduo         avaliado.

(__)A         orientação         autopsíquica         preservada         significa         que         o
indivíduo         desconhece         a         própria         identidade,         mantendo         a
noção         apenas         do         tempo         e         do         espaço         ao         seu         redor.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) F,         F,         V,         V.

(B) V,         F,         V,         F.

(C) V,         V,         F,         F.

(D) F,         V,         F,         V.

Questão 11
A         confidencialidade         das         informações         obtidas         pelo
psicólogo         integra         os         deveres         fundamentais         da         profissão.
Sobre         o         tema,         assinale         a         alternativa         CORRETA.

(A) A         quebra         do         sigilo         profissional         ocorre         por         livre
decisão         do         psicólogo         a         pedido         de         qualquer
interessado,         independentemente         de         previsão         legal         ou
de         avaliação         do         caso         concreto.

(B) O         psicólogo         registra         nos         documentos         de         equipe
multiprofissional         o         conteúdo         integral         dos
atendimentos,         com         a         transcrição         de         todas         as
informações         reveladas         pelo         usuário         em         sessão.

(C) É         dever         do         psicólogo         respeitar         o         sigilo         profissional
para         proteger,         pela         confidencialidade,         a         intimidade
das         pessoas,         grupos         ou         organizações         a         que         tenha
acesso         na         atuação.

(D) O         sigilo         profissional         cessa         de         forma         automática
quando         o         usuário         deixa         de         comparecer         aos
atendimentos,         liberando         o         psicólogo         para         divulgar         as
informações         obtidas         em         sessão.

Questão 12
A         Reforma         Psiquiátrica         Brasileira         redirecionou         o         modelo
de         assistência         em         saúde         mental         no         país.         Sobre         o         tema,
assinale         a         alternativa         CORRETA.

(A) O         tratamento         da         pessoa         com         transtorno         mental         tem
como         finalidade         a         sua         permanência         indefinida         em
instituição         asilar,         afastada         a         participação         da         família
no         processo         de         cuidado.

(B) O         modelo         assistencial         em         saúde         mental         tem         na
internação         hospitalar         de         longa         permanência         o         seu
recurso         central,         com         a         substituição         dos         serviços
comunitários         pelo         hospital         psiquiátrico.

(C) A         internação,         em         qualquer         de         suas         modalidades,         é
indicada         quando         os         recursos         extra-hospitalares         se
mostram         insuficientes,         com         tratamento         que         visa         à
reinserção         social         do         paciente.

(D) A         internação         psiquiátrica         involuntária         é         aquela         que
ocorre         por         determinação         da         Justiça,         mediante
decisão         judicial         que         define         a         sua         duração         e         o
estabelecimento         de         cumprimento.

Questão 13
A         vulnerabilidade         e         o         risco         social         orientam         a         organização
das         ofertas         da         política         de         assistência         social.         Acerca         do
assunto,         registre         V         para         as         afirmativas         verdadeiras         e         F
para         as         falsas:

(__)A         situação         de         vulnerabilidade         social         decorre         da
insuficiência         de         renda         do         indivíduo,         à         parte         da
fragilização         de         vínculos         e         do         acesso         a         serviços         e         a
direitos.

(__)A         vulnerabilidade         social         relaciona-se         a         fatores         como
a         fragilização         de         vínculos         afetivos         e         de         pertencimento
social,         além         das         condições         materiais         de         vida         das
famílias.

(__)A         matricialidade         sociofamiliar         centra         o         cuidado         no
indivíduo         isolado,         desconsiderando         a         família         como
referência         para         a         proteção         social         na         política         de
assistência         social.

(__)A         territorialização         orienta         a         oferta         dos         serviços
socioassistenciais         conforme         as         características         e         as
necessidades         dos         territórios         em         que         vivem         as         famílias
atendidas.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) F,         F,         V,         V.

(B) V,         F,         V,         F.

(C) V,         V,         F,         F.

(D) F,         V,         F,         V.

Questão 14
A         organização         do         Sistema         Único         de         Saúde         apoia-se         em
princípios         doutrinários         que         definem         o         alcance         do         direito         à
saúde.         Sobre         o         assunto,         analise         as         afirmativas         a         seguir.

I.A         universalidade         assegura         o         acesso         às         ações         e         aos
serviços         de         saúde         a         todas         as         pessoas,
independentemente         de         contribuição         prévia         ou         de         vínculo
com         a         previdência         social.

II.A         universalidade         condiciona         o         atendimento         à
contribuição         financeira         prévia         do         usuário,         restringindo         o
acesso         aos         trabalhadores         vinculados         ao         sistema
previdenciário.

III.A         integralidade         compreende         a         articulação         das         ações
de         promoção,         proteção         e         recuperação         da         saúde,         com         o
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atendimento         do         indivíduo         como         um         todo         e         em         seus
diferentes         níveis.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) I         e         III         apenas.

(B) I,         II         e         III.

(C) II         apenas.

(D) I         e         II         apenas.

Questão 15
O         Serviço         de         Proteção         e         Atendimento         Integral         à         Família
organiza         o         trabalho         social         com         famílias         na         proteção
básica.         Sobre         o         assunto,         analise         as         afirmativas         a         seguir.

I.O         Serviço         de         Proteção         e         Atendimento         Integral         à         Família
desenvolve         o         trabalho         social         com         famílias         de         caráter
continuado,         com         a         finalidade         de         fortalecer         a         função
protetiva         da         família.

II.O         Serviço         de         Proteção         e         Atendimento         Integral         à
Família         é         ofertado         em         unidade         de         acolhimento
institucional,         voltado         ao         abrigamento         de         indivíduos         com
vínculos         familiares         rompidos.

III.O         Serviço         de         Proteção         e         Atendimento         Integral         à
Família         destina-se         ao         atendimento         individual         de         natureza
clínica,         com         psicoterapia         de         longa         duração         realizada         em
consultório         particular.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) I         apenas.

(B) I,         II         e         III.

(C) I         e         II         apenas.

(D) II         e         III         apenas.

Questão 16
O         Sistema         Único         de         Assistência         Social         organiza         a
proteção         social         em         níveis         conforme         a         complexidade         das
situações         atendidas.         Acerca         do         assunto,         registre         V         para
as         afirmativas         verdadeiras         e         F         para         as         falsas:

(__)A         proteção         social         especial         destina-se         à         prevenção         de
situações         de         risco,         voltada         ao         fortalecimento         de         vínculos
familiares         antes         da         ocorrência         de         qualquer         violação         de
direitos.

(__)A         proteção         social         básica         tem         caráter         preventivo         e
destina-se         a         prevenir         situações         de         risco         por         meio         do
desenvolvimento         de         potencialidades         e         do         fortalecimento
de         vínculos         familiares         e         comunitários.

(__)A         proteção         social         especial         dirige-se         a         indivíduos         e
famílias         em         situação         de         risco         pessoal         e         social,         com
direitos         violados,         organizada         em         média         e         alta
complexidade.

(__)O         Centro         de         Referência         de         Assistência         Social         é         a
unidade         de         oferta         exclusiva         dos         serviços         de         alta
complexidade,         voltada         ao         acolhimento         institucional         de
indivíduos         com         vínculos         rompidos.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) F,         V,         V,         F.

(B) V,         V,         F,         F.

(C) V,         F,         F,         V.

(D) F,         F,         V,         V.

Questão 17
O         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente         assegura         a
proteção         integral         e         estabelece         deveres         relativos         à
infância         e         à         adolescência.         Acerca         do         assunto,         registre         V
para         as         afirmativas         verdadeiras         e         F         para         as         falsas:

(__)A         proteção         integral         dirige-se         apenas         às         crianças         e
aos         adolescentes         em         situação         de         abandono,         excluídos
os         demais         da         proteção         assegurada         pelo         Estatuto         da
Criança         e         do         Adolescente.

(__)O         dever         de         comunicar         casos         de         suspeita         ou
confirmação         de         maus-tratos         contra         criança         ou
adolescente         recai         sobre         os         pais,         postos         de         fora         dessa
comunicação         os         profissionais         de         saúde         e         de         educação.

(__)A         criança         e         o         adolescente         gozam         de         prioridade
absoluta         na         efetivação         dos         direitos         referentes         à         vida,         à
saúde,         à         educação,         à         dignidade         e         à         convivência         familiar
e         comunitária.

(__)O         conselho         tutelar         é         o         órgão         encarregado         de         zelar
pelo         cumprimento         dos         direitos         da         criança         e         do
adolescente,         atuando         diante         da         ameaça         ou         da         violação
desses         direitos.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) V,         F,         V,         F.

(B) V,         V,         F,         F.

(C) F,         V,         F,         V.

(D) F,         F,         V,         V.

Questão 18
Os         transtornos         do         neurodesenvolvimento         manifestam-se
precocemente         e         afetam         o         funcionamento         pessoal,         social
e         acadêmico.         Sobre         o         tema,         assinale         a         alternativa
CORRETA.

(A) Já         o         transtorno         do         espectro         autista         decorre         de         falhas
na         criação         e         na         ausência         de         afeto         dos         pais,
revertendo-se         com         a         simples         mudança         do         estilo         de
educação         familiar         adotado.

(B) O         quadro         de         déficit         de         atenção         e         hiperatividade
manifesta-se         na         vida         adulta,         sem         sinais         de
desatenção         ou         de         hiperatividade         no         período         da
infância         do         indivíduo         acometido.

(C) O         transtorno         do         espectro         autista         caracteriza-se         por
déficits         persistentes         na         comunicação         e         na         interação
social         e         por         padrões         restritos         e         repetitivos         de
comportamento.

(D) A         deficiência         intelectual         resume-se         ao         desempenho
escolar         abaixo         da         média,         alheia         ao         funcionamento
adaptativo         do         indivíduo         nas         atividades         da         vida         diária.
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Questão 19
As         ações         em         saúde         mental         organizam-se         em         níveis         que
articulam         a         promoção,         a         prevenção         e         a         reabilitação.
Sobre         o         assunto,         analise         as         afirmativas         a         seguir.

I.A         reabilitação         psicossocial         dirige-se         à         prevenção
primária         dos         transtornos         mentais,         com         ações         anteriores
ao         adoecimento         voltadas         à         população         que         não         apresenta
sofrimento         psíquico.

II.A         promoção         da         saúde         mental         envolve         ações         que
fortalecem         fatores         de         proteção         e         o         bem-estar
psicossocial,         para         além         do         tratamento         dos         transtornos         já
instalados.

III.A         reabilitação         psicossocial         volta-se         à         remissão         dos
sintomas,         alheia         à         reinserção         social,         à         autonomia         e         ao
exercício         da         cidadania         pela         pessoa         em         sofrimento.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) II         e         III         apenas.

(B) I         e         II         apenas.

(C) II         apenas.

(D) I,         II         e         III.

Questão 20
A         avaliação         psicológica         é         um         processo         técnico-científico
que         fundamenta         a         compreensão         do         funcionamento
psicológico.         Sobre         o         tema,         assinale         a         alternativa
CORRETA.

(A) O         uso         de         testes         psicológicos         na         avaliação         dispensa         a
verificação         da         validade         e         da         aprovação         do
instrumento,         admitida         a         aplicação         de         qualquer
material         disponível         ao         profissional.

(B) O         processo         de         avaliação         psicológica         resume-se         à
classificação         do         indivíduo         em         categorias         fixas,         sem
considerar         o         contexto,         a         demanda         e         a         finalidade         do
processo         avaliativo         realizado.

(C) O         resultado         da         avaliação         psicológica         se         define         pela
aplicação         de         um         único         teste,         cujo         dado         isolado         fecha
o         diagnóstico         do         indivíduo         sem         articulação         com
outras         fontes         de         dados.

(D) A         avaliação         psicológica         integra         diferentes         fontes         e
procedimentos,         como         entrevistas         e         instrumentos,
articulando         os         dados         na         compreensão         do
funcionamento         psicológico         do         indivíduo.

Língua Portuguesa

O texto seguinte servirá de base para responder às

questões de 21 a 29.

Brasil         ultrapassa         100         mil         escolas         públicas         com         internet
gratuita         e         de         qualidade

Mais         de         100         mil         escolas         públicas         brasileiras         já         contam
com         internet         gratuita         e         de         qualidade         para         uso
pedagógico.         O         marco         histórico         representa         um         avanço         na
transformação         digital         da         educação         pública         e         faz         parte         do

programa         Escolas         Conectadas,         coordenado         pelos
Ministérios         da         Educação         (MEC)         e         das         Comunicações
(MCom),         com         execução         da         Entidade         Administradora         da
Conectividade         de         Escolas         (EACE).

Com         as         atualizações         mais         recentes         do         Indicador         Escolas
Conectadas         (Inec),         feitas         no         fim         de         abril,         o         Brasil         conta,
até         o         momento,         com         100.720         escolas         públicas         com
internet         de         qualidade.         O         número         representa         72,9%         do
universo         de         138.086         instituições         de         ensino         existentes         no
país         operando         dentro         dos         parâmetros         adequados         de
conectividade.

O         ministro         das         Comunicações         destacou         que         o         avanço         é
resultado         de         um         amplo         esforço         de         infraestrutura         iniciado
em         2023.         Naquele         período,         apenas         45,4%         das         escolas
brasileiras         tinham         acesso         à         conectividade         considerada
adequada.

Os         números         mostram         crescimento         acelerado         do
programa.         Em         dezembro         de         2024,         o         índice         de
conectividade         adequada         nas         escolas         chegou         a         57,3%.
No         fim         de         2025,         avançou         para         69,7%.         Em         abril         de         2026,
o         país         alcança         quase         73%         das         escolas         públicas
conectadas         dentro         dos         parâmetros         ideais         de         qualidade.

Além         de         ampliar         o         acesso,         o         programa         atua         para         garantir
internet         estável,         veloz         e         distribuída         dentro         das         escolas
por         meio         de         redes         Wi-Fi         adequadas         ao         uso         pedagógico.
O         foco         é         permitir         o         acesso         a         plataformas         educacionais,
aulas         digitais,         capacitação         de         professores         e         ferramentas
de         inovação         no         ambiente         escolar.

O         maior         salto         proporcional         ocorreu         na         Região         Norte,
onde         os         desafios         logísticos         e         geográficos         historicamente
dificultam         o         acesso         à         conectividade.         Em         dezembro         de
2023,         apenas         23,6%         das         escolas         da         região         tinham
internet         adequada.         O         índice         subiu         para         36,7%         em         2024,
alcançou         60,5%         em         2025         e         chegou         a         64,3%         em         abril         de
2026.         O         avanço         reduziu         desigualdades         regionais         e         levou
internet         de         qualidade         a         escolas         antes         isoladas
digitalmente.

A         Estratégia         Nacional         de         Escolas         Conectadas         (ENEC)         é
uma         iniciativa         do         governo         federal,         em         parceria         com
estados         e         municípios,         para         universalizar         a         conectividade
com         fins         pedagógicos         em         todas         as         escolas         públicas         de
educação         básica         do         país.         O         programa         também         prevê
apoio         à         aquisição         e         melhoria         de         equipamentos         e
dispositivos         tecnológicos,         fortalecendo         a         inclusão         digital
e         ampliando         o         acesso         de         milhões         de         estudantes         à
educação         conectada.

https://agenciagov.ebc.com.br/noticias/202605/brasil-ultrapassa-100-mil

-escolas-publicas-com-internet-gratuita-e-de-qualidade-adaptado

Questão 21
Analise         as         afirmativas         abaixo         sobre         os         recursos         coesivos
empregados         no         texto.

I.Em         'Naquele         período,         apenas         45,4%         das         escolas
brasileiras         tinham         acesso         à         conectividade         considerada
adequada',         o         pronome         demonstrativo         retoma         o         referente
'2023',         expresso         no         período         anterior,         exercendo         função
coesiva         de         referenciação         demonstrativa.
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II.Em         'O         número         representa         72,9%         do         universo         de
138.086         instituições         de         ensino         existentes         no         país',         a
expressão         'o         número'         retoma         anaforicamente         '100.720
escolas         públicas         com         internet         de         qualidade',
estabelecendo         um         mecanismo         de         coesão         referencial.

III.O         pronome         demonstrativo         'Esse',         em         'Esse         é         um
momento         histórico         para         a         educação...',         antecipa         uma
informação         que         será         apresentada         posteriormente         no
texto.

IV.Em         'Além         de         ampliar         o         acesso,         o         programa         atua         para
garantir         internet         estável',         a         locução         'além         de'         estabelece
relação         de         adição,         introduzindo         uma         informação         que
acrescenta         novo         dado         ao         que         foi         anteriormente         afirmado.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         apenas         as
proposições         corretas.

(A) I,         II         e         IV,         apenas.

(B) I,         II,         III         e         IV.

(C) II         e         IV,         apenas.

(D) I         e         III,         apenas.

Questão 22
Com         base         nas         ideias         apresentadas         no         texto,         analise         as
afirmativas         e         assinale         a         alternativa         correta.

(A) O         crescimento         da         conectividade         na         Região         Norte,
embora         expressivo,         ainda         não         alcançou         o         percentual
nacional         de         escolas         públicas         conectadas         dentro         dos
parâmetros         ideais         de         qualidade.

(B) O         índice         de         conectividade         adequada         apresentou
crescimento         linear         e         uniforme         entre         as         regiões
brasileiras,         reduzindo         proporcionalmente         as
desigualdades         regionais         ao         longo         do         período.

(C) O         programa         Escolas         Conectadas         atua         na         ampliação
do         acesso         à         internet,         sem         prever         ações         voltadas         à
melhoria         da         infraestrutura         tecnológica         interna         das
escolas.

(D) A         universalização         da         conectividade         nas         escolas
públicas         brasileiras         foi         alcançada         em         abril         de         2026,
quando         o         país         registrou         100.720         instituições
conectadas         dentro         dos         parâmetros         adequados.

Questão 23
"Mais         de         100         mil         escolas         públicas         brasileiras         já         contam
com         internet         gratuita         e         de         qualidade         para         uso
pedagógico."

Com         base         nas         regras         de         acentuação,         marque         com         V         as
afirmativas         verdadeiras         ou         com         F         as         falsas.

(__)O         vocábulo         'públicas'         recebe         acento         por         ser
proparoxítono.         Caso         o         acento         seja         suprimido,         a         palavra
passaria         a         ser         pronunciada         com         tonicidade         distinta,
alterando         sua         classificação         quanto         à         posição         da         sílaba
tônica.

(__)O         vocábulo         'gratuito'         é         uma         palavra         paroxítona,         com
ditongo.         Também         apresentam         a         penúltima         sílaba         tônica
os         vocábulos         'decano'         e         'filantropo',         ambos         grafados
corretamente         sem         acento         gráfico.

(__)O         vocábulo         'prevê'         exemplifica         um         caso         de
acentuação         diferencial         empregado         para         distinguir         formas
verbais         de         grafia         semelhante,         assim         como         ocorre         com         os
verbos         'ter'         e         'vir'.

(__)O         vocábulo         'pedagógico'         deve         ser         pronunciado         com
tonicidade         semelhante         à         dos         vocábulos         'veículo'         e
'etíope',         uma         vez         que         todos         pertencem         à         mesma
classificação         acentual.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         a         sequência         que
preenche         corretamente         os         itens         acima,         de         cima         para
baixo.

(A) V,         F,         F,         F.

(B) V,         V,         F,         V.

(C) F,         F,         V,         V.

(D) F,         V,         V,         F.

Questão 24
"Além         de         ampliar         o         acesso,         o         programa         atua         para
garantir         internet         estável,         veloz         e         distribuída         dentro         das
escolas         por         meio         de         redes         Wi-Fi         adequadas         ao         uso
pedagógico."

A         respeito         da         predicação         presente         no         período,         assinale         a
alternativa         correta.

(A) O         predicado         é         verbo-nominal,         pois         os         adjetivos
'estável',         'veloz'         e         'distribuída'         caracterizam         o         sujeito
'o         programa'.

(B) O         predicado         é         nominal,         pois         os         adjetivos         'estável',
'veloz'         e         'distribuída'         exercem         a         função         de         predicativo
do         sujeito.

(C) O         predicado         é         verbal,         pois         seu         núcleo         é         constituído
pelos         verbos         'atuar'         e         'garantir',         sem         ocorrência         de
predicativo.

(D) O         predicado         é         nominal,         pois         apresenta         verbo         de
ligação         seguido         de         predicativo         do         sujeito.

Questão 25
"Naquele         período,         apenas         45,4%         das         escolas         brasileiras
tinham         acesso         à         conectividade         considerada         adequada."

Com         base         na         concordância         verbal,         analise         as
afirmativas:

I.O         verbo         'ter'         está         corretamente         flexionado         no         plural,
pois,         em         construções         que         expressam         porcentagem,         a
concordância         verbal         pode         ser         realizada         com         o         termo
preposicionado         que         especifica         a         referência         numérica.

II.A         forma         verbal         'tinha'         estaria         igualmente         correta,         pois,
em         construções         com         porcentagem,         admite-se         também         a
concordância         do         verbo         com         a         expressão         numérica,
'45%',         que         antecede         o         termo         especificador.

Assinale         a         alternativa         correta.

(A) A         asserção         I         é         verdadeira,         e         a         II         é         falsa.

(B) As         asserções         I         e         II         são         verdadeiras,         e         a         II         é         uma
justificativa         correta         da         I.
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(C) As         asserções         I         e         II         são         falsas.

(D) As         asserções         I         e         II         são         verdadeiras,         mas         a         II         não         é
uma         justificativa         correta         da         I.

Questão 26
"O         avanço         reduziu         desigualdades         regionais         e         levou
internet         de         qualidade         a         escolas         antes         isoladas
digitalmente."

Considerando         a         regência         dos         verbos         utilizados         no
trecho,         analise         as         afirmativas         a         seguir:

I.O         verbo         levar,         no         trecho,         apresenta         dupla         transitividade,
sendo         o         complemento         sem         preposição         seu         objeto         direto
e         o         complemento         introduzido         por         preposição         seu         objeto
indireto,         ambos         exigidos         pela         predicação         verbal.

II.O         verbo         'reduzir'         é         transitivo         direto,         tendo         como         objeto
direto         'desigualdades         regionais',         dispensando
complemento         preposicionado.

III.O         verbo         'levar'         atua         como         transitivo         direto,         pois         exige
complemento         sem         preposição,         e         a         expressão
subsequente         desempenha         a         função         de         adjunto         adverbial
de         lugar,         expressando         o         espaço         físico         em         que         se
desenvolve         a         ação         verbal.

IV.Se         a         expressão         'escolas'         estivesse         no         singular,
haveria         ocorrência         obrigatória         de         crase,         resultante         da
contração         entre         a         preposição         exigida         pelo         contexto         e         o
artigo         definido         feminino         'a'.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         as         proposições
corretas.

(A) II,         apenas.

(B) III         e         IV,         apenas.

(C) II         e         III,         apenas.

(D) I,         II         e         IV,         apenas.

Questão 27
"O         ministro         das         Comunicações         destacou         que         o         avanço         é
resultado         de         um         amplo         esforço         de         infraestrutura         iniciado
em         2023."

O         vocábulo         'infraestrutura'         está         corretamente         grafado
sem         hífen.         Complete         as         lacunas         a         seguir         com         palavras
também         grafadas         corretamente,         com         ou         sem         hífen.

O         veículo___         teve         o___         danificado         durante         o         transporte
de         equipamentos         para         um         salto         de___.         A         proprietária,
que         se         dizia         uma         mulher___         por         causa         dos         constantes
contratempos         que         enfrentava,         lamentou         mais         esse
prejuízo.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         a         sequência         que
completa         corretamente         as         lacunas.

(A) cor-de-rosa;         para-choque;         paraquedas;         malnascida.

(B) cor         de         rosa;         para-choque;         para-quedas;         malnascida.

(C) cor         de         rosa;         para-choque;         para-quedas;         mal-nascida.

(D) cor-de-rosa;         parachoque;         paraquedas;         mal-nascida.

Questão 28
"O         programa         também         prevê         apoio         à         aquisição         e         melhoria
de         equipamentos         e         dispositivos         tecnológicos,
fortalecendo         a         inclusão         digital         e         ampliando         o         acesso         de
milhões         de         estudantes         à         educação         conectada."

Considere         as         seguintes         asserções         sobre         o         trecho:

I.A         expressão         'à         aquisição'         exerce         a         função         sintática         de
objeto         indireto         do         verbo         'prever'

PORQUE

II.O         verbo         'prever'         foi         empregado         como         verbo         bitransitivo,
exigindo         um         objeto         direto         e         um         objeto         indireto;         nesse
contexto,         a         expressão         'à         aquisição'         exerce         a         função         de
objeto         indireto,         completando         o         sentido         do         verbo.

Assinale         a         alternativa         correta.

(A) As         asserções         I         e         II         são         verdadeiras,         e         a         II         é         uma
justificativa         correta         da         I.

(B) As         asserções         I         e         II         são         verdadeiras,         mas         a         II         não         é
uma         justificativa         correta         da         I.

(C) A         asserção         I         é         verdadeira,         e         a         II         é         falsa.

(D) As         asserções         I         e         II         são         falsas.

Questão 29
"Naquele         período,         apenas         45,4%         das         escolas         brasileiras
tinham         acesso         à         conectividade         considerada         adequada."

Com         base         no         emprego         da         crase         no         trecho,         marque         com
V         as         afirmativas         verdadeiras         ou         cm         F         as         falsas.

(__)O         acento         grave         em         'à'         é         obrigatório,         pois         resulta         da
fusão         da         preposição         exigida         pelo         substantivo         'acesso'
com         o         artigo         definido         feminino         que         antecede
conectividade.

(__)O         acento         grave         em         'à'         seria         facultativo         se         ao
substantivo         'conectividade'         fosse         acrescentado         um
pronome         possessivo         feminino,         como         em         'a         sua
conectividade'.

(__)O         acento         grave         seria         gramaticalmente         incorreto         se         o
substantivo         'conectividade'         fosse         substituído         por         'recurso
tecnológico'.

(__)O         emprego         do         acento         grave         em         'à         conectividade'
justifica-se         pela         ocorrência         de         dupla         regência:         do         verbo
'ter',         utilizado         como         verbo         bitransitivo,         e         do         substantivo
'acesso',         ambos         responsáveis         pela         exigência         da
preposição         'a'.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         a         sequência         que
preenche         corretamente         os         itens         acima,         de         cima         para
baixo.

(A) V,         V,         V,         V.

(B) F,         V,         F,         V.

(C) V,         F,         F,         V.

(D) V,         V,         V,         F.
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Questão 30
Os         vícios         de         linguagem         são         construções         que         se         afastam
dos         padrões         estabelecidos         pela         gramática         normativa.
Com         base         nesse         conceito,         examine         as         frases         abaixo.

I.Fazem         três         anos         que         me         mudei.

II.Maria         não         chamou-me         para         a         sua         festa         de         aniversário.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         o         vício         de
linguagem         presente         nos         dois         enunciados.

(A) Pleonasmo.

(B) Ambiguidade.

(C) Solecismo.

(D) Barbarismo.

Conhecimentos Gerais

Questão 31
Segundo         a         Lei         Orgânica         de         São         João         do         Oeste         (SC),         é
de         competência         privativa         do         município         promover,         entre
outros,         os         serviços         de:

(A) Mercados,         feiras         e         matadouros,         desde         que         não
onerem         os         cofres         públicos.

(B) Iluminação         pública         e         privada,         desde         que         atenda         à
necessidade         coletiva.

(C) Construção         e         conservação         de         edificações         públicas         e
privadas.

(D) Transportes         coletivos         municipais,         intermunicipais         e
interestaduais         com         partida         do         município.

Questão 32
Santa         Catarina         apresenta         alguns         dos         melhores
indicadores         sociais         do         Brasil,         destacando-se         em         áreas
como         educação,         expectativa         de         vida         e         renda.         Entretanto,
a         distribuição         desses         indicadores         não         ocorre         de         forma
homogênea         no         território         estadual,         refletindo         diferenças
históricas,         econômicas         e         demográficas         entre         suas
regiões.         Considerando         a         dinâmica         socioespacial
catarinense,         assinale         a         alternativa         correta.

(A) As         desigualdades         regionais         em         Santa         Catarina         foram
eliminadas         nas         últimas         décadas         em         razão         da
uniformização         do         crescimento         econômico         entre         os
municípios.

(B) A         região         Serrana         concentra         os         maiores         índices         de
densidade         demográfica         do         estado         em         razão         da
predominância         de         atividades         portuárias,         industriais         e
logísticas,         que         historicamente         impulsionaram         a
urbanização         e         a         atração         de         fluxos         migratórios         para
seus         principais         municípios.

(C) As         regiões         do         Oeste         e         do         Vale         do         Itajaí         apresentam,
em         geral,         indicadores         socioeconômicos         mais
elevados         do         que         aqueles         observados         em         parte         da
região         Serrana,         resultado         de         processos         distintos         de
ocupação         e         desenvolvimento         econômico.

(D) A         concentração         das         atividades         econômicas         no         litoral
impediu         a         formação         de         polos         urbanos         e         industriais
relevantes         no         interior         do         estado.

Questão 33
Projeções         demográficas         do         Instituto         Brasileiro         de
Geografia         e         Estatística         (IBGE)         indicam         que         o         Brasil
passará         por         um         processo         acelerado         de         envelhecimento
populacional         nas         próximas         décadas,         com         aumento
significativo         da         participação         de         pessoas         idosas         na
composição         da         população.         Esse         cenário         tem
impulsionado         debates         sobre         a         adequação         das         políticas
públicas         e         sobre         o         papel         das         instituições         na         proteção         dos
direitos         desse         segmento         social.         Considerando         as
informações         apresentadas,         analise         as         assertivas         abaixo
e         classifique         cada         uma         como         verdadeira         (V)         ou         falsa         (F).

(__)O         envelhecimento         da         população         brasileira         tende         a
ampliar         a         necessidade         de         políticas         públicas         voltadas         às
demandas         específicas         das         pessoas         idosas.

(__)A         comparação         com         o         ritmo         de         envelhecimento
observado         em         países         europeus         sugere         que         o         Brasil
dispõe         de         um         período         mais         amplo         para         adaptar         suas
políticas         demográficas.

(__)A         criação         de         mecanismos         legislativos         e         institucionais
voltados         à         população         idosa         pode         ser         interpretada         como
uma         resposta         às         transformações         demográficas         em         curso.

(__)O         texto         permite         inferir         que         as         discussões         sobre         a
população         idosa         envolvem         exclusivamente         questões
previdenciárias         e         não         abrangem         outros         aspectos         das
políticas         públicas.

A         sequência         CORRETA,         de         cima         para         baixo,         é:

(A) V,         F,         V,         F.

(B) F,         V,         F,         V.

(C) V,         V,         F,         V.

(D) F,         F,         V,         F.

Questão 34
São         João         do         Oeste         (SC)         preserva         elementos         materiais
que         expressam         aspectos         importantes         de         sua         trajetória
histórica         e         de         sua         formação         cultural.         Entre         eles,
destaca-se         a         Igreja         Matriz         São         João         Berchmans,         por         sua
representatividade.

Nesse         contexto,         sobre         a         relevância         da         Igreja         Matriz         São
João         Berchmans,         é         correto         afirmar         que:

(A) Caracteriza         um         espaço         criado         para         centralizar         as
atividades         comerciais         que         impulsionaram         o
crescimento         econômico         da         região,         assumindo         sua
função         religiosa         recentemente.

(B) Simboliza         uma         iniciativa         voltada         à         organização
fundiária         das         comunidades         estabelecidas         durante         o
processo         de         colonização,         a         fim         de         disseminar         o
catolicismo         entre         os         imigrantes.
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(C) Constitui         um         bem         associado         à         herança
histórico-religiosa         do         município,         destacando-se
também         por         figurar         entre         os         maiores         templos         de
madeira         da         América         Latina.

(D) Corresponde         a         uma         edificação         vinculada         à         expansão
dos         sistemas         de         transporte         responsáveis         pela
integração         regional         do         município,         tendo         sido         usada
como         estação         ferroviária.

Questão 35
O         Art.         22         do         Estatuto         dos         Servidores         Públicos         do
município         de         São         João         do         Oeste/SC         diz         que:

"O         servidor         nomeado         para         cargo         de         provimento         efetivo
em         virtude         de         concurso         público         adquire         estabilidade
após         três         (03)         anos         de         efetivo         exercício         no         cargo."

Este         artigo         também         define,         no         seu         parágrafo         único,         as
condições         exclusivas         que         possibilitam         a         perda         do         cargo
do         servidor         efetivo.         Sobre         estas         condições,         analise         as
assertivas         abaixo.

I.Em         virtude         de         sentença         judicial         transitada         em         julgado;

II.Em         virtude         de         determinação         unilateral         do         chefe         do
Poder         Executivo.

III.Mediante         processo         administrativo         em         que         lhe         seja
assegurada         ampla         defesa;

IV.Mediante         procedimento         de         avaliação         periódica         de
desempenho,         na         forma         de         lei,         assegurada         ampla         defesa.

Está         CORRETO         o         que         se         afirma         em:

(A) I,         III         e         IV,         apenas.

(B) III         e         IV,         apenas.

(C) II         e         III,         apenas.

(D) I,         II         e         III,         apenas.
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