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PROCESSO SELETIVO – EDITAL PSP Nº 05/2026

CARGO: PSICÓLOGO ESCOLAR
CADERNO DE PROVAS  

A folha de respostas será destacada do caderno de prova e recolhida pela1-             
Comissão ao final para apuração dos resultados,  ,    .

A folha de resposta deverá ser preenchida pelos candidatos mediante a utilização2-            
de caneta esferográfica azul ou preta assinalando se apenas uma alternativa em     , -     
cada questão .

Não serão consideradas válidas atribuindo se pontuação zero as questões que3-    , -   ,   
foram respondidas a lápis sem posterior confirmação à caneta   ,     .

Também será anulada a questão que apresentar mais de uma alternativa4-            
assinalada pelo candidato ou que conter rasuras ou borrões  ,      .

O prejuízo advindo de marcação realizada incorretamente no cartão de respostas5-           
será de inteira responsabilidade do candidato     .

A Comissão não se responsabilizará por perda ou extravio de objetos ou de6-             
equipamentos eletrônicos ocorridos durante a realização da Prova tampouco por       ,  
danos neles causados  .

O candidato somente poderá sair com o caderno de questões após transcorrido7-            
o prazo de quarenta minutos do início das provas   40 ( )     .

Os três últimos candidatos presentes na sala somente poderão entregar a Prova8-            
e retirar se do local simultaneamente -    .
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

01 – De acordo com a Lei nº 8.069/90 – ECA, analise os itens abaixo: 

I  – A criança ou o adolescente será objeto de qualquer  forma de negligência,  discriminação,
exploração,  violência,  crueldade  e  opressão,  sempre  que  se  fizer  necessário.
II  – Na interpretação  desta  Lei,  levar-se-ão  em conta  os fins  sociais  a  que ela se dirige,  as
exigências do bem comum, os direitos e deveres individuais e coletivos, e a condição peculiar da
criança e do adolescente como pessoas em desenvolvimento.

III – A criança e o adolescente têm direito a proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de
políticas sociais públicas que permitam o nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso,
em condições dignas de existência.

Estão CORRETOS:

a) Somente os itens II e III.
b) Somente os itens I e II.
c) Somente os itens I e III.
d) Todos os itens.

 

02 – Em conformidade com a Lei nº 9.394/96 – LDB, o ensino será ministrado com base, entre
outros, nos seguintes princípios: 

I – Igualdade de condições para o acesso e permanência na escola.
II – Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o
saber.
III – Banalização do profissional da educação escolar.

Estão CORRETOS:

a) Somente os itens II e III.
b) Somente os itens I e II.
c) Somente os itens I e III.
d) Todos os itens. 

 

03 – De acordo como Estatuto da Criança e do Adolescente - ECA, a criança e o adolescente têm
direito à educação visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo para o exercício da
cidadania e qualificação para o trabalho, assegurando-se-lhes:

I.  Igualdade de condições para o acesso e permanência na escola;
II. direito de ser respeitado por seus educadores;
III. direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer às instâncias escolares superiores;
IV. direito de organização e participação em entidades estudantis;
V. acesso à escola pública e gratuita próxima de sua residência garantindo-se vagas no mesmo
estabelecimento a irmãos que frequentem a mesma etapa ou ciclo de ensino da educação básica.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Apenas I II e III estão corretas.
b) Apenas II, III, IV e V estão corretas.
c) Apenas I, III e V estão corretas.
d) Todas estão corretas.
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04 –  De acordo com a Lei nº 12.288/2010 - Estatuto da Igualdade Racial, sobre a educação,
analise os itens abaixo:

I. Nos estabelecimentos de Ensino Fundamental e de Ensino Médio, apenas os públicos e não os
privados, é obrigatório o estudo da história geral da África e da história da população negra no
Brasil.
II. Os conteúdos referentes à história da população negra no Brasil serão ministrados no âmbito
de todo o currículo escolar, resgatando sua contribuição decisiva para o desenvolvimento social,
econômico, político e cultural do País.
III.  Nas  datas  comemorativas  de  caráter  cívico,  os  órgãos  responsáveis  pela  educação
incentivarão a participação de intelectuais e representantes do movimento negro para debater
com os estudantes suas vivências relativas ao tema em comemoração.

Marque a alternativa CORRETA: 

a) Somente o item I.
b) Somente o item II.
c) Somente os itens I e III.
d) Somente os itens II e III.

05 – De acordo com o Código de Ética do Profissional da Psicologia, assinale a alternativa que
NÃO corresponde aos deveres fundamentais dos psicólogos:

a) Informar a quem de direito os resultados decorrentes da prestação de serviços psicológicos,
transmitindo somente o que for necessário para a tomada de decisões que afetem o usuário ou
beneficiário.
b) Fornecer a quem de direito, na prestação de serviços psicológicos, informações concernentes
ao trabalho a ser realizado e ao seu objetivo profissional.
c) Orientar todas as pessoas sobre os encaminhamentos apropriados, a partir da prestação de
serviços psicológicos, e fornecer, todos documentos disponíveis para o bom termo do trabalho.

d)  Prestar serviços profissionais em situações de calamidade pública ou de emergência,  sem
visar o benefício pessoal.

06 – A Lei Federal nº 13.146, de 06 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira de Inclusão da
Pessoa com Deficiência (Estatuto da Pessoa com Deficiência), diz: 

Art. 3°: Para fins da aplicação desta Lei, consideram-se: 

I.  Acessibilidade: possibilidade  e  condição  de  alcance  para  utilização,  com  segurança  e
autonomia, de espaços, mobiliários, equipamentos urbanos, edificações, transportes, informação
e comunicação, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros serviços e instalações
abertos ao público, de uso público ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na
rural, por pessoa com deficiência ou com mobilidade reduzida;
II. Comunicação: forma de interação dos cidadãos que se limita a linguagem simples, escrita e
oral;
III.  Pessoa com mobilidade reduzida: aquela que tenha, por qualquer motivo, dificuldade de
movimentação, permanente, gerando redução efetiva da mobilidade, incluindo idoso, gestante,
lactante, pessoa com criança de colo e obeso;

Marque a alternativa CORRETA: 

a) Somente o item I.
b) Somente o item II.
c) Somente os itens I e III.
d) Somente os itens II e III.
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07 – Conforme previsão contida no Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), quando houver
reiteração de faltas injustificadas, evasão escolar e elevados níveis de repetência, o dirigente de
estabelecimento de ensino fundamental deve comunicar o fato:

a) ao Ministério Público, Polícia Militar e Conselho Tutelar.
b) ao conselho tutelar, mas somente após esgotados os recursos escolares.
c) ao CRAS (quando a família é beneficiária do Bolsa Família) e ao conselho tutelar.

d) a toda a rede de proteção.

08 –  A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é um documento de caráter normativo que
define  o  conjunto  orgânico  e  progressivo  de  aprendizagens  essenciais  que  todos  os  alunos
devem  desenvolver  ao  longo  das  etapas  e  modalidades  da  Educação  Básica.  Analise  as
afirmativas abaixo e assinale a alternativa que aponta a(s) correta(s).

I  - Este documento ideológico, aplica-se a qualquer tipo de educação, e está orientado pelos
princípios éticos, políticos e estéticos que visam à formação humana integral e à construção de
uma sociedade justa, democrática e inclusiva.
II - A BNCC integra a política nacional da Educação Básica e vai contribuir para o alinhamento de
outras  políticas  e  ações,  em âmbito  federal,  estadual  e  municipal,  referentes  à  formação de
professores, à avaliação, à elaboração de conteúdos educacionais e aos critérios para a oferta de
infraestrutura adequada para o pleno desenvolvimento da educação.
III - Espera-se que a BNCC ajude a aprofundar a fragmentação das políticas educacionais, enseje
o fortalecimento do regime de colaboração entre as três esferas de governo e seja balizadora da
qualidade da educação.
IV -  Ao longo da Educação  Básica,  as aprendizagens essenciais  definidas na BNCC devem
concorrer para assegurar aos estudantes o desenvolvimento de doze competências gerais, que
consubstanciam, no âmbito pedagógico, psicológicos, os direitos de moradia e desenvolvimento.

Marque a alternativa CORRETA: 

a) Somente o item I.
b) Somente o item II.
c) Somente os itens I e III.
d) Somente os itens II, III e IV.

09 –  O Art.  206 da Constituição Federal dispõe que “o ensino será ministrado com base nos
seguintes princípios”:

Assinale a alternativa CORRETA.

a) Igualde de condições para o acesso, devendo a família garantir a permanência.
b) Pluralismo de ideias e de concepções pedagógicas, prioritariamente nas instituições públicas.
c) Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar, sendo vedada a divulgação de ideologias.
d) Garantia do direito à educação e à aprendizagem ao longo da vida.

10 –  De acordo, com Declaração Universal dos Direitos Humanos, adotada e proclamada pela
Assembleia Geral das Nações Unidas (resolução 217 A III) em 10 de dezembro 1948, assinale a
alternativa CORRETA.

a) Todo ser humano tem direito à vida, à liberdade e à segurança pessoal.
b) Todo ser humano tem capacidade para gozar os direitos e as liberdades estabelecidos nesta
Declaração,  hierarquizando sujeitos a partir  de critérios como raça, cor, sexo, língua,  religião,
opinião política ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou qualquer
outra condição.
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c)  Ninguém  será  submetido  à  tortura,  nem  a  tratamento  ou  castigo  cruel,  desumano  ou
degradante, desde que exista motivo que justifique tal ação.

d)  Todo ser  humano tem direito a repouso e lazer,  porém as férias e períodos de descanso
podem ou não serem previstos, de acordo com o regime de contratação vigente.

11 – Segundo a Lei nº 13.935 de 11 de dezembro de 2019, é CORRETO afirmar que:

a)  As equipes multiprofissionais deverão desenvolver  ações para a melhoria da qualidade do
processo de ensino-aprendizagem, sem a participação da escola.
b)  Todas  as  escolas  (públicas  e  privadas),  devem  tomar  as  providências  necessárias  ao
cumprimento da lei, já que vale para todo sistema de ensino.
c) As redes públicas de educação básica contarão com serviços de psicologia e de serviço social,
para atender às necessidades e prioridades definidas pelas políticas de educação, por meio de
equipes multiprofissionais.

d)  O trabalho da equipe multiprofissional  deverá considerar  os conhecimentos específicos da
área, não considerando o projeto político-pedagógico, já que ele pode sofrer alteração.

12 – De acordo com a Resolução SEE, n° 4.701/2022, é INCORRETO afirmar que:

a)  A  função  de  Psicólogo  com  foco  educacional  deverá  acompanhar  o  ambiente  escolar
participando do processo pedagógico.
b) A função do psicólogo inclui fazer atendimento clínico no âmbito escolar.
c) Dentre as atribuições conjuntas do Psicólogo e do Assistente Social, está o apoio a promoção
da  aprendizagem  e  utilização  de  estratégias  participativas  junto  à  comunidade  escolar,
estudantes e suas famílias.

d) A função do psicólogo inclui promover ações que estimulem a participação dos estudantes no
ambiente escolar e o protagonismo juvenil.

13 – A mediação de conflitos escolares exige que o psicólogo compreenda as dinâmicas grupais,
os fatores emocionais e as práticas pedagógicas que moldam as interações entre estudantes,
professores e famílias. Esse processo está diretamente ligado à promoção da convivência escolar
e requer estratégias reflexivas e educativas.

Considerando a mediação de conflitos e a promoção da convivência escolar, qual das alternativas
representa a atuação mais adequada do psicólogo?

a) Identificar o “culpado” pelo conflito e sugerir medidas disciplinares imediatas como forma de
restaurar a ordem.
b) Conduzir a mediação de forma sigilosa e individualizada, sem envolver as partes diretamente
afetadas.
c) Delegar ao professor e à gestão escolar a resolução dos conflitos, pois são os verdadeiros
responsáveis. 

d)  Facilitar  diálogos  que  permitam a  expressão  de  sentimentos,  reconstrução  de  sentidos  e
elaboração conjunta de soluções, promovendo responsabilização e cultura de paz.

14 –  A atuação do psicólogo escolar deve articular-se aos princípios éticos da profissão e às
garantias previstas no  Estatuto da Criança e  do Adolescente,  assegurando proteção integral,
respeito à dignidade e promoção do desenvolvimento.

Considerando o ECA e os princípios éticos da Psicologia, qual prática é a mais adequada para o
psicólogo escolar?
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a)  Relatar  à  equipe  escolar  todos  os  conteúdos  discutidos  com  o  estudante,  priorizando  a
transparência institucional.
b)  Realizar  avaliações  psicológicas  independentemente  do  consentimento  dos  responsáveis,
quando houver solicitação de professores.
c) Garantir sigilo, respeito à dignidade e proteção integral, compartilhando informações apenas
quando necessário, para preservar direitos, e articulando ações com a equipe escolar e a rede de
proteção.

d)  Priorizar  intervenções  diretivas  e  disciplinadoras,  orientando  sobre  comportamentos
adequados.

15 – Considere a seguinte afirmação: “A não aprendizagem no contexto escolar está relacionada
ao fenômeno do fracasso escolar.” Com base na afirmativa, responda como o psicólogo escolar
deve encarar esse fato.

a) Para o psicólogo escolar esse fato deve ser compreendido sob a perspectiva de que a escola é
a única responsável pelo êxito escolar de seus alunos.
b) O psicólogo escolar deve encarar esse fato como algo isolado que, inevitavelmente acontece
na vida de alguns alunos.
c) Esse fato deve ser considerado pelo psicólogo escolar como reflexo de uma dificuldade da
estrutura familiar do aluno.
d) Esse fato deve ser encarado pelo psicólogo escolar como parte de um contexto mais amplo,
isto é, a realidade escolar.

16 –  Assinale a alternativa que indica no que a função do psicólogo escolar se diferencia da
função do educador.

a) O psicólogo escolar tem o papel de intervir, visando a aprimorar/desenvolver ou remediar os
fenômenos inerentes à interface psicoeducacional.
b)  Somente  o  psicólogo  escolar  pode  atuar  de  forma  clínica  na  escola,  o  que  permite  o
atendimento da equipe pedagógica, aluno e família.
c) O psicólogo escolar tem o dever de atuar de forma clínica e pedagógica, tendo por objetivo
maior o bem-estar dos alunos e da equipe escolar.

d) É papel do psicólogo escolar também atuar como educador, especialmente na intervenção com
alunos que apresentam dificuldades de aprendizagem.

17 –  Piaget criou um campo de investigação que denominou ________________, isto é, uma
teoria  do  conhecimento  centrada  no  desenvolvimento  natural  da  criança.  Segundo  ele,  o
pensamento infantil passa por quatro estágios, desde o nascimento até o início da adolescência,
quando a capacidade plena de raciocínio é atingida. A grande contribuição de Piaget foi estudar
_____________.

Assinale a alternativa que completa CORRETAMENTE as lacunas acima

a) assimilação e acomodação – a epistemologia genética
b) assimilação e acomodação – os estágios de desenvolvimento
c) epistemologia genética – o raciocínio lógico matemático

d) período das operações concretas – os estágios de desenvolvimento

18 –  Em muitos casos a história familiar e as carências materiais dos alunos com insucesso
escolar são utilizadas para explicar com exclusividade os problemas escolares.

Levando em conta essa consideração, leia as afirmações a seguir:
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I.  O psicólogo escolar  deve sempre avaliar o insucesso escolar como um todo,  no complexo
cenário do ensino e da aprendizagem do aluno.
II. Para o psicólogo escolar fica claro que todos os alunos que apresentam insucesso escolar são
vítimas de violência doméstica.
III. O psicólogo escolar deve ter uma preocupação de articular a história escolar com a história
pessoal do aluno, e não somente a história familiar.

IV.  O psicólogo  escolar  deve  estar  consciente  de  que  os  alunos  que  apresentam insucesso
escolar são provenientes de lares e famílias desestruturadas.

Marque a alternativa CORRETA: 

a) Somente os itens I e III.
b) Somente os itens II e IV.
c) Somente os itens I e II.
d) Somente os itens II, III e IV.

19 – A relação que se estabelece entre a escola e as famílias dos alunos é um dos campos de
atuação da Psicologia Escolar. Família e escola são os dois primeiros contextos educativos em
que a criança vive e servem de referência à vida em sociedade. À luz das reflexões sobre atuação
crítica em Psicologia Escolar, particularmente no que se refere às possibilidades de intervenção
nas relações entre família e escola, analise as alternativas abaixo e assinale a INCORRETA.

a) A escola tem um modelo idealizado de família, todavia, atualmente, há uma diversidade de
famílias no que diz respeito à multiplicidade cultural, orientação sexual e composições. Sendo
assim,  uma contribuição  dos  psicólogos  escolares  é  na conscientização  dos  profissionais  da
escola acerca da diversidade de modelos familiares.

b) A definição do que cabe aos pais na escola é um grande desafio, pois não é fácil distinguir os
temas que lhes são próprios daqueles nos quais seu papel deve ser complementar. O psicólogo
escolar deve oportunizar reflexões sobre esse desafio com os atores escolares e com os pais,
para que possam construir colaborativamente uma relação saudável.

c)  Na concepção dos professores existe um modelo familiar  mais adequado às necessidades
educacionais, o qual, na opinião deles, não é cumprido pelos pais. Ao psicólogo escolar cabe
planejar e executar cursos e palestras informativas que ensinem aos pais o que precisam fazer.

d) Um espaço de diálogo e discussão entre a família e a escola pode ser proposto pelo psicólogo
escolar quando se identifica que existem divergências de opiniões entre os atores envolvidos na
relação, buscando contribuir para o desenvolvimento de uma relação de parceria entre família e
escola.

20 –  As manifestações de  violência  estão  cada vez mais  frequentes  no  contexto  escolar.  A
ocorrência do fenômeno bullying, por exemplo, tem se intensificado; refere-se a um conjunto de
atitudes agressivas, intencionais e repetitivas, realizadas por um ou mais alunos contra outro(s), e
que causam dor, angústia, mal-estar e sofrimento. Tomando como referência as possibilidades de
atuação crítica e preventiva do psicólogo escolar em relação à temática da violência escolar,
assinale a alternativa correta.

a) Os altos índices de agressão escolar têm forte influência da desestruturação familiar, indicando
a necessidade de o psicólogo escolar planejar intervenções de orientação aos pais para ensinar a
necessidade de colocarem limites nos filhos.

b)  Contribuição  importante  do  psicólogo  escolar  é  no  tratamento  terapêutico  dos  estudantes
agressores e na conscientização de suas ações, com vistas a adaptá-los às regras escolares.

c)  A  construção  de  espaços  de  diálogo  e  de  circulação  dos  afetos,  sentidos  e  significados

Cidade Ótima para Viver, Visitar e Empreender
Praça Monsenhor Mendes, n° 136, Catas Altas – MG - CEP 35969-000

Tel.: 0800 031 7140 - www.catasaltas.mg.gov.br



                       Prefeitura Municipal de Catas Altas
                           CIDADE HISTÓRICA E ECOLÓGICA

__________________________________________________________________

atribuídos à escola e às relações deve ser estimulada pelo psicólogo escolar como estratégia à
redução dos fenômenos de violência.

d) A rotulação de estudantes, o uso de apelidos e as gozações entre colegas e, também, insultos
e  ridicularizações  são  práticas  associadas  ao  bullying  que  interferem  no  processo  de
aprendizagem; por  isso,  cabe ao psicólogo escolar  fazer  avaliação  psicológica das vítimas e
iniciar o tratamento.

CONHECIMENTOS GERAIS

As questões 21 a 30 se referem a Lei  Complementar  nº 512/2016 – Estatuto dos Servidores
Públicos do Município de Catas Altas.

21 – Marque a opção INCORRETA:

a) Os cargos em comissão de recrutamento limitado são providos por servidor público efetivo.
b) Os cargos em comissão não se destinam, exclusivamente, às atribuições de direção, chefia e
assessoramento.
c)  Os  cargos  em comissão  de  recrutamento  amplo  são  providos  por  qualquer  pessoa  que
preencha os requisitos estabelecidos em lei.
d) Os cargos em comissão são de livre nomeação e exoneração.

22 – O ajustamento disciplinar objetiva, EXCETO:

a) Possibilitar o aperfeiçoamento do servidor e do serviço.
b) Detrair a cultura da regularidade e da licitude.
c) Prevenir a ocorrência de infração administrativa.
d) Reeducar o servidor no desempenho de sua função.

23 – A vacância do cargo público decorrerá de, EXCETO: 

a) exoneração
b) demissão
c) aposentadoria
d) posse em outro cargo acumulável

24 – São considerados efetivo exercício os afastamentos do servidor, EXCETO:

a) comparecer em juízo, pelo tempo que se fizer necessário.
b) licença para realização de missão ou estudo de interesse da administração, em outros pontos
do território nacional ou no exterior, concedida, expressamente, pelo Chefe do Poder Executivo.
c) licença para tratar de interesses particulares.
d) provas de competições desportivas, quando o afastamento for autorizado pelo chefe do Poder.

25 – São considerados de efetivo exercício os afastamentos do servidor, EXCETO:

a) férias regulamentares
b) licença por motivo de doença em pessoa da família até o limite de 4 (quatro) meses.
c) casamento, por 8 (oito) dias consecutivos.
d) luto, pelo falecimento do cônjuge ou companheiro, pais, madrasta, padrasto, filhos, irmãos,
enteados, menor sob guarda ou tutela, avós ou netos por 8 (oito) dias consecutivos, contados da
data do falecimento comprovado.
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26 – Após 12 meses de efetivo exercício e sem a ocorrência de faltas, o servidor terá direito a
férias na seguinte proporção:

a) 25 dias corridos
b) 25 dias úteis
c) 30 dias corridos
d) 30 dias úteis

27. Conforme Art. 80 do Estatuto dos Servidores Públicos de Catas Altas, após 12 meses de
efetivo exercício e ter de 06 a 14 dias de faltas injustificadas, o servidor terá direito a férias na
seguinte proporção: 

a) 10 dias uteis
b) 15 dias uteis
c) 20 dias uteis
d) 25 dias uteis

28 – De acordo com o art. 176, marque a opção que cita penas disciplinares:

a) Transferência e readaptação.
b) Aposentadoria compulsória.
c) Afastamento por motivos de saúde.
d) Advertência e suspensão.

29 – De acordo com o estatuto, em quais casos um servidor pode ser demitido por justa causa?

a) Faltas justificadas, insubordinação, crimes contra a administração pública.
b)  Faltas  injustificadas,  insubordinação,  desídia  no  cumprimento  do  dever,  improbidade
administrativa.
c) Apenas em caso de condenação judicial transitada em julgado.
d) Apenas em casos de corrupção comprovada.

30 – A gratificação natalina corresponde a 1/12 (um doze avos) da remuneração a que o servidor
fazer jus, por mês de exercício no respectivo ano. Considera-se mês integral a fração igual ou
superior a:

a) 10 dias
b) 15 dias
c) 18 dias
d) 23 dias
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